M&pa

Azienda per lo Mobilita nell’Areo di Toranto

PROPOSTA DI DETERMINAZIONE DELL’ AMMINISTRATORE DELEGATO n° 17 del 20/03/2015

Determina n® /[‘2— del 9‘0/0?, (ZOI S

OGGETTO DELLA PROPOSTA

Rivisitazione contratti fonia e dati di Telecom Italia e proposta di parziale utilizzo dei risparmi
conseguiti per la sostituzione del centralino telefonico e per 'implementazione di nuovi servizi
di gestione documentale.

Ufficio proponente: Area Informatica

ALLEGATI/NOTE:
Allegato 1: Proposta Telecom ltalia pervenuta con e-mail del 13/02/2015, prot. AMAT n° 3012;

Allegato 2: Relazione a firma del Direttore Amministrativo e del Responsabile Area Informatica prot. n° 5244
del 19/03/2015.

Il Direttore Generale, d'intesa con il direttore Amministrativo e con il Responsabile dell' Area Infor-
matica, riferisce e propone quanto segue:

Nel corso di alcuni incontri fra i sottoscritti Dott. Carallo e Dott. Russo ed il funzionario Telecom
dott. Giovanni Donaq, & stato esaminato lo stato dei confratti in atto con la stessa Societd Telecom,
al fine di definire i costi attuali e valutare la possibilitd di riformularli con nuove tariffe e funzionalita.
Al termine di tale confronto & pervenuta un'offerta da parte della Telecom, veicolata con e-mail
del 13/02/2015, prot. AMAT n° 3012, allegata alla presente.

Dall'esame dell'offerta si evince che la ridefinizione dei contratti in essere, comporterebbe
un risparmio annuo di € 33.115,14, di cui € 23.763,22 con I'adesione al servizio Convenzione Consip
Fonia 4, a fronte di un netto miglioramento dei servizi via Internet (connettivitd 30Mb, Caselle di Po-
sta elettronica da 2Gb e servizio di posta Certificata.

A fronte dei risparmi che si andrebbero a conseguire, si propone un parziale reinvestimento
delle somme recuperate in aggiornamenti ed adeguamenti tecnologici, al fine di migliorare ed ot-
timizzare i processi Aziendali.

Di seguito si elencano i prodotti e servizi ritenuti di maggiore utilita per I'Azienda ed i relativi
costi.

PRODOTTI E SERVIZI (1) COSTO PROPOSTA TELECOM
Nolo con riscatto del nuovo centralino unico per Sede ed Ufficio Commer- € 4.786.00
ciale (5 anni); 786,
Risparmio della manutenzione su n. 2 centralini; € 1.700,00-
Risparmio sulle telefonate tra Sede ed Ufficio Commerciale in VOIP a costo 7 -
Zero; ) Non quantificabile

Acquisto di un servizio di Gestione Documentale per la memorizzazione di
dati, informazioni e documenti digitali in modalita strutturata (compreso il € 4.260,00
protocollo informatico);

Attivazione di server di storage in data Center per la condivisione di dati an-
che in mobilitd ed un servizio automatico di backup dei documenti sui PC € 948,00
Aziendali abilitati;

Attivazione din. 5 Fax server per l'invio e ricezione; € 125,00

TOTALE € 8.419,00




COSTI UNA TANTUM (2)

Awvvio servizio di Gestione Documentale € 3.870,00

TOTALE € 3.870,00

Si propone, pertanto, la rivisitazione dei contratti come da allegati e la sottoscrizione dei
contratti relativi ai nuovi servizi tecnologici in tabella (1) e (2).

Il Responsabile dell' Area Informatica e istica n"-/“» g""
\
}

Il Direttore Amministrativo N Q-No‘ﬂ’! Ir\

Il Direttore Generale \] \

L’AMMINISTRATORE DELEGATO

e vista la proposta formulata ed i relativi allegati;
e ritenuto di approvarla;
o visti lo Statuto Sociale dell' AMAT S.p.A. ed il Codice civile;

DETERMINA

1. di sottoscrivere le due proposte economiche con Telecom S.p.A., come a allegati 1 e 2, alle
condizioni economiche descritti negli stessi;

L’Amministrato ato
(Dott. Frances: Poggi)
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PEC Direttore Amministrativo AMAT

Da: PEC Direttore Amministrativo AMAT <direttoreamministrativo@pec.amat.ta.it>

Inviato: lunedi 30 marzo 2015 12.34

A: PEC Area Contratti (areacontratti@pec.amat.ta.it); PEC Area Informatica
(areainformatica@pec.amat.ta.it)

Cc: PEC Presidente (presidente@pec.amat.ta.it); PEC Direttore Generale

(direttoregenerale@pec.amat.ta.it); PEC Unita Controllo gestione
(controllogestione@pec.amat.ta.it)
Oggetto: Trasmissione determinazione dell Amministratore delegato n. 17/2015
Allegati: Determinazione delllA.D. n° 17 del 20-03-2015.pdf

Trasmetto in allegato, per la relativa esecuzione, la determinazione dell'Amministratore delegato n. 17/2015.

Pietro Carallo

Dott. Pietro Carallo
DIRETTORE AMMINISTRATIVO

AmAL
AMAT S.p.A.

Via Cesare Battisti, 657 - 74121 TARANTO
Tel.: (+39) 099 7356244
+39) 099 3789025
(+39) 347 4666460
E-mail: carallio@amat.ta.it
gal-mail: diretftoreamministrativo@pec.amat.ta.it
Sito internet: hitp://www,.amat.tq.it




PEC Direttore Amministrativo AMAT

Da: PEC Direttore Amministrativo AMAT <direttoreamministrativo@pec.amat.ta.it>
Inviato: lunedi 30 marzo 2015 12.44
A: PEC Presidente Collegio sindacale (mail@pec.studioamodio.eu); PEC Luciano

LATARTARA (luciano.latartara@pec.commercialisti.it); PEC Paola FISCHETTI
(paola.fischetti@pec.commercialisti.it); PEC Revisore Contabile
(francesco.causarano@pec.commercialisti.it)

Cc: PEC Presidente (presidente@pec.amat.ta.it); PEC Direttore Generale
(direttoregenerale@pec.amat ta.it)

Oggetto: Trasmissione determinazione dell Amministratore delegato n. 17/2015

Allegati: Determinazione dellA.D. n® 17 del 20-03-2015.pdf

Spett. Collegio sindacale AMAT S.p.A.
Spett. Revisore legale AMAT S.p.A.

in allegato alla presente si inviano, per opportuna conoscenza, le seguenti determinazioni dell’Amministratore
delegato:

» n.17 del 20/03/2015;
Distinti saluti.

Pietro Carallo

Dott. Pietro Carallo
DIRETTORE AMMINISTRATIVO

AmAL
AMAT S.p.A.

Via Cesare Baottisti, 657 - 74121 TARANTO

Tel.: (+39) 099 7356244

Fax: (+39) 099 3789025

Cell.; [+39) 347 4666460

E-mail: carallo@amat.ta.if

Legal-mail: direttoreamministrativo@pec.amat.ta.it
Sito internet: hitp://www.amat.tq.it




PEC Direttore Amministrativo AMAT

Da: PEC Direttore Amministrativo AMAT <direttoreamministrativo@pec.amat.ta.it>

Inviato: venerdi 20 marzo 2015 13.22

A: PEC Lucia MASTROPIERRO (consigliere@pec.amat.ta.it); PEC Direttore Generale
(direttoregenerale@pec.amat.ta.it); luciamastropierro@libero.it

Cc: PEC Presidente (presidente@pec.amat.ta.it)

Oggetto: Invio proposta di determinazione del'Amministratore delegato n. 17/2015

Allegati: Proposta di determinazione dell'A.D. n° 17 del 20-03-2015.pdf

Egregi Consiglieri,
in allegato alla presente invio la seguente proposta di determinazione dell’Amministratore delegato:
» n.17 del 20/03/2015;

Come concordato, in assenza di osservazioni o suggerimenti (da comunicare con lo stesso mezzo), la
stessa diverra esecutiva tra 3 giorni di calendario.

Saluti cordiali.
Pietro Carallo

Dott. Pietro Carallo
DIRETTORE AMMINISTRATIVO

AmAL
AMAT S.p.A.

Via Cesare Battisti, 657 - 74121 TARANTO

Tel.: (+39) 099 7356244

Fax: (+39) 099 3789025

Cell.: (+39) 347 4666460

E-mail: carallo@amat.ta.it

Legal-mail: direttoreamministrativo@pec.omat.ta.it
Sito internet: http://www.amat.tq.it




Azienda per la Mabikta rell’Area di Tarante

Prot. n®5246/DA

Taranto, li 19/03/2015

Egr. Sig.
PRESIDENTE

Egr. Sig.
DIRETTORE GENERALE

SEDE

Oggetto: Rivisitazione contratti fonia e dati di Telecom Italia e proposta di parziale utilizzo dei
risparmi conseguiti per la sostituzione del centralino telefonico e per I'implementazione

di nuovi servizi di gestione documentale.

Nel corso di alcuni incontri tra i sottoscritti ed il funzionario Telecom dott. Giovanni Dona, &
stato esaminato lo stato dei contratti in atto con la stessa, al fine di definire | costi attuali e valutare
la possibilita di riformularli con nuove tariffe e funzionalita. Al termine di tale confronto & pervenuta
un'offerta da parte della Telecom, veicolata con e-mail del 13/02/2015, prot. AMAT n°® 3012,
allegata alla presente. Nelle tabelle che seguono si riepilogano i costi atfuali (a) e la nuova

proposta formulata da Telecom (b).

COSTI ATTUALI ANNUI (a)

Canoni per linee fonia € 7.260,00
Costo Traffico Fonia € 23.300,00
Manutenzione n. 2 centralini € 1.700,00
Canone per connettivita Internet SEDE (SPC HDSL 8M) € 13.220,00
Canone servizi di sicurezza Internet € 5.620,00
Canoni altri servizi (VPN, ADSL Via D'Aquino e Sala sindacale) € 14.220,00
Canone servizio di Posta Elettronica ordinaria + PEC € 1.408,00

TOTALE € 66.728,00

COSTI ANNUI NUOVA PROPOSTA (b)

Canoni per linee fonia (convenzione Consip Fonia 4) €1.878,48
Costo Traffico Fonia (convenzione Consip Fonia 4) €4.918,30
Canone per connettivita Internet SEDE (SPC FIBRA 30M) € 18.437,84
Canone servizi di sicurezza Internet (SPC) €8.124,24
Canone servizio di Posta Elettronica — caselle 2 Gb € 624,00
Convenzione PEC Consip € 180,00

TOTALE € 34.162,86

COSTI UNA TANTUM

Una tantun per attivazione servizi di sicurezza in SPC €2.161,47
Una tantum per ampliamento connettivitd SPC € 308,49

TOTALE € 2.469,96

Via C. Battisti, 657 « 74121 Taranto «Tel. 099 73561 «Fax 099 7794247 « web: www.amal.ta.it «e-mail: amat@amat.ta.it »legal-mail: amat@pec.amat.ta.it
Codice Fiscale, Partita lva e N° iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto: 00146330733 - Capitale sociale: € 2.340.463.00 interamente versato.
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Aziendan per la Mobilité nell’Area di Tarana

Come si evince dadlle tabelle che precedono, il risparmio annuale pib consistente, pari a €
23.763,22, si conseguirebbe con I'adesione al servizio Convenzione Consip Fonia 4 ed i restanti €
9.351,92 ddalla riorganizzazione della connettivitd Internet, attraverso I'eliminazione della
connessione Infernet dell' Area Commerciale e la veicolazione attraverso quella della Sede, con un
notevole aumento della banda da 8M a 30M.

Alle somme sopra citate si aggiungerebbe un ulteriore risparmio, non gquantificabile,
redlizzabile sulle telefonate intercomenti tra la Sede e I'ufficio Commerciale che, nella
riorganizzazione, verrebbero effettuate con tecnologia VOIP e veicolate attraverso la connessione
VPN con la Sede e quindi a costo zero. Quanto sopra esposto & riepilogato nella tabella che
segue (c).

RISPARMI ANNUI (c)

Canoni per linee fonia (convenzione Consip Fonia 4) € 5.381,52
Costo Traffico Fonia (convenzione Consip Fonia 4) €18.381,70
Connttivitd Internet + Sicurezza + altri servizi € 6.497,92
Canone PEC Consip € 784,00
Canone servizio di Posta Elettronica ordinaria € 2.070,00

TOTALE €33.115,14

A fronte dei risparmi che si andrebbero a conseguire con I'adesione alla proposta Telecom di cui
adlle tabelle (b) e (c)., si propone un parziale reinvestimento delle somme recuperate in
aggiornamenti ed adeguamenti tecnologici, al fine di migliorare ed ottimizzare i processi Azienddali.

Di seguito si elencano i prodotti e servizi ritenuti di maggiore utilita per I' Azienda.

PRODOTTI E SERVIZI COSTO PROPOSTA TELECOM
Nolo con riscatto del nuovo centfralino unico per Sede ed Ufficio € 4.786 00
Commerciale (5 anni); [
Risparmio della manutenzione su n. 2 centralini; € 1.700,00-
Egrzgrm|o sulle telefonate tra Sede ed Ufficio Commerciale in VOIP a costo Non quantificabile

Acquisto di un servizio di Gestione Documentale per la memorizzazione di
dati, informazioni e documenti digitali in modalita strutturata (compreso il € 4.260,00
protocollo informatico);

Attivazione di server di storage in data Center per la condivisione di dati

anche in mobilita ed un servizio automatico di backup dei documenti sui PC € 948,00

Aziendali abilitati;

Attivazione di n. 5 Fax server per I'invio e ricezione; €125,00
TOTALE € 8.419,00

COSTI UNA TANTUM

Avvio servizio di Gestione Documentale € 3.870,00

TOTALE € 3.870,00

Societa per Azioni con Socio unico soggetta a direzione e coordinamento da parte del Comune di Taranto
Via C. Battist], 657 « 74121 Taranto «Tel. 099 73561 « Fax 099 7794247 « web: www.amat.ta.if e-mail: gmat@amat.ta.it »legal-mail: amat@pec.amat.ta.it
Codice Fiscale. Partita Iva e N iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto: 00146330733 - Capitale sociale: € 2.340.463.00 inferamente versato.
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Azienda par la Mabilita rell’Area di Taronlo

Ai fini di una migliore comprensione delle motivazioni che hanno condotto alla formulazione della

proposta di attivazione dei servizi su indicati, si precisa quanto segue:

®

Il centralino telefonico attuale & stato installato nel 1999 ed i ricambi e schede elettroniche di
espansione sono di difficile reperibilitd ed hanno costi non proporzionati al valore dello stesso e
soprattutto al costo di un nuovo centralino gid dotato delle stesse funzionalita. La proposta
consiste nell’acquisto di un centralino con funzionalitd VOIP per il collegamento con I'Area
Commerciale (con I'eliminazione delle attuali linee telefoniche e del relativo centralino e
I'abbattimento totale del costo delle chiamate con la Sede), dotato di posto operatore non
vedente, risponditore automatico integrato e funzionalita di segreteria telefonica;
L'implementazione della gestione documentale in forma digitalizzata, oltre a rispondere alle
indicazioni in materia di agenda digitale per il settore pubblico, consentirebbe di abbattere
notevolmente i costi sostenuti dall' Azienda per I'acquisto di carta, toner, manutenzione
fotocopiatrici e stampanti, spazi negli archivi, ecc., oltre ad agevolare significativamente la
ricerca dei documenti aziendali;

Restando a disposizione per ogni eventuale, ulteriore chiarimento, si porgono distinti salufi.

ORE AMMINISTRATIVO
~Pietro GARALLO)

IL RESPONSABILE AREA INFORMATICA IL DIR
(Dott. CirdJRUSSO)

Socield per Azioni con Socio unice soggetta a direzione e coordinamento da parte del Comune di Taranto
Via C. Battisti, 657 « 74121 Taranto =Tel. 099 73561  Fax 099 7794247 « web: www.amat.ta.it «e-mail: amat@amat.ta.it « legal-mail: amat@pec.amat.ta.it
Codice Fiscale, Parfita Iva e N° iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto: 001446330733 - Capitale sociale: € 2.340.463.00 interamente versato.
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Direttore Amministrativo AMAT S.p.A.

Da: Dona Giovanni <giovanni.dona@telecomitalia.it>

Inviato: venerdi 13 febbraio 2015 10.45

A: carallo

Cce: : ciro.russo

Oggetto: invio Offerte per prodotti e servizi ICT

Allegati: Offerta firmata Centralino e servizi IT.pdf, Offerta UPGrade banda + sicurezza SPC.pdf;

PdF e Modeling SPC vers. 10.0.1 - AMAT Taranto - con decremento.pdf: PdF e Modeling
SPC vers. 10.0.1 - AMAT Taranto - con decremento (sicurez....pdf
Gentile Dott. Carallo,

come richiesto le anticipo via mail le offerte per:
e ampliamento della banda per accesso ad internet + servizio di sicurezza informatica (sono allegati 2 file con
i piani dei fabbisogni per connettivita e sicurezza)
e fornitura in noleggio del centralino + servizio di outsourcing dati
e Sisterna Documentale + mail + web fax +PEC

Appena possibile passero a portarle gli originali

In merito ai contratti per il servizio di fonia le confermo la necessita di procedere con I’adesione alla convenzione
Consip Fonia 4 sul portale acquisti in rete

A disposizione per ulteriori chiarimenti.

Giovanni Dona

Telecom Italia

Giovanni Dona

Business SUD - Large Public &Private
Piazzale Mater Ecclesiae, 5 - 70124 Bari
Tel 080 5085997

Mob. 3316001146

Questo messaggio e i suoi allegati sono indirizzati esclusivamente alle persone indicate. La diffusione, copia o
qualsiasi altra azione derivante dalla conoscenza di queste informazioni sono rigorosamente vietate. Qualora abbiate
ricevuto questo documento per errore siete cortesemente pregati di darne immediata comunicazione al mittente e di
provvedere alla sua distruzione, Grazie.

This e-mail and any attachments is confidential and may contain privileged information intended for the addressee(s)
only. Dissemination, copying, printing or use by anybody else is unauthorised. If you are not the intended recipient,
please delete this message and any attachments and advise the sender by return e-mail, Thanks.

Azenda per 1a mab%llla nellares di Taranlo

Rispetta I'ambiente. Non stampare questa mail se non & necessario. - 50/(02/
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=Z=TELECOM

70124 Barj 5 Febbario 2015
Telecom Italia S.p.A Piazza Mater Ecclasize, 5

Business Sales Sud
Large Private & Public

Spett.

Azienda per la Mobilita nell’Area di
Taranto
Via Cesare Battisti n°® 657
CAP 74121 T
"2 0 99 6 A aranto(TA

[19 FEB. 2015 CF: 0000000146330?33

Oggetto ;. UP-Grade banda della rete dati per accesso ad internet in fibra ottica + semzm d, swurezza in
convenzione SPC ; o ;

Telecom ltalia continua ad offrire servizi di telecomunicazioni, internet, contenuti digitali, servizi c’loud'e n‘nolto
altro, Per il 2016 si & data ['obiettivo di garantire a pil del 50% degli italiani la copertura-con la:nuova rete

ultrabroadband fissa e all'80% con quella mobile e, a settembre 2014, la rete fissa di nuova generaz:one ha gla
ragglunto il 27% della popolazione e quella mobile il 74% . :

Per essere,sempre connessi e usufruire in modo semplice e sicuro di servizi e contenuti muttimediali.' oltre ,_ail_e_ reti,
una ampia offerta di device e applicazioni: smartphone, tablet, decoder, apps e cloud. E contenuti digitali: musica,
libri, gIOChl, wdeo Un portafoglio che si arncchtsce costantemente con novitd, a partire dai grand! eveny sp_or:av

Peril tessuto |mprend1tonale soluzioni avanzate e personalizzabili: piani tariffari convergenti, connettmta ad alta
velocita, un set di applicazioni dalla gestione dati al controllo dei consumi energetici, una piattaforma cloud evoluta
per la virtualizzazione di infrastrutture e applicazioni IT. Ed ancora: soluzioni verticali per settori come la sanita - con
Servizi cloud per la telemedicina e la gestione delle informazioni sanitarie via internet o cellulare, o’ Imuo_'a -a

cui sono rivolti prodotti innovativi come la lavagna interattiva multimediale Oliboard e piattaforme cloud per. -
ambienti didattici digitali. A sostenere I'informatizzazione dej servizi, anche verso la Pubblica Ammtnrstrazmne
software e prodotti per la diffusione della firma digitale come il tablet Olipad Graphos ed il servizio Posta Elettronica
Certificata. i it }

Passi concreti verso un mondo digitale fatto di servizi smart per i consumatori, le imprese, i crttadlnl Ma Ie
tecnologie dell’ informazione e della comunicazione sono importanti anche per garantire una crescita mtelhgente
sostenibile ed’inclusiva. L'azienda & presente da 121 anni nei principali indici di Sostenibilita. a conferma del suo
impegno anche in campo ambientale e sociale, mentre con Fondazione Telecom Italia propone una visione della
innovazione e della tecnologia come abilitatori di inclusione sociale, stimolando progetti nel campo dell’educazione,
istruzione e inclusione; per la tutela del patrimonio artistico-culturale italiano e per la formazione scientifica.

Nel seguito alcuni dati gestionali ed economici consuntivati a settembre 2014:

= 30,4 milioni le linee TIM in Italia
= 74,8 milionii clienti di TIM Brasil
* 12,6 milioni gli accessi broadband retail in ltalia

* 6,9 milioni gli accessi retail alla rete fissa di Telecom ltalia

= B65.872 il personale, di cui 53.050 in ltalia e 12.507 in Brasile / \
|
= 2.640 milioni di euro gli investimenti U
* 15,972 milioni di euro i ricavi (]
/
/
lianc - Seqe 0192 kome
Milanc. @ 9 Cap. 50z, € AL 7RS 391.881.60
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OHHE mibrono dt euro UVF BITDA
Premves o el

it 25 nagyno 20006 ¢ stato sotoscrtto tra b CNIPA e Telecom alia SopuAo i Contratte auiacho OPA rc G200
pres Pappalto de Servizr de connetbvityr ¢ sicarezza nelambito del sistema pubibhico o ottt

[ atito concordato m data 22712706, prot. 265311-P, fra Teleconm Raba Sop A CNIPA ¢ PAT Net b priana o
affidamento ded contratto alla societa PAth.Net S.p.A i virtt del comma 2 dell art, 25 del Conteatto quadee QPA

con atto n.116389-P del 2 marzo 2007 Telecom Nahia S.p.A. ha affidato alla socicetda PAtHLNet | serviz oppetto del
Contratto quacro OPA di cui alla precedente lettera 1) ¢, inovirta di tale affidamaento, PAth.Net o lepirttiiminta alla
sottoserizione del contratti esecutivi OPA.

In dota 25 maggio 2009 é stato sottoscritlo tra il CNIPA ¢ Telecom Nalin S.p Al "Contratto quadro OPA B 8/20049
pot la npetizione del servizi analoghi™ Il cui art. G ne prevede o dutata sino al 25 mapgpo 2013

Conformemante a quanto previsto dal D.L. G luglhio 2012, n. 95, convertito nella L. 7 agosto 2012, n. 135, Consip
S.p.A. svolge le attivita di centrale di committenza per il Sistema pubbhico di connettivita ac senst dell‘articolo 83 del
decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82,

In data 24/05/2013, Consip S.p.A. e Telecom Italia S.p.A. hanno proceduto alla proroga della durata del Contratto
Quadro Ripetizione OPA sino al 25 maggio 2015, fermi restando i prezzi, i patti e le condizioni ivi previste, salvo
diritto di recesso in favore di Consip S.p.A. qualora si addivenga alla aggiudicazione della gara per la selezione de:
nuovi fornitori del servizi di connettivita, interoperabilita di base e sicurezza nell'ambito del Sistema Pubblico di
Connettivita indetta con Bando di gara inviato per la pubblicazione in data 21 maggio 2013, alla individuazione del
fornitorl medesimi, alla stipula dei relativi Contratti Quadro, nonché alla attivazione dei servizi ed alla eventuale
migrazione degli stessi relativamente ai Contratti Esecutivi OPA in essere (attuativi del Contratto Quadro OPA e del

Contratto Quadro Ripetizione OPA);

in data 29/05/2013 PAth.Net S.p.A. ha cambiato la propria denominazione sociale in “Telecom [talia Digital
Solutions S.p.A." o in forma abbreviata "Tl Digital Solutions S.p.A."".

In riferimento alla Vostra richiesta, ci pregiamo voler sottoporre alla Vostra cortese attenzione la nostra soluzione
tecnico/economica, meglio descritta tecnicamente nell'allegato progetto Codice Documento 14SU1970.

Elementi della soluzione
Realizzazione in convenzione SPC di:
* Up-Grade banda a 30 M per accesso ad Internet in fibra ottica

s Servizio di Sicurezza

Le caratteristiche tecniche sono evidenziate come da PDF allegato

Condizioni economiche:
Q.ta Descrizione Una Tantum | Canone annuo
1 | Up-grade banda ad internet in SPCa 30 M € 308,49 € 5.217,84
1 | Servizio di sicurezza €2.161,47 €8.124,24
€ 2.469,96 € 13.442,08

Condizioni generali di fornitura

e Validita offerta: secondo convenzione SPC

e Tempi di realizzazione: secondo convenzione SPC

e Durata Contratto: secondo convenzione SPC

e Oneri Fiscali: Tutti gli importi sopra indicati sono da intendersi al netto di IVA

e In ottemperanza con le disposizioni in ordine alla tracciabilita dei flussi finanziari, restiamo in attesa del CIG,
rilasciato dall’Autorita della Vigilanza, per |z stipula contrattuale;

e Condizioni Generali: per quanto non specificato valgono le condizioni generali di ciascun contratto

e NModalita di fatturazione: ad attivazione o collaudo
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« Modalits di pagamento: Mensile posticipata, decorrente dal 1 giorno del mese successivo alla datza di

collaudo.
« Telecom ltalia si riserva la facoltd di ispezionare i beni noleggiati per verificare se I'utilizzo € conforme 2

quanto previsto nel contratto

Vi precisiamo che i servizi professionali potranno essere erogati sia da Telecom ltalia, che da societa terza

qualificata, da noi selezionata quale partner, ed iscritta nel nostro albo fornitori

e Cessione del credito: Telecom Italia S.p.A. avra ia facolta di avvalersi dell'istituto della cessione del credito

e Per quanto non specificato valgono le condizioni generali del “contratto di fornitura dei servizi di connettivita
e sicurezza nell'ambito del sistema pubblico di connettivita in allegato.

Riserve

1l presente documento d'offerta e progettuale & di proprietd di Telecom Italia S.p.A. ed & strettamente
confidenziale, per la divulgazione o riproduzione integrale o parziale dei nuovi contenuti sara necessaria
un’autorizzazione scritta da parte di Telecom ltalia.

Telecom ltalia a garanzia dell'applicazione delle normative sulla Sicurezza sul lavoro (art. 26 D.Lgs 81/2008 e D.Lgs
106/2009), resta in attesa di ricevere dal Committente, la dichiarazione contenente dettagliate informazioni sui
rischi specifici e/o da interferenza nei siti interessati dalle attivita tecniche, ovvero la dichiarazione di assenza di
rischi per tutti i siti in cui dovra essere espletata attivitd operativa.

L'assenza di tale dichiarazione non consentira l'inizio di alcuna attivita tecnica on site.

Auspicando che la proposta incontri il Vostro interesse e, nel caso di adesione restituirci la presente firmata per
accettazione, Vi preghiamo fare riferimento, per qualsiasi dettaglio o chiarimento, all’ Account Manager Dona
Giovanni, mob. 3316001146 - email: giovanni.dona@telecomitalia.it, cogliamo [I'occasione per porgere i nostri

migliori saluti.

Telecom ltalia 'S.p.A.
Business Sales Sud
Large Private & Public

’9/ Mﬁd

Per accettazione

Ly
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Telstom ratia S Piazza Matar Ecclesias, 5

Business Sales Sud
Large Private & Public

Spett.

Azienda per la Mob:llta neII 'Area di
Taranto

Via Cesare Battisti, n® 657

CAP 74121 Taranto (TA)

Prot._ ﬂg?']soz

CF: 0000000146330733

Oggettb: Proposta nuovi prodotti/soluzioni ICT

Telecom ltalia continua ad offrire servizi di telecomunicazioni, internet, contenuti digitali, servizi cloud e molto
altro. Per il 2016 si & data l'obiettivo di garantire a pill del 50% degli italiani la copertura con la:nuova rete
ultrabroadband fissa e all’'80% con quella mobile e, a settembre 2014, |a rete fissa di nuova generaznone ha gia
ragglunto il 27% della popolazione e quella mobile il 74% .

Per essere sempre connessi-€ usufruire in modo semplice e sicuro di servizi-e contenuti multtmemall oltre alle reti,
una ampia offerta di device e applicazioni: smartphone, tablet, decoder, apps e cloud. E contenutl digitali: musica,
libri, giochi, video. Un portafoglio che si arricchisce costantemente con novita, a partire dai granm evem gggﬁ Vi,

Per il tessuto imprenditoriale soluzioni avanzate e personalizzabili: piani tariffari convergenti, connetttwta ad alta
velocitd, un set di applicazioni dalla gestione dati al controllo dei consumi energetici, una piattaforma cloud evoluta
per la virtualizzazione. di infrastrutture e applicazioni IT. Ed ancora: soluzioni verticali per settori come_a_s_a_m con
servizicloud per la telemedicina e la gestione delle informazioni sanitarie via internet o cellulare, o la scuola- a
cui sono rivolti prodotti innovativi come |a lavagna interattiva multimediale Oliboard e piattaforme cloud per
ambienti didattici digitali. A sostenere I'informatizzazione dei servizi; anche verso la Pubbhca Ammlmstrazrone
software e prodotti per la diffusione della firma digitale come il tablet Qlipad Graphos ed'il serwzno osta Eleg;romc
Certificata.

Passi concreti verso un mondo digitale fatto di servizi smart per i consumatori, Ie impresa, i cittadini Ma le
tecnologie dell'informazione e della comunicazione sono importanti.anche per garantrre una crescita intelligente,

sostenibile ed inclusiva. L'azienda € presente da 11 anni nei principali indici'di Sostenibilita; a conferma del'suo
impegno anche in campo ambientale e sociale, mentre con Fondazione Telecom Italia propone una visione della

innovazione e della tecnologia come abilitatori di inclusione sociale, stimolando. progetti nel campo dell’ educazione,
istruzione e inclusione; per la tutela del patrimonio artistico-culturale italiano e per la formazione scientifica.

Nel seguito alcuni dati gestionali ed economici consuntivati a settembre 2014:

* 30,4 milioni le linee TIM in Italia

* 74,8 milioni i clienti di TIM Brasil

* 12,6 milioni gii accessi broadband retail in Italia

* 6,9 milioni gli accessi retail alla rete fissa di Telecom ltalia

= ©5.8B72 il personale, di cui 53.050 in Italia e 12.507 in Brasile

*  2.640 milioni di euro gli investiment

*  15.972 milioni di euro | ricavi
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Pasto operatore BCT

servizio di outsoureing fonta per durata di Soann (ATO 1A5UT19095UATO)
Servizio di accentramento chinmale
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Accoglienza su numoto verde (da Roferente tecnteo umico del Chente)
Digpatehing verso le strutture preposte par intervento on site per la sostituzione Hw
dell'apparato
Diagnosi da remoto degh nceesst RTG/ISDN collepati al PABX
SLA Reporting (su base semestrale)
Produzione report di fault con visibilita via web
Portale TUconTI (raggiungibile con IP Pubblico)
Tempi di Ripristino linee urbane come da offerta Wholesale: stesso giorno della
segnalazione nel 70% dei casi; 2° giorno lavorativo successivo alla segnalazione nel 95%
dei casi. L'orario di accettazione delle richieste di intervento & lun-ven 8-16,30 (escluso
festivi).
Attivita di minor change previste nel servizio (per reti di Fonia fino a 300 AU): si prevedono
un numero di attivitd di minor change pari a 10 attivita/anno. Di seguito si definiscono le
attivita di minor change che potranno essere richieste:

= Gestione classi di servizio

e Gestione blocehi teleselettivi
Gestione programmazione derivati
Gestione chiamata 8 gruppl
Deviazione delle chiamate
« Gestione configurazioni direttore/segretaria

Servizio di manutenzione hardware/software della fornitura
Installazione sonde TAF in ottemperanza a gquanto previsto dal Decreto Legge 196/2003
SLA per il servizio HW/SW

4H nell' 85% dei casi
8H nel 98% del casi
Fascia oraria di copertura del servizio: Lun - Ven 8:30 - 17:30

sistema gestione documentale Ospit@Archivia per una durata di 2 anni (ATO 155U0181SUATO)
N. 5 Utenti nominali

N. 8 integrazioni con template di documenti

Connettore Bar Code

Connettore conservazione sostitutiva

Backup dati in data Center 200 GB

Connettore BPM con Workflow integrato

Server in comodato d'uso

4 giornate di prestazioni professionali di startup

N.ro 30 caselle di posta elettronica con mailbox da 2 GB (ATO 15SUQ181SUATO)
N.ro 20 caselle di posta elettronica certificata (convenzione Consip PEL/PEC)
N.ro 5 WEB Fax (ATO

Servizio di Storage Remoto di 1 TB (Data Space Easy) (ATO 15SU0181SUATO)

N. 3 connettori verso PC Desktop

N. 3 connettori verso Server

o}

OO0 0000

o

(@]
o

Al fine di otlenere un risparmio degli attuali contratti si propone:
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e« [|'adesione alla convenzione Consip Fonia 4
« |z razionalizzazione degli attuali servizi dati usando |z convenzione SPC
ondizioni economic
La fornitura del centralino e del servizio di outsourcing fonia, oggetto della presente proposta commerciaie, vengono
proposti con-contratto di noleggio per un periodo di ‘5 anni.
Il sistema di gestione documentale Ospita@Archivia, i servizi di Web Fax, Storage Remoto di 1TB e Senvizio di posta

Elettronica per 30 caselle oggetto della presente proposta, sono proposti con contratto di Servizio per un periodo di 2

anni. g : _
Il servizio per la fornitura di N 20 caselle PEC in convenzione Consip, oggetto della presente proposta, & proposto con
un periodo di durata che & quello previsto nella convenzione

! Des-crizion'e
1 | Centralino NEC SV 8100
1 | Servizio Outsourcing Fonia [ £1810.00
1 |Storage Remoto 1 TB - Data Space Easy € 948,00
1 |Sistema di gestione documentale Ospit@Archivia €3.870,00 £4.260,00
5 ' [Web Fax o
30 |[ServizioPosta Elettronica con Mailbox da 2 GB 624,00
20 | Convenzione PEC di Consip = 180,60
. €3870,00 | €12.73340
ndizioni generali di forni :

e Tempi di fornitura: entro 60 gg dalla data di accettazione della presente possibilmente anticipando, salvo
cause ostative sede cliente /0 permessi non dipendenti da Telecom ltalia
o Perle caselle PEC secondo Convenzione Consip PEL-PEC
e Oneri Fiscali: Tutti gli importi sopra indicati sono da intendersi al netto di IVA
* Validita dell'offerta: 30 giorni dalla presente
o Perle caselle PEC secondo Convenzione Consip PEL-PEC
 Durata contratto:
o 5 anni (cingue anni) dalla data di attivazione o collaudo per noleggio centralino ed outsourecing
fonia
© 2 anni (due anni) dalla data di attivazione o collaudo per Web Fax, Storage remote di 1 TB, Servizio
di posta Elettronica, Sistema di gestione documentale Ospit@Archivia
¢ Secondo convenzione Consip PEL-PEC per le N.20 caselle PEC
» Condizioni Generali: per guanto non specificato valgono le condizioni generali di ciaseun contratto
* Modalita di fatturazione: ad attivazione o collaudo
© Perle caselle PEC secondo Convenzione Consip PEL-PEC
* Modalita di pagamento: addebito bimestrale su bolletta telefonica
Telecom ltalia si riserva la facolta di ispezionare i beni noleggiati per verificare se I'utilizzo & conforme a
qguanto previsto nel contratto
= Il canone di noleggio non rappresenta rata di acquisto
= Vi precisiamo che i servizi professionali potranno essere erogati sia da Telecom Italia, che da societa terza
gualificata, da noi selezionata quale partner, ed iscritta nel nostro albo fornitori
* Cessione del credito: Telecom Italia S.p.A. avra la facolta di avvalersi dell'istituto della cessione del credito
« Inottemperanza con le disposizioni in ordine alla tracciabilitd dei flussi finanziari, restiamo in attesa dei CIG,
rilasciati dall’Autorita della Vigilanza, per la stipula contrattuale:
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I preente: documento d'attenta ¢ propettuale ¢ de propnectas e Teteeom lalia S0 A ed ¢ stiettamente
contidensaate per ke divadpazione o nproduzione amtepeale o porziale der noove contenut Sarh necessania

utatonzission sentta do pacle o Telecon N,

Sleurezza sul lavoro (ART, 26 D.LGS 81/2008 £ D.LGS 106/2009)

Telecom Nalia v paranzia dell’applicazione delle normative sulla Sicurezza sul lavoro (ar. 26 D.Lgs 81/2008 ¢ D.Lps
106/2009), resta in attesa di ricevere dal Commitlente, la dichiarazione contenente dettagliate informazioni sui
nschi specificl e/o do interferenza nei siti interessati dalle atlivitd teeniche, ovwero la dichiarazione di assenza di

nschi per witti 1 st in cul doviia essere espletata attivita operativa,
[ 'assenza di tale dichiarazione non consentirg 'intzio di alcuna attivita tecnica on site,

Auspicando che la proposta incontri Il Vostro Interesse e, nel caso di adeslone reslituirer la presente  firmata per
accettazione, Vi preghiamo fare riferimento, per qualslasi dettaglio o chiarimento, all' Account Manager Giovanni
Dona, mob, 3316001146 - email: giovanni.dono@elecomitalia cogliamo I'occasione per porgere | nostri mighor

saluti.

Telecom ltalia S.p.A.
Business Sales Sud
Large Private & Public

Nicold Leoci

Per accettazione
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