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AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

Sede legale ed amministrativa: 74100 TARANTO - Via C. Battisti, 657

Telefono 09973561 (5 linee urbane) - Fax 0997794247
Codice fiscale, Partita IVA e n° di iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00146330733

Capita Sociale sottoscritto: € 5.497.272.00 - Capitale Sociale versato: € 8.381.881.75

-

ORDINATIVO DI PAGAMENTO

GESTIONE ESERCIZIO | N. ORDINATIVO DATA COD.CASSA COD.CASSA IMPORTO ORDINATIVO
0 242 20/02/2013 € 1.280,24
IL CASSIERE ENEL ENERGIA S.P.A. _
PAGHERA' i Societa con unico socio N
LA SOMMA DEL PRESENTE ORDINATICO DI PAGAMENTO | v Reoing Margherita, 125 [P A G /A/T O
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DICONSI EURO: milleduecentoottanta,24 ) Filial ed Taranto i
PAGAMENTO: RIMESSA DIRETTA ’
C/C POSTALE n. 39802244 IBAN:
CAUSALE DEL PAGAMENTO
FONITURA GAS DIC/2012
PAGAMENTO FATTURE N.
2402775028
IMPORTO LORDO & 1.280.24
TOTALE RITENUTE € 0,00
IMPORTO € 1.280,24
| ¥/
CASSA CASSA
IMPORTO LORDO € 1.280,24
RISULTANZE "
DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE € 0,00
/ € 0,00
ey ey PROG. ORDINATIVI EMESSI
DISPONIBILITA' € 0,00
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Intestato a:

% Enel .C/Cn 39802244 diEuo -1.280,24

CODICE IBAN [*]*] =

i il B 3 D

ENEL ENERGIA S.P.A.

Eseguito da AZIENDA PER LA MOBILITA’ NELL’AREA D
* VIA CESARE BATTISTI 657 o
74121 TARANTO TA p Ej‘de{za 07{02/2013
Numero cliente 475 607 074 g‘ "‘:s- ¢ { 4
Fattura del 18/01/2013 =% o o
Numero 002402775028 evan
Codice U T 28 E Luio
BANCA MONYL DE| PASCHI DISIENAS.p.A
/ Filiale di Tarantp _‘
——— \‘-___-
BOLLO DELL'UFF. POSTALE
dicembre 2012
_ Pagamento della bolletta

per la fornitura di gas

A= **1#]

Ricorda: puoi pagare le bollette anche pre:
COOP, nelle tabaccherie e nei bar abilitati al
alla rete LOTTOMATICA ITALIA SERVIZI e SIS/
Basta presentare al ricevitore, o alla cassa, il cc
riportato di seguito e ritirare la ricevuta di av
pagamento. Puoi pagare in contanti fino ad
di 999,99 euro e con Bancomat fino a 1.500 ¢

LOTTOMATICA: il servizio ha un costo di 1,55 euro.
Per | titolari Lottomaticard 1| costo del servizio & di
(per le condizionl economiche e contrattuali consult
disponibill presso | punt! vendita convenzionati con |
Lottomaticard e sul sitl www.lottomaticaserviziite v

SISAL PAY: il servizio ha un costo di 1,55 euro.

COOP: verifica il costo del servizio presso | puntl vel
usufruiscono di un prezzo agevolato.

coop 1N

ENEL ENERGIA

3

-

Ecco il codice a barre da presentare al

(415)8033833002004(8020)0975002402775028¢
Digitare i seguenti valori se il codice a barre no

Codice Azienda: 8033833002004
Riferimento documento: 0975002402775028
Importo; euro 1.280,24

TRV



AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

Sede legale ed amministrativa: 74100 TARANTO - Via C. Battisti, 657
Telefono 09973561 (5 linee urbane) - Fax 0997794247

ORDINATIVO DI PAGAMENTO

Codice fiscale, Partita IVA e n° di iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00146330733
Capita Sociale sottoscritto: € 5.497.272.00 - Capitale Sociale versato: € 8.381.881.75

GESTIONE ESERCIZIO | N. ORDINATIVO DATA COD.CASSA COD.CASSA IMPORTO ORDINATIVO
0 242 20/02/2013 € 1.280,24
IL CASSIERE ENEL ENERGIA S.P.A.
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A FAVORE DE: Via Regina Margherita, 125
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C/C POSTALE n. 39802244 IBAN:
CAUSALE DEL PAGAMENTO
FONITURA GAS DIC/2012
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IMPORTO LORDO € 1.280,24
TOTALE RITENUTE € 0,00
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DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE € ’
€ 0,00
ESTREMI DELIBERA PROG. ORDINATIVI EMESSI |
DISPONIBILITA' € 0,00
4’
{1

.ll N
/ y}sﬁo CONTABILITA'
/ !i r{}( | { \
[ V0N A bl
\_ ] | | F VW _:

'.'l‘-_..) \

11/ DIRIGENTE AMM.VO

4
e

L DthTORE
[ ‘ i
- _L / }»:;LLQ/{,L\ \Y|

ILP%@NTE
[ ¥
LA |




‘\S‘I/ Enel Energia - Servizio di Tutela
')\‘ Enel ma-?g%@— (& pATI CLIENTE

Numero cliente: 475 607 074

P PRESIDENTE
L'ENERGIA CHE Tl ASCOLTA. .

Ii; DRETTORE GENERALE '
Casella Postale 1000 - 85100 Potenza ﬁ ;iff.:g:ﬁ :ﬁaﬁﬁ%mwo Part!ta I\{A: 00146330733
07 DIRETTORE TECNICO Codice Fiscale: 00146330733
[__6 DATI FORNITURA £ ESERCIZ0MOVIMENTO
Intestatario contratto UR5 AFFARI GENJRRISINISTRI
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA:  ACCUISTH/ CONTRATT) L b DCO051357 2317412-9089-8
oo S oo 0 POAEIIE e B

VIA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTOTA  4scqt1 4

PAC: 34848200 oy o AZIENDA PER LA MOBILITA" NELL'AREA DI TA

goooopOooDoOoooOoo

PdR: 01613870014538 =
Matricola Contatore: 050818156 *’I : !ECNHED c/o AM.AT. SPA
Tipologia di contatore: Tradizionale @PT Wg‘\ W‘;TRAF:\!CIJEM i VIA BATTISTI CESARE,657
Parametro P: 39,857000 uiRG RAGIONERIA/ ECONOMA
Coefficiente C: 1,020857 o Smecoiia 74100 TARANTO TA
£l
Il Pronto Intervento per segnalazione di fuga di gas, | PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI | SERVIZIO CLIENTI
irtriegolafitgf interruzztilone neII? forntijtthra dgatuito 4 |Casella Postale 1000 - 85100 Potenza <7 lwww.enelenergia.it
| ed attivo 24 ore su 24 tutti i giorni dellanno  |800 900 860 Numero verde
al Numero Verde 800 900 806 l gratuito da tutti i numeri nazionali
| tutti i giorni 24 ore su 24

BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE )

N. fattura 2402775028 del 18/01/2013 Periodo dicembre 2012

Totale da pagare entro il 07/02/2013: ) euro | 280, 24

La bolletta contiene calcoli di rettifica relativi al periedo dicembre 2011 - novembre 2012

Trova il dettaglio delle bollette interessate dalla rettifica nell'area " Comunicazioni relative alla sua fornitura”,

In questa bolletta di conguaglio sono presenti consumi stimati in acconto dalla data della lettura reale 21/12/2012 fino alla data di fine mese 31/12/2012, calcolato sulla
base di m3 di gas consumati nei periodi precedenti e aggiornati in relazione all'andamento - climatico dell"anno in corso.

Non risultano ancora pag‘ate precedenti bollette per un totale di euro 1.408,94. Legga per favore la nota "Che cosa fare in caso
di sollecito” stampata nell'area "Comunicazioni relative alla sua fornitura”.

In allegato trova il bollettino per il pagamento. In alternativa pud effettuare il pagamento online mediante carta di credito collegandosi al sito www.enelenergia.it.

Tutte le modalita di pagamento disponibili sono elencate nella sezione INFORMAZIONI PER | CLIENTI.

AUTOLETTURA CONTATORE: Pudcomunicare la lettura del suo contatore dal 20/01/2013 al 31/01/2013. Per maggiori

informazioni legga quanto ripartata nella sezione COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA. )
TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversi
TIPOLOGIA DI USO: Uso tecnologico (artigianale/industriale) l € R| E P| |_O G O | M PO RTl
Consumo Annuo 9085 smc
TOTALI SERVIZI DI VENDITA 607,94 euro
TOTALI SERVIZI DI RETE 205,42 euro
TOTALE IMPQSTE 244,69 euro
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 1.058,05 euro
TOTALE NETTO IVA 1.058,05 euro
| @' DATI CONSUMI IVA 21% {su imponibile di euro 1.058,05) 222,19 euro
TOTALE DELLA BOLLETTA 1.280,24 euro
Periodo di riferimento dicembre 2011 - dicembre 2012 relativo alle letture: | sul retro del foali il dettaglio importi della bolletta
97702 del 19/12/2011  (rilevata) | b s i) it
7229 del 31/12/2012 (stimata) Progressivo consumo annuo : 9086 smc al 31/12/2012
i 19741 1/12/20
[Consumi 131122012 9527 me J Progressivo consumo annuo : 9741 smcal 31/12/2011
Consumi fatturati 9726 smc*

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
TOTALE CONSUMI FATTURATI 9726 semestre 2011, leader nel mercato libero secondo la classifica sulla qualita dei

Consumi residui 0,529421 tallzantas %’wﬂra dall'Autorita L\'g
- }
' N \ A>
* | consumi fatturati sono dati dai consumi moltiplicati per il coefficiente C. Nella sezfone “COMUNICAZIONI DELL'AUTORITA'™  ci potrebbero essere messaggi

Enel Energia SpA - Societa can unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.l. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro i.v.
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[Eﬁ DETTAGLIO DELLE LETTURE

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture:

Date e ; Lettura. Tipo
19/12/2011 97702 (rilevata)
20/01/2012 99376 (rilevata)
31/01/2012 99921 (stimata)
20/02/2012 958 (rilevata)
29/02/2012 1370 (stimata)
21/03/2012 2473 (rilevata)
31/03/2012 2924 (stimata)
23/04/2012 3338 (rilevata)
30/04/2012 3511 (stimata)
22/05/2012 4030 (rilevata)
31/05/2012 4237 (stimata)
21/06/2012 4260 (rilevata)
30/06/2012 4336 (stimata)
23/07/2012 4326 (rilevata)
31/07/2012 4355 (stimata)
22/08/2012 4326 (rilevata)
31/08/2012 4344 (stimata)
21/09/2012 4539 (rilevata)
30/09/2012 4615 (stimata)
22/10/2012 4882 (rilevata)
3111072012 5015 (stimata)
21/11/2012 5642 (rilevata)
30/11/2012 5905 (stimata)
21/12/2012 6823 (rilevata)
31/12/2012 7229 (stimata)
Consumi rilevati: 2121 mc
[N DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA
L ~ Codice
~ Unita - Prezzi Quantita Totale  aliquo
di misura Upitari : euro VA
TOTALE SERVIZI DI VENDITA € 607,94
Quota Fissa
Commercializzazione al dettaglio (parte fissa) dal 01/01/12 al 30/11/12  €/cliente/mese 3,36166667 - mesi 11 -36,99 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota fissa) dal 01/01/12 al 31/12/12  €/cliente/mese 4,61666667 mesi 12 55,43 G3
Quota Energia
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 01/01/12 al 20/01/12 €/sme 0,00480000 -480 -2,30 G1
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) €/smc 0,00480000 -589 -2,83 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 480 2,30 Gl
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 589 2,83 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 21/01/12 al 31/01/12 €/smc 0,00480000 -557 -2,67 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 557 2,67 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 21/01/12 al 20/02/12 €/smc 0,00480000 -1.615 1,75 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 1615 7.75 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 21/02/12 al 29/02/12 €/sme 0,00480000 -421 -2,02 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 42 2,02 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 21/02/12 al 21/03/12 €/smc 0,00480000 -1.547 -7,43 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 1.547 7.43 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 22/03/12 al 31/03/12 €/smc 0,00480000 -460 -2.21 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 460 2.2 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 22/03/12 al 23/04/12 €/smc 0,00480000 -883 -4,24 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 883 4,24 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 24/04/12 al 30/04/12 €/smc 0,00480000 -176 -0,84 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 176 0,84 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 24/04/12 al 22/05/12 €/sme 0,00480000 -706 -3,39 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 706 3,39 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 23/05/12 al 31/05/12 €/smc 0,00480000 -212 -1,02 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/sme 0,00480000 212 1,02 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 23/05/12 al 21/06/12 €/smc 0,00480000 -235 -1.13 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 235 1,13 @3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 22/06/12 2) 30/06/12 €/smc 0,00480000 -78 0,37 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 78 0,37 G3
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Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 22/06/12 al 23/07/12 €/smc i
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/sme 0,00480000 67 0,32 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 24/07/12 al 31/07/12 €/smc 0,00480000 -30 -0,14 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 30 0,14 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 23/08/12 al 31/08/12 €/smc 0,00480000 -19 -0,09 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/sme 0,00480000 19 0,09 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 23/08/12 al 21/09/12 €/smc 0,00480000 -218 -1,05 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 218 1,05 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 22/09/12 al 30/09/12 €/smc 0,00480000 -78 -0,37 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 78 0,37 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 22/09/12 al 22/10/12 €/sme 0,00480000 -350 -1,68 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 350 1,68 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 23/10/12 al 31/10/12 €/sme 0,00480000 -136 -0,65 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 136 0,65 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 23/10/12 al 21/11/12 €/smc 0,00480000 -176 -3,72 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 776 3,72 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 22/11/12 al 30/11/12 €/smc 0,00480000 -268 -1,29 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 268 1,29 G3
Materia prima gas dal 22/11/12 al 21112112 €/sme 0,42912924 1.206 517,53 G3
Oneri Aggiuntivi €/smc 0,00111900 1.206 1,35 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 1.206 5,79 G3
Materia prima gas dal 22112112 al 31112112 €/smc 0,42912924 414 177,66 G3
Oneri Aggiuntivi €/smc 0,00111900 414 0,46 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 414 1,99 G3
Componente CFGUI dal 01/04/08 al 31/12/08 €/m? 0,00031536 4.177 1,32 G3

Acconti bollette precedenti per quote energia su Smc -268 € -116,60 G3

TOTALE SERVIZIDIRETE € 205,42

Quota Fissa
Quota Fissa dal 01/12/12 al 31/12/12  €/dliente/mese 2,19583333 mesi 1 2,20 G3

Quota Variabile
5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 22/1112 al 21112112 €/smc 0,15030924 1.206 181,27 G3
5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 22/12/12 al 31/12112 €/smc 0,15030924 414 62,23 G3

Acconti bollette precedenti per quote variabili su Smc -268 € -40,28 G3

Accisa sul gas
4° Scaglione oltre 1.561 dal 22/11/12 al 2111212 €/smc 0,15000000 1.206 180,90 G3
4° Scaglione oltre 1.561 dal 22/12/12 al 31112112 €/smc 0,15000000 414 62,10 G3

Addizionale enti locali
4° Scaglione oltre 1.561 dal 22/11/12 al 21112112 €/smc 0,03098000 1.206 37,36 G3
4° Scaglione oltre 1.561 dal 22/12/12 al 31112112 €/smc 0,03098000 414 12,83 G3

Acconti bollette precedenti per imposte su Smc -268 € -48,50 G3

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 1.058,05

TOTALE NETTO IVA € 1.058,05

IVA 21% SU IMPONIBILE DI EURO 1.058,05 € 222,19

TOTALE BOLLETTA € 1.280,24

(@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare la lettura del contatore

Prenda nota del numero cliente indicato nella prima pagina della bolletta e del valore della lettura presente sul suo contatare (solo le cifre prima della virgola).

Per comunicare la lettura acceda all’ Area Clienti delsito www enelenergia.it, dove pud trovare anchela guida interattiva al servizio di autolettura e alle modalita per
effettuare la rettifica di fatturazione (www.enel.ivenelenergia/it-IT/clienti/guide_interattive/), o invii un sms al 320.2043860 (digitando LETTURA seguito dal numero cliente
e il valore o i valori delle letture) oppure se preferisce pud chiamare il numero verge 800 900 860 e sequire le istruzioni del risponditore automatico.

La lettura da Lei comunicata sara inviata al distributore di zona e, se validata, verra utilizzata per il calcolo della prossima bolletta.

Metodo di calcolo dei Consumi _ ] )
In questa bolletta di conguaglio, il consumo riFortato sul frante & dato dalla differenza tra la lettura attuale e la lettura effettiva o autolettura precedente. L'importo da pagare & al

netto delle eventuali somme gia versate a titolo di acconto e relative ai consumi gia fatturati nelle bollette precedenti.

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Srl Pagina 3di 5

MISTO

Carta de ot
guatta

‘:513 0
|
|
23

17412-9089-3/8-55041




Le segnaliamo che non risultano pagate le seguenti bollette:

Bollette non pagate Importo IVA compresa Data scadenza Importo residuo *
2316581221 del 18/05/2012 euro 560,25 scaduta il 07/06/2012 euro 560,25
2337403780 del 06/12/2012 euro 848,69 scaduta il 27/12/2012 euro 848,69

Come si misura il gas: |'unita di misura del gas & il metro cubo {m? o mc), che viene riportato a condizioni standard (standard metro cubo) utilizzando il valore del coefficiente C.
Lo Standard metro cubo esprime la quantita di gas contenuta in un metro cubo a condizioni standard di temperatura (15 C°) e pressicne (1.013,25 millibar, cioé la pressione
atmosferica). La tariffa viene calcolata in fattura in standard metri cubi.

Prezzo di vendita del gas: il prezzo di vendita del gas & costituito da tariffe e imposte. Le tariffe applicate sono definite, in conformita a quanto disposto dall'Autorita per
I'energia elettrica e il gas, con delibera 159/08, 64/09 e successive modifiche e sono aggiornate trimestralmente per tenere conto delle variazioni del costo della materia prima. Le
imposte sono |'accisa sul gas e I'addizionale enti locali, entrambe calcolate sul consumo di gas.

Parametro P: & il Potere Calorifico Superiore Effettivo, cioé |a quantita di calore svilquata per effetto della combustione da un m? del gas distribuito nel suo Comune durante
|'anno termico precedente. Per convenzione |'anno termico coincide con I'anno solare (Del. AEEG 159/08)

Coefficiente C: & il coefficiente che converte il consumo misurato dal contatore, espresso in metri cubi, nell'unita di misura utilizzata per la fatturazione, cioé gli Standard metri
cubi. Tale conversione garantisce che tutti i clienti paghin lo stesso importo per la medesima quantita di gas a prescindere dalle diverse condizioni di pressione e temperatura a cui
questa guantita viene consegnata.

Consumo medio giornaliero: il consumo medio giornaliero dal 01/01/2011 al 31/12/2011 & Smc 26,69; dal 01/01/2012 al 31/12/2012 & Smc 24,83.

Deposito Cauzionale: Gli importi applicati sono conformi a quelli stabiliti dall’Autorita per |'energia elettrica e il gas con delibera n. 229/01 e s.m. Dopo la cessazione degli
effetti del contratto di fornitura, il deposito cauzionale viene restituito, maggiorato degli interessi legali. La domiciliazione bancaria o postale & considerata forma di garanzia
equivalente al deposito cauzionale per i clienti con consumi fino a 5.000 mc/anno. Per tali clienti, pertanto, nel caso in cui venga attivata la domiciliazione bancaria o postale, viene
restituito il deposito cauzionale versato.

P;er PdC si |intende il codice del Punto di Consegna della rete di trasporto che viene comunicato ai sensi dell'articolo 5.5 della delibera n. 138/04 dell'autorita per I'energia
elettrica e il gas.

Per PdR si intende il CODICE del Punto di Riconsegna comunicato ai sensi dell‘articolo 5.5 della delibera n. 138/04 dell'autorita per I'energia elettrica e il gas.
Dettaglio Fatture Rettificate

Fattura n. 2306396827 del 19.02.2012
Fattura n. 2309271009 del 13.03.2012
Fattura n. 2312426538 del 16.04.2012
Fattura n. 2316581221 del 18.05.2012
Fattura n. 2318187601 del 08,06.2012
Fattura n. 2320673621 del 07.07.2012
Fattura n. 2325298839 del 11.08.2012
Fattura n. 2328492184 del 14.09.2012
Fattura n. 2332415092 del 13.10.2012
Fattura n. 2334737647 del 11.11.2012
Fattura n. 2337403780 del 06.12.2012

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, chiusura del punto di riconsegna per sospensione della fornitura o cessazione del contratto di fornitura

® Se ha %:é provveduto al pagamento, ignori il sollecito.

® Se non ha ancora pagato, le consigliamo di provvedere al pili presto usando il nostro bolletting o effettuande un bonifico indicando nella causale il numero della fattura, il
numero cliente e/o il suo Codice Fiscale o Partita Iva e inviando la ricevuta del pagamento al numero di fax dedicato 800.903.727.

* Se ha ricevuto preavviso di chiusura del punto di riconsegna per sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o la chiusura @
gia awenuta, la invitiama a inviarci copia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386

* Se la cessazione del contratto della fornitura é gia avvenuta, La invitiamo a provvedere al pill presto al pagamento delle fatture ancora insolute e di inviarci copia della
ricevuta di pagamento al fax generico 800.997.736. La invitiama inoltre a contattare i nostri operatori telefonicamente (numero verde ?ratuito 800.900.860) o tramite fax (numero
fax generico 800.997.736) per stipulare un nuovo contratta con Enel Energia. | costi sostenuti per I'interruzione e la riattivazione della fornitura varieranno in funzione dei prezzi
applicati dalla societa di distribuzione.

Rateizzazione bolletta: Gentile cliente, per questa bolletta pud richiedere |a rateizzazione del pagamento entro la data di scadenza indicata sul fronte chiamande il nostro Servizio
Cllelntl al I_\lu.rr;ero Verde 800.900.860 gratuito da tutti i numeri nazionali, attivo tutti i giomi, 24 ore su 24, o presso PuntoEnel (scopra quello pill vicino e gli orari di apertura su
enelenergia.it).

In riferimento all'applicazione della delibera dell'Autorita per I'Energia Elettrica e il Gas ARG/gas 200/11 del 29 dicembre 2011, Ia infarmiamo che la presente fattura é stata
elaborata applicando I'aggiornamenta dei corrispettivi relativi alla componente per la commercializzazione della vendita al dettaglio (cosiddetta "QVD") Cfrevistl per la tipologia di
fzog?zztura alla quale & assimilabile il suo punto di prelievo. La bolletta contiene anche i relativi canguagli riferiti ai periodi precedentemente fatturati, con decorrenza dal 1 gennaio

La informiamo che la presente fattura contiene |'applicazione della componente tariffaria " CFGUI" (istituita dalla delibera dell'Autorita per I'energia elettrica e il gas 39/08)
nlspenp_alf consumi da lei effettuati a partire dal 01/04/2008. Non ¢ stato possibile addebitare tale companente nelle precedenti fatture per il necessario aggiomnamento dei nostri
sistemi informatici.

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita per |'Energia
Elettrica e il Gas. La classifica, riferita al Il semestre 2011, mette a confronto le principali 33 aziende di vendita di energia elettrica e gas con piti di 50 mila clienti ed & basata su una
serie di punteggi assegnati ai singoli call center per i livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linge telefoniche, i tempi di attesa, |a chiarezza
delle risposte, fa cortesia degli operatori, la capacita di rislvere il problema nel minor tempo possibile.
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. CODICI IVA

Codice IVA Aliquota Descrizione
Gl 10 % IVA vendite 10%
63 21 % IVA vendite 21%

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza. La bolletta deve essere interamente pagata entro la data di scadenza. Se il pagamento viene effettuato in ritardo le
addebiteremo gli interessi di mora (calcolati sui giorni che intercorrono dalla data di scadenza alla data di pagamento applicando il tasso contrattualmente convenuto) e le magaiori
spese relative ai solleciti scritti di pagamento. Se il pagamento non viene effettuato, saremo costretti, previo awiso a mezzo raccomandata, a procedere alla chiusura del punto di
riconsegna per sospensione della fornitura per morosita, tramite richiesta al distributore competente, se prevista, e/o alla risoluzione del contratto.

Assicurazione clienti finali - Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficia in via automatica di una
copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della delibera ARG/gas 79/10 dell'Autorita per I'energia elettrica e il gas. Per ulteriori informazioni si pud contattare lo
Sportello per il consumatore di energia al numero verde 800.166.654 o con le modalita indicate nel sito internet www.autorita.energia.it.

Contatti utili per reclami. La informiamo che per eventuali reclami potra utilizzare |a Casella Postale 1000 - 85100 Potenza, 0 andare su www enelenergia. it cliccare su
"Contattaci” e selezionare la voce *Comunicazioni scritte” dove trovera il modulo per il reclamo scritto. In alternativa, potra inviare un reclamo senza utilizzare il modulo
predisposto. In tal caso, la comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) indirizzo di fornitura;

¢ indirizzo postale, se diverso dall‘indirizo di fornitura, o telematico; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi)

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i sequenti corrispettivi:
Componente UG2 come da delibera n 200 del 29/12/2011

Componenti CCI (se previsto), QTi, QS, QOA come da delibera n 202 del 29/12/2011
Componenti Tau1 e Tau3 come da delibera n 195 del 29/12/2011

Componenti UG1, GS (per Altri usi), RE, RS come da delibera n 201 del 29/12/2011
Componente QOA come da delibere n 115 e 116 del 30/03/2012

Compoenenti CCl (se previsto), QTi come da delibera n. 117 del 30/03/2012
Componenti UG1, GS (per Altri Usi), RE, RS come da delibera n 115 del 30/03/2012
Componenti CCl (se previsto), QTi come da delibera n. 270 del 28/06/2012
Componenti QOA, UG1, GS (Altri Usi), RE, RS come da del. n. 268 del 268/06/2012
Componenti CCl (se prevista), QTi, QOA come da delibera n. 385 del 27/09/2012
Componenti UG1, GS (per Altri Usi), RE, RS come da delibera n 383 del 27/09/2012

INFORMATIVA SULLA PRIVACY Al SENSI DELL'ART. 13 DEL D.LGS. N. 196/03

Il Fornitore informa il Cliente che i dati personali, il cui rilascio & presupposto indispensabile per |'esecuzione del presente Contratto, sona trattati, anche con I'ausilio di strumenti
informatici, esclusivamente ai fini della stessa esecuzione e dei conseguenti adempimenti. A tali fini patranno essere comunicati a societa del Gruppo Enel nonché a terzi fornitori di
servizi e possano venire a conoscenza di soggetti preposti alla gestione dei contratti di fornitura in qualita di incaricati al trattamento. In particolare il Fornitore potra utilizzare
I'indirizzo di corrispondenza (nell‘ambito di comunicazioni per finalita di tipo amministrativo-contabile) e quello di Fosta elettronica (ove indicato) per inviare materiale
pubblicitario, per promuovere vendite dirette, compiere ricerche di mercato, effettuare comunicazioni commerciali, limitatamente a prodotti/iniziative del Fornitore stesso. |l Cliente
potﬁrézgpporsi inizialmente e in ogni occasione di invio delle suddette comunicazioni con le stesse modalita oltre indicate ai fini dell'esercizio dei diritti di cui all'art. 7 del d. lgs n.
196/2003.

Con le medesime modalita sopra illustrate il trattamento dei dati del Cliente potra essere effettuato dal Fomitore ai fini della partecipazione ad eventuali manifestazioni a premio
destinate alla clientela. )

| Fornitore informa, altresl, il Cliente che & in sua facolta esercitare i diritti di cui all'art. 7 del D.Lgs. n. 196/2003, contenente il Codice in materia di protezione dei dati re:sonali
(G. U,.29/7/2003 n. 174), quali, ad esempio chiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima, il blocco dei dati trattati in violazione di Iegge, compresi quelli di cui non
& necessaria la conservazione; opporsi in tutto od in parte al trattamento dei dati ai fini dell'invio di materiale pubblicitario, vendita diretta, ecc., inviando le relative richieste al
Responsabile vendite clienti business e microbusiness della Divisione Mercato di Enel, domiciliato per la carica presso la sede di Enel Energia in via Reiina Margherita 125 - 00198
Roma nella sua qualita di Responsabile del trattamento. Titolare del trattamento dei dati & Enel Energia, nella persona del Presidente del Consiglio di mministrazione, domiciliato
presso la stessa sede della societa. Infine, Enel Energia potrd utilizzare i dati, anche comunicandoli a societa terze, per I'elaborazione di studi e ricerche di mercato, il compimento
di attivita dirette di vendita o di collocamento di prodotti/servizi e per I'inoltro di informazioni commerciali anche interattive, nonché per I'invio di materiale pubblicitario ed

informativo, anche da parte di terzi, in caso di apposito consenso del Cliente.
La informiamo che ['Autorita per I'energia elettrica e il gas con la delibera ARG/gas 155/11 ha introdotto un nuovo corrispettivo unitario variabile a copertura degli oneri connessi

al sistema bilanciamento gas: tale corrispettivo, denominato CVBL, & stato valorizzato a partire dal 1° attobre 2012 in 0,001 euro/Smc. i )
A causa dei tempi tecnici di adeguamento dei nostri sistemi informatici, I'applicazione di tale corrispettivo non verra effettuata in questa bolletta, ma sara oggetto di conguaglio

nelle fatture successive.
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\“’/ Enel Energia - Servizio di Tutela
-5 =Enel ., W#&kg (& paTI cLIENTE

Del
PRESDEN O Numero cliente: 475 607 074

b, DFEMOREGENERAE OO

L'ENERGIA CHE TI ASCOLTA.

Casella Postale 1000 - 85100 Potenza  ~y  pyrcrenge MAKNISTRATIVO T Part|_ta IVA 00146330733
o7 SIRETIORE TECNECO O Codice Fiscale: 00146330733
[ > DATI FORNITURA i ESrRCZOUOVIENT O
Intestatario contratto U5 AFFARIGENJERISINSTRI O .
AZIENDA PER LA MOBILITA NELL'AREA DI TA.  ACCUSTHCONRATT O b DC0OS1357 23174129089-6
Le stiama fornendo gas in O CONpEUTN /BN O 463016800385085  BACPTA
VIA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTO.TA ycenuiCh O GRBORMIt R LI
PdC: 34848200 o | AZIENDA PER LA MOBILITA" NELL'AREA DI TA
: §F  FERSONALE]RETRIBUZION! OO
PdR: 01613870014538 T TEONCO clo AMA.T. SPA
Matricola Contatore: 050818156 UTTedhs - C SV
Tipologia di contatore: Tradizionale ‘5-5’:‘ ;ig%DgTRAEFCF{;\I‘\}%MPTO - VIA BATTISTI CESARE,657
Parametro P: 39,857000 g RAGIONERIA/ 0 O
Coefficiente C: 1,020857 S0 BTAFT WUALIA 0 74100 TARANTO TA
O
Il Pronto Intervento per segnalazione di fuga di gas, | PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI [ SERVIZIO CLIENTI
" i‘:jeElD'.a”[?f interruzzjlo?et{)gilq for‘n‘ijlul{p dqatuito 4 [Casella Postale 1000 - 85100 Potenza 7 lwww.enelenergia.it
¢ | ed attivo 24 ore su 24 tutti i giori dell'anno p
3/ Numeto Verde 800 900 806 £ B0 300 SR isrerciyuicy

gratuito da tutti i numeri nazionali
twtti i giorni 24 ore su 24

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE )

N. fattura 2402775028 del 18/01/2013 Periodo dicembre 2012

Totale da pagare entro il 07/02/2013: | euro 1 280,24

Lz bolletta contiene calcoli di rettifica relativi al periodo dicembre 2011 - novembre 2012

Trova il dettaglio delle bollette interessate dalla rettifica nell'area "Comunicazioni relative alla sua fornitura

In questa bcheua di conguaglio sono gresenti consumi stimati in acconto dalla data della lettura reale 21/12/2012 fino alla data di fine mese 31/12/2012, calcolato sulla
base di m? di gas consumati nei periodi precedenti e aggiomati in relazione all'andamento - climatico dell'anno  in corso.

Non risultano ancora paglate precedenti ﬁollette per un totale di euro 1.408,94. Legga per favore la nota "Che cosa fare in caso
di sollecito” stampata nell'area “Comunicazioni relative alla sua fornitura”.

In allegato trova il bollettino per il pagamento. In alternativa pud effettuare il pagamento onfine mediante carta di credito collegandosi al sito www enelenergia.it.

Tutte e modalita di pagamento disponibili sono elencate nella sezione INFORMAZIONI PER | CLIENTI.

AUTOLETTURA CONTATORE: Pubcomunicare la lettura del suo contatore dal 20/01/2013 al 31/01/2013. Per maggiori
Cformazioni legga gquanto riportato nella sezione COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA.

.

(TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversi
TIPOLOGIA DI USO: Uso tecnologico (artigianale/industriale)
Consumo Annuo 9085 smc

C2 RIEPILOGO IMPORTI

TOTALI SERVIZI DI VENDITA 607,94 euro
TOTALE IMPOSTE 244,69 euro
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 1.058,05 euro

TOTALE NETTO IVA 1.058,05 euro

e
| IVA 21% (suimponibile di euro 1.058,05) 222,19 euro
[& DATI CONsUMI R

1.280,24 euro

\
|
[ TOTALISERVIZI DI RETE 205,42 euro
1
|

Periodo di riferimento dicembre 2011 - dicembre 2012 relativo alle letture:

Sul ret lio trova il lio importi d llett
97702 del 18/12/2011 (rlevata) ul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta

\
: 1
7229 cel 3111272012 {stimata) | Progressivo consumo annuo : 9086 smcal 31/12/2012
g | Progressivo consumo annuo : 9741 smc al 3112/2011
[Consuml al 3171212012 9527 me ]
Consumi fatturati 9726 smc* ‘
| Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
TOTALE CONSUMI FATTURATI 9726 | semestre 2011, leader nel mercato libero secondo la classifica sulla qualita dei
Consumi resiou 0.229421 | call center lwqr?:a dall'Autorita -
o 0 U
e N,
| ¥ \ 17
| \ A
| 2\
|
* | consumi fatturati sono dati dai consumi moltiplicati per il coefficiente C. . Nella seffone "COMUNICAZIONI DELL'AUTORITA'"  ci potrebbero essere messagg)

Enel Energia SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro i.v
Direzione e coordinamento di Enel SpA . )
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI

verifica condizione, ordine’e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n. del e
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Delib. C.A. n. —— del s S
IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Delib. CA.n. o del N il
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. e del 1]
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA I o T 1
Delib. C.A. n. del 1
Delib. C.A. n. ) del N
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. CA. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO aale FIRNADEL RESRONBABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verifica conferimento incarico

Conferimento del

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA

FIRMA




L -

[S3 DETTAGLIO DELLE LETTURE

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture:

Dataiiniziia d Lettura Tipo -

19/12/2011 97702 (rilevata)
20/01/2012 99376 (rilevata)
31/01/2012 99921 (stimata)
20/02/2012 958 (rilevata)
29/02/2012 1370 (stimata)
21/03/2012 2473 ) (rilevata)
31/03/2012 2924 (stimata)
23/04/2012 3338 (rilevata)
30/04/2012 3511 (stimata)
22/05/2012 4030 (rilevata)
31/05/2012 4237 (stimata)
21/06/2012 4260 (rilevata)
30/06/2012 4336 (stimata)
23/07/2012 4326 (rilevata)
31/07/2012 4355 (stimata)
22/08/2012 4326 (rilevata)
31/08/2012 4344 (stimata)
21/09/2012 4539 (rilevata)
30/09/2012 4615 (stimata)
22/10/2012 4882 (rilevata)
31/10/2012 5015 (stimata)
21/11/2012 5642 (rilevata)
30/11/2012 5905 (stimata)
21112/2012 6823 (rilevata)
31/12/2012 7229 (stimata)

Consumi rilevati: 9121 mc

(N3 DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA

TOTALE SERVIZI DI VENDITA

Quota Fissa
Commercializzazione al dettaglio (parte fissa)
Commercializzazione al dettaglio (quota fissa)
Quota Energia

Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)

TR ——

dal 01/01/12 al 30/11/12
dal 01/01/12 al 31/12/12

dal 01/01/12 al 20/01/12

dal 21/01/12 al 31/01/12
dal 21/01112 al 20/02/12
dal 21/02/12 al 29/02/12
dal 21/02112 al 21/03/12
dal 22/03/12 al 31/03/12
dal 22/03/12 al 23/04/12
dal 24/04/12 al 30/04/12
dal 24/04/12 al 22/05/12
dal 23/05/12 al 31/05/12
dal 23/05/12 al 21/06/12

dal 22/06/12 2! 30/06/12

FSC

o Codice

i e Quantitd  Totale aliguota
B e e A

e ..1607,94
£€/cliente/mese 3,36166667 - mesi 11 -36,99 G3
€/cliente/mese 4,61666667 mesi 12 55,43 G3
€/smc 0,00480000 -480 -2,30 Gl
€smc 0,00480000 -589 -2,83 G3
€/smc 0,00480000 480 2,30 G1
£/smc 0,00480000 580 2,83 G3
£/smc 0,00480000 -557 -2,67 G3
€/smc 0,00480000 557 2,67 G3
£/smc 0,00480000 -1.615 -7,75 G3
€smc 0,00480000 1.615 7,75 G3
£/smc 0,00480000 -421 -2,02 G3
£smc 0,00480000 421 2,02 G3
£/smc 0,00480000 -1.547 -7,43 G3
€smc 0,00480000 1.547 7,43 G3
£/smc 0,00480000 -460 -2,21 G3
€/smc 0,00480000 460 2,21 G3
£/smc 0,00480000 -883 -4,24 G3
£€/smc 0,00480000 883 4,24 G3
£/smc 0,00480000 -176 -0,84 G3
£/smc 0,00480000 176 0,84 G3
€/smc 0,00480000 -706 -3,39 G3
“ £/smc 0,00480000 706 3,39 G3
£/smc 0,00480000 -212 -1,02 G3
£€/smc 0,00480000 212 1,02 G3
£/smc 0,00480000 -235 -1,13 G3
€/smc 0,00480000 235 1,13 G3
£/smec 0,00480000 -78 -0,37 G3
£/sme 0,00480000 78 0,37 G3
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UFFICIO CONTRATH‘E ACQUISTI
verifica condizione, ordine’e contratto

UFFICIO PERSONALE i
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep.n. del |
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Delib. C.A. n. T - - ]
IL RESP. UNITA' PERSONALE
: per supervisione
Delib. CA.n. ~ del e W |
DATA FIRMA
Delb.GA.n. ~~ ~  dol .
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UEFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA . ha )
Delib. CA.n. . del R
Delib. C.A. n. del .
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta a | |oATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico ) N . -
Confarimento del ..c.co s Prot....ccccovvveiinn. —— - - B B B
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR. .

DATA FIRMA - o i L)




Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 22/06/12 al 23/07/12

Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 67 0,32 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 24/07/12 al 31/07/12 €/sme 0,00480000 -30 -0,14 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 30 0,14 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 23/08/12 al 31/08/12 €/smc 0,00480000 -19 -0,09 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 19 0,09 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 23/08/12 al 21/09/12 £/smc 0,00480000 -218 -1,05 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 218 1,05 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 22/09/12 2] 30/09/12 £/smc 0,00480000 -78 -0,37 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 78 0,37 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 22/09/12 al 22/10/12 £/smc 0,00480000 -350 -1,68 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 350 1,68 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)  dal 23/10/12 al 31/10/12 €/smc 0,00480000 -136 -0,65 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 136 0,65 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 23/10/12 al 21/11/12 £/sme 0,00480000 -7176 -3,72 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 776 3,72 G3
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) ~ dal 22/11/12 al 30/1112 €/smc 0,00480000 -268 -1,29 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 268 1,29 G3
Materia prima gas dal 22/11112 al 2112112 €/smc 0,42912924 1.206 517,53 G3
Oneri Aggiuntivi €/sme 0,00111900 1.206 1,35 G3
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 1.206 5,79 G3
Materia prima gas dal 22/12/12 al 31112112 €/smc 0,42912924 414 177,66 G3
Oneri Aggiuntivi €/smc 0,00111900 414 0,46 G3
Commercializzazicne al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00480000 414 1,99 G3
Componente CFGUI dal 01/04/08 al 31/12/08 €m? 0,00031536 4177 1,32 G3
Acconti bollette precedenti per quote energia su Smc -268 € -116,60 G3

TOTALE
Quota Fissa
Quota Fissa dal 01/12/12 al 31/12/12  €/cliente/mese 2,19583333 mesi 1 2,20 G3
Quota Variabile
5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 22/11/12 al 21112112 €/smc 0,15030924 1.206 181,27 G3
5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 22/12/12 al 31112/12 €/sme 0,15030924 414 62,23 G3
Acconti bollette precedenti per quote variabili su Smc -268 £ -40,28 G3

Accisa sul gas

4° Scaglione oltre 1.561 dal 22/11/12 al 2112112 €/smc 0,15000000 1.206 180,90 G3

4° Scaglione oltre 1.561 dal 22/12/112 al 311212 €/smc 0,15000000 414 62,10 G3
Addizionale enti locali

4° Scaglione oltre 1.561 dal 22/1112 al 2112112 €/smc 0,03098000 1.206 37,36 G3

4° Scaglione oltre 1.561 dal 22/1212 al 3112112 €/smc 0,03098000 414 12,83 G3
Acconti bollette precedenti per imposte su Smc -268 € -48,50 G3

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 1.058,05
TOTALE NETTO IVA £ 1.058,05
IVA 21% SU IMPONIBILE DI EURO 1.058,05 £ 222,19
TOTALE BOLLETTA £ 1.280,24

[__@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare la lettura del contatore

Prenda nota del numero cliente indicato nella prima pagina della belletta e del valore dellz lettura presente sul suo contatore (solo le cifre prima della virgola).

Per comunicare la lettura acceda all” Area Clienti del sito www.enelenergia.it, dove puo trovare anchela guida interattiva al servizio di autoletfura e alle modalita per
effettuare la rettifica di fatturazione (www.enel.itienelenergia/it-IT/clienti/guide_interattive/), o invii un sms al 320.2043860 (digitando LETTURA seguito dal numero cliente
e il valore o i valori delle letture) oppure se preferisce pud chiamare il numero verde 800 900 860 e sequire le istruzioni del risponditore automatico.

La lettura d Lei comunicata sara inviata al distributore di zona e, se validata, verra utilizzata per il calcolo della prossima bolletta.

Metodo di calcolo dei Consumi . ! £ .
In questa bolletta di conguaglio, il consumo ri?urt;to sul fronte & dato dalla differenza tra la lettura attuale e [a lettura effettiva o autoletiura precedente. L'importo da pagare ¢al
netto delle eventuali somme gia versate  titolo di acconto e relative i consumi gia fatturati nelle bollette precedenti,

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Srl Pagina 3 di 5

MIETO
Cana da foni guaiits
sz

UNIPRMALERN VIR MY GE B e

17412-9089-3/8-55041



V

S T I

UFFICIO CONTRATT[,E ACQUISTI
verifica condizione, ordine’e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep.n. ~ del | -
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Delib. C.A. n. . . el B
IL RESP. UNITA' PERSONALE
- per supervisione
Delib. CA. n. o del .
. DATA FIRMA
Delib. C.A. n. N _ del L
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA . o
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. I del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO il FIRMADEL RESFONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verifica conferimento incarico

Conferimento del ..

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA

FIRMA




1e ségnaliamo che non risultano pagate le seguenti bollette:

Bollette mon pagate Importo IVA compresa Data scadenza Importo residuo
2316581221 del 18/05/2012 euro 560,25 scaduta il 07/06/2012 euro 560,25
2337403780 del 06/12/2012 euro 848,69 scaduta il 27/12/2012 euro B48,69

Come si misura il gas: I'unita di misura del gas & il metro cubo (m* o mc), che viene riportato a condizioni standard (standard metro cubo) utilizzando il valore de| coefficiente C.
Lo Standard metro cubo esprime la quantita di gas contenuta in un metro cubo a condizioni standard di temperatura (15 C°) e pressione (1.013,25 millibar, cioé la pressicne
atmosferica). La tariffa viene calcolata in fattura in standard metri cubi.

Prezzo di vendita del gas: il prezzo di vendita del gas & costituito da tariffe e imposte. Le tariffe applicate sono definite, in conformita a quanto disposto dall‘Autorita per
I'energia elettrica e il gas, con delibera 159/08, 64/08 e successive medifiche & sono aggiornate trimestralmente per tenere conto delle variazioni del costo della materia prima. Le
imposte sono |'accisa sul gas e |'addizionale enti locali, entrambe calcolate sul consumo di gas.

Parametro P: & il Potere Calorifico Superiore Effettivo, cioe la quantita di calore sviluppata per effetto della combustione da un m? del gas distribuito nel suo Comune durante
I'anno termico precedente. Per convenzione |'anno termico coincide con I'anno solare (Del. AEEG 159/08)

Coefficiente C: & il coefficiente che converte il consumo misurato dal contatore, espresso in metri cubi, nell'unita di misura utilizzata per la fatturazione, cioé gli Standard metri
cubi. Tale conversione garantisce che tutti i clienti paghino lo stesso importo per la medesima quantita di gas a prescindere dalle diverse condizioni di pressione e temperatura a cui
questa guantita viene consegnata.

Consumo medic giornaliero: il consumo medio giornaliero dal 01/01/2011 al 31/12/2011 é Smc 26,69; dal 01/01/2012 al 31/12/2012 & Smc 24,83.

Deposito Cauzionale: Gli importi applicati sono conformi a quelli stabiliti dall'Autorita per I'energia elettrica e il gas con delibera n. 229/01 e 5.m. Dopo |a cessazione degli
effetti del contratto di fornitura, il deposito cauzionale viene restituito, maggiorato degli interessi legali. La domiciliazione bancaria o postale & considerata forma di garanzia
equivalente al depasito cauzionale per i clienti con consumi fino a 5.000 mc/anno. Per tali dlienti, pertanto, nel caso in cui venga attivata la domiciliazione bancaria o postale, viene
restituito il deposito cauzionale versato.

Pler PdC si_iimende il codice del Punto di Consegna della rete di trasporto che viene comunicato ai sensi dell'articolo 5.5 della delibera n. 138/04 dell'autorita per |'energia
eleftrica e il gas.

Per PdR si intende il CODICE del Punto di Riconsegna comunicato ai sensi dell'articolo 5.5 della delibera n. 138/04 dell'autorita per I'energia elettrica e il gas.

Dettaglio Fatture Rettificate

Fattura n. 2306396827 del 19.02.2012
Fattura n. 2309271009 del 13.03.2012
Fattura n. 2312426538 del 16.04.2012
Fattura n. 2316581221 del 18.05.2012
Fattura n. 2318187601 del 08.06.2012
Fattura n. 2320673621 del 07.07.2012
Fattura n. 2325298839 del 11.08.2012
Fattura n. 2328492184 del 14.09.2012
Fattura n. 2332415092 del 13.10.2012
Fattura n. 2334737647 del 11.11.2012
Fattura n. 2337403780 del 06.12.2012

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, chiusura del punto di riconsegna per sospensione della fornitura o cessazione del contratto di fornitura

* Se ha gia provveduto al pagamento, ignori il sollecito.

* Se nonq'la ancora pagato, Le consigliamo di provvedere al pill presto usando il nostro bollettino o effettuando un bonifico indicando nella causale il numero della fattura, il
numero cliente e/o il suo Codice Fiscale o Partita lva e inviando la ricevuta del pagamento al numero di fax dedicato 800.903.727.

* Se ha ricevuto preavviso di chiusura del punto di riconsegna per sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o [a chiusura &
gi awenuta, la invitiamo a inviarci copia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386

* Se |a cessazione del contratto della fornitura € gia avvenuta, La invitiamo a provvedere al pill presto al pagamento delle fatture ancora insolute e di inviarci copia della
ricevuta di pagamento al fax generico 800.997.736. La invitlama inoltre a contattare i nostri operatori telefonicamente (numero verde gratuito 800.900.860) o tramite fax (numero
fax generico 800.997.736) per stipulare un nuovo contratto con Enel Energia. | costi sostenuti per I'interruzione e la riattivazione della fornitura varieranna in funzione dei prezzi
appﬁcati dalla sacieta di distribuzione.

Rateizzazione bolletta: Gentile cliente, per questa bolletta pud richiedere |a rateizzazione del pagamento entro a data di scadenza indicata sul fronte chiamando il nostro Servizio
Clienti al Numero Verde 800.900.860 gratuito da tutti i numeri nazionali, attivo tutti i giorni, 24 ore su 24, o presso PuntoEnel (scopra quello pitl vicino e gli orari di apertura su
enelenergia.it).

In riferimento all'applicazione della delibera dell'Autorita per I'Energia Elettrica e il Gas ARG/gas 200/11 del 29 dicembre 2011, fa informiamo che |a presente fattura é stata
elaborata applicando |'aggiomamento dei corrispettivi relativi alla componente per la commecializazione della vendita al dettaglio (cosiddetta "QVD") previsti per |a tipologia di
fornitura alla quale & assimilabile il suo punto di prelievo. La bolletta contiene anche i relativi conguagli riferiti ai periodi precedentemente fatturati, con aecorrenza dal 1 gennaio
2012.

La informiamo che la presente fattura contiene |'applicazione della companente tariffaria "CFGUI" (istituita dalla delibera dell'Autorita per |'energia elettrica e il gas 39/08)
rispetto aif consumi da lei effettuati a partire dal 01/04/2008. Non é stato possibile addebitare tale componente nelle precedenti fatture per il necessario aggiornamento dei nostri
sistemi informatici. ’

[7' INFORMAZIONI PER I CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall’Autorita per I'Energia
Elettrica e il Gas. La classifica, riferita al Il semestre 2011, mette a confronto le principali 33 aziende di venditz di energia elettrica e gas con pit di 50 mila clienti ed & basata su una
serie di punteqgi assegnati ai singoli call center per i livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali 12 disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, [a cortesia degli operatori, |z capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.
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S T I

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine’e contratto

UFFICIO PERSONALE =
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n - del . . =
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Delib. C.A. n. It . del e _
IL RESP. UNITA' PERSONALE
) per supervisione
Delib. CA.n. . del 'm - _
’ DATA FIRMA
Delb.CAn _ del 5
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UEFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA B i
Delib. C.A. n. del =
Delib. C.A. n. del o
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta | |[oATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico ) - - )
Conferimentodel ............................... Brot - conanmmuinses . N = N = . i
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR. g

DATA FIRMA i . o B




¢oDIC! VA

Codice IVA Aliquota Descrizione
Gl 10 % VA vendite 10%
G3 21 % VA vendite 21%

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza. La bolletta deve essere interamente pagata entro |2 data di scadenza. Se il pagamento viene effettuato in ritardo le
addebiteremo gli interessi di mora (calcolati sui giorni che intercorrono dalla data di scadenza alla data di pagamenta applicando il tasso contrattualmente convenuto) e le maggiori

spese relative ai solleciti scritti di pagamento. Se il pagamento non viene effettuato, saremo costretti, previo aviso a mezzo raccomandata, a procedere alla chiusura del punto di
riconsegna per sospensione dellz fornitura per morosita, tramite richiesta al distributore competente, se prevista, e/o alla risoluzione de! contratto.

Assicurazione clienti finali - Chiunque usi, anche occasionalmente, il Eas fornito tramite reti di distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficia in via automatica di una
copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, al sensi dellz delibera ARG/gas 79/10 dell'Autorita per |'energia elettrica e il gas. Per ulteriori informazioni si pud contattare lo
sportello per il consumatore di energia al numero verde 800.166.654 o con le modalita indicate nel sito internet www.autorita energia.it.

Contatti utili per reclami. La informiamo che per eventuali reclami potra utilizzare la Casella Postale 1000 - 85100 Potenza, o andare su www.enelenergia.it cliccare su
“Contattaci” e selezionare la voce *Comunicazioni scritte” dove trovera il modulo per if reclamo sritto. In alternativa, potré inviare un reclamo senza utilizare il modulo
predisposto. In tal caso, la comunicazione dovra contenere i sequenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) indirizzo di fornitura;

¢ indirizzo postale, se diverso dall'indirizzo di fornitura, o telematico; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi)

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
Componente UG2 come da delibera n 200 del 29/12/2011

Componenti CCl (se previsto), QTi, QS, QOA come da delibera n 202 del 29/12/2011
Componenti Tau1 e Tau3 come da delibera n 195 del 20/12/2011

Componenti UG1, GS (per Altri usi), RE, RS come da delibera n 201 del 29/12/2011
Componente QOA come da deliberen 1152 116 del 30/03/2012

Componenti CC| (se previsto), QTi come da delibera n. 117 del 30/03/2012
Componenti UG1, GS (per Altri Usi), RE, RS come da delibera n 115 del 30/03/2012
Componenti CCI (se previsto), QTi come da delibera n. 270 del 28/06/2012
Componenti QOA, UG1, G5 (Altri Usi), RE, RS come da del. n. 268 del 28/06/2012
Componenti CCl (se previsto), QTi, QOA come da delibera n. 385 del 27/09/2012
Componenti UG, GS (per Altri Usi), RE, RS come da delibera n 383 del 27/09/2012

INFORMATIVA SULLA PRIVACY Al SENSI DELL'ART. 13 DEL D.LGS. N. 196/03

Il Fornitare informa il Cliente che i dati personali, il cui rilascio & presupposto indispensabile per |'esecuzione del presente Contratto, sona trattati, anche con |'ausilio di strumenti
informatici, esclusivamente ai fini della stessa esecuzione e dei conseguenti adempimenti. A tali fini potranno essere comunicati a societa del Gruppo Enel nonché a terzi fornitori di
servizi e possono venire a conoscenza di soggetti preposti alla ectione dei contratti di fornitura in qualita di incaricati al trattamento. In particolare il Fornitore potra utilizzare
I'indirizzo di corrispondenza (nell’ambito di comunicazioni per inalita di tipo amministrativo-contabile) e quello di posta elettronica {ove indicato) per inviare materiale

pubblicitario, per promuovere vendite dirette, compiere ricerche di mercato, effettuare comunicazioni commerciali, limitatamente a prodotti/iniziative del Fornitore stesso. |l Cliente
pcm? gpanrsi inizialmente e in ogni occasione di invio delle suddette comunicazioni con le stesse modalit oltre indicate ai fini dell'esercizio dei diritti di cui all'art. 7 del d. Igs n.
196/2003.

Con le medesime modalita sopra illustrate il trattamento dei dati del Cliente potra essere effettuato dal Foritore ai fini della partecipazione ad eventuali manifestazioni a premio
destinate alla clientela.

1| Fornitore informa, altresi, il Cliente che & in sua facolta esercitare i diritti di cui all'art. 7 del D.Lgs. n. 196/2003, contenente il Codice in materia di protezione dei dati personali
(G. U..29/7/2003 n. 174}, quali, ad esempio chiedere la cancellazione, |a trasformazione in forma anonima, if blocco dei dati trattati in viclazione di legge, compresi queﬁi di cui non
& necessaria la conservazione; opporsi in futto od in parte al trattamento dei dati ai fini dell'invio di materiale pubblicitario, vendita diretta, ecc., inviando le relative richieste al
Responsabile vendite clienti business e microbusiness della Divisione Mercato di Enel, domiciliato per Ia carica presso la sede di Enel Energia in via Regina Margherita 125 - 00198
Roma nella sua qualita di Responsabile del trattamento. Titolare del trattamento dei dati & Enel Energia, nella persona del Presidente del Consiglio di Amminisirazione, domiciliato
presso la stessa sede della sacieta. Infine, Enel Energia potra utilizzare i dati, anche comunicandoli a societa terze, per 'elaborazione di studi e ricerche di mercato, il compimento
Gi attivita dirette di vendita o di callocamento di prodotti/servizi e per l'inoltre di informazioni commerciali anche interattive, nonché per I'invio di materiale pubblicitario ed
informativo, anche da parte di terzi, in caso di apposito consenso del Cliente.

La informiamo che I'Autorita per |'energia elettrica e if gas con la delibera ARG/gas 155/11 ha introdotto Ln nuovo corrispettivo unitario variabile a copertura degli oneri connessi
al sistema bilanciamenta gas: tale corrispettivo, denominato CVBL, & stato valorizzato a partire dal 1° ottobre 2012 in 0,001 euro/Smc.

A gausa dei tempi tecnici di adeguamento dei nostri sistemi informatici, |'applicazione di tale corrispettiva non verré effettuata in questa bolletta, ma sara oggetto di conguaglio
nelle fatture successive.
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S T I

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine’e contratto

UFFICIO PERSONALE "
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Conr. Rep. n.
i

Delib. C.A. n.

Delib. C.A. n.

Data scadenza pagamento

07-7- (3 \

del_

Data scadenza pagamento

M. 24 S

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione

DATA FIRMA

DATA

L'ADDETTO AL RI TRO
04 FEB, zdw . W

UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP. Ng A' CONTRATTI

ervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIR?IA -
4 FEG, 2013 , Delib. C.A. . 7 del -
1/ =
Delib. C.A. n. 7 del B
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. 2ol

data scadenza di ﬁag_aﬁ"lentbiﬁrfesunta

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

"Si13

FIRMA DE QILE
i/

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

/4
IL RESP. UNITA’ ABIATA' E BILANCIO

per sypervisione \

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA

FIRM 1
27-01- W15 %Aﬁuﬁéﬁ
L

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA

FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

Conferimento del

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA

FIRMA

NOTE:




