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AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S8.p. A,

Sede lepale ed amministrativa; 74100 TARANTO - Via C. Battisti, 657

Telefono 09973561 (5 linee urbane) - Fax 0997794247

Codice fiscale, Partita IVA e n® di iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00146330733
Capita Sociale sottoscritto: € 5.497.272,00 - Capitale Sociale versato: € 8.381.881,75

ORDINATIVO DI PAGAMENTO

GESTIONE ESERCIZIO N ORDINATIVO 7 DATA COD.CASSA COD.CASSA IMPORTO ORDINATIVO
0 1.214 19/09/2014 € 14.693,05
IL CASSIERE : ENEL ENERGIA S.P.A.
Il?:c;gﬁde\?; ﬁEL PRESENTE ORDINATICO DI PAGAMENTO Societi con unico socio
A FAVORE DI: Via Regina Margherita, 125
00198 ROMA (RM)
Partita IVA: 06655971007
CC 03.18;22.370

DICONSI EURO:  quattordicimilaseicentonovantatre,05
. PAGAMENTO: PAGAMENTO EFFETTUATO RID. '

PAGAM.EFFETTUATO RID B fd A GV TO

" CAUSALE DEL PAGAMENTO

CE4EENELCSUMBERTO-GR-EUGH4
VEN EleNco A—U.E‘GJ«—WJ

P/\ﬁA MENTO FATTULE

2527200274, 2530575644 2530643360, 2532177267, 2533479313,
+ 2533479314, 2533479315, 2533479316, 2533479317, 2533479318,
© 2533479319, 2533479320, 2533479321, 2533479322, 2534163123, IMPORTO LORDO ¢ 14.693.05
2534302809, 2535309445 693,

) suamas;m

F”ia, di Tar?ﬂf']

TOTALE RITENUTE € 0,00
IMPORTO € 14.693,05
CASSA CASSA
IMPORTO LORDO € 14.693,05
RISULTANZE
DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE € 0,00
, . € 000 |
SRR DELEERR PROG. ORDINATIVI EMESSI

ART.24 ST. DISPONIBILITA'’ € 0,00

IL DIRETORE




MANDATO DI PAGAMENTO

1.214
T542/14
19/09/2014

Numero:
Distinta n.
Data Distinta

Tipologia di pagamento: RID

PAGAM.EFFETTUATO RID
cic
Numero doc. Data doc.
2527200274 05/07/2014
2530575644 11/07/2014
2530843360 11/07/2014
2532177267 07/08/2014
2533479313 08/08/2014
2533479314 08/08/2014
25633479315 08/08/2014
2533479316 08/08/2014
2533479317 08/08/2014
2533479318 08/08/2014
2533479319 0B/08/2014
2533479320 08/08/2014
2533479321 08/08/2014
2533479322 08/08/2014
2534163123 10/08/2014
2534302809 10/08/2014

2535309445

12/08/2014

L I I T I I I B I I B B O U IR IR L IR O R L

Importo

706,43
24,96
216,81
10.423,35
103,61
04,92
1.104,50
151,00
231,74
144,31
66,07
514,38
625,37
66,97
74,57
24,97
118,19

Beneficiario:

ENEL ENERGIA S.P.A.
Via Regina Margherita, 125
00198 ROMA (RM)

Partita IVA: 06655971007C.F. 06655971007

Delibera

ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.

Annotazioni

CC.221 GAS DEPOSITO GIU/2014

CC.227 GAS C8.UMBERTO GIU/2014

CC.230 GAS DEPOSITO GIU/2014

CC.232 ENEL DEPOSITO LUG/14

CC.238 ENEL COLOMBO GIU-LUG/14

CC.239 ENEL PIAZZA PEDONALE GIU-LUG/14
CC.242 ENEL VIA D'AQUINO GIU-LUG/14
CC.244 ENEL P.ZZA RAMELLINI GIU-LUG/14
CC.24] ENEL OBERDAN GIU-LUG/14

CC.243 ENEL L.GARDA GIU-LUG/14

CC.237 ENEL VIA COLOMBO GIU-LUG/14
CC.246 ENEL MATTEOTTI GIU-LUG/14
CC.235 ENEL CIMINO GIU-LUG/14

CC.236 ENEL VIA COLOMBO GIU-LUG/14
CC.253 GAS DEPOSITO LUG/14

CC.254 GAS DEPOSITO LUG/14

CC.248 ENEL CS.UMBERTO GIU-LUG/14



il cassiere paghera alfe infrascritie persone, per la causale indicata nel presente mandato la somma di Euro:

TOTALE DEL MANDATO : . € 14.693,05

tramite:

MONTEPASCHI SIENA - mp/rid
TARANTO

Num cfc

CIN AB| CAB
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AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

Sede legale ed amministrativa; 74100 TARANTOQ - Via C. Battisti, 657

Telefono G9973561 (5 linee urbane) - Fax 0997794247

Codice fiscale, Partita IVA e n® di iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00146330733 !
Capita Sociale sottoscritto: € 5.497.272,00 - Capitale Seciale versato: € 8.381.881,75

ORDINATIVO DI PAGAMENTO

GESTIONE ESERCIZIO N. ORDINATIVC DATA COD.CASSA QOb.CASSA _ IMPORTO ORDINATIVO
0 1.214 19/09/2014 € 14.693,05
* L CASSIERE ENEL ENERGIA S.P. A,
" PAGHERA'

LA SOMMA DEL PRESENTE ORDINATICO DI PAGAMENTO Via Regina Margherita, 125
;. AFAVORE DI:

Societa con unico socio

00198 ROMA (RM)
Partita IVA: 06655971007 |

CC 03.18;22.370

. | PacamENTO:

' DICONSIEURO: quattordicimilaseicentonovantatre,05

PAGAMENTO EFFETTUATO R.1.D. _
PAGAM.EFFETTUATO RID IBAN:

CAUSALE DEL PAGAMENTO

CG248-ENEFCGS:UMBERTO GILL-LUGLLA.
CtENCo AT GAY

PAGAMENTO FATTUREN, ]
2527200274, 2530575644, 2530643360, 2532177267, 2533479313,

. 2533479314, 2533479315, 2533479316, 2533479317, 2533479318,
' '|2533479319, 2533479320, 2533479321, 2533479322, 2534163123, IMPORTO LORDO

2534302809, 2535309445 ¢ 14.693,05
- TOTALE RITENUTE € . 0,00
IMPORTO K " 14.693,05
CASSA CASSA
, - IMPORTO LORDO € 14.693,05
| RISULTANZE -
" | DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE € 0,00
; o € 0,00 )
s e PROG. ORDINATIVI EMESSI o B
| ART.24 ST. DISPONIBILITA' € 0,00

ON@ ra

.1:/1

IL DIRHTITORE




~Apaid Enel Energia - Mercato Libero dell'energia

o\
' Q;li \\‘I/ zienda per ta mobiita nelfarea di T
}‘»)c-{ Enel ~Sops L& pamcuente

L'ENERGIA CHE Tl ASCOLTA. a  16LUG. 2014 Numero cliente; - 475 607 082

Casella Postale 1000 - 85100 Potenza 4D Amm.e Delegaly g Partita [VA: 00146330733
[:_, ﬁ %ﬁﬁgﬁﬁ;ﬁf;ﬁ:‘mﬁm o Codice Fiscale: 00146330733
- O
DATI FORNITURA 57 ietive Teenco
. [r:gatario centratto AP Anpaki | Contraf g R R TS DCO'ng‘Z -
AZIENDA PER LA MOBILITA NELL'AREA DI TRy commesciale Mateting M R4L400206430010001 GEOP 01
te stiamo fornendo gas in HCB Conlaviita Bilangia Y ' _ ?éé365334 Msgigﬁ%%%gi'y ]
VIA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTQUTA . re i . : , :
PdC: 34848200 S fematealSeisica o PZIENDA PER LA MOBILITA" NELL'AREA DI TA
PdR; 01613870014539 T Mevive/Teim o cfo AM.A.T. SPA
Matricola Correttore: 11000015813 URU Risorse Un: SR O AT
Matricola Contatore: 035142878 i _Efﬂfsgenmpa}r)l;R SINlSTRID VIA BATTISTI CESARE,657
Tipologla di contatore: Tradizional ~G e Gen. PRRR SINSTRIL ,
Parametro P: 39660000 RAC UluoRgjoreis o 74100 TARANTO TA h's Li, 2614
Coefficiente C: 1,000000 STO Sraff Qualth o’
m|
It Pronto Intervento per segnatazione di fuga di gas, PER INFORMAZION] £ RECLAMISCRITTI SERVIZIO CLIENTI
ircegolaritd o interruzione nella fornitura & gratuite &5 [Caselia Postale 1000 - 85100 Potenza D |www.enelenergia.it
¢ eld attivo 24 orée su 24 tutti i giorni dell’anno ¢ |00 300 860 Numero verde
al Numero Verde 800 900 806 ' gratuito da tutti i numeri nazionali
. ' tutt!f giori 24 ore su 24
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE )
N. fattura 2527200274 del 05/07/2014 Periodo giugno 2014
Totale da pagare entro il 25/07/2014. euro 706,43

1a belletta contiene calecli di rettifica relativi al periodo ma?gio 2014 .
Trova il dettaglic delle bolletts interessate dalla rettifica nell'zrea * Comunicazioni relative alla sua formitura“,

I suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari, @ /ZQ /( M 2( /?// /[

Come da [z richiesto, I'importo sard addebitato su! suo conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

AUTOLETTURA CONTATORE: Pudcomunicare |3 fettura del suo contatore dal 20/07/2014 al 31/0%/2014 chiamando i
tumero gratuito B0D 900 837, sui sito enelenergla.it, con la nostra APP oppure inviando un sms al numero 320.2043850
igitands il suo NUMERD CLIENTE e It VALORE della lettara (solo cifre prirna della virgola). J

TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Ust diversi
TIPOLOGIA Di USO: Uso tecnologico {artigianale-industriale) Eg RI EPI LOGO | M PORTI

TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas

Componente sostitutiva CCI da contratto: 0,34000000 eurofsmc ** TOTALI SERVIZI DI VENDITA ‘ 310,85 ewro

Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALI SERVIZI DI RETE ' 116,35 euro

Consumo Annuo 22602 smc TOTALE IMPOSTE ’ 151,84 euro
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 579,04 euro

- TOTALE NETTO VA 579,04 euro

I @ DATI CONSUMI VA 22% (su impanibile di eurc 575,04) 127,39 euro
TOTALE DELLA BOLLETTA . 706,43 euro

Periodo di riferimente maggio - giugno 2014 relativo alle letture: ‘ : . : ’

58355 dzl 3010412014 (rllevata) Sul retro del foglio trova il dettaglic importi della bolletta

50316 del 3010672014 (iilevata} Pragressivo consumto annuo : 17299 smc al 30/06/2014

[Consumi al 30/06/2014 961 me ]
i " *®

Consumi fatturati 961 smc Qualita del servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel primo

TOTALE CONSUMI FATTURATI 951 EZT:Isitt;Edzec:lcsa;lllecii\:;rTFI mercato lihero in base alla classifica dell'Autorita

Consumi residui 0,620937 _ /U%%

* 1 cansumi fatturati seno dati dai consumi maltfplicati per Il coefficiente C. Nella sezlone "comunicazioni dell'auteritd  per fenergiz  elettrica il gas e il sistema idrico” ci potrebbero

essere messaggl dz leggere
** Il prezze esposto nella sezione ™ DETTAGLIO !MPORTI BOLLETTA” & pari al rrezzo da Lej contrattualizzate
! ‘ fiportate alle condizlon] standard maltiplicandolo per il rapporto fra-PCS di localit3 e PCS standard

Enel Energla SpA - Sotietd con unizo socio - Sede tegale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Rama, CF. e P.I. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociate 302.039 Euro i.v.
Direzione e coordinamento di Enel SpA — \ )
(‘:3' [ Pagina 1di 4
i ot
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<3 DETTAGLIO DELLE LETTURE 0

Abbiamo calcolato

conguaglio tenendo cento delle letture;

3

Daty: G e R R SATipoR L R e
30/04/2014 {rilevata)
31/G5/2014 (rilevata)
30/06/2014 (rilevata)

Consumli rilevati: 961 mc

[S3 DETTAGLIO IMPORT! BOLLETTA

T,

P

Quota Fissa ) :
Commercializzazions al dettaglio {quata fissa) dal 01/06/14 al 30/06/14  €/cliente/mese 6,27666667 mesi 1 6,28

Quota Energia
Cemponente Sostitutiva della CCl dal 01/05/14 al 31/05/14 €/smc 0,35006231 -122 -42,71
Componente Sostitutiva delfa CCI €fsme 0,35006231 954 333,96
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) €/smc 0,00794600 122 0,97
Commercializzazione al dettaglio {quota variabile) ' &smc 0,00794600 . 954 ' 1,58
Oneri di gradualita €/smc 0,00500000 -122 -0,61
Onert di gradualita €fsme 0,00500000 954 4,17
Cemponente Sostitutiva della CCI dal 01/06/14 al 30/06/14 €/sme 0,35006231 7 2,45
Cemmercializzazione al dettaglio (quota variabile) €fsme 0,00794600 7 0,06
Oneri di gradualita €fsmc 0,00500000 7 0,04

MRS Uil

it
i
!

Lo

Quota Fissa

Quota Fissa dal 01/06/14 al 30/06/14  Efcliente/mese 2,34250000 mesi 1 2,34
Quota Variabile

5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 01/05/14 al 31/05/14 €/smg 0,13588620 -122 -16,58

5° Scaglione da 5001 a 80000 €lsmc 0,13588620 054 129,64

5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 01/06/14 al 30/06/14 &sme 0,13588620 i . 0,95

R A E AR T

Accisa sul gas

4° Scaglione oltre 1.561 dal 01/05/14 al 31/05/14 €fsme 0,15000000 122 -18,30

4% Scaglione oftre 1.561 €/smc 0,15000000 954 143,10

4° Scaglione oitre 1,561 dal 01/06/14 al 30/06/14  ° €fsme 0,15000000 7 1,05
Addizionale enti locali : :

4° Scaglione oltre 1.561 dal 01/05/14 al 31/05/14 €/smc 0,03088000 -122 -3,78

4° Scaglione oftre 1.561 €/smc 0,03058000 554 29,55

4° Scaglione oltre 1.561 dal 01/06/14 al 30/06M14 &sme £,03088000 7 0,22
i ‘ R (R i
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 579,04‘
TOTALE NETTO IVA € 579,04
IVA 22% SU IMPONIBILE D1 EURD 579,04 g 127,39
TOTALE BOLLETTA € 706,43

[_'@ COMUNICAZION] RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

_ Come comunicare la lettura del suo contatore
La procedura & molto semplice e veloce e le consente di ricevere in bolletta i consumi reali.
Prenda nota del numero cliente (che trova in alto a destra nella prima pagina della bolletta) e del valore della lettura su! suo contatore (sola le cifre prima della virgola).
L'autolettura va comunicata nel pericde di competenza indicato in bollatta e rub essere effettuata con fa nostra APP, chiamando il numera gratuito 800 900 837 cppure
inviando un sms al numero 320,2043860 con il NUMERD CLIENTE e jl VALORE della lettura,

Documenta elaborato da ENEL SERVEZI Sl Pagina 2 di 4



‘\k\s% Enel A | Enel Energia - Mercato Libero dell'energia

& isops™ L8 oaicuente

L'ENERGIA CHE TL ASCOLTA. de! 16 LUG, 2014 Numero cliente: 475 607 082

Casella Postale 1000 - 85100 Fotenza 5D Amm e Delegato 0 Partita VA: 00146330733
96 Dielloe Generle Codice Fiscale: 00146330733
[ O‘l D AT' F ORN |TU R A UA  Dirgtiore Amminisicaive [y
: 7 Direttore Tecrico -
Intestataric contratto . . LBP fopatli / Conirali E g oh sy Dcomggozi 1RTY
AZIENDA PER LA MOI}ILITA NELL'AREA DI Thw commerale / Markeing RNL400206A30010001 GEDP 01
Le stiame fornendo gas in NG Corabiii Riange oy O1126533, MeA504390057 1

VIA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTQIA ¢ ./ciinSosta

T AZIENDA PER LA MOBILITA" NELL'AREA DI TA

PdC: 34848200 U5 Infomaticsl Salisice

. ; * e
fr:l:ia':'r ﬂﬁ;agzgﬂﬁfz- 11000015813 UMT Manoleroione Metrics 5 c/o AMAT, SPA

N YRU  Risorse Umane
g dr et o U wevnmrsnor, L MIRT CEOAREEST
Parametro P: 39,660000 RAG  Liiiao Ragionra ) 74100 TARANTO TA Lbur 28?4
Coefficiente C: 1,000000 STC Sralf Qualty o
3

Il Pronto Intervento per segnalazions di fuga di gas, PER INFORMAZIONI E RECLAM] SCRITT) SERVIZIO CLIENTI

irregolarita o interruzione nella fornitura é gratuito ¥ (Casella Postale 1000 - 85100 Potenza “f {\www.enelenergia.it
& eld I\?ttnro 2t\1, urc? 530261 !;létél ;; Ile'nI delf'anno ‘ ¢ (800 900 B&0 Numero verde

al Numero Verde gratuito da tutt! | numeri nazionali

tuttf [ glornf 24 ore su 24

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE | = "

N. fattura 2527200274 del 05/07/2014 Periodo giugno 2014

Totale da pagare entro il 25/07/2014: euro ?@@,43 -

La bolletta contiene calcoli di rettifica relativi al perigdo mango 014
Trova il dettaglio delle bollette interessate dalla rettifica neli'area “Comunicazioni relative aila sua fornitura”,

1 suoi precedenti pagamenti al momento risqltano regoiari. @ Zq’ /( 0&'@ 7 r /?/ //{9
P '

Come da fei richiesto, I'importe sara addebitato sul suo conto corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

AUTOLETTURA CONTATORE: Pudcomunicare [z lettura del suo contatore dal 28/07/2014 al 31/07/2014 chiamando- il
numero-gratuits 800 900 837, sul slto enelenergla.lt, con '8 nostra APP oppure inviando un sms al pumere 320,2043850 ‘

wftando il suo NUMERO CLIENTE e il VALORE della letiura {sclo cifre prima della virgola). j
(TIPOLOGIA DI CONTRATTO; Usi diversl
TIPOLOGIA DI USO: Uso tecnologice (artigtanale-industriale) &€ R| E P| LOGO |M PORT]
TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas
Componente sostitutiva CCl da contratto! 0,34000000 euro/smc ** TOTALI SERVIZI DI VENDITA 310,85 euro
Data di attivazione delia fornitura 07/08/2013 TOTALI SERVIZI D RETE 116,35 euro
Consumo Annuo 22602 smc TOTALE IMPOSTE 151,84 euro
L TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 579,04 ellro
; — TOTALE NETTO IVA 579,04 euro
I @ DATl CO NS U M | IVA 22% {su imponibile di euro 579,04) 127,39 eurc
TOTALE DELLA BOLLETTA 706,43 euro
Pericde di riferimento maggio - giugno 2014 relative alle letture; | ; Hog
58355 del 30/04/2014 (rlevata) Sul retro def foglio trova il dettaglic importi della bolletia
59316 del 30/06/2014  {rilevata) Progressivo consumo annuo : 17299 smc al 30/06/2014
[ Constimi al 30/06/2014 961 me ]
Consumi fatturat 961 smc* Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si confenna, anche nel primo
TOTALE CONSUMI FATTURATI 961 EET:ISit'c;E;f?i‘cséllliﬂ?;ﬂe‘ mercato libere in base alla classifica dell’Autorita
Consumi residui 0,620937 X ‘ )%%
* | consumi fatturati sono dati dai consumi moltiplicati per i coefficiente C. Wella seziene "comunicazion} deil'autority  per l'energia elettrica il gas e # sistema idrico” ¢i potrebbeso

essere messaggi da Jeggere

** || prezzo esposto nella sezione * DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA" & pari &} prezzo da Lei contraitualizzato
ipartato a'le condizieni standard moltiplicandolo per il rapporio fra PCS di focalita ¢ PCS standard

Enel Enerpia SpA - Societd con unico socio - Sede Legale (0198 Rome, Viele Reging Masgherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F, e P.I, 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro Lv,

Direzione € coordinamento dj Enel Spa ] i
{”\: MIsTO Pagina 1di 4
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UFF]G]O CDNTRATT] _EA&QUISTJ g1, . iJFr]C.‘.‘]D F’ERSONALE . .j“ . .'}
s o Venﬁnz visiie dl EGCEl'tamento san:tann dél.personale — .

4 _verfiica BOndenE ‘ordine e contratio

Data scadenza pagamen’tn s

| Corir. Rep. n* .~ del . i
; - g DATA t FIRMA DE| RESPONSABILE
jConv. n® del _ al K :'
3 . 1L RESF, INITA' PERSONALE _
ADeterm. AD, - del . : P Bpenvisone .
= . |DATA JFIRMA .=
IDeiib. c.A 1 del : .
Data scadenza pagamento # ¥
{DATA {'ADDETTC AL RISCONTRD UFFICIO.MAGAZZIND
o verifica quantits, docimentl e condizion! contrattuall
. JL RESP. UNITA' CONTRATT! o F
per supervisione Confr. Rep. n. s del
1DATA FIRMA -
Dellb, CA. 11, del
1Delib. C.A. 1. gel
" UFFICIO RAGIONERIA '
verifica dati contabili Dellb. CA n del )

dets scadenza pegamento indicata In fatiura

Deta scadenza pagamento

data scadenza dl pagamento presunia DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA IFIRMA DEL RESPONSABILE ILRESP. UNITA" TEC:_N] cA
) per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCID DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA
~ UFFICID TECNIGO
- , verfica perfette esecuzlone lavor
'l'L CAPD AREA INFORMATICAE STATJSTICA Data scadenza pagamento
verffica dati tecnicl a
-»==| Data scadenza pegamento DATA . [FIRMA DEL RESPONSARILE -
|2LTA JFIRMA e T IL RESPONSABILE UNITA' TECNIGA
k per supervisione
, {DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
DNITA! KA.GG. E PP.RR. NOTE: .
verffice conferimento incarico
Conferimentodel ..o PTOLL

1L CARPD UNIT;.,‘ ALBE, EPPRR.

LA §EHRUA

p:




»

* [\Q DETTAGLIO DELLE LETTURE

Abbiamo calcolato guesta bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture;
iy -

Data: : e IO
30/04/2014 (rilevata)
31/05/2014 59309 {rilevata)
30/06/2014 59316 (rilevata)

Consumi rilevati: 961 mc

(3 DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA

Quota Fissa
Commercializzazione al dettaglic (quota fissa) dal 01/06/14 al 30106114 €/diente/mese 6,27666667
Quota Energia

Componente Sostitutiva della CCl dal 01/05/14 al 31/05/14 £sme 0,35006231
Componente Sostitutiva della CCI &fsmc 0,35006231
Commercializzazione al dettaglio {quota variahile) €fsme 0,00794600
Commercializzazione al dettaglio {quota variabile) €fsme 0,60794500
Oneri di graduality £fsmc 0,00500000
Oneri di gradualia €hsme 0,00500000
Componente Sostitutiva della CCl dal 01/06/14 al 30/06/14 €fsmc 0,35006231
CommercialiZzazione al dettaglio (qucta variabile) &fsmg 0,00794600
Oneri di graduality €fsmc 0,00500000
1 B
Quota Fissa
Quota Fissa dal 01/06/14 al 30/06/14  &diente/mese 2,34250000
Quota Variabile
5° Seagliene da 5001 a BORDO dal 01/05/14 al 31/05/14 €/smc 0,13588620
5% Scaglicne da 5001 2 80000 €fsmc 0,13588620
g° Scaglicne da 5001 a 80000 dal 01/06/14 al 30/06/14 €fsmc 0,13588620
1)
Accisa sul gas
4° Scaglicne oltre 1,561 dal 01705714 al 31/05/14 €fsmc 0,150G0000
4° Scaglione oltre 1,561 €lsme 0,15000000
4* Scaglione oltrs 1,561 dal 01/06/14 al 30106114 €smc . 0,15000000
Addizionale enti locall
47 Scaglione cltre 1,561 dal 01/05/14 al 31/05/14 &fsme 0,03098000
4° Scaglione cltre 1.561 &lsme 0,03098000
-4* Scaglione cltre 1.561 . dal 01/06/14 al 30/06/14 €fsme 0,03098000

mesi 1

-122

122

-122
954

TOTALE FORNITURA DL GAS E IMPOSTE € 579,04
TOTALE NETTO VA € 579,04
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURQ 579,04 € 127,39
TOTALE BOLLETTA € 706,43

COMUNICAZION! RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare |a lettura del suo contatore _ . o
La procedura ¢ molto semplice e veloce & le consente di ricevere in bolletta i consumi reali.

Prenda nota del numero dliente (che trova in alto a destra nella prima pagina delia bolletta) e del valare della fettura sul suo contatore (solo le cifre prima della virgola).
L'autolettura va comunicata nel periodo di competenza indicato in bolletta e rub essere effettuata con la nostra APP, chiamande il numero gratuito 800 9G0 837 cppute

inviando un sms al numerg 320,2043860 cen il NUMERO CLIENTE : il VALDRE della lettura.
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UFFICIO CONTRATT] E ACQUIST] seodl. * . UFFICIO PERSONALE . %v

Wy

verifica BDndlzrcna c:rdme e contratio e verﬁca wsrte dl accertamentcn sanitano ‘del: p;rsnna]e %
1Data scaﬂnnza pagamen’m : .
1Comir, Rep. n° . del L ; . '
; . i _ DATA N JFIRMA DEL RESPONSABILE
{conv. n° el - ) ] ’
] . ] IL'RESP, IUNITA" PERSONALE _
. Determ. A.D. n° del . _ iy . B gpervision 4
: . A/T 4 W T {DATA JFIRMA- =
] . ‘ . j - #
{Delib. C.A 1® dg ' . . :
Data scadenza p;?injntc : 7 7
DATA JL'ADDETTC ARISCONTRO UFFICIO. MAGAZZINO
08 SET, 201 Moo f a verifica quantiti, docrimenti e condizioni contrattual
- IL RESF, UNITA' CONTRATTI | . 7
supervisione Contr. Rep. n. F del
{DATA TR .
& y
08 SET. 201 /. “ Dells. C.A. n, gl
M
0 8 SET. 2014 Delib. C.A. 1. dal
" UFFICIO RAGIONERIA . :
verfliica dati contablli Deiib, C.A n, dal ]
data scadenza pagamento Indicats In fattura : Data scaden;a_ pagamento
data scadenza di pagaments presunt: DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
k] 5t ﬁ, 18 SET 2014 . ' per supervisions
IL RESP. LINITA' GONTABILITA' Ekaﬁufmcm | [PATA FIRMA DEL RESPONSABILE
' i - _PgPpupervisione :
DATA FIRM ‘
T1-09-"al
\/ B _ UFFICIO TECNICO
N ' veriiica perfetta esecizione lavor
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTIGA - | |DRi Soadenza pagaments
' verfiica datl tecnici G 5 -
..|Data scadenza pagamento ‘| |DATA |FIRMA DEL RESFONSABILE -
DATA JFIRMA - IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA,
. persupervisione
] ) ' DATA - FIRMA DEL RESPONSARILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE: .
verkica conferimento incarico
ZONFENMEND 88wt PIOE o

ILLAPD UN!IA’ ARGE E FP.RR.

A IR,




‘l %"/ | | .Enel Energia - Mercato Libero dell'energia
>)({.Enel _Amac LA DATICLENTE

. AK€ Numero cliente: 476 178 398

L'ENERGIA CHE Tl ASCOLTA.

Casella Postale 1000 - 85100 Potenza . 13 Lg—ﬁ\gd W Partita IVA: 00146330733
- Codice Fiscale: 00146330733
l ] AD  Amm.re Delegato O
! ‘tot. t DAT ltt FORNITURA g}(\? : g}iieﬂure Benerzle o . DCOILE003
niestatario contrato HEtiore Amministrative - e
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TADT  pisior o "0 = 3 4610757 084 b0 05 AL
Le stiamo fornende gas in UAP Appalti / Contratt o " >
CORSO UMBERTO | 136 - 74123 TARANTO TA UCH Commercile! Matkein CNEL
PdC: 34848200 UCB Conlsbiita Blando g g AZIENDA PER LA MOBILITA" NELL'AREA DI TA
PR e 3800768 4006625 UES Esereiziod Sosta o CoAMAT.
latricola Lontatore: dosdub UIS  Infaninatica / Statistica :
Tipologia di contatore: Tradizionale UMT Manifeny 4 O VIA CESARE BATTISTI 657 2
Parametro P: 39,660600 RU B feraione fTecnica 0 74121 TARANTO TA éy v
Cosfficiente C: 1,020857 RU- Risarse Umane 0o 5
RS e Gen PRRR. SIUSTRIG 1
RAG  Uffica Ragianeria O
ST 8iaf Quaiita O ,
Il Pronte Intervento per segnalazione di WTWURWAHONI_E RECLAMI SCRITT! l SERVIZIO CLIENTI
. iraegolarit;‘zf interruzz‘izone nella fornciitl.hra dgratuite  &f |Casella Postale 1000 - 85100 Potenza “3 \www.enelenergia.it
ed attivo 24 ore su 24 tutti i giorni dell'anne £ 800 900 860 Numero verde
3 Numero Verde 800 900 806 gratuito da tutti i numeri nazionali
tutt i giorni 24 ore su 24

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE -
N. fattura 2530575644 del 11/07/2014 Periodo giugno 2014
' euro 24,96

Totale da pagare entro il 31/07/2014:

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

: r
Come da lei richiesta, 'impento sard addebitato sul suo conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI Df SIENA SPA, e@ . 22 ‘PI M QZ/X”?

AUTOLETTURA CONTATORE: Pudcomunicare la lettura del suo contatere dal 20/07/2014 al 31/07/2014 chiamando il | J

numero gratuito 800 900 837, sul sito enelenergia.it, con l2 nostra APP oppure inviando un sms af numere 320.2043860
igitando il sup NUMERO CLIENTE ¢ il VALORE della lettura {sole cifre prima della virgola}.

TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversi
TIPOLOGIA DI USO: Uso tecnologico (artigianale-industriale) | € Rl E P I LOG O IM PO RTI
TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas ‘
Compenente sostitutiva CCl da contratto: 0,35000000 euro/smc ** TOTALI SERVIZI DI VENDITA 12,64-eur0
Data di attivazicne della fornitura 01/08/2013 ‘ TOTALI SERVIZI DI RETE H 5,25 euro
Consume Annuo 360 smc . . TOTALE IMPQOSTE o 2,57 a0
‘ TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 20,46 euro
—_— E TOTALE NETTO VA 20,46 euro
@ DA‘” CO N S U M | VA 22% (su imponibile di euro 20,46) 4,50 euro
- ' TOTALE DELLA BOLLETTA 24,96 euro
;ngi%dgefi;ﬂg;?;;}?‘ giUg‘fm %SJ ; ;le?tiva alle letture: 4 Sulretro del foglic trova if dettaglio importi della bolletta
9703 del 30/06/2014 (stimata) . Progressivo consumo annuo : 546 smc al 30/06/2014
[Consumi 2l 30/06/2014 17 mc l o
Consumi fatturati : 17 smc” Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel primo
estre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
TOTALE CONSUMI FATTURATI 17 ~quallta dzei i et T 2 :
Consumi residul 0,832235 {zﬁ% ,
* | consumi fatturati sono dati dai consumi moltiplicati per i! coefficiente C. Mella sezione “comunicazioni dell'autoritd  per I'energia elettrica if gas e il sistema ldrico™ & potrebbero
essere messaggi da leggere
** |} prezzo esposte nella sezione “DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA" & pari.al prezzo da Lei contrattualizzato
riportato affe condizioni standard moltiplicandole per i rapporte fra PCS di localitd e PCS standard

Enel Energla SpA - Societi con unico soclo - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F, e P.I. 06655371007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro iv.
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(3 DETTAGLIO DELLE LETTURE

feeoletturg s -1ipe:
9686 (stimata) ,
30/06/2014 9703 (stimata} S

3 DETTAGLIO IMPORT! BOLLETTA

TOTALE. SERVIZi. DI VENDITA . ..

Quota Fissa .
Commercializzazione al dettaglio (guota fissa) dal 01/06/14 al 30/06/14  €fcliente/mese 6,27666667 mesi 1 6,28
Quota Energia _ ‘ .
Componente. Sostitutiva della CCI . dal 01/06/14 al 30/06/14 €fsme 0,36035826 17 6,13
Commerclalizzazicne al dettaglio {(quota variabile) hme 0,00794600 17 0.4
Onet di gradualita - €sme 0,00500000 17 0,09

TOTALE SERVIZI'DI RETE

Quota Fissa T

Quota Fissa dal 01/06/14 al 30/06/14  €/dliente/mese * 2,34250000 mesi 1 2,34
Quota Variabile :
3° Scaglione da 481 a 1560 dal 01/06/14 al 30/06/14 €fsme - 0,17140720 17 2.9

TOTALEIMPOSTE:

Accisa sul gas

3% Scagtione tra 481 e 1.560 . dal 01/06/14 ak 30/06/14 €lsme 0,12000000 17 2,04
Addizionale enti locali
3° Scaglione tra 481 e 1,560 dal 01/06/14 al 30/06/14 €/sme 0,03088000 17 0,53

TOTALE FORNITURA DI GAS E [MPOSTE € 20,46
TOTALE NETTO IVA . € 20,46
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 20,46 € i 4'5.0
TOTALE BOLLETTA € 24,96

(@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare la [ettura del suo contatore

La procedura & molto semplice & veloce e |e consente di ricevere in bolletta i consumi reali.

Prenda nota del numero cliente (che trova in alto a destra nella prima pagina della bolletta) e de valore della lettura sul sua contatore (solo le cifre prima della virgola).
L'autolettura va comunicata nel periodo di competenza indicato in bolletta e ruc‘) essete effettuata con la nostra APP, chiamando il numeto gratuito 800 900 837 oppure
inviando un sms al numere 320,2043860 con il NUMERD CLIENTE e il VALORE della lettura. .

Pud inoltre comunicarci |a sua lettura sul sito enelenergia.it dove pud trovare anche la guida interattiva al servizio di autalettura { area clienti > guide interattive) e alle modalita per
effettuare le rettifiche di fatturazione { area clienti > servizi online > rettifica di fatturazione) e le ricordiame che se & iscritto ad EnelPremia, comunicare la lettura dal sito 0 con [a
nostra APP fa guadagnare Punti Energial !

La lettura da Lei comunicata sara inviata al distributore e se validata, verra utilizzata per il calcolo dei suoi cansumi effettivi.

Wetodo di calcolo dei Consumi o o o ) o } o . '
In questa bolletta di acconto, i cansumi sono stimati sulla base dei m? di gas consumati nei periodi precedenti e aggiornati in relazicne all'andamento climatico dell'anno in corso.
La voce “Tatale consumi fatturati” su! fronte dellz bolletta riporta la differenza tra la lettura precedente e la lettura attuale.

Come si misura il gas: I'units di misura del gas & il metro cubo {m? o mc), che viene riportato a condiziont standard (standard metro cubo) utilizzando il valore del coefficiente C.
La Standard metro cubo esprime la quantita di gas contenuta in un metro cubo a condizioni standard &i temperatura (15 C°) e pressione {1.013,25 millibar, cio la pressione
atmosferica). La tariffa viene calcolata in fattura in standard metri cubi.

Prezzo di vendita del gas: il prezzo di vendita del gas & costituito da tariffe e imposte. Le tariffe applicate sono definite, in conformilé a quanto disposto dall' Autorita per
Ienergia elettrica il gas e 1l sistema idrico, con delibera 159/08, 64/09 e successive modifiche e sona aggiornate trimestralmente per tenere conto delle variazioni del costo della
materia prima. Le imposte sono |"accisa sul gas e I'addizionale enti locali, entrambe calcclate sul consumo di gas.
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‘ { N Q‘f}r | Enel Energia - Mercato Libero déll'gnérgia

)( < Enel _Amer (& paTicLente
o n. A8 Numero cliente: 476 178 398

L'ENERGIA CHE TI ASCOLTA.

Casella Postale 1000 - 85100 Potenza . 23 (_g;(u ol Partita IVA: 00146330733
s Codice Fiscale: 00146330733
l 1 Arom.re Delegato o
IQMPOAPHFO RNITURA gga %]reﬂoreﬁenerale O DCOILO0U3
1 contratio [en i ,
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TADT  ygtire g = 10757 OUARER) . o AT TA
Le stiamo fomendo gas in UAP Appalti / Confrath o ! g
CORSO UMBERTO [ 136 - 74123 TARANTO TA UCH Commercials | Markelin
PAC: 34848200 UGB CongbliBionco D AZIENDA PER IA MOBILITA" NELL'AREA DI TA
Hiatrivota Contatones 004506625 UES  Bserod Susia o CoAMAT
Tipologia d contatore: Trai S hmicelSasie 6 VA CESARE BATTIST] 657
ipologia di contatore: Tradiziona'e UMT  Meodtsnziane | Tecn 2 o
Parametro P: 33,650000 GRY Rselnae . D 74121 TARANTO TA oLy
Coefficiente C: 1,020857 Risarse Limane (] : ép
UAS o e PR, SHSTRIGS © &y
RAG  Uieio Ragioneri O
§TO Stk Cualia o
Il Pronto Intervento per segnalazione di figa di gas, FORMAZION] E RECLAM] SCRITT! SERVIZIO CLIENTI

£ [Casella Postale 1000 - 85100 Potenza “B lwww.enelenergia.it

£ 1800 900 860 Numero verde
gratuito da tutti : numeri nazionali
il | Giorni 24 ore su 24

irregelarita o nterruzione nella fornitura & gratuito
& |edattivo'24 ore sy 24 tutti i 3|orn: dell'annc
al Numero Verde 800 900 806

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE

N. fattura 2530575644 del 11/07/2014 Periodo giugno 2014
Totale da pagare entro il 31/07/2014: euro 24,96

1 suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, I'importo sard addebitato sul suo conto cotrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA, 6)@? 2? % M tgf Af /{ (

AUTOLETTURA CONTATORE: Pubcomunicare la lettura dsl suo contatore dal 20/07/2014 a1 31/02/2014 chiamando 1l
numero gratuito 800 900 837, su' sito enelenergia.it, con la nostra APP oppure inviando un sms al numero 320.2043860 ’

\digltanda il suo NUMERO CLIENTE e il VALORE della lettura (solo cifre prima della viroola), ‘ j

TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversi
TIPOLOGIA DI USO: Uso tecnologico (artigianale-industriale) Dﬁ Rl E PI LOG O I M PO RTI

TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas

-

\“

Componente sostitutiva CCI da contratto: 0,35000000 euro/sme ** TOTAL sgﬁ\nz] DI VENDITA 12,64 euro

Data di attivazione della fornitura 0:1/08/2013 TOTALI SERVIZ! DI RETE 5,25 eure

Consumo Annuo 960 smc TOTALE IMPOSTE 2,57 eurc
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 20,45 euro
TOTALE NETTO VA - : 20,45 euro

| @ DATI CO N SU M l WA 22% (su imponibile di euro 20,486) 4,50 euro

: TOTALE DELLA BOLLETTA 24,96 euro

Periodo di riferimento giugno 2014 relativo alle letture: : . o :

9685 del 31/05/2014 (stimata) ) Sul retro dfal foglio trova il dettaglio importi della bolletta

9703 del 30/06/2014 (stimata) - Progressive consumo annuo : 546 sme al 30/06/2014

[Consumi al 30/06/2014 17 mc ]

Consumi fatturati 17 smc* Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si confarma, anche nel primo

TOTALE CONSUMI FATTURATI N ) BT - ste:lI:Isltt;edZe()lic}al:te;ii;rrlel mercato Il!:)ero in bafe a'IIa- f!assmca déll Autorita

Consumi residul ’ : o T 10,832235 Ct ‘ '

(0?]

Nella sezione "comunicazioni dell'auteritd per 'energia elettrica il gas e il sistema idrico” ¢ potrebbero
essere messaggi da leggere

** || prezzo esposto nella sezione "DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA" & pari al Frezzo da Lei contrattualizzato
riportato alle condizioni standard moltiplicandolo per il rapports fra PCS di localitd e PCS standard

* | consumi fatturati seno dati dai consumé moltiplicati per il coefficiente C.

Enel Energfa SpA. - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherlta 125 - Reg. Imprese di Rema, C.F. ¢ P.I. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.839 Euro i.v.
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UFFl cio C:DNTRA"I“!‘I E AC-QU]STI
verifica czondmone Drdme e confratto

nr o

'UFFJD]D PERSDNALE .

k Data scadenza pagamsn‘fn

~verifice. \asrtn d: accartamento samtano del: persnna]e

3 Comir, Rep. n° . del .- ; )
: - ’ DATA h JFIRMA DEL RESFONSABILE
3Conv, n*° del ) . : :
; . - . ILRESP, UNITA™ PERSONALE _
ADsterm. AD. n° tel . . /PEr supervisione
1R ' ’ |DATA TFRWA =
{Dslib. C.A n° del - T
Data scadenza pagamento ¥ F
DATA JUADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZIND
T verffica quantita, docrimenti e condtzionl contrattual
- IL RESP.UNITA' CONTRATT] e F
per supervisione Contr, Rep. n. Y ; dal
TDATA FIRMA - .
Delib. C.A. n, del
1Delih, G.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabil Dallh, CA. r, del

data scadenza pegamento indicats In tatiura

Data stadenza pagamento

data scadenza tl pagamenio presunta- {DATA FIRMA DEL RESFONSABILE .
DATA JFIRMA DEL RESPONSABILE ILRESP. UNITA" TE GNICA
. per supervisions
IL RESP. UNITA" GONTABILITA’ E BILANGIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
[DATA FIRMA

L

. UFFICID TECNICD
verifica perietta esecuzione lavor]

1L GAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA

Datz scadenza pagamento

verffics conferimanto incarico

veriiica dati tecnic| a 1353
-|Data scadenza pagamento DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE -
m%égA &= FIRMA s IL RESPONBSABILE UNITA' TECGNICA
‘W per supervisione
; DATA - FIRMA DEL RESPONGABILE
UNITA' A2.G3. E FP.RR. NOTE:

Zonferimanto del ...

e PTOE et

ILCAPD UNITA AAGBE. E PRRR.

!
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3 DETTAGLIO DELLE LETTURE

Abbiamo calcolato quests bolletts in acconto tenendo conto delie lettur

Dag Letiul
31/05/2014 9686 {stimata)
30/06/2014 9703 {stimata)

NS DETTAGLIO IMPORT! BOLLETTA

TOTALE 'SERVIZI.D VENDITA

Quota Fissa

Commescializzazicne ai dettaglio (quota fissa) dal 01/06/14 al 30/06/14  &fcliente/mese 6,27666667 mesi 1 6,28
Quota Energia
Componente Sostititiva della CCI ‘ dal 01/06/14 al 30/06/14 &isme 0,36035826 17 6,13
Commerctalizzazione al dettaglio (quota variabile) £fsme 0,00794600 7 0,14
. Oneri di gradualita €/sme 0,00500000 ‘ i7 0.09
TOTALE:SERVI
Guota Fissa
Quota Fissa dal 01/06/74 3| 30/06/14  €/cliente/mase 2,34250000 mesi 1 2,34
Quota Variabile
3° Scaglione da 481 a 1560 . dal 01/06/14 3| 30/06/14 &fsme 0,17140720 ¥ 2.91

Accisa sul gas

3° Scaglione tra 481 e 1.560 \ dat 01;'061'14 al 30/06/14 £sme 0,12000000 17 2,04
Addizionale enti locali
39 Scaglione tra 481 e 1.560 dal 01/06/14 al 30/06/14 €/smc 0,03098000 17 0,53

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 20,46
TOTALE NETTO IVA ‘ £ 20,46
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 20,46 £ 4,50
TOTALE BOLLETTA € 24,98

';‘!ik R
i

COMUNICAZION! RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare la lettura def suo contatore {

L2 procedura & molto semplice ¢ veloce e le consente di ricevere in bolletta | consumi reali. -

Prenda nota del numerc cllente {che trava in altc a destra nella prima pagina della bolletta) e del valore della lettura sul suo contatore {solo le cifre prima della virgola).
L'autolettura va comunicata nel periodo di competenza indicate in bolletta e pud essere effettuata con la nostra APP, chiamando il numere gratuite 800 900 837 oppure
inviando un sms al numerc 320.2043860 con il NUMERD CLIENTE e il VALORE dells Jettura.

Pug inoltre comunicarci la sua fettura sul sito enelenergia it dove put trovare anche la guida interattiva al sepvizio di autclattura { area chienti > guida inferattive) e alle modaita per
effettuare le rettifiche di faiturazione ( area clienti > servizi anline > rettifica di fatturazione) e le ricordiame che se & iscritto ad EnelPremia, comunicare la lettura dal sitc o conla
nestra APP fa guadagnare Punti Energia!

La lettura da Lei comunicata sard invéata al distributore e se validata, verra utilizzata per il caleolo dei suoi consumi effettivi.

Metodo di calcolo dei Consumi

In questa bolletta di acconto, | consumi sono stimati sulla basa dei m? di gas consumati nei periodi precedenti e aggicrnati in relazione all’andamento climatice deil'anno in corsa,
La voce “Totale-censumi fatturati™ sut fronte della boliztta riporta la'differenza tra I letiura precedente e fa lettura attuale: T - '

Come si misura il gas: |'unita di misura del gas & il metro cubo (m? o mc), che viene riportato a condizioni standard (standard metr cub) utilizzando il valore def coefficiente C.
Lo Standard metro cubo esprime la quantit? di gas contenuta in un metra cubo a condiziont standard di temperatura (15 C°) 2 pressione {1.013,25 millibar, ciod la pressione
atmosferica). La tariffa viene calcolata in fattura in standard metri cubi.

Prezzo di vendita del gas: il prezzo di vendita del gas & costituito da tariffe e imposte, Le tariffe applicate sono definite, in conformita a quanto disposto dall' Autorits per
I'enargia elettrica il gas e 1 sistera idrico, con delibera 139/08, 64/09 e successive modifiche e sono aggiomate trimestralmente per tenere canto delle variazioni del costo della
materiz prima. Le imposte sona |'acdsa sul gas e |'addizionale enti locali, entrambe calcolate sul consumo di gas.
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UFFICIO CDNTRA'TTI E AC.QUISTI
verifica condizione, ordine & confratto

-

UFr.IC]DFERSDNAl.E N

AT

venﬂca Misiis di acc=rtamento san:tano dél.perspngls -

0am scaderzs pagamen’m

1Contr. Rep. n° . del .- .
; : 7 DATA 7 JFIRMA DEL RESPONGABILE
jConv. p° del ' . ]
: . . -ILRESP, UNITA" PERSONALE _
] Determ. AD. n° 3 _ /Per supervisione
| W Z m {DATA JFIRMA-"
{Delib. C.A 1 del . * :
Data scadenza Wﬁiman‘m & P
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Enel Energia - Mercato Libero dell'energia
& DATI CLIENTE
Numero cliente: 475 607 074

“)IC

L'ENERGIA CHE Tl ASCOLTA.

AD  Ammre D :
Casella Postale 1000 - 85100 Potenza G elegatd B Partita IVA: 00146330733
vellore Gznerale O Co
OA - Direlioce Ammiistratis Codice Fiscale: 00146330733
L DATI FORNITURA 3, i o |
Intestatario contratt AL O e . DCOILoD03
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI u};’ (r:’ﬁnﬂ”ag{?'.a’;l’ Matelng gy 46410736 0513620 BT
Le stiamo fernendo gas in S Fesn "fsla".m m] 1Ry
VIA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTQ,EA >0 = , ,
PdC: 34848200 , bty Pjam’;';z; 5}3;*5“93 o AZIENDA PER LA MOBILITA" NELL'AREA DI TA
PdR: 01613870014538 : S AN genice g
Matricola Contatore: 050818156 UBP R'5°"5f Umane -] c/o AM.A.T. SPA
Tipologia di contatore: Tradizionale UnG Alail Sen. PERR. SINSTRI VIA BATTISTI CESARE,657 Z G/
Parametro P: 39,660000 RAG  Ufiicio Ragioneria O 74100 TARANTO TA (UQ
Coefficiente C: 1,020857 ST Slaff Quality — 7 1774
— 0
Il Pronto Intervento per segnalazicne di fuga di gas, PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
. iréegolarit§4o interru;tilone nella forn{ijtulia égrateito & |Casella Postale 1000 - 85100 Potenza “B |www.enelenergia.it
ed attivo 24 ore su 24 tutti | giorni deli'anno & 800 900 860 Numero verde
al Numera Verde 800 900 385 gratuito da tutti i numeri nazionali

tutti § giorni 24 ore su 24

/BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE

N. fattura 2530643360 del 11/07/2014 Periodo giugno 2014 :
Totale da pagare entro il 31/07/2014: euro 21 6,81

In questa balletta di conguaglio sono presenti cansumi stimati in acconto dalla data della fettura reale 20/06/2014 fine allz data di fine mese 30/06/2014, calcolato sulla
base di m? di gas consumati nel periodi precedenti e ag?mrnatl in relazione all'andamento  climatico dell'anno  in corso. :

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari. g@, 2; 0 G&L Q{/£ //6

Come da lei richiesto, I'importo sara addebitato su! suo conio corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

AUTOLETTURA CONTATORE: Pudcomunicare la lettura del suo contatore dal 2048772014 al 31/02/2014 chiamando il |

numero gratuito 800 900 837, sul sito enelenergia.it, con la nostra APP oppure inviande un sms al numero 320,2043860
\ digitando il suo NUMERD CRIENTE e il VALORE della lettura {solo cifre prima della virgola). j
("TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversi
TIPOLOGIA D1 USO: Uso tecnolagico (artigianale-industriale} E,E-l R | E P l LOG O l M PO RTI
TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas
Componente sostitutiva CCl da contratto: 0,35000000 euro/smc ** TOTALI SERVIZ! DI VENDITA 97,73 eure
Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALI SERVIZI DI RETE 35,64 auro
Consumo Annuo 10650 smc TOTALE IMPOSTE 44,34 guro
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 177,71 euro
N TOTALE NETTO VA ‘ 177,71 euro
| @ DATI CONSUMI VA 22% (su imponibile di euro 177,71) 39,10 sure
TOTALE DELLA BOLLETTA 216,81 euro

Periedo di riferimente maggio - giugno 2014 relativo alle letture:
23621 del 20/05/2014 {rilevata)
24082 del 30/06/2014 {stimata)

Sul retro del foglio trova il dettaglio importf della bolletta

Progressivo consumo annuo : 5918 smc al 30/06/2014

[Consumi al 30/06/2014 461 me ]
i i *
Consuni faiurat 471 sm Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel primo
TOTALE CONSUMI FATTURATI a7 semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
Consumi residui 0,032442 Qualita dei call center

Consumi fatturati in acconto nelle precedenti bollette -226 @/Q ,0

* | consumi fatturatl sono dati dai consumi moltiplicati per il coefficiente €. Mella sezione “comunicazioni dell’autorita
essere messaggi da leggere

riportate alle condizioni standard moltiplicandolo per i) rapporto fra PCS di localita e PCS standard

Enel Energia SpA - Societa con unlco sacio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.|. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro i.v.
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3 DETTAGLIO DELLE LETTURE e .

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture:

Datg ~ - i = Lettura “Tipo

2070512014 {rilevata)
20/06/2014 {rilevata)}
30/06/2014 {stimata)

Consutﬁi rilevati: 332 mc

[\d DETTAGLIO IMPORT] BOLLETTA

TOTALE:SERVIZLDEVENDI]

Quota Fissa

Commerdializzazione al dettaglio (quota fissa) dal 01/06/14 al 30/06/14  €/cliente/mese 6,27666667 mesi 1 6,27
Quota Energia
Componente Sostitutiva della CCI dal 21/05/14 al 20/06/14 €fsme 0,36035826 339 122,16
Commercializzazione al dettaglio {quota variabile) €fsme 0,00784600 339 2,69
Oneri di gradualita &fsme 0,00500000 339 1,70
Componente Sostitutiva della CCI dal 21/06/14 al 30/06/14 €sme 0,36035826 132 43,57
Commercializzazione a! dettaglio (quota variabile) " &hsme 0,00794600 132 1,05
Oneri di gradualita £fsme 0,00500000 132 0,66
Acconti bollette precedenti per quote energia su Smc -226 € -84,37

TOTALE SERVIZI-DERET

Quota Fissa

Quota Fissa dal 01/06/14 al 30/06/14  €/cliente/mesa 2,34250000 mesi 1 2,34
Quota Variabile

5° Scagtione da 5001 a 80000 dal 21/05/14 al 20/06/14 €fsme 0,13588620 339 46,07

59 Scaglicne da 5001 a 80000 dal 21/06/14 al 30/06/14 €/smc 0,13588620 132 17,94
Acconti bollette precedenti per quote variabili su Smc -226 € -30,71

Accisa sul gas

4° Scaglione oftre 1.561 dal 21/05/14 al 20/06/14 €fsme 0,15000000 339 50,85
4° Seaglione oltre 1.561 dal 21/06/14 al 30/06/14 €fsme 0,15000000 132 19,80
Addizionale enti locali -
4° Scaglione oltre 1.561 dal 21/05/14 al 20/06/14 £fsme 0,03098000 339 - 10,50
4° Scaglione oltre 1.561 dal 21/06/14 al 30/06/14 £/sme 0,03098000 132 ' 4,09

Acconti bollette precedenti per imposte su Smc -226 € : -40,90

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE £ 177.1
TOTALE NETTO IVA € 177,71
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 177,71 € 39,10
TOTALE BOLLETTA € 216,81

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare la lettura del suo contatore

La pracedura é molto semplice e veloce e le consente di ricevere in bolletta | consumi reali.

Prenda nota del numero cliente (che trova in alto a destra nella prima pagina della bolletta} e del valore della lettura sul suo contatore {solo le cifre prima defla virgola).
L'autolettura va comunicata nel pertodo di competenza indicato ity balletta e rub essere effettuata con la nostra APP, chiamando il numere gratuito 800 900 837 oppure
inviando un sms al numero 320.2043860 con il NUMERO CLIENTE e il VALORE della lettura, .

Pud inoltre comunicard [a sua fettura sul sito enelenergia.it dove pud trovare anche la guida interaltiva a! servizic di autolettura { area clienti > guide interattive) e alle modalita per
effettuare le rettifiche di fatturazione { area dienti > semvizi anline > rettifica di fatturazione) e le ricordiamo che se & iscritto ad EnelPremia, comunicare la lettura dal sito o con [a
nostra APP fa guadagnare Punti Energial
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) : \\%‘/ AZIENDG ‘Pﬁﬂﬁftﬁaﬂaa i Taranto
SZEnel (& DATI CLIENTE

Enel Energia - Mercato Libero dell'energia

Numero cliente: 475 607 074

L'ENERGIA CHE Ti ASCOLTA. AD  Ammse Dslenat .
Casella Postale 1000 - 85100 Potenza G [irzhore Gengraie g Partita IVA: 00146330733
g? Eﬁrexbre?minisrraﬁua o Codice Fiscale: 00146330733
i retore Techi
[0 DAT| FORNITURA  w syar rcomei 2
Intestatario contratto ) Fpia -?m"am .0 H 2 peallocos
AZIENDA PER'LA MOBILITA' NELL'AREA DI ﬁg Lmmercae | Markeing it A 66610756 03836000 205G A
. . B Conlabita Bitancio O 10 e
Le stfama fornendo gas in S Eszrzic/Sost & 1) '# ! ";ﬁ ]
VIA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTQIA - nLTeons ] . .
PdC: 34848200 b7 »ﬁ?ﬁ"’ﬁfﬂﬂ;‘fﬁ‘ﬁ'q" o AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA
PdR: 01613870014538 Al waniAnone Metnics o
Matricola Contatore: 050818156 URU Risorse Umane O clo AM.A.T. SPA
Tipologia di contatore: Tradizionale UAS cuidti uéﬂ..F'F.RR.éi.'{ISIRID VIA BATTISTI CESARE,657 2 5’ [ ’y
Parametro P; 39,660000 RAG Uffio Ragmnelia 0o 741 00 TARANTO TA . U{? 2
Coefficiente C: 1,020857 ST Staf Nuelty g © <y
0
I Pronto Intervento per segnalazione di fuga di gas, PER INFORMAZIONi E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
irreqolarit o interruzione nelia fornitura & gratuito &5 [Casella Postale 1000 - 85100 Potenza ‘B lwww.enelenergia.it
& | ed attivo 24 ore su 24 tutd i giorni dell'anne - ¢ 1300 900 860 Numero verde
al Numero Verde 800 900 806 graivito da tutti i numeri nazionali
. | tulti f glorni 24 ore su 24
\
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE
N. fattura 2530643360 del 11/07/2014 Periodo giugno 2014 a
Totale da pagare entro il 31/07/2014: euro 216,81

In questz bolletta di conguzglio sono gresenti consumi stimati in acconto dalla data della fettura reale 20/06/2014 fina alla data di fine mese 30/06/2014, calcolato sulla
base dj m? di gas consumati nei pericd precedenti e aggiornati in refzzione all'andamento  dlimatica dell’anno in corso.

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari. .
20 30 de afe //6

Come da 1ei richiesto, i'importo sard addebitato sul suo conto corente presso: MONTE DEI PASCHI D) SIENA SPA.

AUTOLETTURA CONTATORE: Pudcomunicare [a lettura del suo contatore dal 20/07/2014 al 31/07/2014 chiamando il
numerg gratuito 800 900 837, sul sito enelenergia.it, con la nostra APP oppure inviande un sms al numero 320,2043860

Qig‘ltando i suo NUMERO CLIENTE e il VALORE della lettura (selo cifre prima della virgola), 4

TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversi

TIPOLOGIA DI USO: Uso tecnologico (artigianale-industriale) € Rl E P| LO G O l M PO RTI

TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas

Componente sostitutiva CCl da contratto: 0,35000000 euro/sme ** TOTALI SERVIZI DI VENDITA 97,73 euro

Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALI SERVIZI DI RETE ~ - 35,64 euro

Consumo Annuc 10650 sm¢ TOTALE IMPOSTE 44,34 euro
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 177,71 emo
TOTALE NETTO WA 177,71 ewro

l @ DAT' CONS U M [ WA 22% {su imponibile di eure 177,71) 39,10 euro
TOTALE DELLA BOLLETTA 216,81 euro

Pericdo di riferimento maggic - giugno 2014 relativo alle letture: sul ret : ; lioi i della bollett

23521 del 20/05/2014 (rlevata) ul retro del foglic trova il dettaglio importi ella bolietta

24082 del 30/06/2014 (stimata) Progressive consumo annuo : 5318 smc al 30/06/2014

Consumi al 30/06/2014 461 mc ]

. - N

Consuri fattwati 471 ste Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel primo

TOTALE CONSUM! FATTURATI on i%n::;ttgei?gc?;uliaeii;ﬂel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita

Consumi residut 0,032442

Consumi fatturati in acconto nelle precedenti bollette -226 ﬁ? U

¥

Neila sezione "comunicazioni dell'autorita  per Yenergia  elettrica il gas e il sistema idrico” ci potrebbero
essere messaggi da leggere

"™ 1l prezzo espesto nella sezione "DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA" & pari al prezzo da Lei contrattualizzato
riportato afle condizions standard moltiplicandolo per il rapporto fra PCS di lecalita e PCS standard

* | consumi fatiurati sono dati dai consumi moltiplicati per il coefficiente C.

Enel Energla SpA - Societa con unico secio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.£.A. 1150724 - Capitale Socizle 302.039 Euro i,
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UFFIEIO CONTRATTI E ACQUIST] 41 T - iJFFlClO PERSDNALE LT
J verffica condizione, nrdlne e coniratio " verffica wsxte dl accertamento sanriana del perspnale
j IData Scadenza pagamen‘to
{Contr. Rep. n° . del R ; .
; . - DATA °  "JFIRMA DEL REGPONSABILE
{Conv. n° del ' . ;
B -~ . . -ILRESP, UNITA' REREONALE
~1Determ. AD. n° del . 4 PR SHp en.rislpne
: N . i JDATA JFIRMA- =
{Delib. C.A 1° del T
Data scadenza papamento A F
[ D .
1DATA LV'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICI0.MAGAZZING
o verifica quartita, du_c:t.ii'nenﬁ g condizioni contrattuali
© .IL RESP. UNITA' CONTRATTI ¥
per supervisione Contr, Rep n. l del
1DATA FIRMA"™
Delib. C.A. n. del
Delib, C.A. n. del
" UFFICID RAGIONERIA
verfica dati contabili Delib. C.A, n. del
data scadenza pagamento indicata in fattura Data scadenza pagamento
deta scadenza di pagaments presunis DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSAEILE IL RESP, UNITA' TECNICA
] per supervisione
IL RESP. UNITA' GONTABILITA' E BILANGIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
{DATA FIRMA
UFFICIO TECNICD
. verifica perfetta esecuzione lavor
IL CAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA Datz scadenza pagamento
' verifica dati teqggel o o
Data scadenza pagamento DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE -
==
'IgﬂA \ FIRMA IL RESPONEABILE UNITA' TECNICGA
‘1 per supervisione
; DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG, E PP.RR. NOTE:

verfiice confarimento incarizo

Conferimaniodel ..o T

IL CAPD UNITA' 44.53C. E BR.RR.

S FIRME




v
~

* {38 DETTAGLIO DELLE LETTURE

[20/05/2014 [rilevata)
20/06/2014 23953 - {rilevata)
30/06/2014 24082 (stimata)

Consumi rilevati: 332 mc

[\d DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA

Quota Fissa

Commercializzazione al dettaglio {quota fissa) dal 01/06/14 al 30/06/14  Eicliente/mese 6,27666667 mesi 1 6,27
Quota Energia
Companente Sostitutiva della CC! dal 21/05/14 al 20/06/14 €/sme 0,36035826 339 122,16
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile) &sme 0,00794600 339 2,69
Onert di gradualita £sme 0,00500000 339 1,70
Componente Sostitutiva della CCI dal 21/06/14 al 30/06/14 £fsme 0,36035826 132 47,57
Commescializzazione al dettaglio (quota variabile) T Efsme 0,00794600 182 1,05
Oneri di gradualita £fsme 0,00500000 132 0,66
Acconti bollette precedenti per quote energia su Smc -226 € -84,37

Quota Fissa '
Quota Fissa dal 01/06/14 al 30/06/14  €/cliente/mese 2,34250000 mesi 1 2,34

Quota Variahile
5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 21/05/14 al 20/06/14 €sme 0,13588620 339 46,07
5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 21/06/14 al 30/06/14 £sme 0,13588620 132 17,94
Acconti bollette precedenti per quote variabili su Smc -226 € -30,71

Accisa sul gas

4° Seaglione oltre 1,561 dal 21/05/14 al 20106/14 isme 0,15G00000 339 50,85

4° Scaglione cltre 1.561 dal 21706/14 al 30/06/14 £fsmc 0,15000000 132 19,80
Addizionale enti locali .

4° Scaglione oltre 1.561 dal 21/05/14 al 20/06/14 £/smc 0,03098000 339 10,50

4° Scaglione oltre 1.561 dal 21/06/14 al 30/06/14 €/sme 0,03098000 132 : 4097 -,
Acconti bollette precedenti per imposte su Smc -226 £ ; 40,800 oo

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE £ 17
TOTALE NETTO IVA £ RN
IVA 22% SU IMPONIBILE DY EURO 177,71 € 39,10
TOTALE BOLLETTA € 216,81

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare la lettura dej suo contatore

La procedura & molto semplice e veloce e le consente di ricevere in bolletta i consumi reali,

Prenda nota del numero cliente (che trova in alto a destra nella prima pagina della balletta) e def valore della lettura sul suo contatore (solo [e cifre prima della virgola).
L'autolettura va comunicata nel pesiodo di competenza indicato in bolletta e pud essere effettuata con la nostra APP, chiamando il numero gratuito 80 900 837 appure
inviando un sms al numeso 320.2043860 con il NUMERO CLIENTE e il VALORE della {ettura.

Pud inoltre comunicardi la sua lettura sul sito enelenergia.it dave pud trovare anche la guida interattiva al servizio di autolettura ( area dlientf > guide interattive) e alle modalita per
effettuare le rettifiche di fatturazione ( area clienti > servizi online > rettifica di fatturazione) e le ricordiamo che se & iscritto ad EnelPremia, comunicare la lettura dal sito o con fa
nostra APP fa guadagnare Punti Energial
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UFFIC]O CONTRATTI E ACQU]STJ
verifica condizione” ordane & coniratio

=

.r -

- . UFF 010 PERSDNALE v g
vertfica wsrte di acc:err:amanto sanitana del.personale

Data scadenza pagamentn

5

1Contr, Rep. n® . del A )
; . - DATA N JFIRMA DZL RESPONSABILE
1Conv. n* _ gl ‘ - ]
3 o .o . ~|L'RE_5P,-'UNITA' PERBONALE
{Determ. AD, n° de} . | BT supervisions
] : - 24 \ JoATR JFRMA- %
Ibei, c.A o ’ tet 7 o

Data s::adﬁi?agamento 7 - P

! B
DATA JUADDETTO AL ONTRO UFF]CIQ-MAGAZZINU
08 SET. 2014 T o A F\ verifica quantita, doclimenti e condizion! contrattusl
- JL RESF/OAITA’ CONTRATTI i #
pervisione Contr. Rep. n, f del

176 se1. 20t

Dellb. CA. n. del

Dellb. C.A. 1. tel
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contablli Delib. C.A. R, del

data scadenza pagamento Indicata In fatiura

s .
: e —— .

i

Data seadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta’

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

D}%TYJA L% FJRN}’:\ EEL RESFONSAD] 7}5 f

ILRESP. UNITA' TECNICA

é T ZUM ] per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA’ E BILAN cib DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
upsrvisione

DATA

72-08" 1,

wa

L

UFFICID TECNICD
verffica perfetta esecuzione lavorl

_fL CAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA

Data socadenza pagemento

. verifica dati tecnici &
Data scadenza pagamento DATA . |FIRMA DEL RESPONSABILE -
: ‘
|20TA JFIRMA JL RESPONSABILE UNITA’ TEGNICA

k per supervisions
. DATA - FIRMA DEL RESPONSAEILE
UNITA' AL.GG, E PP.RR, NOTE:

verlfice conferimento incarico

Conmizrimento del ..ooevvnen L. ‘Prc:t .

IL SAPO UNITA' AL BC. E PRRR ]

T TA SIRMA




1 “?\3”’ Enel

CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

ENERGIA ALLA TUA VITA

DA
Enel Energia - Mercato Iibermdejieena

2l

943 800 414

CODICE FISCALE; 00146330733

Azienda perfa mabilia nell'area di Tarantu Numero cliente

o, ASTL

16 460, 2014

PARTITA IVA: 00146330733

AD  Ammre Delegato o Numero Fattura 2532177267 del 07/08/2014
CG  Diretiore Genarale O

-gttmeﬁmmmwlratwa C

o DCEIL0503

OAP™8hpali .'Contratﬂ I 46413436064 15688 BACPTA
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FATTURA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA per il mese di Luglio 2014
( a4
CLIENTE IMPORTO TOTALE* Euro 10.423,35
AMATSPA JMPOMIBILE 22%  Euro 8.543,73 | IVA 22 % Euro 1.873,62
VIA C BATTISTI 657
*Acconto salvo conguaglio
74100 TARANTO TA
SITO DI FORNITURA 2% 2 JU 22 g //{ ({‘
AMATSPA.
YIA BAITISTI CESARE 657
74121 TARANTO TA
X ~ J ]
| | B
10.423,35 D> 3
k- consumo Mwh 42,639
“fff%aée 13’6"1”;1 POTENZA MAX/mese MW 0,094
L PERIODO FORNITURA Luglio 2014
s N
CONTATTI UTILI
sito internet: www.enelenergia.it \ i J
segnalazione guasti: 803500 Numero Verde : : -
da rete fissa e cellulare (" Per agni necessita sugli aspeti contrattuali e commerciali, & a Vostra disposizione:
tutti i giorni 24 ore su 24 Zaino Francesco
Casella postale 8080 - 85100 Potenza
per informazieni e reclami scritti Vendita - Area Canali .
Area di Business Commerciale Mercato Elettrico
Divisione Mercato
70126 BARI'VIA GIUSEPPE CAPRUZZI 72
Tel 3292309593 Fax 0664441102 Cell 0804802589
) kE-mail FRANCESCOC.ZAINO@ENEL.IT y.
Qualitd del servizi telefonicl; Enel Enargia si conferma, anche nel seconde semestre 2013, leader nel mercgto libero in base alla classifica h
dell'Autoritad “Qualita del call center”
- (Z/
\, v
Enél Energla SpA - Societd con unite socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Maigherita 125 Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.l, 06655971007 Capitale Sociale 302,035 Euro iv.
Direzione e coordinamento df Enel SpA
Clienten. 943800414 - Fatturan. 2532177267 p.1/3
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Importi relativi al mese di_ Luglio 2014

Quantita (MWh) Prezzo unitario (Euro) Impotto (Euro) Perlodo Riferimento Totale (Euro) Codice VA

ENERGIA FORNITA .
ENERGIA ORE PKCO 18,893 102,950000 1,945,03 . 0712014 V7
ENERGIA FUQRI PICCO 23,146 82,950000 B 1.969,73 072614 V7
PERDITE ENERGIA 1,706 . 91,811722 ' 156,63 ! 0772014 7
TOTALE  ENERGIA FORNITA " 4.071,39

DISPACCIAMENTO .

APPROV.RISORSE/COSTI UNIT.ESS Jart. 44bis N § 1 ) 07014 v
CAPACITA' PRODANTERROMPIBILITA' 2 . T i 07014 v
FUNZ. TERNA/PER. VAR/RICONC, 01 2 L. 29,84 072014 v7
ONER| SERVIZIQ AGGREGAZIONE MISURE . - 1,55 N M4 V7
CORR. MAGGIORI ONERI DISPACCIAMENTO 42,639 0,226400 ‘ 965 [irlefull V7
REINTEGRO SALYAGUARD!A TRANSIFORIA 42,639 0,453000 19,96 . 074 v
TOTALE  DISPACCIAMENTO ' 652,49

USO DELLE RETI
CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICO ) 41,09 0712014 vz
Quota Fissa 54 072014 '
Quota Potenza 0,094 2.696,240000 253,45 0014 v7
Quota Energla 42,635 6,470000 275,87 012014 i
Componentt A-UC flno a 4 GWh / mese 42,639 57.902000 2.468,88 eIRM4 v
Componenti A-UC fino a 4 GWh / mese 44,257 52,272000 -2.313,40 032014 7
Componenti A-UC fino & 4 GWh / mese 44,257 56,162000 2.485,56 032m4 v
TOTALE.  USO DELLE RETI 3.286,86
TOTALE PER FORNITURA 8.010,74

IMPOSTE
ACCISA ENERG'A (ENTRO 200,000} 42,639 12,500000 532,99 0112014 I
TOTALE IMPOSTE {D]CUI532,99 IMPOSTA ERARIALE E0,00 ADDIZIONALE ENTI LOCALD 532,99 i

IMPONIBILE E IVA
(MPONIBILE {22 %} 8.543,73
VA (22 %) 1.879,62
TOT.IVA 1.879,62
TOTALE FATTURA (SALVD ERRORI E OMISSION]) 10.423.35 _I

RIEPILOGO LETTURE/CONSUMI

Fascia 1 Fascia 2 Fascia 3 (MONOQ)
Data Tlpologla Costante Consume Costante Consumo Costante Consumo
di lettura Lettura [MWh) di lettura Lettura {MWh) di lettura Leéttura {(MWh)
311012014 Reale 16,093 11,243 1,153
2810212014 Reale 14,852 10,658 16872
31/03RMA4A Reale 14,702 11,243 18,312
300412014 Reale 12,486 9,136 16,924
311052014 Reale 12,375 9.370 14,897
30/06R014 Reale 14,366 2332 15,535
3070014 Reale 12,567 9,938 15,134

CODICI IVA

Codite IVA Aliquota Dascrizione
v 2% IVA Vendite 22%

Cliente n, 943 800 414 - Fattura n, 2532177267 p.2/3
3053916-15688-2/4-74702




‘\5{/ Enel

ENERGIA ALLATUA VITA

DATI CONTRATTUALI DATI TECNICI
Tipologia Contrattuale | Energia Flessibile Numero presa
Modalita pagamento Scadenza dopo 15 giomi emissione dac. Codice POD IT0O1EQD232464
Tipolegia pagamento RID BANCARIO Potenza [n franchlgla 225,0 kKW
Banca MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA Potenza Max Menslle 0,094 MW
Nazione l CIN-IBAN I <N | ABI I CAB | cic Tensione di consegna 20.000 V
IBAN T | 06 l G I 01030 { 15801 | 000000008768 % Perdita applicata 400

La fornitura di energla elettrica & stata avvlata 1101/10/2011

REPORT CONSUMI %

La Sua Azienda questo mese ha consumato: MWh 42,639
Energia reattiva F1 MVARR 1,828
Energia reattiva F2 MVARh 4,880
Energla rgattiva F3 MVARh 7,154

ENEL ENERGIA INFORMA .h‘

Qualitd dei servizi telefonicd;Enel Energla sl conferma leader nella qualitd dej secvizi telefonlei offent] sul mercato tibero secondo quanto stabilite dall'Autorita  per Penergla  elettrica il gas e il sistema idiico. la
classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto e principall 36 aglende dl vendita di energla elettilca e gas con pidi di 50 mila clienti ed & basata su una serie di puntegdi assegnati ai singoli call center per | [ivelll
di qualitd effettivamente offesti ai consumatorl, guali la disponibllita di linee telefoniche, | templ dI attesa, la chiarezza delle risposte, Ja cortesia degli operatori, la capacitd di risolvere il problema nel minor tempo
possihile.

Piano Salva black out {PESSE).

I PESSE, appicate dalle azlende distributricl su disposizlone della societa Terna - Rete elettilca nazionale $.p.A., & stato predisposto per fiduire, In caso di necessitd, [ carichi di energla In maniera selettiva e programmata,
evltando cos) black out Incontrollath, Tutte le utenze Interessate dal Pizno sono suddivise in gruppl di distacco e, In caso di applicazione del PESSE, per ogni gruppo sono previstl tuinl df distacco a rotazione defla durata
massima giomallera di un'ora e mezza, Per sapere quando & prevista l'eventuale sospenslone del servizlo elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenerglalt & possibile
consultare I'elenco  dei princlpali distributort.

| cllenti fInali domestlci in gravl condlzlon] c| salute che hanno documentato l'utilizza d1 apparecchiature elettromedicali necessarle per la fore esistenza In vita con le modalitd previste dalle norme sul *bonus elettrico”
[Decreto 28 dicembre 2007 de! Minlstro dello Sulluppe Economico & Delibera defi*Autoritd  per 'energla  elettrica Il gas e il sistema idrlco ARGrelt 117/08), sono d! norma non Interrompiblll ai fini del PESSE. Questi ¢lientl
possenc essere comungue distaceat], se cidd Indispensabile per attuare Il PESSE, per Il tempo strettamente necessarlo; In tale evenlenza, riceveranno un preavviso personalizzato (art. 3 Dellbera AEEGS| ARGelt 117/08 e
sucessive modifiche e integrazioni).

Gentile cliente, Le comunichiamo che a partire dal 1 Gennaio 1014 & stata Introdotta dall'Autorith  per I'energla  eletirlca Il gas e Il sistema Idrlco con {a Deltbera 24 Ottobre n. 467/2013/R/EEL una nuova
componente tasifiarla denominata AE,

In questa.fattura & stata addebitata Ja componente AE relativa al mese aprile 2014 nella voce Componenti A-UC nel flquadro USO DELLE RET], e antlsiptamo che if recupero di tale componente, relatlva a) perledo
gennalo-marzo 2014, sard addebitato a partire dalla fattura successiva alla presente.

CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICO
In ottemperanza alla Delibera 333/07 e ARGlelt 33/08, Il cliente finale che non rispetta i requisiti tecnici di cul al commi 35,1 e 35.2 o che non abbla invlato a! Bistributese la dichlarazione di adeguatezza dell'implanto  di
rui al comma 36.1 & tenuto a versare ! cerrispettivo tariffario specifico CTS.

® 'ammontare annuo del comispettive tariffarlo specifico CTS che verserd in assenza di invio dichlarazione di adeguatezza di cul all'articolo 36 sard pari a euro 500.

*® La quota parte i comlspettivo tariffario specifico CTS corrlsposto dall' Inizlo deII anno  sine alla data di emisslone della fattura & parf a euro 206,82,
Nel sito internet de! Distributore http:/Awww.enel.t/distribuzione/enel_distiib formlogin.asp & possioile, previe ateesso con nome utente e password, visualizzare Informazient refative alla propria
dichiarazicne dl adeguatezza efo comispettivo tariifario specifico [CTS), nanché in merito af puntl descritt] al comma 37, E Iettera d) della suddetta dellbera,
| Distributori che non dispongono di un sito Intéraet o non v hanno riportate le informaziont di cui at comma 37.6 d}, ai fini deile comunicazionl al cllenti finall e altre utenze MT possone Invlare |e informazlonl con | dati
di dettagio del corrispettivo tarlffarlo speciflco (CTS) in formato cartaceo, secondo quanto previsto dal comma 37.9.

Benifice Bancarie ad Enel Energla S.p.A. utillzzande | seguendl dati; BANCA INTESA 5.P.A. - Sede di Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Roma - /e 051014470177 - IBAN; T18Y0306905020051014470177,

Gentile Cliente,
con riferimento at Contratio da Lel sottoseritto, La informiamo che Fenergla  efettica oggetto della presente fonitura & comprensiva de! quantitativo di energla di importazione e di energia cosiddetta CIPG (Rif. D.M.
21.11.2000) sotteso alla capacitd conseguita da Enel Energia a seguito di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicata nelle CGF.

2 | Cormlispettivl applicatl seno guelll relativl agl artt, 37.3 e 52,5 della delibera ciell’AEEGS) n. 168403 @ successlve madificazioni ed Integrazion, determinati con le medalita e seconds 1 eriterl di quantificaziene previsti
dagli artt. 4.2 e § delle CGF.

3 | Corrispettlvl applicatl sono quelll relativi agll artt, 37.1, 37.2 e 52,6 defla dellbera dell'AEEGS| n, 168/03 e successive modiflzazion! ed integrazloni, determinati con le modalith e secondo § eriterl di quantificazione
previsti dagli arit. 4.2 ¢ & delle CGF,

LA SUA FATTURA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA E' CONSULTABILE SU WWW_.ENELEMERGIA.IT

-
VAT
L === e 4300014 - s, 2527287530
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FATTURA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA per il mese di Luglio 2014

CLIENTE "_IMPORTO TOTALE* Euro 10.423,35

AMATSPA IMPONIBILE 22%  Euro B.543,73| IVA 22 % Euro 1.875,62
VIA CBATTISTI 657
74100 TARANTO TA

SITO DI FORNITURA @Q 20) 2 JM 22 (g//t ({'

*Acconto salvo conguaglio

AMATS.PA
VIA BATTISTI CESARE 657
74121 TARANTO TA
— J
. vy
, A r—’vn
10.423,35 Igf/ﬂ
CONSUMD MWh 42,639
ﬂfi’?goaéel"z"g’{h POTENZA MAX/mese MW 0,094
PERICDO FORNITURA Luglio 2014
-
CONTATTI UTILI )
sito internet: www.enelenergia,it L . y
segnalazione guasti: 803500 Numero Verde p _ -
da rete fissa e cellulare Per ogni necessitd sugli aspett contrattuzli e commercialt, & a Yostra disposizione:

tutti i giorni 24 ore su 24

Casella postale 8080 - 85100 Potenza

per informazion e redami scritti Vendita - Area Canali .
Area di Business Commerciale Mercato Elettiico

Divisione Mescate

Zaino Francesco

70126.BAR] VIA GIUSEPPE CAPRUZZI 72
Tel 3292309593 Fax 0664441102 Cell 0804802589

kE-maiI FRANCESCO.ZANO@ENELIT

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secando seestre 2013, leader nel merc to llbero jn base alla classifica

(L’b
o%\g* '{(7

\. _

dell*Autoritd "Qualita dei call center”

Enel Energia SpA- Societd con unico socic - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.l. 06655571007 Capitale Scciale 302,039 Euro Ly,
Direzlane ¢ coordinamente di Enel SpA

Clienta n, 943 800414 - Fatturan. 2532177267 p. 173
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verfiita conferimento incarico

ﬂ . VIS T . . L
A= e R N Ay R
- — ! -l L - - s
- . . . 13 .t - .
UFFIGIO CONTRATTI E ACQUISTI S . UFFICIO PERSDNALE , 7, | -
. verifica condizione, ordine e contrato | " verifica vistie _l:fiv-ﬁ;"c‘;':'ertéﬁaéri’co s"afﬁ'rtaﬁd del personale
{Data scadenza pagamenio
4Cortr, Rep. n° . def - E ' )
. : 7 DATA ~ = 4FIRMA DEL RESPONSABILE
1Conv. n® el ' - ..:
; . .- | -ILRESP, UNITA' .PERSONALE _
~{Determ. AD. n° de} . ! ) Per supefvisione
1 - ' . o {DATA JFRMA- =
3Delib. C.A tiel ) ' - . * !
Data scadenza pagamento P *
DATA JLUADDETTO AL RISCONTRO UFFICID.MAGAZZINO
e verifica quantit3, docimenti e condiziont contrastuali
. IL RESP, UNITA' CONTRATT! e 7
per supervisione Contr. Rep. n, T f del
1DATA FIRMA -
Dellb, G.A. . del
Delib, C.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contablfi Delib, C.A. 1. del
data scadenze pagamente indicata In i=ttura Data scadenza pagamento
data scadenza dl pagamento presunta: DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
. per supervisione
IL RESP. UNITA' GONTARILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
|DATA FIRMA
UFFICID TECNICOD
.- . verifica perfetta esscuzione lavor
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
verifica dati tecr@ P Gy _
Data scadenza pagamento DATA |FIRMA DEL RESPONSABILE <
s
DRATA | FIRMA L RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisions
; . ‘ DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. ] NOTE:

Conferimentodel ... ... Pt

IL CAPO UNITA' A2.36. E PP.RR.

TA {FIRMA,



Importi relativi al mese di_ Luglio 2014 TR N
Quantitd (MWh) Prezzo upitario {Euro) Importo {Euro) Periodo Riferimente Totale (Euro) Codice IVA
ENERGIA FORNITA
ENERGIA ORE PICCO 18,893 102,950000 1.945,03 eIn4 v?
ENERGIA FUORI PICCO 23,746 82,950000 1.969,73 07014 vz
PERDITE ENERGIA 1,706 91,811722 156,63 704 Vil
TOTALE  ENERGIA FORNITA 4.071,39
DISPACCIAMENTO
APPROV.RISORSE/COSTI UNIT,ESS Jart 44bls 463,24 072014 v?
CAPACITA' FRODANTERROMPIBILTA' 2 128,25 0712014 v7
FUNZ, TERNAJPER. VARMRICONC. 01 2 24,84 72014 vi
ONER] SERVIZIO AGGREGAZIONE MISURE 1,53 0712014 v7
CORR. MAGG!ORI ONERI DISPACCIAMENTO 42,639 0,226400 8,65 072014 Vi
REINTEGRO SALVAG UARDIA TRANSITORIA 42,639 0,468060 19,96 072014 i
TOTALE  DISPACCIAMENTO 652,49
USO DELLE RETI
CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICT 1,09 072014 w
Quota Fissa 75.41 0712014 \4
Quota Potenza 0,099 1,696,240000 253,45 0Im4 vz
Quota Energia 42,639 6,470000 275,87 0220014 v7
Componenti A-UC fino a 4 GWh / mese 42,639 57,902000 : 2.4€8,88 o014 Vi
Componenti A-UC finc a 4 GWh I mese -14,257 52,272000 -2.313,40 032014 v?
Componenti A-UC finc a 4 GWh 7 mese 44,257 56,162000 2.485,36 032014 Y7
TOTALE  USO DELLE RET! 3.286,86
TOTALE PER FORNITURA 8.010,74
IMPOSTE
ACCISA ENERG!IA {ENTRO 200.060) 42,639 12,500000 832,85 0704 v
TOTALE IMPOSTE (DI CUI532,99 IMPOSTA ERARIALE E0.00 ADDIZIONALE ENTI LOCALY 532,99
IMPONIBILE E IVA
IMPONIBILE (22 %) 8.54373
WA (22 %) 1.879,62
TOT.IVA ) 1.879,62
TOTALE FATTURA (SALYO ERROR] E OMISSIONY) 10.423,35 [
RIEPILOGO ELETTURE/CONSUMI
Fascia 1 fFascia 2 Fascia 3 (MOND)
Data Tipologia Costante Consumo Costante Consuma Costante Consumo
di lettura Lettura {MWh) di lettura Lettura (MWh) di lettura Lettura {MWNh)
3mros Reale 16,093 11,243 21,153
28103/2014 Reale 14,952 10,658 16,872
311030014 Reale 14,702 11,243 18,312
300404 Reale 12,486 9,186 16924
Aosrng Reale 12,375 8,310 14,897
30062014 Reale 14,366 8,832 15,535
3110772014 Reale 11,567 9,938 15,134
CODICI VA
Codice IVA Aliguota Descelzlone
\z} 2% WA Vendlte 22%
E50 esocoms Cliente n. 943 800414 - Fatturan, 2532177267 p.213

3093916-15688-2/4-74702



UFFICIO CONTRATTIE ACQU]STI

. verifica condizione;” ordme e contratto

41.. 7 - UFFJDIOPERSDNALE NN
" verifica vzsrte di accertamanto santtano del parsanale

. Oel -

1Data scadenza pagamen’m

LY

jcontr. rep. n° .
E : i DATA - JFIRMA DE| RESPONSABILE
JConv. n° del ' -7 .'J ;
: . e ] -ILRESF, UNITA" PERSONALE _
Determ. A.D. n° de} ; ; :FPr gipenvisione
1 : : ’ 1 |oATA TFIRMA- <
3Delib, C.A 0* del 8 :
Data scadenza pagamento 7 P
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UEFICIO.MAGAZZIND
e verifica quartita, dociimenti e condtzioni contrattuzll
- IL RESP. UNITA' CONTRATTI s 3
per supervisione Contr. Rep. n. T F del
1DATA FIRMA - _
Dellb. C.A. n. fel
{Delib. C.A. 1. del
" UFFICID RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A n del
data scadenza pagamento indicata in {attura Data scadenze pagamento
data scadenza dl pagamento presunta: DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA |FIRMA DEL RESPONSARILE ILRESP, UNITA' TECNICA
. per sUpervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA’ E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
[DATA FIRMA
UFFICIO TECNICD
. , verilica perfetta esecuzione lavor
IL CAPD AREA INFORMATIGA E STATISTICA Data scaderiza pagamento
- verifica dali tecnict o
Data scadenze pagamenip DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE -
—z=
RaIA JFIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNIGA
5 per supervisione
' DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verffica conferimenio incarico

Corferimento del ... .. Prot............

IL CAPD UNITA' AA.GG. E PPRR.

[FIRA,

1
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ENERGIA ALLA TUA VITA
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DATI CONTRATTUALI DATI TECNICI
Tipologia Coptrattuale | Enevqia Flessibile Numera presa
Modalita pagamento Scadenza dopo 15 giomi emissione doc, Codice POD ITOD1E00232464
Tipolegia pagamento RID BANCARID Potenza In franchigla 2250 kw
Banca MONTE DEI PASCHI D1 SIENA SPA Potenza Max Menslle 0,094 MW
Nazione | CIN-IBAN | CIN | AEI CAB cic Tensione di conseqna 20.000 V
IBAN T 06 <] 01030 15801 000000008768 %% Perdita applicata 400

La fornitura di energla elettrlca & stata avviata IE01/10/2011

i

REPORT COMSUMI
La Sua Azienda questo mese ha consumato: MWh 42,639
Energia reattiva F1 MVARh 7588
Energia reattiva F2 MVARh 4,850
Energie reattiva F3 MVARD 7154

B R M5, T T T AE Y AR

ENEL ENERGIA INFORMA [%

Qualitd dei servizl telefonlel: Enel Energla sl conferma leader nella quality dei servizl telefonlcl offertl sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Auterita  per I'energia elettrica il gas e Il sistema [drico. La
classiflca, 1lferita al Il semestre 2013, mette a confronto le principall 35 azlende di vendita di energla elettrlca e gas con pid di S0 mila cllenti ed & basata st una serde di puntegal assegnati al singoll call center per i livell
di qu:l}lta effettivamente offerti af consumatorl, quall ka dispenibllita di linee telefoniche, | templ di attesa, Ja chlarezza defle Hisposte, la cortesia degli operateri, la capacitd di fisolvere il problema nel minor tempo
possibile,

Piano Salvablack out {(PESSE).

Il PESSE, applicato dalle azlende distributrici su dispostzione della societd Tema - Rete elettrlca nazlonale S.p.A,, & stato predisposto per cidurre, In caso dJ netessity, 1carichi di enezgia In fera selettiva e prog at
evitando cosl black out Incontrellatl, Tutte J utenze Interessate dal Plano sono suddivise In gruppl dI distacto e, In caso di applicazione del PESSE, per ogni gruppo sono previst tumi di distacco a rotazione della durata
massima giomallera di unora e mezza, Per sapere quando & prevista Peventuale sospensione del servizlo eletivico, pu contattare Il suo Distributore Competente. Sul nostre sito www.enelenergia.t & possibile
consultare I'elenco  del principall distributor.

Icllenti finali domestlel ln gravl condizioni di salute che hanno documantato I'utizzo  d) apparecchiature elettromedicall necessarle per Iz loro eslstenza In vita con le medalitd previste dalle norme sul bonus elettrico”
{Decreto 28 dicembre 2007 del Minlstro dello Svlluppo Ecanemlco e Delibera dell'Autorlta  per I'energla  elettrica il gas e |l slstema Idrico ARGYelt 117708}, sono di norma non Interromplbli at din del PESSE, Quest!‘cllentl f
possono essere comunque distaccati, s 128 Indispensablle pes auare i! PESSE, per Il tempo strettamente necessarlo; In tale evenlenza, riceveranno un preavvlso personalizzate (art, 3 Dellbera AEEGSI ARGIelt 117/08 &
suceessive modifiche e Integrationi). oo

Gentle cliente, Le comunichiamo che a partlre dal 1 Gennalo 2034 & stata intredetta dall'Avtoritd  per I'enetgla  eletdea | gas e Il sistema Idrlco con la Delibera 24 Ottebre n, 467/2013/R/EEL una nuova
componente tariffaria denominata AE.

In questa fattura & stata addebitata la componente AE relativa al mese aprile 2014 nella voce Componentl A-UC nel rlquadio USD DELLE RETI, Le antlciplamo che il recupero dl tale componente, relativa a1 peslodo
gennalo-marzo 2014, sard addebitato a partire dalla fattura successiva alla presente.

i

CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICO
In cttemperariza alfa Deltbera 333107 e ARGt 33108, {1 cliente finale che non tispetia | requisitt teanich di cul ai commi 35,1 e 35.2 o che non abbla Jiwlats al Distributere |a dichlaraziene dl adequatezza dell'lmplante  di
cul al comma 36.1 & tenuto a versare i} corrispettivo tariffarlo specifico CTS.

® "ammontare annus del conispettive tariffario specifito CTS che verserd in assenza di invio dichiarazione dl adeguatezza di cul all’articolo 36 sard pari & eure 500.

® | quota parte di corrispettiva tarlffarlo specifico CTS corisposto daltinizlo deli'anne sine alla data df emisstone della fattura & parf a euro 206.82,
Nel sito Internet del Distributore hitpsiwww.enel.itidlstribuzlonefenel_distribuzlonefcustomformloginasp ¢ possiblle, previo accesse con nome utepte e password, visualizzare Informazlonl relative alla propria
dichiarazlone di adeguatezza ofo comispetiivo tarifarlo specifico (CT5), nenché In mesito a3 puntl descritt! al comma 37.6 lettera d} della suddetta delthera.
| Distributori che ron dispongona di un sito interet ¢ non vi hanno riportato le informazion! di cuf a3 comma 32.6 d}, al fini delle comunlcazioni at cllentl finall e aitre utenze MT possene Invlare le informazloni con | dati
dl dettaglle del comlspettivo tariffario speclfico (CTS) In formato cartaces, serondo quanto previsto dal comma 37.9,

Bonlfico Bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando | sequenti dati: 'BA:NCA INTE5A §.P.A, - Sede di Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Roma - ofc 051014470177 - IBAN: [T18Y0306505020051014470177,

Gentile Cliente,
con riferimento al Contratto da Lei sottoscritio, La informiame che I'energia elettzica oggetto della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di energla di Importazione e di energla cosiddetta CIPS (RIF. DuM.
21.11.2000} sotteso alla capacith conseguita da Enel Energia a segulto di apposita delega da Lel rilasciata, secondo quante indicate nelle CGF.

2 | Comispettivl applicatl seno queli: relatlv] agli artt, 37,3 e 52.5 della deliberz delAEEGSI n. 168/03 e succasslve modificaziond ed integrazion}, determinati con le modallts e secondo i criterl di quantificazicne previst!
dagll artt. 4.2 e 6 delle CGF.

3 | Corrispettivl applieati sono quelil relatlvl agli artt, 37.1, 37,2 e 52.6 della delibera dell'AEEGSI n, 168/03 & successive modificazioni ed Integrazion|, detersminati con le modalitd e secondo | eriteri di quantificazione
previst dagli artt. 4.2 e 6 delle CGF.

LA SUA FATTURA PER LA FORNITURA D1 ENERGIA ELETTRICA E' CONSULTABILE SU  WWW.ENELENERGIA.IT

-

Cliente n, 943 800414 - Fattura n. 2532177267  p.3/3
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ENERGIA ALLA TUA VITA

C& DATI FORNITURA

Le stiamo fornende energla in
A.M.A.TS.P.A.

CDA CIMIND SN - 74121 TARANTO TA
Codice POD: ITOD1E70294184

2 5 AGD, 2014

Enel Eng_rgia - Mercato libero dell'energia
(& paTIcLIENTE

Numero cliente:

968 651 863

Partita IVA: 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733
DCOILODO3
D055 ' 1pcA
RNL4002125E0010001 AMD1 01
01223348 WYA15191001068
] 2383 4 DCOILODO3 A
AM.ATS.RA,
cfo AM.ATS.P.A.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

SERVIZIO CLIENT!

SEGNALAZIONE GUASTI ' PER (NFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI
¢ |B03500 Numero Verde 4 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B |www.enelenergia.it
da rete fissa e cellutare ¢ 800 900 86D Numero verde
tutti { giornf 24 ore su 24 gratuite da tutti { numeri nazionali
tutti / giorni 24 ore su 24
@ |Punto Enel, scoprl quello pid vicino su www.enelenergfa.it
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2533479321 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014 -
Totale da pagare entro il 25/08/2014: euro 625,37
[ suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.
Come da lei richiesto, 'importo sard addebitato ne! giomo esatto della scadenza su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA S5PA.
. ﬁ J
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: [__l
UTENZA USI DIVERS! BASSA TENSIONE RI EP] LOG O | M PO RTI
Tipologia offerta Energla Fiessiblle o \
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensione Totale servizi di vend:ta 274,88
- Potenza cantrattualmente impegnata 3,0 kW {chilowatt) Totale servizi di rete 210.74
- Potenza disponibile 3,3 kW (chilowatt) Totale imposte 26,98
A clspan ! . Totale energla elettrica fornita ed impnste 512,60
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014
- Tipologia di contatore Elettronica gestito per fasce (EF) Totale netto iva . 512,60
1 - Consumo Annuo 8889 kWh ' -
\ - / IVA 22% (su imponibile di euro 512,60) 112,77
[4 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI TOTALE DELLA BOLLETTA 625.37

Iuglzo 2014 ]

glugno

Perwdu d: nferlmento

14 650
1231

Sul retro dal foglic trova il dettagtio importi dsila bolletta.

Qualitd dei servizi telefonlci; Enel Energla si conferma, anche nel secondo
samestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell’Autorita
! Qualita del call center”
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(X3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DE| CONSUMI FATTURATI o

Abbiamo ca|co!ato questa bolletta di congurraglio tependo canto deIIe letture di sequito esposte

“Fli i SRET A IR F Bl
31.’05/2 14 14. 650 1231 22,601 0 1] 0 (rilevata)
30/06/2014 15.002 12617 23,028 0 1] 0 (rilevata)
31/07/2014 15.527 12.896 23,297 0 0 0 {rilevata)
F1 kWh 877 F1 kVarh 0
vk F2 kWh 585 F2 kvarh 0
E:E F3 kWh 696 F3 kVarh 0
Consumi rilevati_kwh 2158 Consumi rilevati  kVarh 0

Energia Altiva:. ot 3
picco kwh 968
fuori picco kWwh 1.190

Consumi fatturati kWh 2.158

N3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Qunta fissa vendita

Commercializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 €icliente/mese 6,148802 mesi 1 6,15
Commercializzaziane vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 €/cliente/mese 6,148802 mesi 1 6,15
Quota energia ‘
Enetgia ore di picco dal 01/06/14 al 30/06/14 EkWh 0,105730
Enesgia ore di fucri picco &€/kWh 0,085730
Pedite di rete ore di picco Skwh, 0,105730
Perdite di rete ore di fuori picco /kwh - ' 0,085730
Reintegro Salvaguardia Tsansttaria &/kwh 0,000497
Dispacciamento Skwh 0,016708
Energta ore di picco dal 01/07/14 al 31/07/14 &kwh 0,106450
Energia are di fuori picco Skwh 0,086450
Perdite di rete ore di picco €kwh 0,106450
Perdite di rete ore di fuori picco €/kwh 0,086450
Corrispettive di Sbilanciamento &kWh 0,000226
Reintegro Salvaguardia Transitoria €/kwh 0,000497
Dispacciamento - . Ekwh 0,015468

A 'ﬁi HAlERE

S

Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 €/clientelmese 13,701950
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/0714 €/cliente/mese 13,806675
Quota potenza .
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/C6/14 €W di potenza 2,514733
- : impegnata/mese
Quota potenza dal 01/0714 al 31/0714 €KW di potenza 2,514733
impegnata/mase
Quota variabile
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 &kwh 0,077662 1.175 91,25
Energia attiva dal 01/07/14 a! 31/07/14 €/kWh 0078232 983 76,90

R

Accisa sull'energia efettrica (entro 200000) dal 01/06/14 al 30/06/14 ‘ &kwh 0,012500 1175 14,69
Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) dal 01/07/14 al 31/07/14 €kwh 0,012500 " 983 12,29
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 512,60
TOTALE NETTO iVA 512,60
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURD 512,60 112,77
TOTALE BOLLETTA Lo 625,37

A

]

[__\[_fj COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consume annuo, Il suo consuma annuo in base ai dati in nostre poslsesso & 3580 kWh nelle ore di picco e di 3309 kWh nelle are di fuari picco.
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i Gentile Cliente,
% tan riferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamo che I'energia elettrica og?eito della presente fornitura & comprensiva del quantitative di energia di importazione e di
‘gnergia cosiddetta CIPG (Rif. D.M. 21,11.2000) sottesa alla capacit conseguita da Enel Energia a seguito di appositaidelega da Lej rilasciata, secondo quanite Indicato nelle CGF,

Perjodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minime di 20 giomi tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso fa sua fatturazione
sia mensile, cvvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I"'emissione di 2 fatture consecutive nef
casc la sua fatturazione sia bhimestrale.

(7 INFORMAZIONI PER | CLIENT]

quallié de; servizi telefonici: Ene! Energla si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autarits per 'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, fiferita al Il semestre 2013, mette a confranto le principali 36 aziende di.vendita di energta elettrica e gas con pitt di 50 mita clienti ed &
basata su una serie di puriteggi assegnati ai singoli call center per  livelli di qualitd effettivamente offerti ai consumateri, quali la disponibilita di linee telefoniche, | tempi di attesa,

la chiarezza delle rispaste, Ja cortesia degli operatori, la capacita di fisclvese il problama nel minor tempo passibile. :

Piano Salva black out {PESSE),

(I PESSE, applicate dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazionale 5.p.A., & stato predisposto per ridurre, in case di necessita, i carichi di
enargia in maniera selettiva e programmata, evitando cost black out incontrollati, Tutte Je utenze interessate dal piano sona suddivise in grupgi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti turni di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un'cra e mezza, Per sapere quandc @ prevista I'eventuale sospensicne del
servizio elettrico, pud contattare il suc Distributore Competente. Sul nostra sito vaww, enslenergia.it & possitile consultare I'elenco dei principali distributori.

I clienti finali domestici in gravi condizioni-di salute che hanno documentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per Ia loro esistenza in vita con le modalitd
peeviste dalle norme sul "bonus elettrico” {Decreta 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell'Autcrita per I'energla elettrica il gas e il sistema Idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma nen interrompibili aj finl del PESSE. Questi clienti possono essere comuméue distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempe
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGS| ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni),

Perché pagare la bolletta entro [a data di scadenza.

Se it pagamento viene effettuato in ritarda it Fornitore, fatto salve ogni altre diritts ricencsciuto dal Contratto, applicherd, oltre alle eventuali ulteriori spese sestenute, ivi incluse
quelte per i solleciti di Fagamemo delle fatture, interessi moratori nella misura della media dal mese precedente del tasso Euribor 1 mese {base 360) + 7%.

Decarsi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamenta indicate in fattura il feraitare poted iniziare le pracedure previste per la morosita,

E' possibile pagare la belletta utilizzando le seguenti modalita: _

* Domiciliazione su conto corrente hancario o postale: informazioni e attivazione chiamando I'800 900 86G, su www.enelenergia.it, presse il suo istituto finanziario,

* Bonifico hancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando i seguenti dati; BANCA INTESA 5.P.A. - Sede di Rema - Via del Carsa, 226 - 00187 Roma - o/c 051014470177 - [BAN:
(T18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale | sequent! dati: 7Z2.2533479321.20140808 722

* Ballettino di conto carrente postale, presso | supermercati COOP, le tabacchesie e bar abilitati al servizio e collagatiialla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, oppure tramite
il sepvizio bancario CBill, _ .

® Carta di credito: registrandost nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando cnline.

Contatti utili per reclami.

La Informiame che per eventual] rectami & possibile utilizzare la Casella Postale 808D - 85100 Potenza inviando il modulo per il reclamo scritto disponibile sul nostro sita
www.enelenergia it nell'zrea "Contattaci” alla voce di meni " Reclami”. In alternativa, & possibile inviare un reclamo senza utilizzare il modulo predisposto. In tal caso, la
comunicaziane doved contenere i seguenti dati minimi necessark:

a) nome e cogriome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura; )

¢} indirizzo postale o telematico presse cui si desidera ricevere la risposta; d} il servizio a cui si riferisce il reclameo (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sona stati aggiornati  seguanti corrispettivi;
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n,111/C6 aggiornato da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/eltn.311/14

Documento elaberato da ENEL SERVIZ! Sil Pagina 3 di 3
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\l o Enel Energia - Mercato libero dell'energia
\\"/ 2 Enel | S (& paTi cLIENTE
Numero cliente: 968 651 863

Partita [VA: 00146330733
ENERGIA ALLATHAVITA Codice Fiscale: 00146330733
LS DATI FORNITURA —
Le stiamo formende energia in # - 0056 17CA
AMAT SRS s A o
CDA CIMINO SN - 74121 TARANTO TA 2383 4  DCOILODD3 A
Codice POD: ITOC1E70294184 AMATS.P.A.
clo AMATSPA.
2 5 AGO. 2014
) VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAM) SCRITTY SERVIZIO CLIENT)
¢ [803500 Numers Verde £ |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza 3 www.enelenergia.it
da rete fissa e cellulare 4 ‘800 90D 860 Numero verde
tuttf { gforni 24 ere su 24 - ) . gratuite da tutti | numet! nazional
tutti i giorni 24 ore su 24
@ |Punto Enel, scoprl quello pill viciao su www.enelenergia it
™y
fBo LLETTA PER A FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA
N. fattura 2533479321 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014
Totale da pagare entro il 25/08/2014: euro 625,37
| suoi precedenti pagament; al momento risultano regolari.
Come da lei richiesto, I'importo sara addebitato nel giorno esatto della scadenza su conte corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA 5PA.
L 9 ’
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: . N | ]
UTENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE Rl EP‘ LOGO |M PO RT'
Tipologia offerta Energia Flesslbile L
- Tensione di fornltura 220 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 274,88
} . ; Totale serviz! di rete 210,74
Potenza contratiualments impegnata 3,0 kKW (chilowatt)
- Potertza disporibile 3,3 kW (chilowatt ;?ta:iem;':s:ela elettrica fornita ed imposte 5122&23
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 9 '
- Tipolagia di contatore Elettronico gestito per fasce (EF) Totale netto iva 512,60
- Consumo Annug 8889 kWh
k : / Iva 22% (su imponibile gi euro 512,60) 112,77

{4 RIEPILOGO-LETTURE E PRELIEV! TOTALE DELLA BOLLETTA 525,37

Pencdc d| nferlmentu ___ Iughu 2014 7

Sui retro del foglic trova il dettaglio import! della bolletta.

BTV 1 Y : ‘
1231 12.896 . Qualita dei servizi telefonicl: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
22.601 23.297 . semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica defl’Autorita

" Qualita dei call center”
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i verifica sondizione,” Drdme & coniratto i " verifica wsﬁg d, accertamentn sanltanﬁ del parsnnale |
1Data smdenza pagamen’to
i Contr. Rep. n° . del . ; .
: : " ) DATA N JFIRMA DEL RESPONSARILE
- 4GConv. n® __del ' - ‘ ]
g - » i IL'RESP, UNITA" PERSONALE _
~iDeterm. AD. n° del . LA ) ‘Per supervisione ;
] ' ' JpatA JFIRWA- =
Delib, C.A. 1 del _ ' . o
Data scadenza pagamenio . o 7 - A
1DATA JLADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO. MAGAZZING
e L _ verifica quantita, docjimenti e condizioni contrattuali -] -
- IL RESP.UNITA' CONTRATTI _ e 7
per supervisione | {contr. Rep. n, f del
DATA FIRMA~
Dalib, C.A n. del
Dellb. C.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabilf Delib, C.A. 1. del
data scadenze pagamemip indicata In fatiura ’ Data scadenza pagamento
data scalfiénza dl pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESFONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSAEILE . ILRESP. UNITA' TEGNICA
. ‘ per supervisione
I RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO | |PATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione :
DATA FIRMA
UFFICID TECNICD
. verifica perfetta esecuzione lavord
IL CAPO AREA INFORMATICAE STATISTICA | D@2 scadenza pagament
' verfiica dati tecnicl (@ Il < a
— &9 -
Data scadenza pegamento "| |DATA . |FIRMA DEL RESPONSABILE -
' : e
n%fiA ; FIRMA I RESPONEARILE UNITA' TECNICA
N : per supervisione
i ‘ ) DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG, E PP.RR. NOTE;

verfiics conferimento incarico

Conferimentodal ...coooovvn o, Froto.........

IL CAPD UNITA' AAGG. E PP.RR,

T4 FIRMA



E DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURAT]

Enedia:

Icotato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture di sequito esposte

14.650

31/05/2014 3M 0
30/06/2014 15.092 12.617 o} {rilevata)
31/07/2014 15.527 12.806 0 {rilevata)

R

JEGE sy et i F BT IR
kWwh 87 F1
F2 kWh 585 F2
F3 kiwh 696 F3
Consumi rilevati  kWh 2158 Consumi rilevati_ kvarh ©

Ehigiaitiivass
picco kWh 968
fucri picco kWh 1.190

Consumi fatturati kWh 2.158

(53 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

2

Quota Yissa vendita
Commercializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 &ltliente/mase 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzaziane vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 €/cliente/mese .6,1488592 mesi § 6,15

Quota energia
Energla ore di picco dal C1/06/14 al 30/06/14 £XWh C,105730 491" 51,01
Energia ore di fuori picco €kWh 0,085730 684 58,64
Perdite di rete cre di picco £kwh. 0,105730 51 5,39
Peydite di rete are di fuori picco €kWwh 0,085730 kA 5,09
Relntegre Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 1.175 0,58
Dispacciamento €kWh 0016708 1.175 19,63
Energia cre di picco dal 01/07/14 al 31/07/14 €kwh 0,106450 ar7 50,78
Energla ore i fuori picco €kWh 0,086450 506 43,74
Perdite di rete ore di picco €xWh 0,106450 50 5,32
Perdite di rete ore di fueri picco €kwh 0,086450 53 4,58
Corrispettivo di Shilanciamento £kWh 0,000226 983 0.22
Reintegro Salvaguardia Transitoria kWh 0,000497 983 0,49
Dispacciamento €kwh 0,015468 983 1521

RVIZ

6u01a fissa

R

Quota fissa tal 01/06/14 ai 30/06/14 €ftliente/mese 13,701950 mesi 1 - 13,70
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 &cliente/mese 13,806675 mesi 1 13816, ~o
Quota potenza AL '
Quata potenza dal 01/06/14 al 3006114 €KW di potenza 2,514733 . kw 3,0 7.54
: impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01/07114 al 330714 €/kW di potenza 2,514733 kw 3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1
Quota variabile i
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 gkWh 0.077662 1.175 /91,25
Energfa attiva dal 01/07/14 al 31/07/14 €kWh 0.078232 983 76,90

Accisa sull'energlia elettrica

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000} dal 01/06/14 al 30/06/14 gkwh 0,012500 1.175 14,69
Accisa sull'energia elettrica {entro 200000} dat 01/07/14 al 31/07/14 &Kkwh 0,012500 983 12,29
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 512,60
TOTALE NETTO IVA 512,60
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURD 512,60 112,17
TOTALE BOLLETTA - 625,37
[
Consumo annuo. Il suo consume annue in base ai dati in nostre possesso & 3580 kWh nelle ore di piceo e di 5309 kWh nefle ove di fuon picco.
Documento elaborato da ENEL SERVIZI St Fagina 2 di 3
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y VISsTY .
. - * . . <, _; -
L i : - "
UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST] © 8] ' iJFFlClO PERSONALE , 5. -

verifica condizione, ordine & coniratio

’ verifica warte dl accertamento sanitanb del parspnale

1Data scaﬂenza pagamem:u

1Conir. Rep. 1° . del . : .
p . * DATA - JFIRMA DEL RESPONSABILE
iConv. n° del ' - ] k
; - . ] ILRESP, UNITA'.PERSONALE _
] Determ. AD. o el ) /Per spipsrvisione
] . Aﬁ -Z(\ ﬁ(/‘]‘ ] {DATA JFIRMA- <,
1Dslib, c.A 1 del o
Data scadenza pmninto \ 7 7
%AEAQ £T 0% FADDETTO AL RISCANTRO UFFICIO.MAGAZZIND
AR AL & A verifica quaniita, dociimenti e condtzioni contrattuali
L RESP (YA’ CONTRATTI ’ - d
eryisione Contr. Rep. n. TF del
Delib. C.A. n, del
J\
{Dslib. C.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contablli Delib. C.A. 1. del
deta scadenze pagamento indicata in fattura Data scadenza papamento
déta scadenza d pagamento presints {oATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DAT \'-J ml,, |FIRMA DEL RESPDNSABIL ILRESF. UNITA' TECNICA
1 8 SET ZUM per supervisions
DATA FIRMA DEL. RESPONSAEILE

IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BlLA Cio

peyéirp?ervlsione

DATA

[21- 9810y,

™ wmu

-,

UFFICID TECNICD
verifica perietta £secuzione lavori

IL CAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenze pagemento
— verifica dati tecnicl ha
-|Data scadenza pagamento DATA _JFIRMA DEL RESPONSABILE =
—_—
.%aﬂA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
\ per supervisione
i DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR, NOTE:
vetifice copferimento incarico
Conferimento del L Prot...

TA e




[ QS .8

-, .
% A\l e Enel Energia - Mercato libero dell'energia

*3‘{/ Enel| Someos ™ ,(;'3‘6 7 & DaT CLENTE

—— L. ¥ po— Eﬂ:@” Numero cliente: 968 651 600

, e Partita IVA: 00146330733
ENERGIA ALLA TUA VITA G . Uitewors Generata . .
, 0 Oielvednmiisiswe o Codice Fiscale: 00146330733
l 0' DATI FO RN ITU RA 0T Dircrore Tecnice C
rEﬁP Appait! / Contrati i3 DCOILOOD3 -
Le stiamo fornendo energia in ‘CH Commercialef Markeing o 9us6 g
AL U8 s O Shlsscatersanionnt W, o1
VIA COLOMBO C SN - 74123 TARANTO TA UES Eserczip/ Socta a 2516 4 DCOILODD3 A
Codice POD: (T001£89418032 US  Informaticat Statisica g AM.ATS.PA.
UMT Manutenzione fTeciica o
URU Risorse Ymana - c/o AM.ATS.PA.

l
G Al Gar PPRR SMSTRI  VIA CESARE BATTISTI 657 5‘150- 201
RAG - Ufich Ragioneria 74121 TARANTO TA

SI0 Staff Qualily ol
]
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI !
¢ (803500 Numero Verde £ |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza % |www.enelenergia.it
da rete fissa e ceflulare ¢ |800 900 860 Numero verde
tuttf { giorni 24 pre su 24 ‘ gratuito da tuttl { numeri nazionall

tutti f glorni 24 ore su 24 ]
@ |Punto Enel, scopri quello pitr vicing su www.enelenargia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA h
N. fattura 2533479322 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014

Totale da pagare entro il 25/08/2014: euro 60,97

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, I'imparto sara addehitato nel gicrne esatto della scadenza su canto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

0. B gl wslel L

\ IR

/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: ' ' | 1 ‘

UTENZA USI DIVERS! BASSA TENSIONE D € RIEPILOGO [MPORT]
Tipologia offerta Energla Flessibile : o
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensione }“E::e semz: g: vetndlta ;;gg
- Patenza contrattualmente Impegnata 3,0 kW (chilowatt) gule servizi O rele . '
- Potenza disporiblle 3,3 kW _(chilowai'() Totale energia elettrica fornita ed imposte 54,89
- Data dllattu.vazmne della fornltyra 010172014 ' Totale netto iva 54,89
- Tipolegia di contatore Elettronica gestito per fasce (EF)
- Consumo Annuo 3 kWh IVA 22% (su imponibile d eura 54,89) : 12,08

\ J
(& RIEPILOGO LETTURE E PRELIEV TOTALE DELLA BOLLETA. "

Periodo d| rlfenmentn giugno - Iugllu 201 4
o - 5 AT .
Sul retre del foglic trova il dettaglic importi della bolletta.
F1 5.402 5402 0 Qualita del servizi telefonlcl: Ene! Energia si conferma, anche nel secondo
F2 5.698 5,608 0 semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
F3 4,067 4,067 0
Totale 0

"Qualita dei call cen:niﬁ IL/

Enel Energia ipA Socletd con unico sexin - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 25 - Reg. Imprese di Roma, C.F. & Pl 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro iv.
Direzione e coordinamento d| Enel Spa
O‘ wsto Pagina 1di 3
h‘ﬂ“-‘i
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(53 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI ; o

4

31/05/2014 5.402 5,698 ] 4067 ] 0 0 i {revata)
30/06/2014 5.402 5,698 4,067 0 0 0 {ritevata)
31/07/2014 5,402 5.598 4,067 0 0 0’ {rilevata)

F1 kWh 0 F1 *» kvarh 0
F2 kwh 0 F2 kVarh 0
F3 ) kwh 0 F3 ‘kVarh 0
Consumi rilevati  kwh 0 Consumi rilevati  kVarh.0
Erergla:Attivady

picco kWh 0

fueri picco kWh 0

Consumi fatturati kWh 0

[ DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA
5

Commercializzazicne vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 .  &clientesmese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07/i4 . €icliente/mese . 6,148892 __mesi 6,15
AVIZERET i
Quota fissa : ‘ ) :

Quota fissa ' dal 01/06/14 al 30/06/14 €/diente/mess 13,701950 mesi 1 13,70

s
i

s
i

Quota fissa dal 01/67/14 al 31/07/14 giente/mese . 13,806675 - © mesl 13.81
Quota potenza
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/106/14 - S/kW di potenza 2,514733 kw 3,0 7.54
impegnata/mese, ‘ _mesi 1
Quota potenza dal 01/07/14 &l 31/07/14 €/kw di potenza 2,514733 kW 3,0 7.54
: impegnata/mese mesl 1
TOTALE FORNITURE D! ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE . 54,89
TOTALE NETTO IVA , ‘ 54,89
IVA 22% SU IMPONIBILE D] EURO 54,89 . 12,08

TOTALE BOLLETTA ‘ : 06,97

(& COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annue. Il suo consume annuo in base ai dati in nostro possesso & 1 kWh nelle ore di picco e di 2 kwh nelle ore dj fuari picco.

Gentile Cliente, . , ‘ . _ ‘
con riferimento al Contratio da Lef sottoscritto, La informiamo che ['énergia elettrica og?etto della presente fornftura & comprensiva del quantitativo di energia di importazione e di
energia cosiddatta CIP6 (Rif. D.M. 21,11,2000) sciteso alla capacitd consequita da Engl Enargia a seguito df apposita delega da Lei rilasciata, seconde quanto indicato nelfe CGF,

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranna emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minima di 20 giorni'tra 'emissiane di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, owvera, 12 fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni himestre € secondo iin intervallo minima di 1 mesé tra 'emissicne di 2 fatture consecutive nel
caso |a sua fatturazione sia bimestrale. . ‘ . . .

[ INFORMAZIONIPER | CLIENT

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualitd dai servizi telefonicl offerti sul mercato liberc seconde quanta stahilito dafl'Autorita per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrica. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le princiFaIi 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pil di 50 mila client! ed 2
basata su una serie di puntegui assegnati ai singeli call center per i livelli di qualita effettivamente ofterti ai consumateri, quali la dispanibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiasezza delle risposte, la Cortesia degli operateri, la capacitd di risolvere Il problema nel minor tempo possibile.

Documento-elaborate da ENEL SERVIZI Srl Pagina 2 di 3
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$iano Salva black out (PESSE),

I'PESSE, applicata dalle aziends distributsici su dispasizione della societ Terna - Rete elettrica nazionale 5.9.A., € stato predisposto per ridurre, in caso di necessit, i carichi di
endtgia in mariiera selettivg e programmata, evitando cosi black out incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Pianc sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
de! PESSE, per cgni gruppo sona previsti turni di distacco a rotazione della durata massima gicrnaliera di un'cra e mezza, Per sapere guando é prevista |eventuale sospensions del
servizio elattrico, pug contattare il suo Distributare Competente, Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare |'elenco dei principall distributori,

| clienti {inali domestici'in gravi cendizioni di salute che hanno documentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per |a loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle ngrme sul " bonus elettrica™ (Decrato 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Econamico e Pelibera dell'Autcrits per ['energia elettrica il gas ¢ il sistema idrico
ARG/elt 117/08}, scno di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comunque distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per if tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, ficeveranno un. preavviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Parch@ pagare ia bolletta entro la data di scadenza. ‘

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo ogni altro diritto riconosciute dal Contratto, applicherd, oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivl incluse
quelle per i sollecit] di Fagamemo delle fatture, interessi meratori nella misura della media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360} + 7%.

Decorsi dieci giomi daila scadenza del termine di pagamente indicato in fattura Il fomitore potra iniziare le procedure previste per la merosita.

E' possibile pagare la bolletta utilizzando |e seguenti modalita;

* Domiciliazione su conto corrente bhancario o postale; informaziani e attivazione chiamando 1'800 900 860, su www.enefenergia.it, presse il suc istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando i sequenti dati; BANCA INTESA 5.P.A. - Sede di Roma - Via def Corso, 226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN:
IT18Y0D306905020051014470177. All'atto del bonifico s! prega inserire nelli causale | seguenti dati: 727,2533479322.20140808.222 ‘ )
* Bollettino di conto carjente postale, presso | supermerzati COOP, le tabacchesde e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, oppure tramite

il servizio bancario CBill. _ .

* Carta di credito; registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando cnline.

Contatti utili per reclami. ‘

La informiame che per eventuali raclami & possibile utilizzare ta Casella- Postale 8080 - B5100 Potenza inviando il modulo per il reclamo scritta disponibile sul nostro sito
wwiw.enelenergia.it nel'area “Contattaci” alta voce di mend "Reclami”. In altenativa, & possibile inviare un reclamo senza utilizzare il modulo pradispasto. In tal caso, la
comunicazione dovrd contenere | seguent! datj minimi necessari:

a) neme e cognome; b} numero ciiente ed inditizzo di fomitura; :

¢} indirizzo postale o telematico presso cui s¢ desidera ricevere Ja risposta; d} il servizio a cui si riferisce if reclame (elettrica, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiomati | seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n,111/06 aggicrnato da Terna

Servizi di rete, come da defibere ARG/elt n,311/14

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Sl Pagina 3 di 3
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Enel Energia - Mercato libero dell'energia

S Enel| sz " 1364 (A DATI CLENTE

g\
del : Numero cliente: 968 651 600
o 2 ”'"rg” Partita IVA: 00146330733

Codice Fiscale; 00146330733

DCOILoo03

DG Uireuome Genarale
BA  Diretlore Amministralivo

rsuere Tecmco E}
LS DATIFORNITURA I, Towsiins ™
[

Le stiamo fornendo energia in LS Commercizle  Mareting

ENERGIA ALLA TUA VITA

0056 1FDQ
RKNL400212760010001 RNMO1 01

AMATS.PA. . liCB  Contabiits Biancio o _ 01223403 HTA16233001168
VIA COLOMBO CSN - 74123 TARANTO TA UES Esercizio/ Sosta o 2516 4 DGOILODD3 A
Codice POD: ITD01EB9418032 UIS  Informaiica s Statisics 3 AMATS.P.A.

D

R R COAMATSPA. 25,
UAS i Gz PRRR.SNSTR;  VIA CESARE BATTISTI 657 60, 201
S Soh ™ D 74121 TARANTO TA

SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
¢ |803500 Numero Verde , 4 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B (www.enelenergia.it -
dla rete fissa ¢ cellulare ¢ (800 900 860 Numero verds
tuttl f glomi 24 ore su 24 gratulfto da tutti { numeri nazionall
tutli | glorni 24 ore su 24

@ IPunto Enel, scopri quello pil vicine su wwiv.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2533479322 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014

Totale da pagare entro il 25/08/2014: euro 66.97 |

| suoi precedenti pagamenti al momento ristitano regolari.

Come da Tef richiesto, |'importo sara addebitato ne! giorno esatto della scadenza su conto corrente presso; MONTE DE( PASCHI DI SIENA SPA.

0. Vo gl w5y L
__ | ‘_ y
R CONTRATIO: ensione | @ RIEPILOGO IMPORTI

Tipologia offerta Energla Flessibile

- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tepsione ]IDM:E servizi g* vendita ;g:ﬂ
- Potenza contrattualmente Impegnata 3,0 kW (chilowatt) ofale servizi d rete ) 59
- Potenza dispariblle 3,3 kW (chilowatt Totale energla elettrica fornita ed imposte ;54,89
- Data di attivazione della fornitura D1/01/2014 Totale netto iva 54,89

- Tipolegia di contatore Elettrontca gestito per fasce (EF)
- Consumo Annuo 3 kWh ' ) IVA 22% (su imponitile di euro 54,89) 12,08

[d RIEPILOGO LETTURE E PRELIEV TOTALE DELLA BOLLETTA 6.7
Pericdo di riferi_t:ng_ntu i ?:20!‘ ] :

gli
e

-lu

Sul retro del foglio trova it dettaglic importi della bolletta.

5,40 T E A ' Qualité dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel seconds
5.698 X semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita

“Qualita dei call cerlt;si"ﬂ IL/

Ene| Energia SpA - Sacietd con unlco socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F, e P.J, B6655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,038 Euro iy,
Direzione e coordinamento dl Znef Spa . .
MisTO Pagina 1di 3
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u FFIC]O CDNTRA']TI E ACQ.UISTJ
veriica condizione,” ordine & confratip

I P

UFFJCIO FERSDN.ALE v

) vanﬁca wsﬁe dl accerkamento sanrtarm del perepnale

Dtz scadenza pagamento

3 Contr. R.EP- n° . dal s - R
: : ’ DATA h JFIRMA DEL RESPONSABILE
3Conv. n* del ' .’ f
7 - . . IL-RESP, UNITA' PERBONALE
~1Determ. AD. n° del ] e S.:UPE“']'S!F’“E
| ' ’ {PATA TFIRMA: =,
Delib. C.A. 1" del T
Data scadenrza pagamento 7 ¥
DATA JLUADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO.MAGAZZING
: L verifica quantita, docuimenti e condtziont contrattuzll
'~ IL RESP. UNITA' CONTRATT! o §
per supervisione Contr. Rep. n. e / del
1DATA FIRMA
Delib. CA n. def
1Dellb, C.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delb. C.A. n. del
data scadenza pagamento Indicata in fattura Data scadenza pagamento
deta scadenza dl pagaments presunia DATA FIRMA DEL RESFONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE ILRESP. UNITA" TEC_NIC A
. per supervisione
IL RESP. LINITA' CONTABILITA' E RILANCIO LATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per sipervislone
DATA FIRMA
UFFICIO TECNICO
- . verifica perfetta esecuzione lavorl
IL CAPD AREA INFORMATICA E STATISTIGA Data scadenza pagamento
- verifica dati tecnic) a
“7{Date scadenza pagamento DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE =
— e
«%EA;-A ) FIRMA IL RESPONSABILE UNITA" TECNIGA.-
Y per supervisione
: DATA - FIRMA DEL RESPONEABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Veriite conferfmento incarico

Conferimantodel cooooovveeen
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* ~ [ DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI |

Abbiama calcolato questa balletta di conguaglio tenendo conto delle | di seguito esposte -
UL el L R L L e L L TG R

A . 0 0 ffilevata)

30/06/2014 5402 5,698 4,067 0 0 0 (rilevata)

31/07/2014 5.402 5,698 4.067 0 0 0 [rilevata)
m F3 kwh D i3 kvarh 0

Consumi rilevati _kwh 0 Consumi rilevati  kVarh D

Erergla-Attlya:

picco KWh ©

fuori picco kwh 0

Consumi fatturati kWh 0

(3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

dal 01/05/14 al 30/06/14 &diente/mese £,148892 mesi 1
dal 01/07/14 al 31/07/14 gdliente/mese 6,148892 mesi 1

Quota fissa vendita
Commercializzazione vendita

Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 &/cliente/mese 13,701950 mesi 1
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 &lcliente/mese 13,806675 mesi 1
Quota potenza
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 - €/kW di potenza 2,514733 kw 3,0 7.54
impegnata/mese _mesi 1
Quota potenza dal 01/07114 al 31/07/14 €/kW dl potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
: impegnata/mase mesi 1
TOTALE FORNITURE D1 ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 54,89
TOTALE NETTO IVA i 54,82
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 54,89 12,08
TOTALE BOLLETTA 66,97

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo, |l suo consumo annuo in base ai dati in nostro possessc & 1 kWh nelle ore di picco e di 2 kWh nelle ore di;fuuri picco.

Gentile Cliente,
con riferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamao che I'energia elettrica cg?etto della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazione e di
energia cosiddetta CIPG (Rif. D.M. 21.11,2000) sotteso alla capacitd consequita da Enel Energla 2 seguito di apposita delega da Lef rilasciata, secondo quanito indicato nelle CGF,

Periodicita di Fatiurazione .
Le fatture saranno emesse con riferimenito ai consumi di ogni mese e seconde un intervallo minimo di 20 giorni tra emissione di 2 fatturs consecutive nel case Ja sua fatiurazione
sia mensile, owvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minlmo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel

casc |a sua fatturazione sia bimestrale. . ‘ .

"

[ INFORMAZIONI PER I CLIENTI

Quaiita dei servizi telefonici: Ene! Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libera secondo quanto stabilito dall’Autorita per 'energia
elettrica il gas e il sistema idrica. La classifica, sifesita al Il semestre 2013, mette a confronto le principali 36 aziende di vendita di energfa elettrica e gas con piil di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singcli call center per i fivelli di qualita effettivamente ofPerti ai consumatori, quali fa dispanibilit di linee tefefoniche, i tempi di attesa,

I3 chiarezza delle risposte, |2 cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile,
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UFFICIO CONTRATTI £ ACQU]STJ N
i verifica condizione;” urdrne E coniratio

i BN

_ . UFFICIOPERSONALE , 4. - |
verifica waﬂe :h accertamanto samtann del personale

iData scadenza pagamen’(u

Jcorntr. Rep. n° . del . ; .
: . ) DATA N JFIRMA DEL RESPONSABILE
JConv. n® el ) . . ',:
. .- . "L RESP, UNITA' PERSONALE |
ADeterm. AD, 1 i . /Per supesvisione

j w B {pATA TRA 5

Delib. C.A. 1" del&é" W ' ¢ | ’ .

[0 &

Data scadenza paga:zentu

{DATH g SET zq’\szETTOAJ_%f:DNTRD

UFFICIO.MAGAZZIND
verifica quantita, doclimenti e condizioni contrattusti

E lSlOTl

IL RESBAMTA CONTRATM] - x
Supervisione Contr. Rep. . f del
[FBBSET, 2014 W
j & l Delib. CA. n. del
Dellb. C.A. 1. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verffica dati contabili Delib. C.A. n. del
data scadenza pagamento indicata in 1atiura Dzta scadenza pagamento
dats scadenza dl pagamenio prt—:sfla'\ . 1DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
e |FIRMADE PONSA?‘LBE SET 701} ILRESP, LINITA" TEGNICA
. per supervisione
IL RESP. umrm' c&'nmsn.lm‘ E BILANCID DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA

21-0P- W0

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzions lavoi

NS

.1'1_ CAPD AREA INF&QMATICA E STATISTICA

Data scadenza pagamento

verifica dafi tecnic] 'y aa - -
Data scadenza pagamento DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE -
%A;A FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
\ per supervisions
' DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG, E PP.RR. NOTE:

verfica conferimento incarico

FIRMA




) Enel Energia - Mercato libero dell'energia

}\.\)‘{ésne: cAmt s 0 (& DATI CLIENTE
Numero cliente; 968 651 626

Partita IVA: 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733

ENERGIA ALLA TUA VITA

[& DATI FORNITURA

. R TR DCOILOOD3
Le stiamo fornendo energia In 0055 1pPCA
RKLADD2125EDDI000L RMO1 01
AMA.T5.P.A, 01223348 MTA1§191001069

VIA COLOMBO CSN - 74323 TARANTO TA 23z 4 DCQILDOD3 A
Codice POD: ITO0TE89418033 25 AG0, 2014 AMATS.PA.

c/o AM.ATS.PA.
VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

SEGNALAZIONE GUAST| PER INFORMAZION| E RECLAMI SCRITTI ‘ SERVIZIO CLIENTI
£ 803500 Numero Verde £ |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza - \www.enelenergia.it
da refe fissa e cellulare ¢ (800 900 860 Numero verde
tutti { glorni 24 ore su 24 gratufto da tutli i numeri nazienali
tuttf f glorni 24 ore su 24

@ |Punto Enel, scopri quello pil vicino su www.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA A
N. fattura 2533479319 del 08/08/2014 Periodo giugno - fuglio 2014

Totale da pagare entro il 25/08/2014: euro 66.97

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, I'importe sara addebitato nel giorna esatto della scadenza su contocomrente presso; MONTE DEJ PASCHI DI SIENA SPA.

00 %% okt OSKIMy

N )
/TIPOLOGIA Di CONTRATTO: N\ ] ]
UTENZA US) DIVERS| BASSA TENSIONE € Rl EPI LOGO | M PO RTl
Tipologia offerta Energia Flesslhile .y -
- Tensione di fornltura 220 V- Bassa Tensione Totale servizi di vendita ) 1230
- Patenza contrattualmenite Impegnata 3,0 kW {chilowatt) . ;‘Jt‘ai‘l’ serv|z|rd! retel trica fornita ed imposte ::;3
- Potenza disponiblle 3,3 kW {chilowatt) olale energia elellr p '
- D.ata dl.attl.\laZlOnE della lornltyra 01/01/2014 Totale netto iva 54,89
- Tipologia di contatore Elettronico gestite per fasce (EF)

- Consume Annuo 9 kWh Y. IVA 22% (su imponibile di eure 54,89) _ 12,08

[& RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI TOTALE DELLA BOLLETTA 6687

Sul.retro del-foglio trava il dettaglio importi della bolletta,

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energla sl conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero In base alla classifica dell'Austorita

" el . Ll
Qualttgdelcallcentg,UDGDDDDDDUI__HJUD
o
é 3! e £ g 2
2 g s =] B 2
i : : = o
BV esd 528,52 =2
i S EEREREECEER S s
i,ag B |t BEeSBai8EgE -5
18 L (T 2 =SE3BERSES
§i: ts5csE8BESEBYg
o — |Ef B 5555385 EET
/& cewl | = SOoBSCOWUE=EEESH
9 ; _
£ 5 - =W 200
2 F zosss38388s585:53
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34 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURAT!

[

Abbiamo calcolato questa
T s
Dat

31/05/2014
30/06/2014 0
31/07/2014 0

{rilevata)
0 {rilevata)
0 {rilevata}

F2 kwh 0 F2 ~kvarh 0
F3 kWh © F3 " kvarh 0
Consumi rilevati  kWh 0 Consumi rilevati k¥arh D

Energia Altiva. =
picco

fuori picca kWh
Consumi fatturati kWh 0

S DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

FOTALESERVIZLD:VENDITA

Quota fissa vendita
Commercializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 €lcliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15

Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/0714 €lclientelmese 6,148892 mesi 1 6,15

io
Quota fissa .
Queta fissa dal 01/06/14 al 30/0&/14 €/cliente/mese 13,701950 mest 1 13,70
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 &/cliente/mese 13,806675 mes 1 . 1381
Quota potenza
Quaota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7.54
' impegnata/mese mesi 1
Qugta potenza ) dal 01/07/14 al 31/07/114 kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
impegnata/mese mesi |
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 54,89
TOTALE NETTOQ IVA 54,89
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURQ 54,89 12,08
TOTALE BOLLETTA . b6,97

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Gentile Cliente,
con riferimento al Contratto da Lei sottositto, La informiamo che I'energia elettrica og?etto della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di enetgia di importazione e di
enetgia cosiddetta CIPS (Rif. D.M. 21.11.2000) sateso alla capacitd conseguita da Enel Energia a seguito di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF.

Periodiciti di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con riferimente ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giomi tra i'emissiona di 2 fatture consecutive nel casc la sua fatturazione
sia merisile, owvero, le fatture saranno emesse ¢on riferimento al cansumi di ogni bimestre e secondo un intervalto minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
taso |a sua fatturazione sia bimestrale,

[7 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualitd dai servizi telefonici offerti sul mercate libaro secondo quanto stabilito dall"Autaritd per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al |l semestre 2013, métte a confronto le principali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pill di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center per i livelli‘di qualitd effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza delle risposte, [a cortesia degli aperator, la capacitd di risclvere (| problema nel minar tempo possibile.
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Piano Salva black out (PESSE). ' ‘

Il PESSE, applicato dalle azienda distributrici su dispesizione della societd Tetna - Rete <lettrica nazionale 5.p.A., & stato predisposta per ridurre, incase di necassita, | carichi di
energia in maniera selettiva & pregrammata, evitando cost black out incontrollati, Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacce ¢, in caso di applicaziane
del PESSE, per ogai gruppo sono previsti tumi di distacce a rotazione della durata massima giornaliera dj un'cra e mezza. Per sapere quando e prevista |'eventuale sespensione del
senvizio elottrico, pud contattare if suc Distributora Competente. Sul nostro sito www.enelenargia it é possibile consultare elenco dei principall distributari,

| clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato |'utilizza di apparecchiature elettromedicali necessarie pet la loro esistenza In vita con le medalita
previste dalle norme sul " bonis elettrico” {Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico € Delibera dell'Autority per I'enargia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non Interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comuncéue distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessaric; in tale evenienza,ficeveranno un preavviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entra la data di scadenza, )

Se il pagamanto viene effettuatc in ritardo il Foritore, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applichers, oltre alle eventuali ulteriort spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di ragamento dalle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedente del tasso Furibor 1 mese (base 360) + 7%.

Dacors! diect giorni dalla scacenza del termine di pagamento indicato in fattura if fornitore potrd iniziare le procedure previste per la morosita.

E' possibile pagare la holletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliaziona su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chizmando ['800 900 B6O, su www.eneleneryia.it, presso il sua istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando | sequenti dati; BANCA INTESA 5.P.A. - Sede di Roma - Vi del Corso, 226 - 00187 Rama - cfc 051014470177 - [BAN:
IT18YD306805020051014470177. Ali‘atto del bonifico si prega inserite nella causale i sequenti dati: Z2Z,2533479319.20140808.222

* Bollettino di conte corente postale, presso i supermercati COOP, Y tabaccherie e bar abilitati al servizio @ collegatiialla reta Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, oppure tramite
il servizio bancario CBill. ’

* Carta.di credito: registrandosi nell'Area Clientj su www.enelenergia.it e pagando online.

. Contatti utili per reclami. _ ) : i :

La informiamo che per eventuafi reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza inviando il modulo per.il redame scritto disponibile sul nostro sito
www.enelenesgia.t nell'area "Contattaci” alla voce di mend *Reclami”, In aitesnativa, & possibile Inviare un reclamo senza utilizzare il madula predisposto. In tal <aso, la
comunicazione dovrd contenere i seguenti dati minimi necessar:

a) nome e cogname; b) numero clierite ed indirizzo df fornitura; ) -

¢} indirizza postale o telematico presso cui si desidera ricevere la rispesta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

Aggicrnamento corrispettivi, In questa fattura sond stat] aggioma!i'_i seguenti corris pettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/08 aggiornate da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.311/14
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Enel Energia - Mercato libero dell'energia

- -

— _
:-\;‘{é Enel | Sissresme s & DATI CLIENTE
Numero cliente: 958 651 626
Partita IVA: 00146330733
ENERGIAALLATUAVITA Codice Fiscale: 00146330733

(& DATIFORNITURA

. 2L s
Le stiamo fornendo enetgia in 0055 1PCA

- RNL4002126E0010001 RHD1 01
AMATSPA 01223348 MTA16191001089

VIA COLOMBO CSM - 74123 TARANTO TA 2382 4 DCOILDOOZ A

Codice POD: T0OTE8818033 2 5 460, 201 AMATSPA.
c/o AMATS.PA.
VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITT! SERVIZIO CLIENTI
¢ 803500 Numero Verde £ |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza 3 lwww.enelenergia.it
43 rete fissa e cellulare ¢ [800 D00 B6D Numerc verde
tutti [ glarn! 24 ore su 24 gratuito da tutti f numeri nazionall
- {utti { glorni 24 ore su 24

@ |Punto Enel, scopri uelio pill vitiro su www.enelenergia it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA e )
N. fattura 2533479319 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014 '

Totale da pagare entro il 25/08/2014: euro 66,97

I suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lai richiesto, 'importo sard addebitato nel giomo esatto della scadenza su conto corrente pressa: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

Q0 v ol 95N/ b

N J
(POLOGIA Dl CONTRATTO. | sion N | L@ RIEPILOGO IMPORTI

Tipolonia offerta Energla Flessiblle

- Tensione dj formitura 220 V - Bassa Tensione ;"::19 SE“’!z: g: vetndita ) Egg

- Potenza contrattuaimente impe 0 KW (chilowatt diale servizi dj rete . e

. Potehza dispuniblier;EB lwnthﬁg;t;z? (chilowatt) Totale energla elettrica fornita ed imposte 54,89

- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 Totale netto iva 54.80

- Tipologla di contatore Elettronico gestito per fasce (EF) '

- Consumo Annuc 0 KWh Y. IVA 22% (su imponibile di euro 54,89) 12,08
TOTALE DELLA BOLLETTA 66,97

[ 2 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI _

- Iuglip 2014

iwgno

Periodp di riferimente

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta,

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base atla classifica dell'Autorita

a ) . L
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: i =) ;
& ' =
NN s £ 2 !
b i = g g8 Z i
E/0 oS 58 EBE 2 ;
fis 2?5-93‘*5=$2-_.e,n:‘3
vE T HECE-Sg&am g5 2a 8 !
¢ m")'-g' S P ESEomE— &84 54w |
£z thleasEeSesglg8E = i
z‘n-ﬂ C:‘D‘:C!_-_'QEO::E:’-ng i
g g 2RER_STEREBDSRROTS
pic T SESEESSEEE 8 i
P — | EEBRSEEEnSES88LE
PE ey |2 S55LSCAE=ELSH
q i
2 = o D.Emmm;ﬁcfh@o 1
2§ EREEEESS3UEEESES

Enel Energia 5pA - Societd con unico sccie - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Mzrgherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. & P.). 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euso v,
Direzione e coordinamento di Enel SpA . _
fl}' uisTo Pagina 1di3
&PII&HM‘;‘-

ESC o neos
EsC

FBC* CO38057



U FFICIO CDNTRAT]'] E AC.QU]ST]
verifica GUDdJZanE, nrdme e ponfratto

1. 7 - UFFJC]O PERSONALE , 7.~
verifica Wsrte dl ﬁBBErtamento Sanitarts del personale

e

Dsta scaderza papgamento

{Contr, Rep. n* . del L ' .
; . i DATA = 3 FIRMA DE| RESPONSAEBILE
{Conv. n® del " al . ] ,
g . i IL'RESP, UNITA” PERSONALE _
~Determ. AD. n° da} . ¥ PR SJ‘PE’MSI.”"E
1T - i {DATA JFIRMA: =
Delib. C.A. ° dal # ;
Data scadenza pagamenio F] A
DATA JLADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO.NAGAZZIND
s verifica quantita, dD_c_J.ih-zenti e condlzioni contrattuali
. IL RESP. LINITA' CONTRATT] e 4
per supervisione Confr. Rep. n. T del
1DATA FIRMA -
{ [pelb.cA 5 del
Delib, C.A. 1. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Dellb. C.A. n, del
data scadenza pegamento Indicata In fatinra Data scadenze pagamento
data scadenza d pagamenio presunia {BATA FIRMA DEL RESFONGABILE
. per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA’ E RILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetis esecuzione lavor

.I'L CAPD AREA INFORMATICA E STATIST) CA

Data scadenza pagamento

verifica datf tecnici S RO - -
Data scadenza pagamento DATA _[FIRMA DEL RESPONSABILE -
RATA [FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TEGNIGA
‘1 per supervisions
f DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNiTA' AA.GG. E PP.RR. ] NOTE:
verfilcs conferimenio incarico
Conferimento del ..o Prof.. ..., :
IL CAPD UNITA' ALGG. E PP.RR.
DAIA FIRMA ]




53 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI

Abbiamo calcolato questa boll

etta di conguaglio tenendo conto delle letture di seguito esposte

! Va Energia featt ;

b3 SRR B35 s
317052014 0 0 0 ] 0 0 “(fievata)
20/06/2014 0 0 0 0 ) 0 {ritevata)
3107120014 0 0 0 0 0 0 {riievata)

Consumi rilevati

Consumi rilevati  kVarh 0

Engtgia At

picco kWh 0
fuori picco kWwh 0
Consurnj fatturati kWh 0

3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Commerciatizzazions vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 €cliente/mese 6,148852 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 £/cliente/mese 6,148892 mesi 1 6.15

Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 €/cliente/mese 13,701950 mesi 1 13,70
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07114 €clientelmese 13,806675 mes) 1 12,81
Quota potenza
Quota potenza dai 01/06/14 a) 30/06/14 €W di potenza 2,514733 kw 3,0 7.54
impegnata/mese mesi 1
Qucta potenza dal 01/07/14 al 31/07/14 kW di potenza 2,514733 kw 3,0 7.54
impegnata/mese mesi 1
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 54,89
TOTALE NETTO IVA 54,89
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURD 54,89 12,08
TOTALE BOLLETTA B

(E) COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Gentile Cliente, :
<an riferimento al Contratto da Lei sattoscritto, La informiamo che I'energia elettrica og?ettn dalla presente fernitura & comprensiva de| quantitative di energia di importazione e di
ensrgia cosiddatta CiPE (RIf. D.M. 21,11.2000) sotteso alla capacita conseguita da Enel Energia a seguito di apposita deTega da Le} silasciata, secondo quanto indicato nelle CGF.

Periodicita di Fatturazione ]

Le fatture saranrio emesse con riferimento 2l consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giornl tra I'emissione di 2 fatture consecutive nej caso la sua fatturazione
sta mensile, owveto, |e fatture satannc emasse con riferimento ai consumi di ogri bimestre e secondo un intervallo minime di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso |a sua fatturazione sia bimestrale,

[7 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: £nel Energia si conferma leader nelta qualita dei senvizi telefanict offesti sul mercata libero secondo quanto stabilito dali'Autoritd per I'energla
elettrica il gas e l sistema idrico. La classifica, riferita al |l semestre 2013, mette a confronto le principali 36 aziende di vendita di energia elettica e gas con pid di 50 mila clienti ed &
basata su una sede di punteqgi assegnati ai singoli call censer per § ivellidi gualita effettivamente offerti al consumateri, quali a disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza delle risposte, la cortesia degli operatar), la capacita di risolvere || probiema nel minor tempa possibile.

Documento alaborato da ENEL SERVIZI 5i Pagina 2 di 3

MISTS
Cala 4 Sonl uaily
Inmanrs reepoarthie

E-s-.-c-l FBGC* COIBOST



LA [ W

ﬂ . VIBTY :
. . . sy . " -, _j- _,3
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verifica condizione” ordine & coniraito

" verifica wszte ﬂi actartarherito sanrtano del-personsle

Datz scadenzs pagamemo

S

=
pl———

qContr. Rep. n® . del . )
: . * DATA N JFIRMA DEL RESPONSABILE
1Conv. n*® el ' - _j
b o or . -IL'RE,SP,.'UNITA‘ FPERSONALE )
‘Determ AD. 1 e Per sjipervisione
| 'l 4 g‘/ M {PATA JFIRMA-" <

Delib, C.A. 1 A‘}r - C

Data scadenza gamanto F] =

W’ASFT_ 20 L'ADDETTC AL RISCDNTRO UFFICIO MAGAZZING

7 Y A A {\/ veriflca guanfita, dn_t:__Limenti e condizioni contrattuall
IL RESF AINITA' CONTRATT]

# g=|

IL RESF. UNITA' CONTAEILITA' EbfA clo
peFsypervisione \

LRT supervisione Confr. Rep. n.
. ' w Deltb, CA n. del
Dslib, C.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib, C.A. 1, del
data scadenza pagamento Indicata In fattura Data scadenza pagamento
: ettt iy Wb e —
data scadenza df pagamento presunta- {DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA G\ |FIRMA DIELE RE%E%DNSAB ILRESP. UNITA' TECNICA
) 5 18 T 2014 per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA

. PflRMl-‘

2.1-0f- g1

UFFICIO TECNICD
verifica perfetts esecizipne lavor

.fL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTI CA

Data scadenza pagamenio

veriiica dati tecnlcl@ P s R
Data scadenzs pagamento DATA . |FIRMA DEL RESPONSABILE -
—
e%é;A ; FIRMA IL RESPONSABILE UNITA TECNICA
Y per supervisione
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UNITA' AA.GG, E PP.RR. NOTE:
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CASELLA POSTALE 8080
83100 POTENZA

ENERGIA ALLA TUA VITA

CA DAT!I FORNITURA

Le stiamo fornendo energia In

A.ML.A.T S.P.A,

VIA COLOMBO CS5N - 74123 TARANTO TA
Codice POD: (TOD1£89418036

2 5AG0. 2014

| SEGNALAZIONE GUASTI

£ 803500 Numero Verde
dla rete fissa e cellufare
tuth | giorni 28 ore su 24

PER INFORMAZION: E RECLAMI SCRITTI
. & |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
\

Enel Energia - Mercato libero dell'energia
(& DaTi cLENTE

Numero cliente:

968 651 634

Partita IVA:; 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733 .
' DCOILooD3

0055 1PCA
RNL4002125E0010001 RMO1 01
01223348 HWTAL6191001072
2379 4 DCOTLOOD3 A

|uqﬂu-§|gauﬁg
AMATSPA,
c/o AM.ATS.PA.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

SERVIZIO'CLIENTI
8 |www.enelenergia.it
£ 1800 900 860 Numero verde

gratuito da tutil  numer! nazienall
tutti { glorni 24 ore su 24

@~ |Punto Enel, scopri quello pill vicino su www.enelenergia.it

Totale da pagare entro il 25/08/2014:

(BOLLETTA PER LA FORNITURA D! ENERGIA ELETTRICA
N. fattura 2533479313 del 08/08/2014 Periode giugno

- luglio 2014

N
eur0 103,61

| suoi precedenti pagament| al momento risultano regolari.

L

Come da lei richiesto, Importo sard addebitato nel giomo esatto della scadenza su conte corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA 5PA,

@0 18 s TBI9HY

J
TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N\ l 'I .
ﬁTENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE € Rl EP| LOGO ”Vl PO RTl
Tipologia offerta Energia Flessibile ‘ o .
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 29,45
- Potenza contrattualmente impagnata 3,0 kW (chilowatt) Totale servizi di rete 33,70
- Patenza disponiblle 3,3 kW (chilowatt) lztta;?;rzzlsrteia elettrica fornita ed imposte e Bf:;g
-Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 9 =
- Tipologia di contatore Elettronico gestito per fasce (EF) Totale netto iva 84,93
- Consumo Annuc 6§93 kwh
/ IVA 22% (su impanibile di euro 84,93) 18,68
| ' RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI JOTALE DELLA BOLLETTA 103,61

gl ugno -}

Iugllo 201 4
i

Enel Energla §
Direzione e coordinamento di Enel SpA

ESC

A - Sacletd con unico secio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F, e P.|. 66655971007 - R.E.

MIETO
Corin &4 Sor

Sul retro del foglio trova if dettaglio importi della belletta,

Qualita dei servizi telefonici; Enel Energla si conferma, anche nel seconde
semestre 2013, leader nel mercato libero In hase alla classifica dell'Autorita
“Qualita dei call center”
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(N8 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUM! FATTURATI LT

Abbiamo calcelato questa balletta di conguaglio tenendo conto delle letture. di sequito esposte

Engrgla.Attiva’; 4 3 Energia’Reatt
Data« o BVl ; N EENE RTINS
31/05/2014 1176 : 733 997 0 1] 0 (rilevata) J
30/06/2014 1.176 733 997 0 0 0 (rilevata)
31/07/2014 1.233 767 1.048 ) 0 0 0 {rilevata)
] F2 kWh 34 F2 < kvarh @

E F3 kWh 51 F3 kvarh 0

Consimi rilevati__kWh 142 Consumi rilevati _kVarh 0

ErergiaAttiva - < 8
picco
fuor picco kWwh 80

Consumi fatturati kWh 142

[R3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

TOTATE SERVIZIDIVENDITA

Quota fissa vendita

Commercializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 €/cliente/mese 6,148892 mesi 1 8,15

Commercializzaziona vendita dal 01/07114 al 31/0714 €/cliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Quota energia . :

Energia ore di picco | dal 01/07/14 al 31/07/14 €/kWh 0,106450 62 5,60

Energia are di fuerl picco €kWh 0,086450 ' 80 6,92

Perdite di rete ore di picco €kwh | 0,106450 6 0,64

Perdite di rete ore di fuori picce kwh - 0,086450 8 0,69

Cotrispettivo di Shilanciamento &kWh 0,000226 142 0,03

Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 142 0,07 ‘

Dispacciamento €kWh 0,015468 142 2,20
:En I RIE |
Quota fissa ‘

Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 €/diente/mese 13,701950 mesi 1 13,70

Quota fissa dal 0170714 al 31/07114 €dliente/mese 13,806675 mesi 1 13,81 ‘
Quota potenza |

Quota patenza dal 01/06/14 al 30/06/14 €KW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54

impegnata/mese mesi 1
Quota pctenza dal 01/07/14 al 31/07/14 €KW di potenza 2,514733 kW 3,0 7.54
impegnata/mese mesi 1

Quoeta variabile . .

Energta attiva dal 01/07/14 al 31/07/14 £kwh 0,078232 142

HIEIRIE

Accisa suIl'energgia elettica {entre 200000} dal 01/07/14 al 31/07/14 &kwh 0,012500 142 1,78
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 84,93
TOTALE NETTO VA ‘ ?4,93
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 84,93 18,68
TOTALE BOLLETTA 103,61

(@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annue. § sue consumo annuo in base ai dati in nastro possesso & 290 kWh nelle ore di picco di 403 kwh nelle cre di fuor picco,

Gentile Cliente, ~
con riferimento al Cantratto da Lei settoscritto, La informiama che Fehergia efettrica oggetto della presente lornitura & comprensiva del quantitativo di energia di impostazione e di
energia cosiddetta CIPE (Rif. D.M. 21.11.2000) sotteso alla capacitdonseguita da Ene? Energia a seguite di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF.
Perlodicita di Fatturaziona o .
e fatture saranno emesse con riferimento aj consimi di ogni mese e seconde un intervalto minimo di 20 glorni tra 'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la.sua fatturazione
sia mensile, ovvero, le fatture saranno emesse con'riferiménto ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra 'emissiane di 2 Fatture consecutive nel
case |a sua fatturazione sla bimestrale,

Documento efaborato da ENEL SERVIZI Srl Pagina 2 di 3
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(7' INFORMAZIONI PER | CLIENTI

qualité del servizi telefonici: Ene! Energia si conferma 'sader nella qualita dei servizi telefonici offerti su! mercato libero secondo quanto stabilito dall'Auterita per ['energia
elettrica il gas e il sistema idrico, La classifica, riferita al 1l semestre 2013, mette a confronto le princiPaIE 36 aziende df.vendita di energia-elettrica e gas con pid di 50 mila clienti ed &
hasata su una serie di punteggi assegnati ai singeli call center per i livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatosi, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza defle risposte, 1a cortesia degli opefatori, la capacita di risolvere Il problema nel minor tempo possibila.

Plano Salva black out (PESSE), o ‘ .

Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societd Terna - Rete elettrica nazionale $.p.A., & state predisposto per ridurre, in caso di necessitd, i carichi di
energia in maniesa selettiva e programmata, evitande cosl blazk out incantrellati, Tutte le utenze interessate dal Piano sano seddivise in grupgi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo s0no previsti turni di distacco a jotazione della durata massima giornaiera di un‘ora e mezza. Per sapere quanda & prevista |'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elenco dei principali distributori,

| clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno dacumentate I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la laro esistenza in vita con le modalitd
praviste dalle norme sul " bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Minlstse dello Sviluppo Economice e Delibera dell'Autorita per I'enargia elettrica il gas e il sistemna idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrempibili ai fini del PESSE. Questi dienti possono essere comunque distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzato {art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applicherd, oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, i incluse
quelle per i solteciti di ragamento delle fattire, interessi moratorl nella misura della media del mese precedente dal tasso Ewribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decorsi dieci giomi dalla scadenza de! termine di pagamenta indicato in fattura il fomitare potra iniziare le procedure previsie per la morasita.

E' possibile pagare Ja bolletta utilizzando le seguenti modalita; . .

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando ['800 900 860, su www.enelenergla,it, presso il suo istituto finanziario.

* Bonifico bancarie ad Enel Energla 5.p.A. utilizzando i seguenti dati; BANCA INTESA 5.P.A. - Sede di Roma - Via dal Corso, 226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - iBAN:
IT18Y0306905020051014470177, All'atto del bonifico si prega inserire nella causale { seguentl dati: 7Z2.2533479313:20140808.7Z2
'I. Bo‘lllelglno di ccénstgﬁ corrente postale, presso T suparmercat! COOP, le tabaccherie @ bar abilitati al servizia e collegatitalla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, oppure tramite
il servizio bancarig C8ill.

® Carta di credito; registrandosi nell*Area Clienti su www.enelenergia.it e pagande online.
Contatti utili per reclami. ) L
La informiamo che per eventuali reclami & possibile utiljzzare |a Casella Postale B0BO - 85100 Potenza [nviande it modulo per il reclamo scritto dispenibile sul pastra sito
www.enelenergia.t nell'area "Contattaci” alla voce di mend "Reclami®, In alterativa, & possibile inviare un reclamo senza utilizzare |l modulo predispesto, In tal caso, la
comunicazione dovra conteneré | seguanti dati minimi necessari: ,
a) nome e cognome; b) numera cliente ed indirizze di farnitura; L
¢} indirizzo postale o telematico presso cui si desidara ricevere la risposta; dj il servizio a cui si riferisce il reclamo {elettrico, gas, entrambi).
Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sona stati aggiornat] | seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornate da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.311/14

Documento elaborato da ENEL SERVIZ) S Pagina 3 di 3
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Numero cliente: _968 651 634
Partita IVA; 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733

(& DATI FORNITURA |

Le stizmo fornendo energia In 0055 1PCA

: | ' Enel Energia - Mercato libero dell'energia

ENERGIA ALLA TUA VITA

REL40DD2125E9010001 RHOI 01

AMATS.PA 3 =i 01223348 MTA15191001072
VIA COLDMBO C SN - 74123 TARANTD TA 2379 4 DCOILOOD3 A
Codice POD: [TO01EB9418036 AMAT IS.P"A ¢ :
5 5 ABD. 2014 clo AMATS.PA.
VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITT! " | SERVIZIO CLIENTI
€ 1803500 Numero Verde & |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza /B |www.enelenergia.it
da rete fissa e cellutare ¢ (800 900 860 Numearo verde
tuttl { glorni 24 ore sy 24 ; graluito da tutti § numeri nazionali

tulti { giorni 24 ore'su 24
@ |Punta’ Enel, scopri quello pil vicino su www.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2533479313 del 08/08/2014 Periodo giugne - luglio 2014

Totale da pagare entro il 25/08/2014. euro 10 3,5@

I suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, l'impurto sard addebitate nel giomo esatto della scadenza su conto corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

@ 108 pa TSI

- - | Y

/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: ™ | !
UTENZA USI DIVERS| BASSA TENSIONE € RIEPILOGO IMPORTI
Tipologia offerta Energia Flassibile s
- Tensicne di fornltura 220 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 2945
- Patenza contrattualmente impegnata 3,0 kW {chilowatt) Eg:: f;’:gs‘tgl rete 5?;2
- Patenza disponiblle 3,3 kW {chilowatt) . . . .

‘ ! Ti d 3¢ 84,93
- Data di attivazicne della fornitura 01/01/2014 otale energia elettrica fornita ed imposte 49
- Tipologia di contatore Elettronico gestito perfasce (eF) Totale netto jva 84,93
- Consumo Annuo §93 kWh
L / IVA 22% (su impanibile di euro 84,93) 18,68

?erlcdodlnfenmentu i} __ giugro - |ug?|02014

Sul retro del foglio trova il dettaglio imparti della boltetta,

A6
R 767 3
937

Qualita dei servizi telefonicl; Enel Epergia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
"Qualita dei call center”
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u FFIGIO CDNTRATTI F ADQUISTJ
- verifica condiziona, nrdme e pontratio

' :UFFICIO FERSDNAI.E L
verifica wsﬁe di accertamento san:tans del personale

1Data scaﬂenza pagamento

{Contr. Rep. n° . del L. s .

. - g DATA™ = JFIRMA DEL RESPONGABILE
3Conv. n® del ' - ‘ ]

] . .. , 1L RESF, UNITA' PERSONALE
ADeterm. AD. n° del . . per gupsm'slpne

1 . : i JOATA JFIRMA- G

{Delib, C.A del ' i

Data scadenza pagamento

7 7

DATA JL'ADDETTO AL RISCONTRO

UFFICt O.-MAGAZZINO
verifica guantita, docliment] e condizioni contrattuall

- IL RESP. UNITA' CONTRATT]

Conir. Rep. n " ﬁ del

per supervisione
|DATA FIRMA -
Dellb. C.A. n. del
Delib, C.A. 1. del
“ UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabllj Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indlcats in fattire

| Data scadenza pagamiento

data scadenza di pagamento presunta-

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA |FIRMA DEL RESPONSABILE

IL-RESP. UNITA' TECNICA
per suipervisione

-,

IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA
UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzlone lavorl

_iL CAPD AREA INFORMATICAE STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadsnza pagamento

&

— S e
Pata scadenza pagamento DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE
- T——
.%QA . FIRMA IL RESPONSARILE UNITA' TECNICA
¥ per supervisions
; DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
F UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verffice conferimento incarico

Conrerimentodel .....................Prot...

IL CAPD UNITA' AAGG. E PP.RR. "

TA FIRL,




E—'O DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI

Abbiama calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture di seguito esposte

Attiva nergia:Reattly
b R b BEERRYE 5 i
31/05/2014 1.176 : 733 997 0 0 0 (rilevata)
30/06/2014 1.176 733 997 0 0 0 (rilevata)
31/07/2014 1.233 767 1.048 Q0 0 0 (rilevata)

e R il
kwh 57 F1 ' kvarh 0

F2 kWh 34 F2 " kvarhi0
F3 kwh 51 F3 . kvath 0
Consumi rilevati  kWh 142 Consumi rilevati  kVarh 0
ErigtgiaAtiiva’

picco

fuari picco kwh 80

Consumi fatturati kWh 142

3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

; 9] R

Quota fissa vendita
Commergializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 €/clienteimese 6,148892 mesi | .15
Commercializzazione vendita dal 0107114 al 31707714 €/cliente/mese 5,148892 mesi 1 6,15

Quota energia
Enetgia ore di picca dal ©1/07/14 al 31707114 €iWh 0,106450 62 6,60
Energia ore di fugri picco &kWh 0,086450 BO 6,92
Perdite di rete ore di picto gkwh 0,106450 6 0,64
Perdite di rete ore di fuori picco €kWh 0,086450 8 0,69
Corrispettive di Shifanciamento &kWwh 0,000226 142 0,03
Reintegro Salvaguardia Transitoria &kwh 0,000497 142 0,07
Dispacctamenta EkWh 0.015468 142 2.20

I Ef
Quota fissa
Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 €icliente/mese 13,701950 mesi 1 13,70
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 €diente/mese 13,806675 mesi 1 13,81
Quota potenza
Quota poienza dal ©1/06/14 al 30/6/14 kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
impegrata/mesa mesi 1
Quota potenza dal 01/07114 al 31/07/14 €W di potenza 2,514733 kw 3,0 7,54
* impegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Energia attiva

dal 01/07/14 al 31/07114 €kWh 0,078232
i i e

e

Acciza sul{'energia elettrica

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/07/14 al 31/07/14 €kWh 0,012500 142 1,78
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE : Slil,93
TOTALE NETTO IVA 85.93
IVA 22% SU IMPONIBILE D! EURO 84,93 18,68
TOTALE BOLLETTA 103,61

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. || sun consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 290 kwh nelle ore df picco e di 403 kWh nelle ore di fuori picco,

Gentile Cliente, _
can riferimento al Cantratte da Lei satiescritto, La informiamo che |'ehergia elettrica og?etto della presente fernitera & comprensiva del quantitative di energia di impartazione e di
energia cosiddetta CIP6 (Rif. D.M. 21.11.2000) sotteso alla capacita‘conseguita da Enel Energia a sequite di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF,

Periodicita di Fatturaziene -

Le fatture saranno emesse con riferimento ai consemi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, owverq, fe fatiure saranno emesse cen riferimento ai constmi di ogni bimestre e secondo un Intervalle minimo di 1 mese tra 'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia himestrale.
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" verifica vzsﬁe d1 accertamento sanitano del personale

PR
iJFFlC]O FERSGNALE Y a

UFFICIO CDNTRA‘IT 1 E ACQUISTJ
verifica condizione.” ordme & contratio

Data scadenza pagamen‘to

1Conir. Rep. n° . del B 1 K
. o DATA N AFIRMA DE|. RESPONSARILE
{Conv. n° sl - f
g ) -ILRESP, UNITA' PERSONALE
ADeterm. AD. n° _ 1 B sppervisione 1
] W N - {DATA {FIRMA- <
1Delib. C.A gel ] ’ “ - " :
Data scadenza Wﬂto \ ] _.;,
DATA L'ADDETTO AL HISCONTRO UFFICIO.MAGAZZIND
08 3k T, 2014 7 B verifica quantita, docriment| e condizioni contrattual -
L REEFAINIT A CONTRATT] ] e :
Bbr supervisione | |Contr. Rep. n, i del
DATA
[) areT oﬂ14 M
Deiib, C.A n, del
‘v Delib, C.A, n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. CA. 1. del |
data scadenza pagamento Indicata In fattura Date scadenza pagamento | ‘
data scadenza dl pagamento presunt /\ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATE%_WI. R FEASDET ?ﬁ‘fg’ ONSABIL IL RESP, UNITA' TECNICA
05 Stl ) per supervisione -
IL RESP. UNITA' CONTABILITAE BILANGIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
|- - Pergapervisione
DATA - FIRMAZ - ‘
7L 000l me&)
K“/" : UFFICID TECNICO
, verifica perfetta esecuzione lavori
IL. CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento .
verfiica dati tecnicl © O o~ =
Data scadenza pegaments DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE -~
" |RATA [TIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
4 per suparvisions
: DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA’ AA.GG. E PP.RR. —| NOTE:

VEriiice conferimento incarico

Confertmento del

4
1

IL CAPC UNITA' AA.GG. E PP.RE,

FIRMA,



U A e A
L Lziendd patla mobiliia nellarea di Taranto

: : Enel Energla Mercato libero dell'energia
" _ﬁ"/ CASELLA POSTALE 808041, A, /( ?36 0
4)( Ene’ as-mopmm'zn‘ N 7ML rlﬁ DAT| CL|ENTE

AD - om : Deleczly o Numero cliente: 968 652 002
DG Direaus Generd'e ] . .
BA Dieforedmmnseo o PartitalVAT 00146330733
ENERGIA ALLATUA VITA OT Distorefeio 1 Codice Fiscale: 00146330733
. UAP Appaltr/Contrali -+ 3
I:O DATI FORNITURA  uom conneicies tiateim &0 — C eoties
Le stiamg fornendo energla in UCB Coatabita Bilancio o . - 0066 1800
AM.A.TS.PA. UES Esarcizio/ Sosta. i (K] ' gq;ggggg”agg}ggggumﬁ o1
PIAZZA PEDONALE 33 - 74123 TARANTO ¥§  Inforimatical Sﬁ'ﬁ“ﬁ g —— 2512 4 DCOILODD3 A
Codice POD: ITOQ1ET4253643 UMT Mamufenziona  Tecnica 0D Gwo ' '
URU Risorse Unane o AMATS.PA,
UAG Adfai Gen. PPRR. SINISTRYS clo AMATS.PA.
WG UfdoRanea O VIA CESARE BATTIST] 657
2 5 AG0, 2014 i o 74121 TARANTO TA
SEGNALAZIONE GUASTI | PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITTI | SERVIZIO CLIENTI
¢ |803500 Numero Verde . & |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza “B lwww.enelenergia.it
tla rete fissa e cellulare . ¢ (8300 200 360 Numero verde
tuttf | giorni 24 are su 24 . gratulto da tutti | numeti nazionali
4, tutti | gorni 24 ore su 24

@ [Punto-Enel, scoprl quello pid vicino su W, énelenergia.it

"BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA . )
N. fattura 25334793 14 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014

Totale da pagare entro il 25/08/2014; B euro 94,92

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari,

Come da lei richieste, T'importo sara addebitato nel giorno esattc della scadenza su conto corrente pressc; MONTE DEI PASCHI DI SIENA 5PA,

oS W] g B

. ‘ _J
TIPOLOGIA DI CONTRATTO; | ]
(UTENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE : ' RlEPlLOGO IMPORTI
Tipologia offerta Energla Flesslhile
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tenslone ‘ Totale servizi g' vendita . ) _25i35
- Potenza contrattualmente impegnata 3,0 kw (chilowatt) Totale servizi di rete : 31,08
- Pateriza disponibile 3,3 kW {chiloiatt) Totale imposte 1.37
otenza cisponilie 3, Totale epergia elettrica fornita ed imposte 77,80
- Data di attivazione della.fornitura 01/01/2014 - S .
- Tipelogia di contatore Elettronico gestito per fasce (EF) Totale netto iva ‘ Co : 77,80
- Consumo Annug 639 kih : _ ‘ )
\_ / V& 22% {su impanibilé di euro77,80) . ‘ 1712
[ RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI TOTALE DELLA BOLLETTA 9402
Penodo di r|fer|mentu glugno - lullo 2014 ' ;
E'i PO T e el o T bt s
Vol Sul retro del fegiio trova il dettaglio importi della blletta.
F1 ]
IF2 1.065 1.091 26 Qualita dei servizi telefonici; Enel Energla si conferma, anche nel secondo
F3 5.981 6.029 48 semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica -dell' Autoritd
Totale - 108 "Qualita dei call center"
sk i

]
Enel Energla SpA - Secietd WII unico secin « Sede Legale Q0198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg imprese di Roma, G.F. e P.4, 06B55971007 - R.E,A. 1150724 - Capitale Seciale 302,939 Euro iv,
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~ DETTAGLIOI DELL'E LETTURE E DEI CONSUMK FATTURAT . ,

oy«

31/05/2014 1. 444 1.065 5.981 0 0 [ {rilevata)

30/06/2014 1.461 1.078 6.006 0 0 0 (rilevata) -
31/07/2014 1.479 - 1.091 6,029 0 0 0 (rilevata)’

F1 . kWh 35 Fl  kvarh 0

F2 kwh 26 2 © kvarh 0

F3 kWh 48 3 ' k¥arh 0"

Consumi rilevati_kWh 109 Consumi rilevati  kVarh 0

EnatgiaAttiva: N

picto

fuori picco
Consumi fatturati kWh_109

[\3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Quota fissa vendita

Commercializzazione vendita dal 01/06114 al 30/06/14 - €diente/mese 6,148892 . mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 €/diente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Quota energia ) : ‘
Energia ore di pitco dal 01/06/14 al 30/06/14 €kWh 0,105730 20 21
Energia ore di fuori picco . &kwh - 0,085730 35 300 . |
Perdite di rete ore.di picco €kWh 0,105730, 2 .0
Perdite di rete ore di fueri picco ekwh 0,085730 ' 4 0,34
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000497 55 0,03
Dispacciamento ] €kwh 0,016708 55 . 0,92
Energia ore di picco dat 01/07/14 al 31/07/14 €/kWh 0,106450 21 ‘ 2,24
Energla ore di fuor picco €kwh 0,086450 33 2,85
Perdite di rete ore di picco kwh 0,106450 2 .21
Perdite di rete ore di fucri picco &/kWh 0,086450 3 0,26
Corrispettive di Sbilanciamento €kwh 0,000226 54 0,01
Reintegro Salvaguardia Transitoria €/kWh 0,000497 54 0,03
Disnagclamento : ElkWh 0,015468 54 0.84

Quota 1 A R i e e
uota fissa
Quota fissa . © dal 01/06/14 al 30/06/14 €ltliente/mese 13,701950 mesi 1 13,70
Quota fissa dal'01/07/14 al 31/07/14 €/cliente/mese 13,B06675 . mesil 13,81
Quota potenza ‘ i
Quota potenza dal.01/06/14 al 30/06/14 €/kW di potenza 2,514733. kw 3,0 7,54
impegnatafmese mesi 1
Quota potenza dal D1/07/14 al 31/07/14 €/kW di potenza 2,514733 kw30 7,54
impegnata/mese “mesi 1
Quota variabile .
Energia attiva dal 01/06/14 ai 30/06/14 EkWwh 0,077662 55 4,27

Energia attiva dal 01/07/14 al 31/07/14 £kivh 0,078237 54 4,22

. BOSTE e |
Accisa sull'energia elettrica ; o
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/06/14 al 30/06/14 €kWh 0,012500 ¢ 5% 0,69
Actisa sull'energia eleltrica (entro 200000) dal 01/07/14 al 31/07114 €kWh 0,012500 54 0,68
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE ' ‘ ‘ 77,80
TOTALE NETTO IVA 71,80
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 77,80 . ' 1712
~ TOTALE BOLLETTA _ a - : 94,92

(& COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. § sue consumo annug in base ai dati in nostro possesso & 234 kWh nelfe ore di picco e di 406 kWh nelle ore di fueri picco.
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Sentile Cliente, ) o o ) )
con sferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La-informiamo che I'energia elettrica oggetto della presente farnitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazicne e di
energia _cosiddelta CIP6 (Rif. D.M. 21.11.2000) sctteso alla capacita conseguita da Enel Energia a sequito di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quante indicato nelle CGF.

Periodicita di Fatturazione .
Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giowni tra 'emissiane di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazicne
sia mensile, owvero, e fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di | mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sfa bimestrale,

[§' INFORMAZIONI PER | CLIENTI

fiualité dej servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonid offerti sul mercatg libevo secondo quanto stabilito dall‘Autoritég)er lenergia
elettrica il gas e 1l sistema idrico. La classifica, riferita al |l semestre 2013, mette a confronte e princiFaIi 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pil di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteqgi assegnati ai singali call center per i livelli di qualita effetfivamente offerti al consumratori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza delle risposte, |2 cortesia degli peratori, la capacita di risolvere I problema net mistor tempo possibile.

Piano Salva black out (PESSE), )

I| PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societd Tema - Rete elettrica nazionale S.p.A., & stata predisposto per didurse, in caso di necessita, i carichi di
energla in maniera selettiva e programmata, evitando cos! black out incontralfati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo scnic previsti tumi di distacco a rotazione della durata massima giomaliera di un'ora @ mezza, Per sapere quando é prevista I'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergla.it & possibile consultare |'elenco del principali distributori.

I clienti finali domestic} in gravi condizieni di salute che hanno documentata I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le medalita
previste dalle norme sul " bonus elettrica” {Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell'Attorita per 'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di narma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi client} possono essere comungue distaccat, se cid @ indispensabile per attuare il PESSE, per il tempe
strettamente necessaric; in tale evenienza, riceverannc un praawviso personalizzato (art. 3 Celibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive madifiche e integraziont).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza.

Se il pagamento vieng effettuato in ritarde il Fornitore, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applicherd, altre alle eventuali ulterior spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di ?agamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decorsi dieci giomt dalla scadenza def termine di pagamento indicato in fattura il fomitore potra iniziare le procedure previste per la morosita,

E' possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale; informazicni e attivazione chiamande 1'800 900 860, su www.enelenergia.it, presso il sug istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Enesgia 5.p.A. utilizzando i seguenti dati: BANCA INTESA S.P.A. - Sede di Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Rama - ¢fc 051014470177 - IBAN:
IT18Y0306905020051014470177. All‘atto del bonifico si prega inserire nella causale | seguenti dati: 772.2533479314.20140808.227

* Bollettino di canto corente postale, presso t supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, cppure tramite
il servizio bancario CBill.

* Carta di credito: registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili %er reclami, ) . L )

La infermiame che per eventual reclami & possibite utilizzare Ja Casella Postale 8080 - 85100 Potenza Inviando il modulo per il reclame scritto disponibile sul nestro site’
www.enelenergia.it nell'area "Contattaci” aila voce di mend "Reclami”. In alternativa, & possibile inviare un reclamo senza utilizzare il modulo predispasto. In fal caso, la
comunicazione dovra contenere | seguenti dati minimi necessarl,

a} nome e cognome; b} numero clieate ed indirizzo di fomitura;

<) indirizzo postale o telematico presso cui si dasidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (eletirico, gas, entrambi),

Aggiornamento corrispettivi. [n questa fattura sonc stati aggiornati | seguenti corrispettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 agglornato da Tema

Servizi di rete, come da delibere ARG/eltn.311/14

Decumento elaborato da ENEL SERVIZ! Sl Pagina 3 di 3
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Aziznila per is mooiita neli'area di Taranto

§uf CASELLA FOSTALE 808Gt n, /( ?B é 0
"‘)(ﬁ EnEI 85100 POTENZA . 22 480, 701

PIAZZA PEDONALE 33 - 74123 TARANTO Bﬁﬁ Infarmaiica { Stalistica

Codice POD: ITO01E74253643 T Mamutenziong { Tecnica

AD  Amm ee Dalansig a

DG Direvoie Ganergia i1

DA Diretlore Amminisirediva 13

ENERGIA ALLATLAVITA DT Diterors Tecmco &
rl UAP  Appaiti  Conratt ol
0 DAT‘ FORN |TU RA LCM Commecisle | Masefy o
Le stiamo fornende energia In UCB  Contebikta Biancio i
AMATS.PA UES Esercizio/ Sos'a w3
ui

L3

o

Enel Energia_ - Mercato libero dell'energia
[ paTi cLiente

Numero cliente:
Partita IVA:
Codice Fiscale:

968 652 002
00146330733
00146330733

s . DCOILO0DZ
0D66 1pp0D
RNL400212760010001 RMO1 01
01223803  HTA18233001172

2612 4 DCOILDDD3 A

LRU RlsomaUmane AMAT S.P.A.
UAG Afal Ssn. PERR. SINISTRIp clo AMATSPA.
RAG Uo Rt 3 y|A CESARE BATTISTI 657
" 2914 410 Staff Qualita Ol
2 5 AGD. _ o 74121 TARANTO TA
SEGNALAZIONE GUAST! PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
€ 1803500 Numero Verde 4 Casella Postale 8080 - 85100 Potenza 3 jwww.enelenergia.it
da reto fissa ¢ cellulare £ 1800 900 860 Numero verde
| tutti § giomi 24 are su 24

gratuito da tutti | numeri nazionali
tutti i giorni 24 ore su 24

@ IPunto Enel, scopri quello pit vicino su www énelenergia.it

Totale da pagare entro il 25/08/2014:

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA | )
N. fattura 2533479314 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014

euro 94,:9 2

| suei precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lel richiests, I'imparto sard addebitato nel giorno esatto delia scadenza s, conto corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

I @ VR g 58l

./
TIPOLOGIA DI CONTRATTD: | |
(UTENZA USI DIVERS| BASSA TENSIONE Rl E PI LOG O l M PO RTl
Tipologia offerta Energla Flessibile
- Tenslone di fornltura 220 ¥ - Bassa Tensione Totale servizi dj vendita 23,35
- Potenza contrattuaiments impegnata 3, kw (chilowatt) ;g:::s is;r;'g;tgi reie 5}(3)?
- Potenza dispaniblle 3,3 kw {chilowatt) - . . !
s t
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 Totale enargia elettrica fornita ed imposte 7780
- Tipolagia di contatore Zlestrenico gestito per fasce (EF) Totale netto iva 77,80
- Consumo Annuo 539 kWh
S fVA 22% (su impanibile di euro 77.80) 17.12
E RIEPILOGO LETTU RE E PRELIEVI TOTALE DELLA BOLLETTA 894,02
Penodo dl rlferlmento giugne - luglio

F1, 1,444 1479 35
{F2 1.065 1.091 26
F3 5.981 6,020 48
Totale 109

Enel Energla § dp
Direziane e coon

Sul tetro del faglio trova il dettaglic importi della balietta,

Qualita del servizi telefonich: Enel Energia si conferma, anche nel secondo

semestre 2013, leader nel mercato libero jn base alla classifica dell'Autorita
"Qualita dei call center”

o1

®»

A - SomeélaEcnn unleo sacio - Sede Legate £0138 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C/F. e P.i. 05655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro v,
inamento dl Enel Spa

(_ 5 Misto
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UFF] c1o CDNTRATTI E ACQUJSTJ
verifise condizions ordlne e contratio

G

o

iJFFl C]D PERSDNALE %

P"'-

7 verifica wsxie dx Aaccertarhernito. samtann gel perspnale

{Deta stadenza pagamen’m

Y

{Contr, Rep. n® . del .- .
; - * DATA h AFIRMA DE|. RESPDNSABILE
jConv. n® del ‘ - 1
) -IL'RESP, UNITA' PERSONALE _
Determ. AD. n° del . ) per sypswisipne
_ : ' i {bATA JFIRMA: =;
1Delib. C.A 1° del - '
Data seadenza pagamenio I #
DATA JUADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO. MAGAZZIND
R verifica quantita, doclimenti e condtzioni contratiual
. IL RESP. UNITA' CONTRATTI e 4
Per supervisione Confr. Rep. n. T f del
DATA FIRMA™
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabllf Delib. C.A n. del
data scadenza pagamento indicate In fattiura Data scadenza pagamento
deta scadenza dl pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSAEILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE ILRESF, UNITA' TECNICA
. per supenrisiune'
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANGIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Per supervisione
DATA FIRMA

",

UFFICIO TECNICO
verifica perfetie esecuzione iavorl

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

Data scatenza pagamento

veriiica dati tecnicl =y B o — -
Data scadenza prgamento DATA "JFIRMA DEL RESPONSABILE =
.%33‘ , FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
\ per supervisione
; DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG, E PP.RR. NOTE:
verfiice conferimento incarico
Comerimentods! .. Froi..,

IL CAPO UNITA' AAGG. E PP.RR, o

TA FIRMA




30/06/2014 1. 451
314072014 1.479 - 1.09 6.029 0

{rifevata)
{rilevata)

il
OOOW_

) kWh .48 i3 U KVaih 0

Consumi rilevati  kWh 109 Consumi rilevati  kVarh 0

EnetglaiAttiva N
picco

fuori picco kWh 68

Consumi fatturati kWh 109

(<3 DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

it

i
Quota fissa vendita )
Commecializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 €fcliente/mese 6,14B892 - mesi 1 5,15
Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 &/diente/mese 6,148852 mesi 1 6,15
Quota energia )
Energia oré.di picco dal 01/06/14 al 30/06/14 £kwh 0,105730 20 2,1
Energia ore di-fucri picto €kwh 0,085730 35
Perdite di rete ore di plcco €kWh 0,105730 2
Perdite di sete ore di fuori picco - Ekwh 0,085730 4
Reintearo Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 55
Dispacciamento gkwh 0,016708 55
Energia are di picco dal 01/07/14 al 31/07(14 €/kWh 0,106450 21
Energia ore di fuori picco €kwh 0,086450 33
Perdite di rete ore di picco kwh 0,10645¢ 2
Perdite di rate ore di fuori picco EkWh 0,086450 3
Carrispettivo di Shilanciamento gkwh 0,000226 54
Reintegro Salvaguardia Transitoria gkwh 0.000497 54
Dispactiamento £kivh O 01 5468 54

v <|ﬂs| e L et

Bl
i m i <|H=< Hiftt

Q
Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 . Elcliente/mese 13,701950 mesi 1 13,70
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 €/cliente/mese 13,806675 mesi 1. 13,81
Quota potenza : . BASEEE
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 €KW di potenza 2,514733 . kw3po . 7,54"-3 ol f
impegnata/mese mesi 1 '
Quota potenza A . dal§1/07/14 8! 31/07/14 kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
. Impegnata/mese " mesi 1 '

Quota variabile

Energla attiva dal 01/06/14 2 30/06/14 EkWh 0.077662 55

Energia attiva dal 01!07/14 al 31/0714 EkWh 0,078232 54

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000} dal 01/06¢14 al 30/06/14 €kWh 0,012500 L 0,69

Accisa sul'energia eletirica (entro 200000) dal 01/07/14 al 31/07114 €kWh 0,012500 54 0,68
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPDSTE & 577.30
TOTALE NETTO IVA } ' ' : . 77,80
IVA 229%.SU IMPONIBILE DI EURD 77,80 17,12
TOTALE BOLLETTA 94,92

COMUNICAZION| RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annwo. || 50 consumo annue in base a dati in rostro possesso @ 234 kWh nelle are di picco e di 406 kWh nelte ore di fueri picco.
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: UFFICGIO CONTRATT] E ACQUISTI 41, ' iJFFlClD PERSONALE , 5.7 - ]
4 verifica condizione; ordine e contratto ] " verifica wsrte dl accertamento sanrtano del pérsonaie ]
] Data stadenza pagamen’ro . . B - ]
1Cortr. Rep. n° . del R E . ) '
: : ’ DATA = " JFIRMA DEL RESPONSABLE
{Conv. n” del ’ -7 _?

1 - . IL'RESP, UNITA" PERSONALE _
- DE‘I‘erm AD.n . per %upervis]pne ]
1Delib. C.A 0” : ! .
Data scadenza tho 4 >
. YADD (&)
ﬁ‘y\c FT 20” i Err AL RISCHYTR UFFICIO.MAGAZZINO
- verifica quantits, doclimenti e condizioni contrattusli
AL RE;/ TTA' GONTRATT] \ - 3
| Supervisione Contr, Rep, n. s del
] DA W
% Dellb. C.A n. del
|
Delib. C.A. ., del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. CA n del
data scadenza pagamento Indicata In f=tura Data scadenza pagamento
L T i e, min .
data scadenza d pagamanio presunts: |DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DA{\T? orr, 20 [THE 2] ILRESP. UNITA' TEGNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BIANGIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
N per/akrpervisinna \
DATA JFIRM
21 -0P-1010
\/ : UFFICID TECNICO
. . verifica perfetta esecuzione lavori
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadeniza pagamento
' verifica dati tecnicl S 1. e @
Data scagenza pagamento DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE
FIRI ’
-%AJA 3 VA 1L RESPDNSABILE UNITA' TECNICA
\ per supsivisions
; DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. ] NOTE
verifita conferimente incarico
Comerimanto del oo Prot.........;.' .................

IL CAFPO UNITA! AL.GG. E PP.R

M

AT {FIRME



, . Enel Energia - Mercato libero deil'energia
SV enel | i (& AT CLENTE
Numero cliente: 968 652 088

Partita IVA: 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733

ENERGIA ALLA TUA VITA

(& DAT! FORNITURA

DCOILOVO3
AhATSA : T
VIA OBERDAN G 112 - 74121 TARANTO TA 2381 q DCOILODD3 A
Codice POD; ITOD1E8B575705% n 5 A“g Zg”. AMAT SPA
¢ 3 ROU. clo AMATSPA.
VIA CESARE BATTISTI 657

74121 TARANTO TA

SEGNALAZIONE GUASTI | PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI I SERVfZID C‘LIENTI
¢ 1803500 Numero Verde & Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B |www.enelenergia.it
da rete fissa e cellulare

¢ |B0D 900 880 Numero verde
gratuito da tutti 7 numeri nazienal
tutli / giorni 24 ore su 24

@ |punto Enel, scopri quello pill vicing su www.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2533479317 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014

Totale da pagare entro il 25/08/2014: ewro 231,74

I suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

tuttl i giorni 24 ore su 24

Come da lei richiesto, I'importo sard addabitato nel giorno esatto della scadenza su conto cnrrente.presso: MONTE DEI PASCH! DI SIENA SPA.

a0 Wk ol zg}»f//(l)

. /
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: ﬁ | |
UTENZA USI DIVERSI BASSA TENSIONE ' € Rl EPl LO G O | M PO RTl
Tipologia offerta Energla Flessibile o '
- Tensione di fornitura 220V - Bassa Tensione Totale servizl di vendita : 83,62
- Patenza contrattualmente impegnata 4,5 kW (chilowatt) Ptt::e ?:]N'zs'td' rete 9?3;
- Potenza disponiblle 5,0 kW (chilowatt) o Imposte. . . '
- Data & attivazione dalla fornitara D1/01/2014 Totale energia elettrica fornita ed imposte 189,05
- Tipologia di contatore Elettionjco gestito per fasce (EF) Totale netto iva . 189,95
- Consumo Annuo 5509 kwh
) IVA 22% (su imponibite di euro 188,95} 41,79
| CE RlEP”—OGO LETTU RE E PRELIEVl TOTALE DELLA BOLLETTA 231,74

Pediodo di riferimenta ___gugno - luglio 2014

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della balletta,

Qualita def servizi telefonicl: Enel Energila si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercate lihero in base alla classifica dell’Autoritd
“Qualita dei call center”
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N3 DETYAGLIO DELLE LETTURE E DE CONSUMI FATTURATI

Abblamc calcolato guesta bolletta di

3170512014 10.724 ‘ 0 0 0
30/06/2014 10.808 14.878 B0.857 0 0 Q {rilevata}
31/07/2014 10.928 14.974 80.963 0 0 0 {rilévata}

E CR i R § e B A

F1 KWh' 204 F1 - " kvarh.0

F2 kwh 175 F2  kvarh 0

F3 kwh 214 F3 -~ kvarh0 ‘ ‘
Consumi rilevat]  kWh 593 Consumi rilevati kVarh ¢

Engrgia Attivay <

picco kwh 232

fuori picco kWwh 361

Consumi fatturati kWh 593

3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

huo!a fissa vendita

Commercializzazione vendita dal 01/06f14 al 30/06/14 €/diente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializazione vendita - dal 01/07/14 al 31/07/14 €lclienta/mese 6,148892 mesi1 6.15
Quota energia _ ) '
Energia ore di picco ’ dat 01/06/14 al 30/06/14 €kih 0,105730 97 10,26
Energia ore di fuort picco - kWh 0,085730 174 14,92
Pedite di rete ore di picco €kwh . 0,105730 . 10 1,06
Perdite di rete ore di fuari picco gkwh 0,085730 18 1,54
. Reintegro Salvaguardia Transitoria &kwh 0,000497 271 013
Cispacciamento €kWh -~ 9,016708 2N 4,53
Energia ore di picco dal 01/07/14 al 31/07/14 gkwh 0,106450 135 14,37
Energia ore di fuori picco £kWh 0,086450" 187 1617
Perdite di rete ore di picco €kwh 0,106450 14 1,49
Perdite di rete ore di fuori picce €/kWh 0,086450 19 1,64
Corrispettiva di Shilanciamento &Wwh 0,000226 322 0,07
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000497 .32 0,16

Dispacciamento ‘ EkWh 0,015468

i T

Quota fissa

Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14. €/cliente/mese 13,701950 mesi 1 13,7¢
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 cllente/inese 13,806675 mesi 1 13,81
Quota potenza : ‘ : .
Quata potenza : dal 01/06/14 al 30/06/14 </kW di potenza 2,795717 kW 4,5 12,58
impegnata/mese : mesi 1
Quota potenza dal 01/07/14 al 31/07/14 kW di potenza 2,795717 kw 4,5 12,58
impegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 €kwh 0.077662 271 21,05
Energia attiva ' dal 01/07/14 al 31/07/14 Ekwh 322
Accisa suli'energia elettrica . i .
Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) dal 01/06/14 al 30/06/14 €fkWh 0,012500- 271 3,39
Accisa sull’energia elettrica {entro 200000) dal 01/07/14 al 31707114 €kwh 0,012500 322 4,03
TOTALE FORNIYURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 189,95
TOTALE NETTO iVA 189,95
IVA 22% 5U IMPONIBILE DI EURQ 189,95 . 41,79
TOTALE BOLLETTA , ' 231,74

Consumo annuo. |l sua consume annua in base ai datiin nostro possessa & 1231 kWh nellz are di picco e di 4278 kWh nelle ore di fuari picco.
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»
Gentile Cliente,
* con riferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamo che I'energia elettrica ug?ettc della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazione e di
energia cosiddetta CIP6 (Rif. D.M. 21.11.2000) sotteso alla capacita conseguita da Enel Energia a sequito di apposita-delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicate nelle CGF.

Periodiclta di Fatturazione : : _ .
Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di agni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giormi tra |'emissions di 2 fatture consecutive nel caso fa sua fatturazions
sia mensile, ovvero, le Fatture saranne emesse con riferimento ai consumi di ogaf bimestre e secendo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive ne!
caso la sua fatturazione sia bimestrale,

[} INFORMAZIONI PER | CLIENTI

ualjta dej servizi telefonici: Enel Energfa si conferma leadar nella qualitd dei seryizi telefonici offerti sul mercato fibero secondo quanto stabilit dall'Autorita 5per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le princIFaIi 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pilr di 50 mila clienti ed &
basata su tna serie di punteggi assegnati aj singoli call center per i livelli di riualité effettivamente offerti ai consumatari, quali a dispcnibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,
la chiarezza delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risolvere 1l problema nel minor tempo possibile,

Piana Salva black out (PESSE),

Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su dispgsizione della societd Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A., & stato predisposte per ridurre, in case di necessita, i carichi di
energia in maniesa selettiva e programmata, evitando cos? black out incentrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppt di distacco e, in case di applicazione
del FESSE, per cgni gruppo song previsti turni di distacco a rotazione delfa duzata massima giornaliera di un'cra e mezza. Per sapese quando & prevista |'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente, Sul nostro sito www.enelensrgia.it & possibile consuhtare elenco dei principali distributori,

I client; finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarle per la loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul *bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Svilupp Economico e Defibera dell'Autorita per 'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), seno di norma non interrompibili ai fini del PESSE, Questi clientf posseno essere comunque distaccati, se ¢t & indispensabile per attuare il PESSE, peril tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso persanalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entre |a data di scadenza. ‘

Se il pagamento viene effettuato in ritarde if Fornitore, fatto salvo agni altro diritto riconasciute dal Contratto, applicherd, altre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di \Jagamenm delle fatture, interessi mosateri nella misura della media del mese precedante del tassa Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decorsi dieci gierni datla scadenza det termine di pagamento indicato In fattura il fernitore puted iniziare le procedure previste per la morosita,

E' possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto <orrente bancario o postale; informazioni e attivazione chiamando I'800 900 8GO, su www.enelenergia.it, presso il suo istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzands | seguenti dati; BANCA INTESA §.P.A, - Sede di Roma - Via de! Corse, 226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN:
{T18Y0306505020051014470177. All'atto del banifico si prega inserire nalla causafe i seguent! dati: 777.2533479317.20140808.22¢

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabacchesie e bar abilitati al servizio e collegatiialta rete Lottomatica ltalia Servizi e Sisal Pay, oppure tramite
il servizio bancario CBill,

* Carta di credito: registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclami. ) . '

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare |a Casella Pestale BC8D - B5100 Potenza inviando il modulo per il reclama scritto dispanibile suf nestro sito
wwew.enelenesgiait nell'area "Contattad” alla voce di mend " Reclami®. In alternativa, & possibile inviare un reclamo senza utilizzare il modulo predisposto. In tal caso, la
comunicazione dovrd contenere | seguenti dati minimi necessari;

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di farnitura; . .

<} indirizzo pastale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) it servizio a cui st riferisce it reclamo {elettrica, gas, entrambi),

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivic

Dispacciamenta, come da defibera ARG/elt n.111/06 aggiornata da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/eltn.311/14
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o Y | Enei Energia - Mercato libero dell'energia

e | e (2 oamicLiente
Numero cliente: - 968 652 088

Partita IVA: 00146330733
ENERGIA ALLA TUA VITA Codice Fiscale; 00146330733
L3 DATI FORNITURA

Le stiamo fomende energia in 005 1PCA
AR IR Sliosanio o, o
VIA OBERDAN G 112 - 74121 TARANTO TA i 2381 ¢ DCOILODO3 A
Codice POD: ITOD1EBO575705 AMATS.P.A
2 5 ARG, 201
c/o AM.ATSPA.
VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA
| SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
¢ 803500 Numera Verde 4 |Casella Postale 8080 - B5100 Potenza B lwww.enelenergia.it
da rete fissz e ellulare £ 1800 90D 86D Numerc verde
tutli f glorn! 24 ore su 24

gratuito da tutti  numerf nazienali
tutti § giorni 24 ore su 24

@ |Punto Enel, scoprl gusilo pil vicing suwww. enefenergla it

(BOLLETTA PER LA FORI\IITURA DI ENERGIA ELETTRICA B
N. fattura 2533479317 de} 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014

Totale da pagare entro il 25/08/2014: | euro 23 1 ,?@ )

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, |'importc sara addebitato nel giemo esatto della scadenza sy conto corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

00 Wt o 7S I

. /
TIPOLOGIA Di CONTRATTG; I D '
(UTENZA US| DIVERS! BASSA TENSIONE ’€ R I E Pl LOG O | M PO RTI
Tipologia offerta Energia Flessiblle
- Tensione di fornltura 220 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 8362
- Poteriza cantrattualmente impegnata 4,5 kW {chilowatt) Totale serviz di ete 98,91
- Potenza disponibilz 5,0 kW (chilowatt} Totale Imposte . . . 742
! Totale energia elettrica fornita ed imposte 189,05

- Data di attivazions della fornitura §1/01/2014
- Tipologia di contatore Elettrunic_c; gestito per fasce (EF)

Totale netto iva 189,95

- Consumao Annuc 5509 kWh
) IVA 22% (su imponibile di euro 189,35} 41,79
[3 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI TOTALE DELLA BOLLETTA 231,74

Penodo d| nfenmenta . giugno - luglic 2014

kBT Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolietta.
10. 724

F2 14.799 14,974 175

F3 80,749 B0.963 214

Toiale 593

‘Qualita dej servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercate libero In base alla classifica dell'Autorita
"Qualita dei call center”
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N o

UFFICIO CONTRATT] _EACQUISTJ e
] verfifica condizipne.” ordine e contratio

. . UFFIGIO PERSDNA].E R
vertﬁr;a wsrte di accertamento 5amtano gel persnnale

{Datz scaﬁanza pagamerﬁc

1Conir. Rep. n° . del L )
; : g DATA = JFIRMA DEL RESPONGABILE
{conv. n® __ el ' al f o
3 - .e . -IL-RESP, UNITA' PERSONALE ‘
ADeterm, AD. 1° del ) . PEr gpenvisons ]
| ' i {DATA JFIRVA- " <;
Delib. C.A. m° del ] ' v ' .
Data scadenza pagamento F F
DATA LADPDETTO AL RISCONTRO UFFICIO. MAGAZZIND
e verifica quantits, dociiment! e condizioni contrattusl
) AL RESP. UNITA' CONTRATT] o ;
per supervisione Conir. Rep. n, T f . del
1DATA FIRMA
Delb. C.A n. el
1Delib. C.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERLA
verifica datl contablli Delib. C.A n. del

data scadenze pagamerrto Indicata in fatiura

Deata scadenza pagamento

data scadénza di pagamento presunta”

{DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA |FIRMA DEL RESPONSABILE ILRESP. UNITA’ TECNICA
) per supervisione
1L RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCID DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

-, '

~UFFICIO TEGNICO
verifica perfetta esecuzibne lavor]

IL CAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnic! %ﬁ

Date scadenza pagamento

Date scadenze pagamentp

- LT Y
DATA _IFIRMA DEL RESPONSABILE =

. —E
gﬂ-A \ FIRMA 1L RESPONSABILE UNITA' TEGNICA
Y per supervisions
: DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
[ UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE;
verifica eonfarimento incarico
Conferimentodel ooeveie i Pi’Di............'_ ............... .

iL CAPO UNITA® 446G, E PP.RR,

f FIRMA
i
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3 DETTAGLIO DELLE LETTURE £ DEl CONSUM! FATTURATI

A blamu

Entia Al

uesta bol_le

enend cunto elle le uredl i sequito esposte

31052014 10.724 ~80.749 o G
30/06/2014  10.808 80.857 0 0 0 {ritevata)
31/07/2014  10.928 80,963 0 0 0 {ritevata)

3

T

F2 kWh 175 F2  kvarh 0
F3 kwh 214 F3 kvarh 0
Consumi rievati  kWh 593 Consumi rllevatl kvarh 0
EnettiaAtive

picco kWh 232

tueri piceo kWh 361

Consumi fatturati kWh 593

3 DETTAGLIO IMPORT! iN BOLLETTA

Quota fissa vendita

Commercializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 &/cliente/mese 6,148802 mesi 1 6,15
Commescializzazione vendita dal 01/07/14 &l 31/07/14 £icliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Quota energia

Energia cre di picco dal 01/06/14 al 30/06/14 &kwh 0,105730 87 10,26
Energla ote di fuori picco &kwh 0,085730 174 14,92
Perdite di rete ore di picco gkwh 0105730 10 1,06
Perdite di rete ore di fuori picco €kwh 0,085730 18 1,54
Reintegre Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000497 7 0,13
Dispacciamento &kwh 0,016708 271 4,53
Energia ore di picco dal 01/07/14 al 31/07/14 €kwh D,106450 135 14,37
Energia cre di fuorl picco €kwh 0,0B6450 187 16,17
Perdite di rete ore di picco €/k\wh 0,106450 4 1,49
Perdite di rete ore di fuort picco &kWh D,086450 19 1,64
Corrispettive di Shilanciamento €kwh 0,000226 322

Reintegro Salvaguardia Transitoria €kwh D,000497 322

Dispacciamento €kwh 0,015468 ' 322

aunta fissa

LAl

Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 &fcliente/mese 13,701950 mesi 1 13,70
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 &diente/mese 13,806675 mesi 1 13.81
Quota potenza , ‘ ; -
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 €kW di potenza 2,795717 ... kW45 i 12,58
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01/07/14 al 31/07/14 &kW-di potenza 2,795717 kW 4,5 12,58
Impegnata/mese mesi 1
Quota variabile . ;
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 €kWwh 0,077662 271 t 21,05
Energia attiva dal 01/07/14 al 31/07/14 £kWwh 0.078232 322 © 2519

Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) dal 01/06/14 al 30/06/14 kWwh 0012500 2N 339

Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) dal 01/07/14 al 31/07/14 &kwh 0,012500 322 4,03
TOTALE FbRNITUHE D ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 138,95
TOTALE NETTO tYA 189,95
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 189,95 41,79
TOTALE BOLLETTA _ 231,74
Consumg annuo. i suo consumo annuo tn base ai dati in nostro possessa & 1231 kWh nells ore di piceo e di 4278 kWh nelle ore di fuari picco.
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UFFICID CONTRA'J_I‘] E ACQU]STJ
i verifica Bondxzmne, nrd:ne e contratio

. _ UFEICID PERSONALE el
venﬁca ws:te d; accertamento sanrtano del personzle

1Data scadenza pagamen‘to

1Contr. Rep. n® . del R :
: : ’ DATA  — = JFIRMA DEL RESPONSABILE
IConv. §° del ' - ;
3 - i _ ILRESP, UNITA" PERSGNALE
Abeterm. AD. n° del L. ‘PEr sUpervisione

] 74 W ’ {DATA JFRVA- =

- ] 49 . Cad :J‘
Delib. C.A.° del . < :
Data scadenza gapamento 7 A

UFFICID.MAGAZZINO
verifica quanfita, docyimenti e condzion! contrattual]

DA‘bL\B SET. 20 *L’ADDETTWOONTRD

" ILRESP. UNITA' CONTABILITA' E BI’[ANCID

per supervisione /

_—

IL RESP,MNFZ CONTRATTI o F
r rvisione Coritr. Rep. n. g l del
FIRM g
0% ser. ) AL |
AL Delib. C.A. n. del
/s
Delib, C.A. 1. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contablli Delib. C.A. 1. del
data scadenza pegamento indicata in fattura Data soadenza pagamento
data scadenza o) pagimento prasumt DATA FIRWA DEL RESPONSABILE
. A .
DAT&\_ 1_“’\ PR TSET L ILRESP, UNITA' TEGNICA
7“ ) ) pET BUpervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA ~

22-00-10\,

Fl R'\M(ﬁ

N UFFICID TECNICO
) - . verifica perfetia esecuzione lavor
JL CAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA Data stadenza pagamento
. verifica dati tecnicl a
Dat& scadenza pagamento DATA . [FIRMA DEL RESPONSABILE b
«%QIA . FIRNA IL REEPONSABILE UNITA’ TECNICA
K par supervisione
a DATA - FIRMA DEL RESPONSAEBILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. | NOTE:
veriiice conferimento incarico
Conferimento de! ..o Proi )

IL CAPD UN A" AAGCG.E PP.RR.

FiRhs,




o o

. _ _Enel Energia - Mercato Ilbero dell'energia
SV Enel| it (& DATI CLIENTE
Numero cliente: 968 652 126

Partita IVA: 00146330733
ENERGIA ALLATUA VITA Codice Fiscale: 00146330733
[0 DAT| FORNITU RA K . ""L"" [ DCOILOCO3 .
Le stiamo fornendo energia In % S 0712560010001 Rmol 01
AMATS.PA. o 01223348 MTA16191001071
VIADAQUINONT 21 -74123 TARANTO TA 2380 4 DCOILOOD3I A
Codice POD; ITO01£74367182 AMATS.P.A.
c/o AMATSPA,
2 5 AG0. 2014 VIA CESARE BATTISTI 657
. 74121 TARANTO TA
[}
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI  * . SERVIZEO CLIENT!
¢ 1803500 Numero Verde 4 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza “B lwww.enelenergia.it
da rete ffssa e cellulare ¢ 1800 900 86D Numero verde
tutti i giorni 24 are su 24 . gratuite da tutti I numeri nazionalf

tutti { giorni 24 are su 24
@ {Punto Enel, scopri quello pill vicino su www enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2533479315 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014

Totale da pagare entro il 25/08/2014. euro 1.1 04,50

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, |'imparto sara addebitato nel giomo esatto della scadenza su conto corrente presse: MONTE DEI PASCHI D1 SIENA SPA,

00, WML gt a5lelAy

- _/

TIPOLOGIA DI CONTRATTO; | I
ﬂTENZA US| DIVERS] BASSA TENSIONE ' w Rl EPl LOG 0 | M PO RTI

Tipolegia offerta Energia Flessiblle . ‘
- Tensiona di fornitura 380 V - Bassa Tensione Tcta:e servie g' vendita . 466,40
- Patenza contrattualmente Impegnata 15,0 kW (chilowatt) Totale servizi di rete 393,69

Potenza disponiblle 16,5 kW (chilawatt) Totale imposte 2" 454
) * Total ia elettrica fornita ed imposte 905,33
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 otale energia elettrl P
- Tipologia di contatare Elettronica gestito per fasce (EF) Totale netto iva E 905,33
- Consumo Annuo 22181 kiWh .

/ VA 22% (su imponibile d| euro 905,33) 199,17

r\ RIEP”'OGO LETTURE E PRELIEVl TOTALE DELLA BOLLETTA 1.104,50

7 Perlcdu d| nfenmento

Sul retro del foglio trova il dettagfic importi della bolletta,

Qualita dei servizi telefonici; Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libere in base alla classifica dell'Autoritd
"Qualita dei call center”

93,366

£ 'S L0 oooopnoOOC oG
EK"}N E’-
‘N s £ .02
s ] = z 8-% =
. & T & :
. . {c":",\) 22.‘% : g'gmaﬁ& =z
‘e -— E.EBE.__%ma‘—mﬂ:.m
- o~|EEERBESEE2E58 50
§iz 12352 8Ems8B8E 8%
M PEp 5228 v B o
. g-i% 35&:9%%%5%‘2%"‘280
] - ) PR EEE S EEsasgdnls
Q'H 't 4 |EEEEESE8REZL£ESH
3 = Zmw , E3000
o o) =
3 F zoess358Egs2222

Enel Energla $pA - Secletd con unica satio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, !mprese di Roma, CF. e P.I 06655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro iv.
Direziane @ ecordiramento di Enel SpA
msT0 Pagina 1di 3

Suca fo ool ashe
e M

ESC "rorconon



[X3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI S

Abh:amn calcolato questa_bolletta di conguaglio tenenda conto deIIe Ietture d: sequito esposte

78.739 21.145 0 0 0 (rilevata)
30/06/2014 79.682 27.430 0 0 0 {rilevata)
31/07/2014 80.891 27.801 0 0 0 {rilevata)

kWh 7152

F1

F2 «  kwh 656 F2 kVarh 0
F3 kWwh 811 F3 kvarh 0
Consumi rilevati__kWh 3612 Consumi rilevati__kVarh 0

EnergiaAttiva-t

pleco

kWh 2.755

fuori picco kiwh 1.364

Consumi fatturati kWh 3.619

3 DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

Quota fissa vendlta i

Commercializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 €/clisnte/mese, B,148892 mesi 1 6,15 -
Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 €/cliente/mese B,148892 mesi | 6.15
Quota energia .
Energia ore di picco da! 01/06/14 al 30/06/14 kwh 0;105730 988 104,46
Energta ore di fuori picco. &kwh 0,085730 590 50,58
Pecdite di rete are di picco €kwh 0,105730 103 10,89
Perdite di rete are di fuari picco SkWh 0,085730 61 5,23
Reintegro Salvaguardia Transitaria kWh 0,000497 i.578 0,78 ]
Dispacciamento €kwh 0,0167C8 1.578 26,37 |
Energia ore df picco dal 01/07/14 al 31/0714 &lkWh 0,106450 1.267 134,87
Enzrgia ore di fuari picco SkWh 0,086450 774 66,91
Perdite di rete ore di picco &kwh 0,106450 132 14,05
Perdite di rete ore di fucti picco kwh 0,086450 B0 6,92
Corrispettivo di Sbilanciamento €/kwh 0,060226 2.041 0,46
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000497
Dlsg cuamentu €!kWh 0,015468

R

Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 €/cliente/mese 13,742150
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 &/cliente/mese 13,846875
Quota potenza |
Quata potenza dal ¢1/06/14 al 30/06/14 kW di potenza 2,795717 |
impegnata/mese
Quota potenza dal 01/07/14 al 31/07114 <kW di potenza 2,795717
impegnata/mese
Quota variabile
Energia attlva dal 01/06/14 al 30/06/14 €rkwh 0,077662 1.578 122,55

€kWh

0,078232

dal 01/07/14 al 31/07/14

159,67

Accisa sull'energia elettrica (entre 200000) dal 01/06/14 al 30/06/14 &kWwh 0,0125¢00 1.578 19,73

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dai 01/07/14 al 31/07/14 gkwh 0,012500 2.011 25,51
TOTALE FORNITURE DI EMERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 905,33
TOTALE NETTO IVA 905,33
IVA 22% 5U IMPONIBILE DI EURO 905,33 199,17
TOTALE BOLLETTA . 1.104,50
Consumo annuo. |l suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 12920 kWh nelle.ore di picco e di 9261 kWh nelle ore di fuori picco.
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Gentile Cliente, ) ) o L . !
.+ con fiferimento al Contratto da Lei scttoscritto, La informiamo che F'energia elettrica og?ettu della presente farnitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazione e di
enelyia cosiddetta CIPG (Rif. D:M. 21.11.2000) sottes alla capacita conseguita da Enel Energia a sequito di apposita:delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF,

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con fiferimente ai consumi di cgni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra "emissicne di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, ovvero, le fatture sajanno emesse con riferimento aj censumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minime di 1 mese tra 'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sva fatturazione sia bimestrale.

[ INFORMAZIONI PER | CLIENT!

liualité dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita def servizi telefonici offesti sul mercato libero secondo quante stabilito dall'Autorita £er 'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette & confronto le princiPaIi 36 aziende di vendita di energiz elettrica e gas con piil di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli calt center per | livelli di qualitd effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i temp! di attesa,

la chiarezza delle risposte, la Cortesia degli operateri, la capacita di risolvere 1l problema nel minar tempo passibile.

Piano Salva black out (PESSEJ.

Il PESSE, applicato dalle aziende distributyici su disposizione della societa Terna - Rete eletfrica nazionale 5.p.A., & stato predisposto per ridurre, in caso di necessitd, i carichi di
energia in maniera selettiva ¢ programmata, evitando cost black out incantrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sonta previst] turi di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando & prevista ['eventuale sospensione del
seqvizia eletirica, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elence dei principali distributori,

I clienti finall domestici in gravi condizioni di salute che hanna documentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per |a loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul "benus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 dzl Ministro della Sviluppo Economico e Delibera dell'Autorits per 'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), scno di norma nien interromipibili ai fini del PESSE. Questi clienti possenc essere comungue distaccati, se c0 & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso perscnalizzato (art. 3 Delibera AEZGSI ARG/elt 117/08 e successive medifiche e integrazioni),

Perché pagare la bolletta entro [a data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo D%ni altro diritto ricenosciuto dal Contratte, applichera, oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, fvi incluse
quelle per i soleciti di \aagamento delle fatture, interessi moratosi nella miswra della media del mese precedente del tasse Euribor 1 mese (base 360) + 7%. |
Decorsi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura if fomitare petra iniziare le procedure previste per fa morosita,

E' possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita; .

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale; informazioni e attivazione chiamande 1’800 900 860, su www.enelenergia.it, presso il suo istituto finanagiaric.

* Banifico hancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando | seguentt dati: BANCA INTESA S.P.A. - Sede di Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Roma - ofc 051014470177 - IBAN:
IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale | seguent! dati; 722 2533479315.20140808.277

* Bollettino di conto orrente postale, presso i supermercatl COOP, fe tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegatiialla rete Lottomatica italia Servizi e Sisal Pay, oppure tramite
il servizio bancarig CBill. :

* Carta di credito: registrandost nell'Area Clienti su www.enelenergia.it ¢ pagando online.

Contatti utili per reclami.

La informiame che per eventuali reclami & possibile utilizzare 13 Casella Postale 80BD - 85100 Potenza inviando il modulo per il reclama scritto dispanibile sul nostro sito
www.enelenergia.it nell'area "Contattacl” alla voce di meni) " Reclami”, In alternativa, & possibile Inviare un rectamo senza utllizzare il modulo predisposto. In tal caso, la
comunicazione dovrd contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b} aumero cliente ed indirizzo di fornitura;

<} indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) 1l servizio a cui si riferisce il reclamo (glettrico, gas, entrambi),

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stali aggiornati i seguenti carrispettivi;

Dispacciamento, come da delibera ARGelt n.111/06 aggiornato da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.311/14
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\ | ~ Enel Energia - Mercato libero dell'energia
}‘\)séé Enel| suwmn | (& DATI CLENTE
Numero cliente: 068 652 126

Partita IVA; 00146330733
ENERGIA ALLATUA VITA Codice Fiscale; 00146330733
[ DATI FORNITURA _

R i sy, 5 o
VIAD AQUINONT 21 - 74123 TARANTO TA 2380 4 DCOILODD3 A
Codice POD; ITO01E74367182 AMATS.PA.

c/o AMATS.PA.

2 5 AGO, 2014 VIA CESARE BATTISTI 657

74121 TARANTO TA

SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
£ |803500 Numero Verde £ |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza “B |www.enelenergta.it
tla rete fissa e calluiare ¢ [BDO 900 860 Numerc verde
ustti { glorni 24 ore su 24 _ gratuito da tutti | numeri nazionali
tutti f giorni 24 ore su 24

@ iPunto Enel, scopri quelio pill vicino su www enelenergia it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2533479315 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014

Totale da pagare entro il 25/08/2014: _ euro ‘E ‘E @@,5@

[ sutoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesta, I'importo sard addebitato nel giemc esatto della scadenza su conto corente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

00 WML gt 151844
N J/
. LENSIONE | 3 | & RIEPILOGO IMPORT!

Tipologia offerta £nergia Flessibile

- Tensione d fornitura 380 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita ' 466,40
- Patenza corteattualmente impegnata 15,0 kKW (chilowatt) Totale servizi di rete 39359
- Potenza disponiblie 16,5 kW {chilowatt) Totale imposte 45,24
P Totale energia elettrica fornita ed imposte 905,33

- Data di attivazione della fornitura 1/01/2014
- Tipolcgia di contatore Elettronico gestito per fasce (EF) Totale netto iva 505,33
- Consumo Annuo 22181 kwh ‘

) IVA 22% (su imponibile di euro 805,33} 193,17

[—‘ RlIEPTLOGO LETTURE E PRELIEV] TOTALE DELLA BOLLETTA 1.104,50

Penododl nfenmentn giugno - iuglluZOM

v ; ToLan T Sul retro def fogiio trova f} dettaglio importi delia bolletta.
F1 78 739 BG, 891 2.152
F2 - 27145 27,801 656 Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
F3 92,555 93.366 BN semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell’Autorits
Totale 3.619 "Qualita dei call center”
= .-- aaoononooooloug
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UFFIGIO coNTRATTIF.Ac,QUISTI - . ' iJFFlCIO PERSDNALE LT
- LA L
N verifica condizione; ordine e contratto | verifica wsrte d{ ageertamento sanrtann del personsle ;
] 1Datz Scadenza pagamen’m
1Contr, Rep. n® . dal L ; .
; . ’ ‘ DATA = FIRMA DE| RESPONSABILE
1Conv. r° el ' . f
] ) ILRESP, UNITA" PERSONALE _
Absterm. AD. 1 dal ) 3 _ Jper s_,upsnfisl_nne k
T - - T [oATA JFIRMA- <
{Delib. C.A * el ) ' . ’ X
Data scadenza papsmento 7 F
DATA JADDETTG AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZING
e e veitica quantita, dociimenti e condizion! contrattual
- IL RESP. UNITA' CONTRATTI e 4
per supervisione Contr. Rep, n. T del
1DATA FIRMA -
| Delib, CA n. dei
Delib. C.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A n del

data scadenza pagamento indicata N iatura

Data scadenza pagamento

data scaﬁénza di pagémento presunta:

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA |FIRMA DEL RESPONSABILE ILRESP. UNITA" TECNICA
. per supervislnne'
IL RESP, UNITA' CONTABILITA' E BILANGID DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supsrvisione
|DATA FIRMA

L

UFFICID TECNICD
verifica perfetta esecuzione lavor

.I'L CAPD AREA INFORMATICA E STATISTJ CA
vernfica dati tecnic)

Data scadenza pagamento

~ Sy
Daid scadenza pagamento DATA . |FIRMA DEL RESPONSABILE Lo
R
EQIA : FIRMA IL REEPONSABILE UNITA' TECNICA
N per supervisione
; DATA - FIRMA DEL RESPONBABILE
| UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verffice conferimento incarico

Confermeaniodal ..o

IL CAPO UNITA' AAGB. E PP.RR, |,

D&TA FEIRMA,




y

Quots 7 A2 e
uota fissa
" Quota fissa dal 01706/14 al 30/06/14 €/cliente/mese 13,742150
Quota fissa dal 01/07/14 al 31107114 g/cliente/mese 13,846875
Quota potenza . :
Qucta potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 S/kW di potenza 2,795717
impegnata/mese
- Quota potenza - dal01/07/14-al 31/07/14 </kW di potenza 2,795717
impegnata/mese

.

(53 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI PN

Abblamo calcolato uesta bo!letta di

di segulto  esposte

31/05/2014  78. 27.145 97 555 0 0 0 rilevata)
30/06/2014 79,682 27,430 92.905 0 0 0 (rilevata)
31/07/2014 80,891 27.801 93.366 0 0 0 (rilevata)

) kWi‘I 2152 Fl ' Varh 0
FZ kWh 656 F2 kvarh 0
F3 kWwh B11 F3 kvarh 0
Consumi rilevati  kWh 3619 Consumi rilevati  kVarh 0
Erergia Attivat:
picco Wh 2.255
fuori picce kwh 1.364

Consumi fatturati kWh 3.619

3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Commercializazicne vendita dal 01/06/14 al 3006114 €/cliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazicne vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 liente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Quota energia
Energia cre di picce dal 01/06/14 al 30/06/14 “kWwh 0,105730
Energia ore di fuori picco €kwh 0,085730
Perdite di rete ore di picco ‘ €kWh 0,105730
Perdite di rete ore di fuori picco EkWwh 0,085730
Reintegro Salvaguardia Transitoria &kWh 0,000497
Dispacciamento EkWh 0,016708
‘Energia ore di picco dal 01/07/14 al 31407414 . &kWh 0,106450
Erergla ore di fuori picco €kwh | 0,086450
Perdite dj rete ore di pizco &kwh 0,106450
Perdite di rete ore di fuori picco &rWh 0,086450
Carrispettiva di Shilanciamento €kwh 0,000226
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497

Dispacciamente £kWh 0,015468

Quota variabile ..
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 kwh
Energia attiva dal 01/07/14 al 31/07114

0, 077652

Accisa sull'energia elettrica

Acdisa sull'energia elettrica (entro 2G0000) dal 01/06/14 al 30/06/14 &kwh 0,012500 1.578

Accisa sull'energla elettrica (entro 200000) dal 01/07/14 al 31/07/14 €k\Wh 0,012500 2.041
TOTALE FORNITURE D ENERGJA ELETTRICA E IMPOSTE 905,33
‘TOTALE NETTO IVA T : o C . "¢ ags3
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURD 905,33 . 199,17
TOTALE BOLLETTA - ‘ 1.104,50

COMUNICAZION] RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. |l suo cansumo annuc in base ai dati in nostro possesso & 12920 kWh nelle ore di picco e di 9261 kWh nelle ore di fuos] picco.
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u FFICIO CDNTRA’ITI E ACQUISTJ
N verifice condizione ordine & contratto

. -

:UFFICID -PERSDNALE sge '

" verifica V]Sﬂ:e ﬂl accertamento sanrtano del.personale

Datz sragenza pagamaniu

1Contr, Rep. n° . del o .
: . ’ DATA = JFIRMA DEL RESPONSAEILE
jConv. n® del ‘ o ] o
3 . . 'ILRESP, UNITA' PERSONALE
] De‘l‘erm AD. 1f _ -Per supsrvisione
] m 4 S’T 1,7 JPATA JFIRMA <5
jDelib. CA * zjel i !
Data scadenza ﬂi:g:a[‘ento G F
JLADD ]
DAEAS, gg? 20 LADDETTO AL RISEONTRO UFFIC]Q-MAGAZZIND
.. / o ) verifica quaniita, du_c:Limenti e condizioni contrattuali
Contr. Rap n. f del
Delb, C.A n. de]
1Belib, C.A. . del
" UFFICIO RAGIONERIA
verffica datf contabifi Delib. C.4. . del
data scadenze pegamento indicata In fattura Data scadenza pagamento
N -
data scadenza di‘pagamente presunta’ . DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA 6 ot 10 ?Rg“\s%ET'— ?E.'S[DNS L ILRESP. UNITA" TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

lL RESP. UNITA' CDNTABILITA' E BJLANCIO
1A . supervis:one l

DATA Fl : 1 ! '

LN

27 -0 ol
[L CAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA
) verlfica dati techici

UFFICIO TECNICD
veritica parfetts esectr-ione lavor

Data scadenza pagamento

- wn

%9 -
_{FIRMA DEL RESPONSABILE

Dratz scadenza pagamento DATA
= Eﬁ';m ) FIRMA IL. RESPONSABILE UINITA’ TECNICA
per supervisione
) DATA " FIRMA DEL RESPONSASILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

-

verffice confsrimenio incarico

Conrerimantodel oo PO L

IL CAPO UNITA' AL.GG, E PP.RR. N

g
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CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

ANy
)( Z Enel

ENERGIA ALLA TUA VITA

[ DATI FORNITURA

Le stiamo fornendo energia in

AMATS.PA
VIA LAGO DI GARDA 3/A - 74121 TARANTO TA
Codice POD: iTOD1E74247059

2 5.A60, 204

SEGNALAZIONE GUASTI

£ 803500 Numero Verde
da rete fissa e ceflulare
tuttf { gioral 24 ore su 24

"~ | PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI
&% |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Enel Energia - Merlcato libero dell'energia
(& pari cLiEnTE

"Numero cliente:

968 651 669

Partita [VA: * 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733
DCOILooo3

AP L e
AT
AMATSPA,

c/o AM.ATS.P.A.

VIA CESARE BATTISTI 657

74121 TARANTO TA

0066 - 1PDO
RNL400212760010001 RMO1 D1
01223403 HTAl6233001170
2514 4 DCOILOQ03 A

| SERVIZIO CLIENTI.
4§ [www.enelenergia.it

¢ |800 900 860 Numero verde
gratuito da tutti | numeri nazionalf
Wit i glorni 24 ore su 24

@ |Punto Enel, scopri quello pid vicino su www.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2533479318 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014
Totale da pagare entro il 25/08/2014: euro 144,31
I suoi precedenti pagamenti al momento fisultano regelari.
Come da lei richiesto, I'imparto sard addebitate nel giomo esatte de!la scadenza su conto comente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,
N J
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N\ | ]
UTENZA US| DIVERS| BASSA TENSIONE Rl EPl LOG O | M PO RTl
Tipologia offerta Energia Flessibile ‘
- Tensicne di fornitura 220 V - Bassa Tenslone Tm:e servizl 5' vendita 14889
- Patenza contrattualmente impegnata 3,0 kW (chilowatt) EEIE Jsrz:fci:zsltel rete 53"75?
:;c;zn;iaiﬁs:;f:;’jélal:;‘(:rg::-:lrz"éa#é‘ 12014 Totale energia elettrica forrlita ed imposte 118,29
- Tipologia di contatore Eletirenico gestito per fasce (EF) Totale netto iva 118,29
- Consumo Annuo 1924 kWh .
/ IVA 22% (su imponibite di euro 118,29} 26,02
144,31

[ RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI

Permdo di rlfer;menm

glugno - Iuglro 2014
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TOTALE DELLA BOLLETTA

s

Sul retro del foglio trava il dettaglio importi della bolletta,

Qualita dei servizi telefonicl: Enel Energla si conférma, anche nel secando
semestre 2013, leader nel mercato libero In base alla classifica dell’Autorita
*Qualita dei call center” .

Enel Energla SpA - Societd con unico sorio - Sede Legale 00198 Roma; Viale Regina Margherita 125 - Reg. impres di Rama, C.F. ¢ P.I. 06655971007 - R.E.A, 1450724 - Capitale Sociale 302,039 Euro fv,

Direzione e coordinamento dl Erel SpA
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(3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUM! FATTURATI

lio ten do ontod lle lett edisegmtoesposte

Abblamn ca!:olato questa hulletta dl congu
< *Enérgia-Athivass &
T

31/0572014 6.566 4.182 26.294 0 K {rilevata)
30/06/2014 6.605 4.203 26,332 0 0 (rilevata)
31/07/2014 6.715 4,243 26,380 0 0 {rilevata)

e
F1 kWh 149
F2 kWh 61
F3 kWh 86

Al e 0
F2 kvarh 0
F3 © ka0

. |Consumi rilevati  kWh 296

Consumi rilevati kVarh 0

EnergiaAttivai, =5 e
picco
fuori picco

Consumi fatturati kWh 296

[ DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

TOTATESERV/Z1 DLVENDITA
Quota fissa vendita

Quota energia
Energia ore di picco
Energia ore di fuari picco
Perdite di rate ore i picco

Dispacciamento

Energia ore di picco
Energia ore di fuori picco
Perdite di rete ore di picco

Commercializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 €/cliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 &cliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
dal 01/06/14 al 30/06/14 €kWwh 0,105730 43 4,55

€kwh 0,085730 55 4,72

€kwh 0,10573C 4 0,42

Perdite di rete ore di fuorl picco €kWh 0,085730 6 0,51
Reintegro Salvaguardia Transitoria &kWwh 0,000497 9B 0,05
. €/kWh 0,016708 28 1,64

dal 01/07/14 al 31/0714 €kwh 0,106450 116 12,35

£/kWh 0,086450 82 7.09

€kwh 0,106450 12 1,28

Perdite di rete ore di fuori picco €kwh 0,086450 9 0,78
Corispettivo di Shilanciamento £XWh 0,000226 198 0,04
Reintegro Salvaguardia Transitoria kWh 0,000497 198 0,10
£/kWh 0,015468 198 3,06

Dispacciamente

i

Quota fissa .
Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 €itliente/mese 13,701950 masi 1 13,70
Quota fissa dal 01/07/14-al 31/07114 €/cliente/mese 13,806675 mesi 1 13,81
Quota potenza .
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 E/kW di potenza 2,514733 kw 3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01/07/14 al 31/07/14 €/kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
impegnata/mese mesi |
Quota variabile
Energla attiva dal D1/06/14 al 30/06/14 €kWh 0,077662 98 7,61
Energia attiva dal 01/07/14 al 31/07/14 EkWh 0.078232 198 15,49

] BiPOSTE
Accisa sull'energia elettrica

dal 01/06/14 al 30/06/14

£

1,23

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) €/kwh 0,012500 98

Accisa sul'energia elettrica (entro 200000) dal 01/07/14 al 31/67/14 kivh 0,012500 198 2,48
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 118,29
TOTALE NETTO IVA | 118,29
IVA 22% 5U IMPONIBILE DI EURO 118,29 26,02
TOTALE BOLLETTA 144,31=-

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo, Il suo consumo annug in base ai dati in nestro possesse & 918 kWh nelle ore di picco e di 1006 kWh nelle ore di fuori piceo,

Documento efabarato da ENEL SERVIZ) 51l Pagina 2 di 3
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N
@entile Cliente,

con riferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamo che |'energia elettrica ogt];ettn della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazione e di
energia cosiddetta CIP6 (Rif. D.M. 21.11.2000) sotteso alla capacitd conseguita da Enal Energia a seguito di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicata nelle CGF.

Periodicita di Fatturazione _ o

Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giomi tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel case la sua fatturazione
sia mensile, owero, le fatture saranne emesse con riferimento ai consumi di agni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra l'emissicne di 2 fatture cansecutive nel
caso la sua fatiurazione sia bimestrale,

[ NFORMAZIONIPER | CLIENTI

C{ualité dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualitd dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secordo quanto stabilito dall*Autoritd per 'energla
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita af Il semestre 2013, mette a confronto le principali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pid di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singeli call center per  livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la dispanibiita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

fa chiarezza delle risposte, |a cortasia degli operater, la capacitd di risolvere If problema nel minor tempo passibile.

Piano Salva black aut (PESSE).

Il PESSE, applicato dalte aziende distributrici su dispcsizione della societs Terna - Rete elettrica nazionale 5.p.A., & stato predispasto per ridurre, in caso di necessit3, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosl black out incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Plano sonc suddivise in gruppi di distacco e, in caso i applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti tumni di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un'cra e mezza. Per sapere quando & prevista I'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito wwwv.enefenergla.it @ possibile consultare I'elenco dei principali distributari,

| clienti finali domestici in gravi candizioni di salute che hanno documentato I'utilizo d1 apparecchiature elettromedicali necessarle per |a lora esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul "benus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dellc Sviluppo Economico e Defibera dell'Autorits per 'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi client} posseno essers comungue distaczati, se ¢id & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessaric; in tale evenienza, riceveranno un preawiso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGS| ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integraziont).

Perché pagare la bolletta eatro la data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitere, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, apglicheré, oltre alle eventuali ultericri spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di Fagamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedante del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decorsi diec: giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicate in fattura il fornitore potrd iniziare le procedure previste per la morosita.

E' possibile pagare la holletta utilizzando le seguenti modatita:

* Domiciliazione su conto corrente bancatio o postale: infermazion! e attivazione chiamando I'800 900 BEO, su www.enelenergia.it, presse il suo istituto finanziario,

* Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando i sequenti dati; BANCA INTESA 5.P.A. - Sede di Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Roma - d/c 051014470177 - IBAN:
IT18Y0306905020051014470177. All'atto de! bonifico si prega inserire nella causale | sequenti datj: 72Z.2533479318,20140808.272

* Bollettino d] conto corfente postale, presse i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al senvizio e collegati alla rete Lettenatica Italia Servizi e Sisal Pay, cppure tramite
il servizio bancario CBIll.

* Carta di credito: registrandosi nell’Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online,

Contatti utill per reclami. _

La informiama che per eventuali reclami & Eossibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza inviando il modulo pe il reclamo scritto disponibile sul nostro sito
wwv.enelenergia.it nell'area "Contattad” alla voce di mendt "Reclami”. In alternativa, & possibile inviace un reclamo senza utilizzare il modulo predisposto. In tal caso, la
comunicazione deovea contenere | seguent dati minimi necessari:

a) nome e cogneme; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematizo presso cui si desidera ricevere la risposta; d) if servizio a cui si riferisce it reclama (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornaimento corrispettivi. n questa fattura sono stati aggiorati i sequenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.311/14

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Sl Pagina 3 di 3
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\\3’} Enel CASELLA FOSTALE

85100 POTENZA

ENERG!A ALLA TUA VITA

L& DATI FORNITURA

Le stiamo fornende enargia in
AMATS.PA,

VIA LAGO DI GARDA 2/1A - 74121 TAR
Codice POD: [TO1E74247059

SEGNALAZIONE GUASTI

{' |803500 Numero Verde
da rete fissa e cellufare
tutti i giorni 24 ore sv 24

Enel Energia - Mercato libero dell'energia

(& paTI CLIENTE

‘Numero cliente: 968 651 669
Partita IVA: - 00146330733
Codice Fiscale; 00146330733

OColLeno3

0066 1PDQ
RNLADO212760010001 RMD1 01
01223403 WTA16233001170
2514 4 DCOILDOO03 A

""-L'-l' L Y

ANTO TA
AMATS.PA

c/o AMATS.PA
. VIA CESARE BATTISTI 657
¢ BARD, 204 74121 TARANTO TA

PER INFORMAZION! E RECLAMI SCRITTI "| SERVIZIO CLIENTI
& {Casella Postale 8080 - 85100 Potenza /B |www.enelenergia.it
£ |00 900 86D Numero vesde
graluito ofa tutti | numeri nazionall
tutt! { giorni 24 ore su 24 ‘
@ |Punto Enel, scopri quello pit vicino su www.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2533479318 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014
Totale da pagare entro il 25/08/2014: euro 144,31
t suoi precedenti pagamenti al momento risultano regalari.
Come dz iei richiesto, |'importo sara addebitato nel giomo esatte della scadenza su conto corente presse: MONTE DEJ PASCHI DI SIENA SPA.
0 Uy bt 1518 dhy
o _/
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N | ] '
UTENZA USI DIVERSI BASSA TENSIONE € RIEPILOGO IMPORTI
Tipologia offerta Energla Flessiblle o
- Tensicne di fornitura 220 V - Bassa Tansione Totale servizl di vendita B 48,89
- Potenza contrattualmente impegnata 3,0 KW (chilowatt) Totale servizl i rete 6569
- Patenza disporitile 3,3 kW (chilowatt) :‘?fala?;':ifrtela elettrica fornita ed imposte ’ 1183|;;
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 9 P )
- Tipclogia di contatore Elettronico gestito pes fasce {EF) Totale netto jva 118,29
- Consumo Annuo 1924 kWh
/ IVA 22% (su imponibile di euro 118,29) 26,02

Pericdo di nfenmento

AR EILT Ok L R
6. 556
4.182
26,294

[ RIEPILOGO LET

TU RE E PRE Ll EV] TOTALE DELLA BOLLETTA . -1 &-4,31

] Iugho 2014‘

Sul retro de? foglio trova il dettaglio importi della boltetta.

“Qualita del servizi telefonici; Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell’Autorita

"Qualita dej call center”
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- ) i " 4 . . :
UFFICIO CONTRATT! E ACQUIST] R b " . UFFICID PERSDMALE g T
3 verifica condiziona’” ordine e coniratto " verifica WSrta d1 aGCertamento samtann del pérsonale
] . ' Data Scadenza pagamento . . - "3
jcontr. Rep. n° . dal .- : . '
; ; ’ DATA N JFIRMA DEL RESPONSARILE
{Conv. n° de! ' - ; E
3 . ILRESP, UNITA' . PERSONALE
~1Determ. AD, n° del R ’ : it %UPBWE[P”B
1 - ’ {PATA JFIRMA- =
{Delib. C.A. 1 del ] ' s ! :
Data scadenza pagamento £ 7
1DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO.MAGAZZIND
T verifica quantits, dostiment| e condizioni contrattuall
- JL RESP. UNITA' CONTRATTI e 7
per supervisione Contr, Rep. n, F del
1DATA FIRMA -
Dellb, C.A . del
Delb. C.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabill Dellb. CA. n del
data scadenze pagamento indicata In fatturg Data seadenze pagamento
data scadénza dl pagamento presunts- {DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA |FIRMA DEL RESPONSABILE ILRESP. UNITA' TEGNICA
per supervisione'
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCID DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per eupervisione
DATA FIRMA

L '

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavor

IL CAPD AREA INFORMATICA E STATISTIGA

verifice dati tecnic]

Data scadenza pagamento .
%Q -3 o — -

Data scadenza pagamento DATA _{FIRMA DEL RESPONSBABILE -
= e%:ﬁlA ; FIRMA 1L RESPONSAEILE UNITA' TECNICA
N per supervisione
; DATA - FIRMA DEL RESPONSAEILE
UNITA’ AA.GG, E PP.RR. NOTE:
veriiice copferimento incarico
Conferimantodel ....voo i Prot.

IL CAPD UNITA' AA.GG. E PP.RR,

FIRMA

Jo—




F3 kWh 86 F3
. [Consumi rilevati  kWh 206 Consumi rileuati kVarh 0
EfiStaiaAtia:;
picco kwh 159
fugri picco kwh 137

_bo_lletta dt congua Iio_t

L
66 4182 28294 0 0 0 Tlevata)
30/06/2014 6.605 4,203 26,332 0 0 0 (rilevata)
31/07/2014 6.715 4243 26.380 0 0 0 (rilevata)

I R e

F2 " kWh 51 R

Consumi fatturati kWh 236

[ DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

Quota fissa vendita o

Commetcializzazione vendita dal 01/05/14 ai 30/06/14 €lcliente/mese 6,148892 mesi 1 8,15
Commerciafizzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07114 glcliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Quota energia
Energia ore di picco dal 01/06/14 al 30/06/14 €kWwh 0105730 43
Energia are di fuori picco €/kwh *0,085730 5%
Perdite di rete cre di picce &kWh 0,105730 4
Perdite di rete ore di fuori picco Skwh 0,085730 6
Reintegro Salvaguardia Transitoria &kiwh 0,000497 98
Dispacciamento €kWh 0,016708 98
Energia ore di picco dal 01/07/14 al 3110714 EkWh 0,106450 116
Energia ore di fuori picco kWwh © 0,086450 ' 82
Perdite di rete ore di picto €kwh 0,106450 12
Pardite di rete ore di fuori picco © - €hkwh 0,086450 8
Corrispettivo di Shilanciamente &kwh 0,000226 198

Reintegro Saivaguardia Transitoria ‘ £/kWh 0,000497 198
Dispacciamenta €kWwh :

Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06114 €/cliente/mese 13,701950 mesi 1 13,70
Quota fissa dal 01/07/14-al 31/07114 €fcliente/mese 13,806675 tesi .- 13,81
Quota potenza . ShiE e
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 €/kW di potenza 2,514733 kwio ! 7;54’,--" ‘
impegnata/mese mesi 1 '
Quota potenza - dal 01/07/14 al 31/07/14 /W di potenza 2,514733 kW 3,0 7.54 -
impegnata/mese mesi 1 :

Quota variabile .
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 &kWwh 0,077662 98
Energia attiva dal 01/07/14 al 31707114 £/kWh 0,078232 198

Accisa sulI'energ%a elettrica (entro 200000} dal 01/06/14 al 30/06/14 &kWwh 0,012500 98 ‘ 1.23

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000} dal 01/07/14 al 3107114 €/kwh 0,012500 . 198 2.48 .
TOTALE FORMITURE D ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE . 118,29
TOTALE NETTO IVA | - 118,29
VA 22% SU IMPONIBILE DI EURD 118,29 16,02

TOTALE BOLLETTA 144,3 1

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. |l suo consumo annuo in base ai dati in nostro possessa & 918 kWh nelle ore di picco e di 1006 kWwh nelle ore di fuari picce,
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UFF{CTD CONTRATTIE AC-QUIETJ
- verifica condizione, ordine & contratto

B

o . UFFICIO PERSGNALE gl
verﬁca wsrte d[ accertamento samtanm del personale

1Datz scagenza pagamenia

jContr. Rep. n® . tial L. E )
; . * DATA = FiRMA DE|. RESFONSARILE
jConv, n® del ‘ - 1
] - ] -ILRESP, TNITA" PERSONALE _
i Determ AD. o ) PEr supetvisione
[ W JDATA JFIRMA= =y
' 2
{Delib. C.A 1® é\ﬂ dEl .
7 7

Data scadenza paw

DAT. 'ADDETT CAL CONTRO
"b 8 f"f?"? mur

UFFICIO.MAGAZZIND
verifica quantita, doclimenti e condizion! contratiual

- IL RESP A' CONTRATTI //T

Contr. Rep n. i [ del

rvisione
| DATA
8 {!{,"? 701;1%/%

Delib. C.A. n, dal

Dellb. C.A. n. ded
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contzblli Dslib. CA. . de]

data scadenza papamento indicata In faftug

Data scadenza pagamento

dats scaéénza dl pagamento presunia-

n,

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA ot FIRMA DEL RESPDNSAB ILRESP, UNITA TEGNICA
“5 1 8 SE nm per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA’ BI[..ANCID DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
A pﬁﬁ‘:pervisione 7
271 -9P Q1L 1
N/ : UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione iavori

IL CAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA
' verifica datfi tecnic s

Deta scadenza pagamento

PP o o
Data scadenza pagamento DATA . [FIRMA DEL RESPONSABILE -
Fi - =
Pally {TRMA IL RESPONSAEILE UNITA’ TECNIGA
\ DET SUpervisione
; DATA FiRMA DEL RESPONSABILE
o UNITA' AA GG, E PP.RR. NGTE:

verifice conferimento incarico

Confertmeniodel ... . Profe el

IL CAPC UNITA™ AL,

e h i FIRIMA
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e eera vem
Anenga (erla mobiita neli'area di Tarsnto

Y
Y AS| ALE BOSO rot. /{%3‘5—
2 Ener| ame syl

AD  Bmim ra Peloosty
DG Uirekos Generale
DA Dirstiore Amminisirativo
DT Direttore Teenico
VAP Appalti { Contraft
UCM Commarciale / Marksting
UCB  Contatilta Ritancin
LES llins{ercmoISosta
ormatica f $tatistica

- 14121 TAHANTHI\F Manulgnzione { Teenica
RU Risorse fimans

IAG - Alfari Ger PPRR. SINISTRI
RAG » Uficio Ragioneria
S0 Staff Quality

ENERGIA ALLA TUA VITA

(& DATI FORNITURA

Le stiame fornendo energia-in
A.M.ATS.P.A,

PIAZZA RAMELLIN! G SN
Codice POD: [TO01E74331355

000000onOnoo

¢ 5 ABD. 2014

ogoo

PER INFORMAZIONI ERE

'SEGNALAZIONE GUASTI
2 {Casella Puslale 8080 -

£ |803500 Numers Verde
da refe fissa e celluiare
tutti f giorni.24 ore su 24

Enel Energia - Mercato libero dell'energia

L& paTICLENTE
968 651 685

Numero cliente:
Partita IVA: - 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733

DCOILeCO3

aRERgE 1 - - . X
L : ‘ D066 1PDQ
RNL40D0212760010001 RMO1

01223403 WUTA16233001171
: : 2513 4 . DCOILDOD3 A

AMATS.PA.

c/o AMATS.PA

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

SERVIZIO CLIENTI
“® |[www.enelenergia.it

¢ 1800 900 860 Nurmero verde
gratiiitc da ttti { numer! nazienali
tutti | giorni 24 ore su 24

CLAMI SCRITTH
85100 Potenza

01

@ |Punto Enel, scopri quello pill vicino su www.enelenergia.it

BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA | )
N. fattura 2533479316 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014 .
Totale da pagare entro il 25/08/2014: euro 151 ,00
| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.
Come da lei richiesto, l'importo sard addebitato nel giomo esatto delfa scadenza su'conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI STENA SPA,
00 Ysle phe M\‘Z A
N . A
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Y l ] '
UTENZA US] DIVERS! BASSA TENSIONE Rl E PI LOG O I M PORTI ¢
Tipologia offerta Energia Fless|bile
- Tenslone di fornitura 380 V - Bassa Tenslone {g:::g ::m:‘l ge ‘;:tr;d'ta 1:%32
: 22:;2:: ;?sn;;z;,l‘;rﬂ[qgn;e:‘:;?Egﬁg:ja:s'o K (crlonatt Totale energia elettrica: fornita ed imposte ' 123,77
- Data di attivazione della fnrhlt}ira 0110112014 Totale netto Iva 123,77
- Tipologia di centatore Elettranice gestito per fasce (EF)
- Consumo-Annuo 7 kKWh | ' ) IVA 22% (su imponibile di eure 123,77) 27,23
TOTALE DELLA BOLLETTA 151,00

[4 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI

Penodo d| nferlmentu gilgno - !ugllo 2014

65,286
54,002
297,408

297 408

Enel Energla §pA - Saciet ton unlco socio « Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg Imprese di Roma, C.F. e P.|. D6635971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro i.v.
Pagina 1 df'3
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Sul retro del foglio trava if dettaglio |mpurtl delia bolletta.

"Qualita dei call center”

meTo’

ity g Yol Sty
In nasier rpepora.

sy FOCT GDBBD&?

R

Qualita dei servizi telefonlici: Enel Enargla si :onferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita



(S8 DETTAGLIO DELLE LETTURE E D CONSUMI FATTURATI

!t““ s

DataEEsss i

31/05/2014 £5.486 £4.002 297,408 0 0 0 {ritevata)

30/06/2014 65.486 54,002 297.408 0 0 0 (ritevata)

31/07/2014 65.486 54,002 297.408 e ¢ 4] {rilevata)
kvarh 0

|2 kWh 0 F2 arhQ -

F3 kWh 0 F3 " kvarhQ

Consumi ridevati  kWh 0 Consumi rilevati  kVarh 0

Erctgia:Attiva

picco

fuori picco kKWh 0

Consumi fatturati kWh 0

(N3 DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

Commercializzazione vendita . dal 6G1/06/14 al 30/06/14 &/clientefmese 6,148892
Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 €/cliente/mese b,148692

HoTALE RVIZ R
uota fissa ‘
Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 &lcliznte/mese 13,742150
Quota fissa dal 01/07/14 at 31/07/14 €/dliente/mese 13,846875
Quota potenza )
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 €KW di potenza 2, 795717
impegnata/mese
Quota potenza dal ©1/07/14 al 31/07/14 €/kW di potenza 2795717
impegnata/mase
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 123,77
' TOTALE NETTO IVA _ ‘ ‘ 7 123,77
IVA 22% 5U IMPONIBILE DI EURO 123,77 ‘ ) ) ) 27,23
TOTALE BOLLETTA T : ' ; . 151,00

[ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumeo annuo. |l suo consume annug in base af dati in nostre possesso & 7 kWh nelle ore-di picco e di 0 kwh nelte ore di fuori picco.

Gentile Cliente, ) ) ‘ :
con riferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamo che ['energia elettrica og?etto della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di enzrgia di importazione e di
energia cosiddetta CiP6 (Rif, D.M. 21.11.2000) satteso alla capacita conseguita da Enel Enesgia a seguito di appasita delega da Lei rilasciata, secondo quante indicato nelle CGF.

Periodicita di Fatturazione . , B

Le fatture saranno emesse con riferimente ai consumi di ogni mese e seconda tin intervalla minime di 20 giorni tra ["emissione di 2 fatiure consecutive ne) caso la sua fatturazione
sta mensile, owvero, le fatture saranno emesse con riferiménto ai consumi di.ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'amissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrate, : :

[;} INFORMAZIONI PER | CLIENTI

qualtté dej servizi telefonici: Enel Energla si canferma leader nella qualit dei servizi telefonid offert] sul mercato liberc secondo quanto stabilite dall'Autorita per I'energia
elettrica il gas e i sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2613, mette a.confronto le principali 36 aziends di vendita di energia eletirica e gas con pia di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di puntegg! assegnatt at singol call center per | livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quai la disponibilita di linge telefoniche, i temp? i attesa,

la chiarezza delle fisposte, la cortesia depli aperatori, la capacité di risclvese Il prohiema nel minor tempo passibile.

Documenta elaborato da ENEL SERVZI Sil Pagina 2 di 3
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Piano Salva black out (PESSE),

Il PESSE, applicato datle aziende distributrici su disposizione della societd Tema - Rete elettrica nazionale 5.p.A., & stato predisposto per ridurre, in caso di necessitd, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitande cos! black out incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazigne
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti turni di distacco a rotazione della duzata massima giomaliera di un'era e mezza, Per sapere quando & prevista I'eventuale sospensione del
servizio elettrico, put contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enzlenergia.it & possibile consultare I'elenco dei principali distributori,

I clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanna documentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul " bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro della Sviluppo Economico e Defibera dell'Autorita per I'ensrgia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non intesrompibill ai fini del PESSE. Questi clienti posscno essere comunque distaccati, se o ¢ indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceverannc un praavviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGS| ARG/elt 117/08 & successive modifiche e integrazioni).

Percha pagare ia bolletta entro a data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritarda il Fornitere, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applicherd, oltre alle eventuali ulterior spese sostenute, ivi iricluse
quelle per i solleciti di Fagamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media dal mese precedante del tasse Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decars) dieci giomi dalla scadenza del termine di pagamentao indicato in fattura i fomitore patrd iniziare le procedure previste per la morosita.

E' possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamande 1'800 900 860, su wwav.enelenergia.it, presso il suo istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: BANCA INTESA 5.P.A. - Sede di Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN:
IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i seguenti dati; ZZZ.2533479316,20140808.222

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italla Servizt e Sisal Pay, oppure tramite
il servizio bancario CBill.

* Carta di credito: registrandosi nell’Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclaml. - i

La informiama che per eventual] reclami & possibile utilizzare |a Casella Postale 8080 - 85100 Potenza Inviando il modulo peril reclame seritto disponibile su! nostro sito
www.englenergia.it nell'area "Contattacl” alla voce di meni) "Reclami”. In alterativa, & possiblle inviare un reclamo senza utilizare il modulo predisposto. In tal caso, la
comunicazione dovra contestere | seguent dati minimi necessari;

a) nome 2 cognome; bf numero cliente ed indirizzo di Fornitura; ) )

¢) indirizza postale o telematico presso cui si desidara ricevere Ia risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

Agglornamento carrispettivi, In questa fattura sono stati aggiornati i sequenti corrispettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggioinato da Tema

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.311/14

Bocumento elaborato da ENEL SERVIZ) 511 Pagina 3 di 3
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. Azenda r,erhia?mbb;;i'a.l r;éi;:area i Tarants
-k\sff CASELLA POSTALE 808D Prot. n, %5 5 _
= Enel | s o 46D, 9p
)t del___ ”
AD  Bmmra Nrlpgaty é
DG Dirssme Gangrale )
BA  Diretiore Amminisieative 0
ENERGIA ALLA TUA VITA DT Dirartore Tegmen 3
E-l UAP Appalt { Contrats ©
> DATI FORNITURA UCW Commercige Marketng
Le stiama fornends energia in Sgg gf n!a_b!u!él gietci p
e e .‘EFCIZiU‘fSUSla‘ o
PIAZZA RAMELLINI G SN - 74121 TARANTH' Inormala i Stlisia 9
Codice POD; TO01E74331355 Mgnutenznone! Toia
URU  Risorse Umane (]
VAG  Affari Gen PPRR. SINSTRI
RAG  Ufiicio Ragioneria 0

S1Q  Staff Quafity

¢ 5ARD, 2544

SEGNALAZIONE GUASTI

¢ (803500 Numero Verda
da rete fissa e callufare
tutt [ glornf 24 oresu 24

PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITT!
&% |Casella Postale 8080 -

Enel Energia - Mercato libero dell'energia

(& paticuente
968 651 685

Numero cliente:
Partita IVA: 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733
PEN gL DCOILOGO3
00656 1pPpY
B}]% RNLAD0212760010001 RMOD D1
r 01223403 WTAle233001171
. 2613 4 DCOILBDDA A
AM.ATS.PA.
clo AMATS.PA.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

SERVIZIO CLIENTI
“B jwww.enelenergia.it
& 1800 900 BEO Mumero verde
gratuito da tutli | numeri nazionali
wttl { glorni 24 ore su 24

@ {Punto Enel, scopri qullo pil vicing su www. enelenergla it

85100 Potenza

Totale da pagare entro il 25/08/2014:

‘BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA
N, fattura 2533479316 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014

N
euro 151,00

| suoj precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

.

.

Come da e richiesto, Iimporto sard addebitate nel gierno esatto della scadenza su conto comentz prasso: MONTE DEI PASCHI D SIENA SPA,

00 by ghe WA

/TIPOLOGIA DI CONTRATTO:

UTENZA US!| DIVERSI BASSA TENSIONE

Tipologia offerta Energia Flesslhile

- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione

- Potenza contrattealmente Impegnata 15,0 kW {chilowatt)
- Potenza disponibile 16,5 kW (chilowatt)

- Data di attivazione della farnitura 01/01/2014

- Tipologia di contatore Elettronico gestito per fasce (EF)

- Consumo Annua 7 KWh

[ RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI

!ugl:o 201 4

/

' Penodo di nferlmentq

65, 486
54.002
297.408

297,408

(& RIEPILOGO IMPORTI

Totale servizi di vendita 12,30
Totale servizi di rete 11,47
Totale energia elettrica fornita ed imposte 123,77
Totale netto iva 123,77
IVA 22% {su imponibile di ewo 123,77} -27,23
TOTALE DELLA BOLLETTA 151,00

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolietta.

Qualita dei servizi telefonicl: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercatoe libero in base alla tlassifica dell’Autorita

"Qualita dei call center”

Enel Energla SpA - Soctetd con unlco soein - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margheritz 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F, g P.l. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Eura i.v.
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST] ceoodl. - ﬂFFlC]OPERSDNALE T

i verifica condizione, “ordine & coniratto

AT

" verifica v:srte d1 atcartamnsito sanltano del personais

{Data scadenza pagarnerrto

1Contr, Rep. n° . del L : .
: . * DATA N 4FIRMA DEL RESFONSABILE
jConv. n® __del ' -’ ]
3 - . i IL-RESP, UNITA” PERSONALE _
~1Determ. AD. n° el . ] Jper $,uPenﬁslpne
1 ' " {DATA JFRVA- =
iDelib, C.A. 1° tel T
Data scadenza pagamento I F
DATA L'ADDETTC AL RISCONTRO UFFIGIO. MAGAZZIND
P verifica quantita, dociiment! e condizioni contrattual
Il RESP. UNITA' CONTRATTI L ¥
PET supervisione Conir. Rep. n, i del
TDATA FIRMA -
Dalb. C.A. n, dei
Dellb. C.A. n. del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contablii Delib, C.An del

data scadenze pegamento Indicata In t=tura

Date stadenza pagamento

data sc:ac-{énza dl pagamento presunts’ 1DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA |FIRMA DEL RESPONSARILE ILRESP. UNITA’ TEGNICA
. per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCID DATA FIRMA DEL RESFONBABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione iavor

_l' L CAPO AREA INFORMATICAE STAT]STI CA
verifica datf tecnici %9

Data scadenza pagamento

e o

o L o
Data scadenza pagamenio 1 {DATA [FIRMA DEL RESPONSABILE
5] —EE
%Q-—A RMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
§ per supsrvisione
) DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AR.GG. E PP.RR. NOTE:
verfiice conferimanio ncarico
Conferimento del co.ooeee o Prot....... '
IL GAPO UNITA' AA.BG. B PP.RR . g
DATA :lF{f\"}&‘




[SQ DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI'

“En

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglie tenendo conto delle letture di

for w30

seguito espobt

T

[

1)

FATTURATI

31/05/2014 £65.486 54,002 297.408 0 0 4 rilevata)
30/06/2014 65486 54,002 297.408 0 0 0 {rilevata)
310712014 65.486 54.002 297.408 0 0 0 {rilevata}

Consumi rilevati

Consumi rilevati  kVarh 0

EneigiacAttiva.:
picco kWh 0
fuori picco kwh 0

Consumi fatturati kWh D

3 DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

TOTALE SERVIZI:DLVENDHE

Quota fissa vendita
Commerclalizzazione vendita dal 01/06/14 a) 30/06/14 €fcliente/mese 6,148802 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07114 £fclienta/mese 6,14889 6,15

s ,ﬁ%ﬁ’
?ﬁif 23

S

. J——

§ - =
ﬁuu!q fissa
Quata fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 €diente/mese 13,742150 mesi 1 13,74
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 €/cliente/mese 13,846875 mesi 1 13,85
Quota potenza
Quota potenza dal 010614 al 30/06/14 kW di potenza 2795717 kw 15,0 41,94
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01/07/14 al 310714 kW di patenza 2795717 kw 15,0 41,94
impegnata/mese mesi 1
TOTALE FORNITURE D] ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 123,77
TOTALE NETTO IVA 123,77
VA 22% 5U IMPONIBILE D1 EURO 123,77 27,23
TOTALE BOLLETTA 151,00

COMUNICAZION!t RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. Il suo consuma annwo in base ai dati in nostro possesso & 7 kWh nelle ore di picco e di 0 kWh nelle ore di fuori gicco,

Gentile Cliznte,

con riferimento al Contratto da Lei sottoseritto, La informiama che |'energia elettrica oggetto della presente farnitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazione e di
energia cosiddetta CIPG (Rif. D.M. 21,11,2000) sotteso alla capaciti conseguita da Enel Energia a seguita di apposita delena da Lef rilasciata, secondo quanto indicata nelle CGF.

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di agni mese e seconde un intervalto minime di 2C giomi tra I'emissi
sia mensile, ovvera, fe fatture saranno emesse con siferimento ai consumi di o

caso la sua fatturazione sia bimestrale,

[} INFORMAZIONI PER | CLIENTI

1 nf emissione di 2 fatturs cansecutive nel caso la sua fatturazione
gl bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel

Qualjta dei servizi telefonici: Enel Energia si canferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato liberg secondo quanta stabilito dall'Autorita per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita at il semestre 2013, mette a confronto le principali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pitt di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singel call center per i livelli di qualits effettivamente offerti ai cansumatori, quali Ia dispenibilita di fine2 telefoniche, tempi di attesa,

la chiarezza delle risposte, la cortesia deglj operatori, ia capacita di risolvere il problema ne! minor tempo possibile.
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UFFICIO CONTRATTI £ ACQUIST] i : iJFFJC:]D PERSDNA]_E e T
- verifica condizione,” Drdme e confratio ] " verfica wsrle dj accertamento sanﬂ:anD del personales
] fData Scaderza pagamen‘to
Conir, Rep. n° . dei .- ; .
E : iy DATA b JFIRMA DEL RESPONSABILE
{Conv. n° dal ' - ]
" - . . {ILRESP, UNITA' PERSONALE
ADbeterm. AD. v° dal , ] B spipervisione ]
] ' / DATA JFIRMA: =
| A g S -
{Delib. C.A 1 de _ :
Data scadenza pagaw F F
- ! § i
DATA, JLADDETTO AL CONTRO UFFICIO.MAGAZZING
08 SET. 201 o= verifica guantita, dociimenti e condiziont contrattuzl]
;L RESP/UNGEA CONTRATT] ” , e 7
Pe; rvisione Contr. Rep. n. ) { del
1D . FIRM
‘U8 ser. 2ﬂ_11 ,
. 1 |Delib. C A 1. del
4
Delib. C.A 1. del
" UFFICIO RAGIONERIA
veriflca dati contablif Delib. C.A. 1, del

data scadenza pagamento Indicatz In f=tura

Data scadenza pagamento

data scaciénza dl pagamento presunta-

D{% .' '

IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E

LANCID
,; . pe /sn'qervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Flﬁi\nﬁ D§ E?WNSAB/;%{ IL-RESF, UNITAE‘ TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

L7

DATAQ:P'MIQ HRMA( W

-,

UFFICID TECNICO
verifica peifetta esecuzione lavor

IL CAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA
' verifies dati tecnici

Deta scadenza pagamenio

P &Q
Date scadenza pagamento DATA . |FIRMA DEL. RESPONSABILE
— g
-%QA ) FIRMA IL RESPONSARILE UNITA' TECNICA
5 per supervisions
; DATA- FIRMA DEL RESPONSABILE
| UNITA' AR.GG. E PP.RR. | NOTE:

verfiice conferimenio incarien

R jFIRMA




Enel Energia - Mercato libero dell'energia
(& paricLiente

Numero cliente:

CASELLA POSTALE 080
85100 POTENZA

Aﬁk Z Enel
968 652 100

Partita IVA: 00146330733
ENERGIA ALLATUAVITA Cadice Fiscale: 00146330733
L& DATI FORNITURA

0066 1rp0
RKL400212760010001 RMO1 Ol
01223403 MTAl6233001169
DCOILODD3 A

Le stiamo fornendo energia in
AMATS.PA.

VIA MATTEOTTI G 34
Codice POD; ITOD1E74361819

- 74123 TARANTO TA 2515 4

AM.A.TS.P.A.
c/o AMATS.PA.
VIA CESARE BATTIST! 657

n
< 5 ABOD, 2014 74121 TARANTO TA

SEGNALAZIONE GUAST) PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVI'Z'IO CLIENTE
£ |B03500 Numero Verde £ |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza “B |www.enelenergia.it
da rete fissa e collufare & |800 900 86D Numero verde

tutti { giorai 24 ore su 24 gratulto da tutt!  numeri nazionali
tuttf § giorni 24 ore su 24

= |Punto Enel, scopri quello pid vicino su www.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2533479320 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014 o
Totale da pagare entro il 25/08/2014; euro 5 1 4‘, 38
| suoi precedenti pagament] al momento risuftano regolari.
Come da lei richiesta, I |mpcrto sard addebitato nel giorno.esatte della scadenza su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,
- /
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N El
UTENZA US| DIVERS| BASSA TENSIONE . RIEP”.OGO IMPORTl
Tipologia offerta Energia Flessiblle
- Tenstone di fornitura 380 V - 8assa Tensiane ‘ Totale servizl di vendita 184,97
- Potenza contrattualmente Impegnata 15,0 kW (chilowatt) ;g::}: is:]:’gs'ted' rete 2}?’33
- Potenza disponibile 16,5 kW {chilowatt) , , :
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 Totale energia elettrica fornita ed imposte 421,62
- Tipologia di contatore Elettronice gestito per fasce (EF) Totale netto iva 421.62
- Consumo Annuo 5444 kiwh )
\ / IVA 22% (su imponibile di euro 421,62) 92,76

Permdo dl nfenmento Iugllo 2014

glugno

31219
6.810
25,338

Enel Energia 5pA - Societ con

Direziane e coordinamento d| el SpA

o socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.).

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della-balletta,

Qualitd dej servizi telefonicl: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
"Qualita dei call center”

-
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3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUM| FATTURATI )

Ahmamo calcolatc questa bcllett d| C

31/05/2014 ~ 31.219 . 0 (rilevata)
30/06/2014 31.497 6.934 25.486 0 D 0 {rilevata)
31/07/2014 31.997 7.097 25.657 0 - 0 9 {rifevata)
Fl kWh 778 Fi  KVarho

F2 kwh 287 F2 kvarh 0

F3 ~_kwh 318 F3 kvarh &

Consumi rilevati _kWh 1383 Consumi rilevati  kVarh 0

TEREtgia Attiva; 5

| picco kWwh 822

fuori picce kwh 561

Consumi fatturati kWh 1.383 ,

E DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Quota fissa vendita . . ‘ ‘ _ _
Commercializzazione ventita dal 01/06/14 al 30/06/14 &fclienta/mese 6,148892 mesi 1 6,15

Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/0714 €/cliente/mese " 6,148892 - mesi 1 6,15
Quota energia . ‘ oo w

Enesgia ore di picco dal 01/06/14 al 30/06/14 &kWh 0,10573¢C

Energia ore di fuori picce ‘ €kwh -+ 0,085730

Perdite di rete ore di picco : &kwh  0,105730

Perdite di rete ore di fuori picco . . €kWwh 0,085730

Reintegro Salvaguardia Transitoria . - &kwh 0,000497

Dispacciamento ‘ €kWh 0,016708

Energia ore di picco dal01/07714 3 31/07/14 €kwh 0,106450

Energia ore di fuori picco ' &kwh 0.086450

Perdite di rete ore di picco gkwh 0,106450

Perdite di rete are di fuor picco SkWwh 0,086450

Carrispettiva di Shilanciamento ‘ €kwh 0,000226

Reintegro Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000497

Dispacciamento gkwh 0015468
] R I
Quota fissa _

Quota fissa . dai01/06/14-al 30/06/14 &dliente/mese 13,742150

Quota fissa dat 01/07/14 al 31/07/14 ieliente/mese 13,846875

. Quota potenza '
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 kW di patenza 2,795717
Impegnata/mese '
Quota potenza . dal 03/07/14 al 31/07/14 kW di potenza 2,795717
Impegnata/mese .

Quota variabile ) '

Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 ‘@'kWh 0,077662 549 42,64

Energia attiva . dal 01/07/14 a}. 31/07/14 . £kWwh 0078232 834
2 e — :
Accisa sull'energia elettrica o : : -

Accisa sull'energia 2lettrica (entro 200000) dal 01/06/14 al 30/06/14, &kwh 0,012500 .. 549 . 6,86

Accisa sult'energia elettrica {entro 200000} dal 01/07/14 al 31/07114 €kwh © 0,012500 834 10,43
TOTALE FORNITUHE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE _ . 421,62
TOTALE NETTO IVA ' 421,62 -
1VA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 421,62 . L . : 92,76
TOTALE BOLLETTA 514,38

COMUNICAZIONI RELATI\"‘/?ZE'A_LELA SUA FORNITURA

:

Consumo annuo. |l suo consume annuo in base aj dati in nostro possesso & 3354 kWh nells are di picco e d; 2090 XWh nelle cre di fuori picco,
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Gentile Cliente,
- con riferimente al Contratto da Lei sottoscritto, La informiama che |'energia-elettrica oggetto della presente fornitura & comprenisiva del quantitativo di energia di importazione e di
energia cosiddetta CIPG (Rif. D.M. 21.11.2000) sotteso alla capacita consequita da Enel Energla a seguite di apposita‘delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF.

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse ¢on tiferimento ai consumi di ogni mese e seconde un intervallo minimo di 20 giorni tra 'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fattuiazione
sia mensile, owera, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissicne di 2 fatture cansecutive nel
caso |a sua fatturazione sia bimestrale,

(77 INFORMALZIONI PER | CLIENTI

qualité dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualitd dei servizi telefonici offerti sul mercato liberg secondo quanto stabilite dall’Autorita ger l'energia
elettrica il gas el sistema idrico. La dhassifica, riferita al [l semestre 2013, mette a confronto le princIFaii 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pid di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di puntegai assegnati ai singoli call ceater per i livelli di qualita effettivamente offertl ai consumatori, quali la dispeniblitd d line telefoniche, | tempi di attesa,

Ya chiarezza delle risposte, (2 cortesia degli operator, la capacitd di risolvere Il problema nel minor tempo possibile.

Piano Salva black out (PESSE), i

[ PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societd Terna - Rete elettrica nazionale 5.p.A,, & stato predisposto per ridutre, in caso di necessita, i carichi di
energia in maniera selattiva e programmata, evitande cosl black out incontroffati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in case di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previst tumi di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando & prevista I'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostre sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elenco del principall distributori.

| clienti finali domestici in gravi condizloni di salute che hanna decumentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per |3 loro esistenza in vita con le modalitd
previste dalle narme sul "bonus elattrico” (Decrete 28 dicembre 2007 del Ministre dello Sviluppo Economico e Delibera dell’Autoritd per I'anergia elettrica il gas 2 il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fin del PESSE. Questi clienti possono essere comungue distaccati, se cid ¢ indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessaric; In tale evenienza, riceverannc un praavyiso personalizzato (art, 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni),

Perchd pagare la bolletta entro la data di scadenza. ;

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatte salvo ogni altra diritto riconosciute dal Contratto, applicherd, oltre alle eventuali ultericr spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di fagamenm delle fatture, interessi moratori nella misura dalla media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decors| dieci aiorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura il fomitore potra iniziare (2 procedure previste per la morosita,

E' possibile pagare la bolletta utilizzando la seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando 1'800 900 860, su www .enelenergia.it, presso il suo istituta finanziario,

* Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando § seguenti dati: BANCA INTESA S.P.A. - Sede di Roma - Via del Carso, 226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - [BAN:
IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale | seguenti dati: ZZZ.2533479320.20140808.2ZZ

= Bolfettino di conta carfente postale, presso i supermercati COQP,. le tabaccherie e bar ahilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, oppure tramite
il servizio bancario CBill,

* Carta di credito: registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclami. _ . . .

La infermiama che per eventuali reclami & possibile utilizzare [a Casella Postale B0BD - B5100 Potenza Inviando il modulo per il reclama scitto disponibile sul nestra sito
wan.enelenergiaiit nell'area “Contattaci” alla voce di mend *Reclami®. In alternativa, & possivile inviare un reclamo senza utilizzare il modulo predisposta. In tal caso, fa
comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura; ) i

¢} indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d} il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi, In questa fattura seno stati aggiornati i seguenti corrispettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n,111/06 aggiormato da Temna

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.311/14
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- Enel Energia - Mercato libero dell'energia
1V Ener| s (& paT cLiente

)t

Numero cliente; 968 652 100
Partita IVA: 00146330733
ENERGIA ALLATUA VITA Codice Fiscale: 00146330733

L& DATI FORNITURA

_ T
Le stiamo fornendo energia i 5 0066 1PDD
Apsjlzm;)s”‘ 0 endrgla fn : RNL20D212760010001 RMD1 D1
AT T 01223403  HTA16233001169

VIA MATTEOTTI G 34 - 74123 TARANTD TA 2515 4 DEOILODD3 A
Codice POD; ITOD1E74361819 AMATS.P.A .

c/o AM.ATS.PA.
VIA CESARE BATTISTI 657

"
£
3 AGD. 2014 74121 TARANTO TA
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITT} SERVIZIO CLIENTI
¢ 803500 Numero Verde £ |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B |www.enelenergia.it
da rete fissa e cellulare ¢ (8D0 900 860 Numero verde
tutt] | giorni 24 are su 24 gratuito da witl | numeri nazionali
: tutti{ glorni 24 oresu 24

@ |Punto Enel, scopri quello pid vicino su www enelenergia.it

(BOLLETTA PER. LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2533479320 del 08/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014 :

Totale da pagare entro il 25/08/2014: | euiro 514,328

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, I''mparto sara addebitato nel gio:e esatto della scadenza su conto cortente pressa: MONTE DEI PASCHI DY SIENA SPA.

L _ _J
YIPOLOGIA DI CONTRATTO;

- ) | L RIEPILOGO IMPORTI

Tipologia offerta Energla Flessihile e
- Tensione di fornitura 380V - Bassa Tensicne Totale servizi dj vendita 184,87
- Potenza contrattualmente Impegnata 15,0 kW (chilowatt) Totale serviz di rete 213,36
- Potenza disponibile 16,5 ki {chilowatt) ‘ Rtta;llzrzmsr‘eia elettrica fornita ed imposte 4211? ,ég
- Data d attivazione della formitura 0140172014 9 P ‘ !
- Tipologia di contatare Elettranico gestito per fasce (EF) Totale natto iva 421,62
- Consumo Annuo 5444 kiwh

/ IVA 22% (su imponibile di eure 421,62) 92,76

& RIEPILOGO LETTURE E PRELIEV] TOTALE DELLA BOLLETTA -

Periodo d| nfenmento ' - luglic 2014

Sul retro del foglio trova il dettaglic importi della bolletta.

B [ A T
F2 6B10 1.087 287 Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
F3 25.339 25,657 318 semestre 2013, leader nel mercato libero in base ai!a classifica dell'Autorita
Totale : 1.383 “Quallta def call center”
' —p N . .
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UFFIGIO CONTRATTI E ACQUISTJ
verffica ccndztone DI'dlnB & pontratio

- UFFJCID PERSDNALE e
veridice Wsﬁe dj ancertamanto samtana del perspnale

1Data scadenza pagamen’co

5

1Cormir, Rep. n° . del - .
: : ’ DATA = " JFIRMA DEL RESPONSABILE
jConv. n° del ' a '
] - ) ] -ILRESP, UNITA' .PERSONALE
Detern. AD. 0 del . . FEr sppervisione |
I - ' ’ {DATA JFRMA: =
{Delib, C.A. del L
Data scadenza pagamento 7 - A

DATA JLADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZING
T verifica quantita, dociimenti e condizion! contrattuzli
' IL RESP. UNITA' CONTRATTI ane 4
per supervisione Contr. Rep. n. TF ~ del
1DATA FIRMA -

Dellb, C.A. n. del

Delib. C.A. n, del

" UFFICIO RAGIONERIA
verffica dati contablli Dellb. C.A n, del

data scadenze pagemento indicata n {atiura

Daia scadenza pagamento

date scadenza di pagamenio presunia’

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA JFIRMADEL RESPONSABILE ILRESP. U;QIT o TECNICA
. per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
BATA FIRMA

UFFICID TECNICD
verifica perfatta esecuzibne lavorl

_IL CAPD AREA INFORMATICAE STATISTICA

Datia scadenza pagamento

o~ Verifica d=ti tecnic o
Date Scadenze pagamento DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE =
e
-%il-A , FIRMA 1L RESPONSARILE UNITA' TECNICA
\ per sUpervisione
) DATA FIRMA DEI. RESPONSABILE
UNITA' AA.GG, E PP.RR. NOTE: .
verifice conferimento incarico
Contefimentodel o F‘rot .

IL CAPO UNITA' AA.BGC. E FP.RR. ;

8T A FIR®A4
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- 3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DE{ CONSUMI FATTURATI

Abbiamo calcelato questa belletta di
= nergicAttim ol

= i

Gata s i 513, oy
31/05/20 . 0 0 vata)
30/06/2014 31.497 0 0 {rilevata)
31/0712014 31.897 0 0 {rilevata)
T L e P B P T R G
Fl - kWh 778 F1
F2 kwh 287 .
F3 " kWh 318 F3 ' kVarh 0
Consumi rilevati  kWh 1383 Consumi rilevati _kVarh ©
@"_r_'giﬁimtlira'
picco kWh 822
fuot picco kWh 561
Consumi fatturati kWh 1.383
[R3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA
e F i
.

Commercializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 &/diente/mese 6,148892 mesi 1 8,15
Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 €/cliente/mese 6,748892 mesi 1 6,15
Quota energia

Energia ore di picco dal 01/06/14 al 30/05/14 €/kWh 0,705730 297 31,40
Energia ore di fuori picco €kwh - 0,085730 252 21,60
Perdite di rete ere di picco £kWh 0,105730 31 3,28
Perdite di rete ore di fuori picco €kwh 0,085730 26 2,23
Reintegro Salvaguardia Transitoria £kWh 0,000497 549 027
Dispacciamento €kwh 0,616708 549 9,17
Energia ore di picco dal 0170714 al 31/07T14 €kwh 0,106450 525 55,89
Energia ore dj fueri picco €kwh 0,086450 300 26,71
Perdite di rete ore di picco kWwh 0,106450 55 5.85
Perdite di rete ore di fueri picco &kWh 0,086450 32 2,77
Cerrispettivo di Sbilanciamento &kWh 0,000226 B34 0,18
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000457 834 0,41
Dispacciamento €kWh 834

SER

Quota fissa dal G1/06/14.al 30/06/14 . gdliente/mese 13,742150 mesi 1 13,74,
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 €/cliente/mese 13,846875 mesj 1 13,85
. Quota potenza P T e Sy
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 &KW di potenza 27957117 - CYkw1s.0 ! 41,94" 7
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza . dal 01/07/14.al 3107114 &KW di potenza 2,795717 kW 15,0 41,94
impegnatafmese . mesi 1 .
Quota variabile o N
Energia attiva dal 01/05/14 al 30/06114 &kwh 0077662 549 H
dal 01/07/14 al 31/07/14 Eikivh 0,078232 834

A

g
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000)

dal 01/06/14 a! 30!66:’14

ESC

ey

ﬂ !' MIETO
Caria ds tr g geakids
reapivaisle

FBC™ CO2805T

€kwh 0,012500 349 6,86

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/07/14 al 31/0714 EkWh 0,012500 834 10,43

TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 421,62

- TOTALE NETTO IVA - 421..5i

VA 22% 5U IMPONIBILE DI EURD 421,62 92,76

TOTALE BOLLETTA 514,38

[ COMUNICAZIONI RELATIVE AELA SUA FORNITURA
Consumo annuo, I suc constmo anauo in base ai datl in nostro possesso & 3354 kWh nell are di piceo e di 2090 kWh nelle ore di fuari picco.
Documento elaborato da ENEL SERVIZI il Pagina 2 di 3
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UFFICIO GONTRATTI E AC.QU]STJ B
N verjfica condizmne, ordme e confratio

) . UFFICIO PERSGNALE LT
verffice vzsﬁe ﬂl accertamanto sanrtano del personale

1Data scafzrza pagaman’fo

1Cortr. Rep. n® . del R : .
: ' o DATA " JFIRMA DEL RESPONSABIE
{Conv. n° del ' - T
; - .- . -IL-RESP, UNITA' .PERSONALE .
~{1Determ. AD. n° i . P2 sliparvisione ]
] lQ-/L 4. W {DATA JFIRMA- = '
Delib. C.A 1° . Lt
Data scadenza paWo \ ] *
ﬁ)DBATQAFT 2@;4 JLADDETTO AL RJWNTRO | UFFICIO MAG AzzND |
. . verifica quantita, dqcpmenh e condizioni contrattuali

lLRE ! CONTRATTI ! .
UpEerSanE

Confr. Rep. n. f del

Delib, CA n. del

Dalib. C.A. i, del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A 1. del

data scadenze pegamento indicata In tattura

Data scadenza pagamentn

Gate scadenza di pagamento presunta’

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
- /\“
DAT’?J M |TRME R RERNSABE ILRESP, UNITA' TEGNICA
\ per sUpervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
- i . p%/BHPENlS]DTlE
DATA FIRMA =
21-P101 W
S~— : UFFICIO TECNICO

-, +

verifica perfetta esecuzione lavor

fL. CAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA
' verifica dati tecnig)

|D=te scadenza pagamento

(=Y
S o

Data scadenza pegamento DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE =
=RaA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNIGA
\ per supervisione
f DATA - FIRMA DEL RESFONSABILE
UNITA' AA.GG. E FP.RR. NOTE:
veriiice conferimento incarico
Conferimemtodel ..o PrOb ‘
IL CAPC UNITA' 4A.56. E PR.AR, . :
DATA FIRMA




\'§‘ e Enel Energia - Mercato libero deli'energia
2enda perla mobiia nellarea i Taranta .
CASELLA POSTALE 8080
= !,{Ene, BI0POTENZA o /( ¥363 .-& DATI CL‘ENTE

del 22 AG0. 20p Numero cliente: 968 652 053

B b, 5 PatialvA 00146930733
ENERGIA ALLATUAVITA DA Direfore Amminstativo Codice Fiscale: 00146330733

LS DATIFORNITURA I, uselea

S M DCOILCo3 '
Le stiamo fornendo enesgia in UCH Commercizle ! Marketing o6z 1”{1: 1
AMA.TS.PA. UCB  Contakitta Bilancio = DY583054° “HTAlo40r 001475
CORSD UMBERTO § 136 - 74123 TARANTO TAS Fsercizia / Sosta 22160 4  DCOILOD3 A
Codice POD: IT001E74354338 UIS  Infomaiica / Stalistica AMATS.PA.
: UMT Mamtenzi i
L rmitenziane / Tecnica clo AMAT SPA.

ooooQoooonDao

URU Risarse Umane

IAC A G PRAR, VIA CESARE BATTISTI 657 Z
RAG Un'élﬂ Ragionaria ST < SAGQ. 2 8 M

S1Q Stk Quasa g 74121 TARANTO TA
[m]
| SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZION| £ RECLAMI SCRITTI © * | SERVIZIO CLIENTI
¢ |803500 Numero Verde 4 (Casella Postale BORO - 85100 Potenza “B |www.enelenergia.it
da rete fissa e ceflulare . € (800 900 860 Numero verde
tutti i giomyi 24 ore su 24 . gratuito da tutli § numeri pazionali

tutti i giorni 24 ore su 24
< [Punto Enel, scopri quello pil vicino su www enelenergia’it

BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2535309445 del 12/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014
Totale da pagare entro il 27/08/2014: euro 11 8, 19

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, 'importo sara addebitato nel giosno esatto della scadenza su conto corrente pressa: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,
. /
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N [:'] '

UTENZA US! DIVERS! BASSA TENSIONE '€ Rl E Pl LOGO | M PORT'

Tipologia offerta Energia Flessibile o S

- Tensione di forritura 380 V - Bassa Tensione Totale sewviz di vendita . ‘ 12,91
- Potenza contrattualmente impegnata 10,0 kW [chilowatt) E:::: fr?l?:)zslr.gl rete 88.3(7]
:Pthth;iaaTlsis:zri]rr:l:cllelII': fl::::i(tﬂ:!c;)“ﬁgilzolil Totale energia elettrica fornita ed imposte 96,88
- Tipalogia di contatore Elettronico gestito per fasce (EF) Totale netto iva ' ' 95,88
- Consumo Annuc 27 kWh

: / VA 22% (su imponibile di euro 96,88) 2,31
2 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI {OTALE DELLA BOLLETTA 1819

Perludu di rlfenmento

‘‘‘‘‘‘‘‘

?fz{} * sul retro del feglio trova il dettaglio importi della bolletta, -
118
F2 a1 41 Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
F3 7 n samestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell’Autorita
Totale “Qualita dei call center®

. Enel Energia 5pA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. e P.|, 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Seciale 302.039 Euro v,
Direzione e coordinamento di Ene} SpA
O‘ wmsTO Pagina 1di 3
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di acconto tenendo conto delle letiure dilseguito esposte

% Efisigia Realiva i ,

. I i ST T e P :
31/05/2014 0 0 0 (riievata)
10/06/2014 115 41 71 lo 0 0 rilevata)
31/07/2014 118 41 71 0 0 0 (stimata)

Consumi rilevati_kWh 2 Consumi rilevati  kVarh 0
{Enatyia-Attiva

[piceo kWh 5

fuori picco kwh 0

Consumi fatturati kih 5

[\ DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

Energia attiva : dal 01/07/14 al 31/7/14 €/kwh 0,078232 3 . 023
TOTATETIMAIR RETHRRT ' i :

Acclsa sull'energia elettrica

|
|
TR Tt 4
'Yl:ggi%%ﬁ?%. 2
FOTALE SERVIZEDIVENDT
Quota fissa vendita
Commercializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 €/diente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/07/14 al 31/07/14 €icliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Quota energia .
Energia ore di picco dal 01/06/14 al 30/06/14 €kwh 0,105730 2 0,21
Dispacciamento &kWh 0,016708 2 0,03
Enetgia ore di picco dal 01/07/14 al 31/07/14 &kwh 0,106450 3 0,32
Dispacciamento kivh 0.015468 3 0,05
OTALESER A RRTEH N i i
Quota fissa |
Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 &/tliente/mese 13,742150 mesi 1 13,74
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07114 €fcliente/mese 13,846875 mesi 1 13,85
Quota potenza
Quata potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 €W di potenza 2,795717 kW 10,0 27,96
impegnata/mese mesi 1
Qucta potentza dal 01407114 al 31/07114 €/kW di potenza 2,795717 kW 10,0 27,96
impegnata/mese mesi t
Quota varjabile )
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 €kWh 0,077662 2 " 0,16

Accisa sull'energia elettrica (entro'ZOGOOO) dal 01/06/14 al 30/06/14 | €kwh | 6,012500 2‘ b,03
Acdisa sull‘'energia elettrica {entro 200000) dal 01/07/14 at 31/07/14 €kWh 0,012500 : 0,04
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 96,88
TOTALE NETTO IVA . 96,88
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURQ 96,88 . 21,31
TOTALE BOLLETTA 118,19

[—@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA -

Lettura stimata: lettura determinata da Enel Energia, in assenza sla di autclettura che di letture valide comunicate dal distributare.

Consuma annteo, || suo consumo annuo In base ai dati in nostro possesso & 27 kWh nelle ore di picco e di 0 kWh.nelle ore di fuori picce.

Gentile Cliente, .
con rifeimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiame che I'energia elettiica og?etto della presente fornitura & comprensiva del quantitativo df energia di importazione e di
energia cosiddetta CIPG (Rif. D.M. 21.11.2000) sotteso alla capacitd coriseguita da Enel Energla a segulto di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF.
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Pesiedicita di Fatturazione ‘ )

Le fattire saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un Intervallo minime di 20 giorni tra 'emissione di 2 fattuse consecutive nel caso 1a sua fatturazione
" sia menifle, awvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di.ogni bimestre e secando un intervallo minima di 1 mese tra 'emissione di 2 fatture cansacutive nel

cas0 la sua fatturazione'sia bimestrale. : . : :

[7 (NFORMAZIONIPER | CLIENT!

Qualita dei setvizi telafonici: Enel Energia si conferma leater nella quatita dei senviz telefonici offerti sul mercato libere secondo quanto stabilito dall’Autgritd per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classitica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le princiPali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pid di 50 mila clienti ed &
hasata su itna serie di puntetgi assegnati ai singeli call center per i livelli di qualitd effettivamente offerti ai consumatori, quall la dispenibilita dilinge telefoniche, i tempi di attesa,

fa chiarezza delle risposte; |a cortesia deqli operator, la capacita di risolvere ¢f problema nel mijnor tempo possibile.

Piano 5alva black out (PESSE). . . .
i PESSE, applicata dalle aziende distributrici su dispasizione della socletd Tema - Rete elettrica nazionale 5.p.A., & stato predisposto ser ridurre, in caso di necessitd, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosl black out incontrellati, Tutze le utenze interessate dal Pianc sono suddivise jn gruppl di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ugni gruppo seno previst) turni di distacce a rotazione della durata massima gigmaliera di un'ora'e mezza. Per sapere quando € prevista I'eventuale sospensione del
senvizi elettrico, pud contattare jl suo Distriutore Compatente. Sul nostre sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elenco dei principali distributori.

| clienti finali demestici in gravi condizion di salute che hanno documentato ['utlizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le madalita
previste dalle norme sul "banus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del-Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell'Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARGlelt 117/08), sono di norma non intersompibili ai fini del PESSE, Questi lientl possena essere comunque distaceati, se cid-2 indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario: in tale evenienza, riceveranno un preavviso persanalizzato (art, 3 Delibera AEEGS| ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza, - .

Se il pagamento viene effettuato in ritardo if Fornitore, fatto salve o%ni altro diritte riconosciuto dal Contratto, applicherd, cltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivl incluse
quelle per { sollecit di Fagamento delle fatture, interesst motatori nella misura della media del mese precedente del tasso Euribor | mese (base 360) + 7%.

Decorsi dieci giomi dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura il fomnitore potya iniziase le procedure previste per la morosita,

E' possibile pagare la bollatta utilizzanda le seguenti modaita: o : ‘ ‘ ‘

*» Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chjamande '800 900 860, su wwwenelenergia.it, presso il sua istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando i seguenti dati: BANCA INTESA 5.P.A. - Sede di Roma - Via de! Corso, 226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN:
[T18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i seguenti dati: 72Z.2535309445.20140812.222

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati CGOP, le tabaccherie e bar abilitat al servizia e collegati alla rete Lottomatica italia Servizi @ Sisal Pay, oppure tramite
il servizio bancario CBill: _ . i

* Carta di credito: registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia it e pagando online,

Contatti utili per reclami. . )

La informiama che per eventuali reclami & possibile utilizzare |3 Casella Postale 8080 - 85100 Potenza inviando il modulo per il reclame scritto disponibile sul nostro site
wiw.enelenergia.it nell'area "Contattaci® alla vace di mendl "Reclami”, In alternativa, & possibile inviare un reclamo senza utilizzare il modulo predisposto. In tal casa, la
cemunicazione dovrd contenere i seguenti dati minimi necessark: : .

a) nome e cognome; b) numero.cliente ed indirizzo di fornitura; - .

o) indisizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere Ja risposta; d} il servizio a cui si riferisce il reclama {elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati agQiomatii seguenti cnrrispettit}j:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato.da Terna '

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.311/14

Documento elaborato da ENEL SERVIZ! Sr! Pagina 3 di 3
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\Q" CASELLA POSTALE 8080 per a metslia nalares g Taranta Enel Energia - Mercato libero dell'energia
r-»){{Enel 85100 POTENZA . /( 363 [_—l& DATI CLIENTE

e LIMOION  wymero dliente: 968 652 053

fani va P :
’gg Ui::;i?;:{:a'?e S Partita IVA: 00146330733
ENERGIA ALLA TUA VITA el . .
BA DieloeAmminstaive o Codice Fiscale: 00146330733
| 0‘ DATI FORNITU RA O Direttore Tecuco (|
" f ) Ef‘i:‘l Appaiii { Contraff o PRI ] DCOILO0D3 e
e stiamo formendo energia in 'CId Commereiala f Makeling o 0062
AMATSPA, UCB ContobiitaBlande g E O1553034. “HTALGA0TO0TATS
CORSO UMBERTO | 136 - 74123 TARANTO T&S Fserctio ! Sosta a 22160 4  DCOILO0D3 A
Codice POD: 1100174354338 US  bformaicarStaisica o A:MLALT S.P.A.
UNT Memuenzione ITatiics o
URU  Risorse Uimene 0 c/o AMAT SP.A
UAC A 50 PPRR.SIGSTRNG VIA CESARE BATTISTI 657 l
BAG  Utiicio Ragioneria C_:: 74121 NTO F Bg- 2014
510 Stalf Cuntté A 1TARANTO TA
~ o
SEGNALAZIONE GUAST] PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENT}
¢ 803500 Numero Verde £ |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B jwww.enelenergia.it
a rete fissa e cellulare € (80D 900 860 Numero verde
tutti { giorni 24 ore su 24 gratulto da tutt! f numeyi nazionali

tuttl [ giorpl 24 ore su 24
@ IPunto Enel, scopri quello piit vicino su www.enelenergia,it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2535309445 del 12/08/2014 Periodo giugno - luglio 2014
Totale da pagare entro il 27/08/2014: euro 1 % 8, i 9 |

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari,

Come da lef richiesto, I''mparto sars addebitato ne! giome esatto della scadenza su conto corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,
- J
7 TIPOLDGIA DI CONTRATTO: N I |

UTENZA US5] DIVERSI BASSA TENSIONE € RlEPlLOGO IMPO RTl

Tipologia offerta Energia Flessibile o

- Tensicne di fornitura 380 V - Bassa Tensione Totale senvizi di vendita 12,91

- Potenza contrattualmente impegnata 10,0 kW {chilowatt) E:::E isrirg:)zsltedl rete Bg'gg

i Potenz.a dls.pm?lblle 1.0 kW‘(chllowatt) Totale energia elettrica fornita ed imposte 96:88

- Data di attivazione della {ernitura 01/01/2014

- Tipclogia di contatore Elettranico gestito per fasce (EF) Totale netto iva 96.88

- Consume Annuo 27 kWh ) !
e VA 22% (st imponibile di euro 96,88) 21,31

TOTALE DELLA BOLLETTA 118,19

sul retro del foglio trova il dettaglic importi defla bolletta.

Y
Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libere in base alla classifica dell' Autorita
“Qualita dei call center”

. Enel Energia SpA - Societd eon unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P, 06655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro iv.
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., #r o sl - a7 R .
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fl : - ‘ . :
UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST] 4l T T e PERSONALE | T

. verifica condizione “ordine & contratio

’ verifica wsﬁe d1 Acsertamerto sarutano del-personale

10zta scadenza pagamen’ro

1Contr, Rep. r° . del .- ' .
; . ’ DATA, - JFIRMA DEL RESPONSARBILE
1Conv. n° dal ) - 1 ’
; - .- . -IL-RESP.AINITA" PERSONALE ’
ADeterm, AD. n° del . . _ -PET Bupsrvisione
| R ' i {DATA {FIRMA- =
1Delib, C.A 11° del * :
Data scadenza pagamento I 7
DATA JLADDETTO Al RISCONTRO UFFICIO. MAGAZZIND
T verifica quantita, doctimenti e condizioni contrattuzll
- IL RESP, UNITA' CONTRATTI e 4
| per supervisione Confr. Rep. n. T4 del
T1DATA FIRMA -
Delib. C.A n. del
Dalth, C.A. i, gel
" UFFICIO RAGIONERIA
vertfica dati contabili Dellb. C.A. . del

data scadenza pegamento indicats in fattura

Data scadenza pagamerto -

data sca&enza di pagemento presunta:

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA |FIRMA DEL. RESPONSABILE ILRESP. UNITA' TECNICA
i per supervisione
JL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCID DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

P‘.,

UFFICIO TECNICO
verifica perietta esecuzione lavorl

‘l'L CAPD AREA INFORMATICA E STATJSTICA

Date scadenza pagamento

verlfica dati tecnicl ©. . a —
Data scadenza pagamento DATA , _|FIRMA DEL RESPONSABILE -
G-ﬁA , FIRMA IL RESPONSABILE UNITA* TECNICA
per supervisione
: DATA - FIRMA DEL RESPDNSAEILE
UNITA' AA.GE, E PP.RR. NOTE:
verifica conferimentn incarico

Cormferimento del oo PIOL oo

IL CAPD UNITA' AAGG. E PP.RR, |

FIRMA




4
» 1"

-

. [<3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DE| CONSUMI FATTURATI RN

Abbiamo calcolato questa bolle

;A AL ) w:;.'E_‘. QTB_%&L'
= o

31/05/2014 13

30/06/2014 15
31407/2014 118

%iﬁﬁﬁ?ﬁ%&:@%

(rilevata)
0 0 (rilevata)
0 0 (stimata)

Ft kvarh 0
F2 kwh 0 F2 kvarho .
F3 kWh 0 F3 K¥ath 0
Consumi rilevati  kWh 2 Consumi rilevati  kVarh O

picco T KWh 5
fuori picco kwh 0
Consumi fatturati kWh 5

(%3 DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

THIBLERE LN e e e e

Quota fissa vendita i
Commercializzazione vendita dal 01/06/14 al 30/06/14 &dllente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/0714 al 310714 €/diente/mese  * 5,148892 mesi 1 6,15

Queta energia
Energla ore di picco dal 0106114 al 30/06/14 kwh $,105730 2 0,21
Dispacciamento €kWh 0,016708 2 0,03
Energia ore di picco dal 01/07/14 a1 31/07114 gkwh 0,106450 3 0,32
Dispacciamento : £kWwh 0,015468 3

TOTALETRERVIFIRERENI g

Quota fissa

Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 €fcliente/mese 13,742150 mesi 1 13,74
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/0714 €/liente/mese 13,846875 mesi 1 13,85
Quota potenza
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 kW di potenza 2,795717 . kw 10,0 27,96
impegnataimese mesi 1
Quota potenza dal 01707114 al 31/07114 kW di potenza 2,795717 kKW 10,0 27,96
lmpegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 €kwh 0,077662 2 0,16
Enerdia attiva . " dal01/0714 al 3107114 €kWh 0078232 3 . 0,23
e [ o = i
Accisa sull'energia elettrica . oo v
Accisa sull'energia eletirica (entro 200000) - dal 01/06/14 al 30/06/14 €kwh 0,012500 2 0,03 -
Acdsa sull’energia elettrica (entro 200000) dal 01/07/14 al 31/07114 €kwh 0,012500 B N o
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 06,88
TOTALE NETTO VA 96,68
IVA 22% S IMPONIBILE DI EURD 96,88 21,3
TOTALE BOLLETTA ' 1_1 8,19

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA -

Lettura stimata: lettura determinata da Ene! Energia, in assenza sia di autolettura che di letture valide comumicate dal distributore.

Consumo annuo. {l sup consume annuc in base ai dati in nostro possessa & 27 kwh nelle ore di picco e di 0 kWh naile cre di fuor picce.

Gentile Cliente, :
con fiferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamo che I'energia eletirica cg]qettu della presente fomitura & comprensiva def quantitativo di energéa di importazione e di
energia cosiddetta CIPG (Rif. D.M. 21.11.2000) sotteso alla capacits conseguita da Enel £neraia a seguitc di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF.
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VIE T N NS P
PP . - p R
] - 4 .
UFFICIO CONTRATTI £ ACQUIST] © 8 UFRICIO PERSDNALE Ll
. verifica condizione, ordine & oontratio ] " verifica \asrte di accertamento samtano ded persnna]e
] Date scadenza pagamen’m
3 Contr. Rep. n° . del - s )
E . v DATA - JFIRMA DEL RESPONSAEILE
jConv. n® el -7 ;
1 o .- . -IL-RESP.-UNITA' . PERSONALE _
E Deterrn AD. n° 3 ) eI s}upem'slpne
] g Z {DATA {FIRMA- "=
1Delib. C.A.F° ge v . : :
Data scadenza papamento 7 7
DATA, JUADDETTC CONTRO UFFICIO. MAGAZZINO
08 SET. 2013 ST verifica guantita, dociimenti e condtzioni contrattual
1L RESF.MRITA' CONTRATTI o F
upervisione Contr. Rep. n. g / del
DAT, j
08" 1. 2014} /%
. Dellb, C.A n, del
4
Delit. C.A. n, del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. CA. n. del
data scadenza pagamento indlcetz In fatturg Date scadenza pagamento
data scadenza ol pagamento presunte. DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
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Azienda per fa molilitd neli'area ¢i Taranlg

:‘%‘{é;fnel i 4@52 (& DATI CLIENTE
—_r'?ﬁﬁﬁ-_fﬂ_lg Numero cliente: 475 607 074

T ' . . .
' \ b R Enel Energia - Mercato Libero dell'energia

def
. gEG) S_mmm. Melanatg o1 Partita IVA: 00146330733
ENERGIA ALLA TUA VITA igaons Generale | i e .
R Codice Fiscale: 00146330733
E‘O DAT| FORNITURA 0T Dietote fecnea r DEOIL0003
Intestatario contratto UAP Agpalit / Contrett | iy 0034 1PFD
AZIENDA PER LA MOBILITA’ NELL'AREA DI TA'CH Commerciale/ Markefing : RNL4D02122F0010001 RMDL O1
Le stiamo fornendo gas in UCB Contahita Bilancio g - Peso s "M hlotiongs A
VIA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTO T&S Esercizio/ Sosta
PAC: 34848200 US  Informatica / Statistica B AZIENDA PER LA MOBILITA" NELL'AREA DI TA
PdR: 01613870014538 UMY Manutenzione / Tecnica
Matricola Contatore: 050818156 URU Risorse Unzne E c/o AM.AT. SPA
Tipolegia di contatore: Tradizionale LAG Alfaii Cin. PRRR SIMISTPI VIA BATTISTi CESARE,657 "
Parametro P: 39,660000 . PR
Coefficiente C: 1,020857 ;{?g éﬂ?%ﬁgﬁgnena f_j 74100 TARANTO TA < 5 AGQ. 29?4
: e
Il Pranto Intervento per segnalazione di fuga di gas, . | PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITT! SERVIZIO CLIENTI
irregolarita o interruzione nella fornitura & gratuito. & |[Casella Postale 1000 - 85100 Potenza Y |www.enalenergia.it
€ | ed attivo 24 ore su 24 tutti i giorni dell'anno AUTOLETTURA: ¢ |BOD 200 860 Numero verde
al Numerg Verde 800 900 806 800.900.837 Numero verde gratuito da tutti | numeri nazionali
gratuito da tutti | numsri nazionali tuttii glorni 24 ore su 24

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE | R

N. fattura 2534163123 del 10/08/2014 Periodo luglio 2014

Totale da pagare entro il 01/09/2014: euro 74,57

In questa boltetta di conguaglio sone presentt consumi stimati in acconto dalla data della lettura reale 18/07/2014 fine alla data di fine mese 31/07/2014, calcolato sulla
base di m? di gas consumati el pefiodi precedenti e aggicmati in relazione all'andamento  climatico dell'anno i corse.
| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, l'importo sard addebitato sul suo conto corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA, 6@ 2 g3 f ( Q [ (Q { /( (,I

AUTOLETTURA CONTATORE: Pubcomunicare la lettura del suo contatore dal 20/08/2014 al 31/08/2014 chiamando il
numerc gratuite 800 900 837, sul sita enelenergfa.it, con [a nostra APP oppure Inviando un sms al numero 320.2043850 |
dlgitando il sug NUMERO CLIENTE e ! VALORE della fettura {solo cifre prima della virgola), j

TIPOLOGIA DI CONTRATTQ: Usi diversi

TIPOLDGIA DI 'U50: Uso tecnologico (artigianale-industriale) & R | E Pl LOG O I M PO RTI

TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas

Componente sostitutiva CCl da contratte; 0,35000000 eurofsmg ** TOTALI SERVIZI DI VENDITA ' 34,63 euro

Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALI SERVIZI DIRETE : 12,74 euro

Consumo Annzo 10297 smc TOTALE IMPOSTE ' 13,75 euio
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE T 61,12 ewo
TOTALE NETTO IVA L 81,12-eurg

| @ DAT l C O N S U M ] IVA 22% (su imponibile di euro 61,12) H 13,45 euro
TOTALE DELLA BOLLETTA 74,57 euro

Perioda di riferimento giugne - luglio 2014 relativo alle letture; | d |f' i il dettaglio i i della boll

23953 del 20/06/2014 (rilevata) Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta

24157 del 311072014 (stimata} Progressivo consumo annuo : 5994 smc al 31/07/2014

[ Consumi al 31/07/2014 204 me ]

Consumi fatturati 208 sme* Qualitd de] servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo

TOTALE CONSUMI FATTURATI 208 Emzﬁﬁedﬁ‘il:iﬁ;;ﬂfl mercato libero in base alla classifica dell'Autorit3

Consumi residui 0,596717

Consumi fatturati in acconto nelle precedenti bollette - -132 2 2 g 03

* | ronsumi fatturati sono dati dai consumi moltiplicati per il coefficiente C. Mella sezione *comunicazioni utoritd  per I'energia elettrica il gase i sistema idrico” ¢ patrebbere

! essere messagql da leggere
** || prezzo esposto nella sezione "DETTAGLIO IMPORTE BOLLETTA" & pari al prezzo da Lel contrattualizzato
riportato alle condizioni standard maltiplicandolo per if rapporto fra PCS di focalitd e PCS standard
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[3 DETTAGLIO DELLE LETTURE

Abbiame calcolato guesta bolletta di canguaglio tenendo conto delle letture

{levata)
18/07/2014 24047 {rilevata)
135/07/2014 2457 _ . {stimata)

Consumi rilevati: 94 mc

[ DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA

X %&éﬁé%% T
pEEA: Rfaa

R wif‘:gig:&“ Lt

: 5«%%% i

e
e

RO
i

Quota Fissa

Cemmerciafizzazions al dettaglio {quota fissa) dal 01/07/14 al 31/07/14  &/clientefmese . 6,77666667 mesi1 - 6,27
Quota Energia
Componente Sostitutiva della CCl dal 21/06/14 ai 30/06/14 €lsme 0,36035826 34 12,25
Oneti di graduality . €fsme 0,00500000 34 017
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)  dal 21/06/14 al 18/07/14 €smc . 0,00794600 96 0,76
Componente Sostitutiva della CCI dal 01/07/14 al 18/07/14 €lsme 0,36035826 62 . 22,34
Oneri di gradualita : €fsmc 0.00500000 62 - 031
Componente Sostitutiva della CCI dal 19/07/14 al 310714 &lsme 0,36035826 ‘ 12 40,36
Commesctalizzazione al dettaglio {guota variabile) €fsme 0,00794600 . 112 0,89
Oneri di gradualita €hsme 0,00500000 112 o 056
Acconti bollette precedenti-per quote energia su Smc -132 € -49,28

FIRERVIENDY HETE R R R

Quota Fissa )

Quota Fissa dal 01/07/14 al 31/07/14  €fcliente/mese 2,34250000 * mesi 1 2,34
Quota Variabile

5° Scaglicne da 5001 a BOOOD dal 21/06/14 al 30/06/14 £&/smc 0,13588520 . 34 4,62

5° Scaglicne da 5001 a 80000 dal 01/07/14 al 18/07/14 &/smc 0,13630324 62 8,45

5° Scaglione da 5001 a BO0OO dal 19/07/14 al 31/07/14 €lsme 0,13630324 112 15,27
Acconti bollette precedenti per quote variabili su Smc -132 €, ‘ -17.94
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Accisa sul gas . :
4° $caglione oltre 1,561 dal 21/06/14 al 18/07/14 Efsmc 0,15000000 96 . 14,40.

4° 5¢aglione oltre 1.561 dal 19/07/14 al 31/07414 &sme 0,15000000 . 112 16,80
Addizionale enti locali

4° Scaglione oltre 1.561 dal 21/06/14 al 18/07/14 €sme 0,03098000 . 96 . . 2,97

4° Scaglicne altre 1.561 dal 19/07/14 al 31/07/14 €sme 0,03098000 112 3.47
Acconti bollette precedenti per imposte su Smc -132 € : -23,89

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 61,12
TOTALE NETTO VA € 61,12
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 61,12 ' € B ' ' 13,45
TOTALEBOLLETTA _ ~ " ° g

14,57

(@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare la lettura del suo contatore

La procedura & molto semplice e veloce e Ie consente di ricevere in bolletta i consumi.reali,

Prenda nota del numero cliente (che trova in alto a destra nella prima pagina della belletta) e del valore della lettura sul suo contatore {salc le cifre prima della virgola).
L'autolettura va comunicata el periada di competenza indicato in belletta e Fud essere effettuata con la nostra APP, chiamando it numero gratuite 800 900 837 cppure
inviando un sms al numera 320.2043860 con il NUMERD CLIENTE e il VALORE della lettura.
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Pud inaltre comunicarci la sua lettura sul sito enelenergia.it dove pud trovare anche Ja guida interattiva al servizic di autolettura ( area clienti > guide interattive) e alle modalita per
effetfirare le rettifiche di fatturazione { area clienti > servizi onling > rettifica di fatturazione) e le ricordiamo che se & iscritto ad EnelPremia, comunicare la lettura dal site o conla
nostra APP fa guadagnare Punti Energial .

La lettura da (ei comunicata sard inviata al distributore e se validata, verrd utilizzata per il calcolo dei suoi consumi effettivi,

Metodo di calcolo dei Consumi ‘ L , . .
In questa bolletta di conguaglic, il consumo ri?ortato sul fronte & dato dalla differenza tra la lettura attuale e fa lettura effettiva o autolettura precedente. L'importo da pagare & al
netto deile eventuali somme gia versate a titolo di acconta e relative aj consumi gia fatturati nelle bollette precedenti. )

Come si misura il gas: I'unita di misura del gas & il metro cubo {m? o mc), che viene riportato a condizioni standard {standard metro cubo) utilizzando il valore del coefficiente C.
Lo Standard metre cubo esprime la quantita di gas contenuta in un metro cubo a condizioni standard di temperatura (13 C°) e ressione {1.013,25 millibar, cioé la pressione
atmosferical. La tariffa viene calcolata in fattura in standard metri cubl,

Prezzo di vendita del gas; Il prezzo di vendita del gas & costituito da tariffe ¢ imposte, Le tariffe applfca'te sono definite, in conformita a quanto disposto dall'Auterita per
I'encrgia elettrica il gas e 1 sistema Idrico, con delibera 159/08, 64/09 e successive modifiche ¢ sono aggiormate trimestralmente per tanere conto defle varfazioni del costo della
materfa prima. Le [mposte sono 'accisa sul gas e |'addizianale enti locali, entrambe calcolate sul consumo di gas.

Parametro P: & il Potere Calorifico Superiore Effettivo, ciod la quantita di calore sviluppata per effetto della combustione da un m? def gas distribuito nel suo Comune durante
I'anno termico precedente. Per convenzicne I'anno termice coincide con I'ann solare {Del, AEEGS| 159/08)

Coefficiente C: &l coefficiente che converte  consumo misurata dal contatore, espresso in metri cubi, nell'unita di misura utilizzata per Ja fatturazione, cicé gli Standard metri
cubi. Tale conversicne garantisce che tutti | dienti paghine lo stesso importo per [a medesima quantita di gas a prescindere dalle diverse condizioni di pressionte'e temperatuza a cui
questa quantitd viene consegnata,

Fattosrze hﬁjr;ergetico correttivo: il Fatiore energetico correttivo @ dato dal rapporto tra il valore del PCS dafinito per la localita in cui si trova la sua fornitura e il PCS standard pari
7 38, me .

Deposito Cauzionale: Gli impart] appilcati scno conformi a quelli'stabiliti dall'Autoritd per I'enargla elettrica il gas e if sistema jdrico con dslibera n. 229/01 e s.m, a mens di
importi integrativi sichlesti specificatamente sulla base dell'esito del credit check. Dopo ta cessazione degli effett del contratto di fornitura, il deposito cauzionale viene restituito,
ma’ggiurato degli interessi legali, La domlclliazione bancaria o postale & considerata forma di garanzia equivalente al dnymsito cauzionale per i clienti con consumi fine a 5.000
mc/anna. Per tali cllenti, parfanto, nel ¢aso in cui venga attivata la domiciliazione bancaria o postale, viena restituito il depasito cauzionale versato.

Per PAC si intende it codice del Punto di Consegna della rete di trasporto che viene comunicato al sensi dell‘articolo 5.5 della dalibera n. 138/04 dell'Autorits per I'enzrgia
elettrica il gas e il sistema idrice,

_l:jeg PdR si intende il CODICE del Punto di Riconsegna comunicato ai sensi dell'artitclo 5.5 della delibera n. 138/04 dell'Autorit per I'energia elettrica il gas e il sistema
idrico.

(7' INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizl telefonici: Enel Enargia si conferma leader nella quality dei servizi telefonid offerti sul mercato libero seconde quante stabilite dal'Autarita per 'energia
elettrica il gas e il slstema idiico. La classitica, riferita &l 1] semestre 2013, mette a confronte le princiFali 36 aziends di vendita di energia elettrica e gas con pill di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center per { livelli di qualit effettivamente offerti ai consumator, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza delle rispaste, la cortesia degll operatori, la tapacita di risolvere |t problema nel minor tempo possibile.

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza. La bolfetta deve essere interamente pagata eatro la data di scadenza. Se il pagamento viene effettuato in ritardo le
addebiteremo gi interessi di mara {calcolati sui giorni che intercarrcno dalla data di seadenza alla data di pagamento applicards il tasso contrattualmente convenuto) e le magg’luri
spese relative ai solleciti scritti di Fagamento. Se il pagamento non viene effettuato, saremo costretti, previo avvise a mezzo raccemandata, a procedere alla chiusura del punto di
riconsegna per sospensione della fornltura per morosita, tramite richiesta al distributore competente, se prevista, efo alla risoluzione del contratto,

Assicuraziene clienti finali - Chiunque ust, anche occasionalmente, il gas farnito tramite reti d: distribuzione o reti di trasporto, beneficia in via automatica di una copertura
assicurativa contro ?li incidenti da gas, al sensi della deliberazione 191/2013/Rigas dell'Auterit per ['energia elettrica il gas e il sistema idrice. Per ulteriori Informazieni si pud
contattare lo Sportelio per il cansumatore di energia al numero verde 800.166,654 o con le modalita indicate nel sito internet www.autorita.energia.it.

E' possibile pagare la bolletta ntilizzando la seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazicni e attivazione chiamando {'800 900 86D; su www.enelenergia.it, pressa il suo istituto finanziario,

* Bonifico bancarlo ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando | seguanti dati: INTESA SANPAQLO S.P.A, - Rete intesa Sede di Milano - Corso di Parta Nuova, 7 - 20121 Milano - IBAN:
IT31Z03069094206 152824466086, SWIFT/BIC: BCITITMM300 (per honifici dall'esterc). All'atto del bonifico si prega insevire nella causale j seguenti dati:
221.2534163123.20140810.242 ]

'I. Bollllettbino di c%rlBt}'I)'corrente postale, presso i supermercati COO?, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lettomatica Italia Servizi e Sisal Pay, oppure tramite
H SBIVIZIO Dancario 1IN R
® Carta di credito: registrandosi nell'Area Client su www.enelenergia.it e pagando online.

BollettaWeb: con befletta WEB riceve comodamente le bollette di elettricit efo gas direttamente al suo indirizzo di posta elettronica. Bollettaweb & ecologica perché riduce il
consume di carta. La pud attivare andando sul sito www.enelenergia.it, andando presso i PuntoEnel oppure chiamando I'800.900:860.

Contatti utili per reclami. La informiama che per eventuali reclami potrd utilizzare la Casella Postale 1000 --85100 Patenza, o andare su www.enelenergia.it cliccare su
"Contattaci” e selezionare la vace "Comunicazioni scritte™ dove troverd il modulo per il reclame seritte. In alternativa, potra inviare un reclame senza utilizzare il modulo
predispasta. In tal case, la comunicazlone dovrd contenere | seguenti dati minimi necessati;

a) nome e cogneme; by indirizzo di farnitura;

<) indirizzo postale, se diversa dall'Indirizzo di foraitura, o telematico; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi)

Aggiornamento corrispettivi, In guasta fattura & stato aggiorate il seguente corrispettivo;
Componenti Qti, UG3 e {se prevists) Cmam come da del, 313 def 26/06/2014

INFORMATIVA SULLA PRIVACY Al SENSI DELL'ART, 13 DEL D.LGS. N. 196/03

Il Fornitore informa il Clignte che | dati personali, il cui rilascio & presupposto indispensabile per |'esecuzione del presente Contratto, sono rattati, anche con |'ausilio di strumenti
informatici, esclusivamente ai fini della stessa esecuziens e dei conseguenti adempimenti, A tali fini potrannc essere comunicati a'societa del Gruppo Enel nonché a terzi fornitori di
servizi e possono venire a cancscenza di soggetti preposti alla gestione dei contratti di fornitura in qualita di incaricati al trattamento, In particolare il Fornitore potra utilizzare
Indirizzo di corrispondenza (nell'ambito di comunicazioni per finalita di tipo amministrativo-contabile} e quello di posta efettronica (ove indicato) per inviare materiale
pubblicitaric, per promuovere vendite dirette, compiere ricerche di mercaio, effestuare comunicazioni commerciall, rimitatamente a prodottifiniziative del Fornitore stessa. |l Cliente
potra opporsi inizialmente e in cgaf gecasione di invie delle suddette comusticazioni cen le stesse modalith oltre indicate ai fini dell’esercizio dei diritti di cui all'art. 7 del d. Igs n.

Documento elaborate da ENEL SERVIZ) Sil Pagina 3 di 4




I!-F

196/2003.

Con le medesime modalita sopta illustrate il trattamento def dati del Cliente. potra essere effettuato dal Fomitore ai fini defla partecipazione ad eventuali manifestazioni a preniio
destinate alla cliantela, : '

Il Fornitore informa, altres, il Cliente che & in sua facolta esercitare i diritti di cui ali'art. 7 del D.Lgs. &, 196/2003, contenente il Cedice In materia di protezione dei dati rersonali
{G. U..28/7/2003 n. 174), quali, ad esempio chiedere la tancellazione, la trasformazione in forma ananima; il blacco def dati trattati in vikazione di leqge, compresi quelli di cui non
¢ necessaria la conseivazione; opparsi in 1ito od in-parte al trattamento dei dati ai fini dell'invie di materiale pubblicitario, vendita diretta, ecc,, inuiango e relative richieste al
Responsabile vendite clienti business e microbusiness della Divisicne Mercato di Enel, domiciliato per la carica presso |a sede di Enel Energia in via.Regina Margherita 125 - 00198
Roma nella sua qualita di Responsabile del wrattamento. Titolare del trattamento dai dati & Enel Energia, nelfa persona del Presidente. del Cansiglie & Amministrazions, damiciliato

. presso la stessa sede della societa, Infine, Enel Enercalia potra ulilizzare j dati, anche comunicandoli a societd terza, per 'elaboraziene di studi e ricerche d mereato, i campimento

di attivita dirette di vendita o di collocamento di prodottiservizi e per ['inoltro di informazieni commerciali anche interattive, nonch# per Invio di materiale pubblizitario ed
informative, anche da parte di terzi, in caso & appesito consensa del Cliente, ’ . :
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N | o Bk Enel Energia - Mercato Libero

CASELLA POSTALE 1000 Anenda per la mcl.ui'nté nel'area di Taranle

oy .’-)({.EHEJ 85100 POTENZA botn /t 3 Z [g DAT! CLIENTE

dell'energia

e L2ULI0N  Numero cliente: 475 607 074
: Sg Amin 7a fisiansl v Partita IVA! 00146330733
ENERGIA ALLA TUA VITA Bitguus Generaie It : e .
DA Dimitore Amministzvo ¢ Codice Fiscale: 00146330733
[0 DATI FO RNITU RA DT Dircitore Fecavco L DCOR0003

Intestatario contratto UAP  Appall / Contratt iz BEL YRR 0032 1p#D
AZIENDA PER LA MOBILITA NELL'AREA DI TA'CH! Commerciale / Marketing ¢ 4 ANL400Z129F0D100DT RHDL 01
Le stiamo formendo gas in ucsa Contabiit Bancio & ; : Siezasds, NTALE3SBOOGDS3
ViA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTO 1165  Esercizio/ Sosta -
PAC; 34848200 US iomalialSisica ;3 AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA
PdR: 016138700714538 UMT Manulenzione / Tecnica -
Matricola Contatore: 050818156 URU Risorse Gmaﬁe L:': c/o AMAT. SPA
Tipologia di contatore: Tradizicnale DAG Affsil Son. PPER Sims‘{pl::' YIA BATTISTI CESAR E,657 -
Parametro P; 39,660000 PR i Raninnar =
Coefficiente C: 1,020857 g?g Hg’;'%ﬁgﬁl’:“e”a e 74100 TARANTO TA <3 AGa, 2014

I Pronto Intervento per segnalaziene di fuga di gas, PER INFORMAZION! E RECLAMI SCRITTH SERVIZIO CLIENT!

irregolarita o interruzione nella fornitura & gratuito & |Casella Postale 1000 - B5100 Potenza ‘8 |\ www.enelenergia.it

¢ | ed attive 24 ore su 24 wtti j glorni dell'anno AUTOLETTURA; & {800 900 860 Numere verde
&l Numero Verde 800 900 806 800.900.837 Numero verde gratuito da tutti i numeri nazionali *
gratuito da tutti i numeri nazicnali tutt { giorni 24 ore su 24

(BOLLETTA PER LA FORNITURA D1 GAS NATURALE

. fattura 2534163123 del 10/08/2014 Periodo luglio 2014
Totale da pagare entro il 01/09/2014:

euro /4,57

base di m? df gas consumat) ei period; precedenti e aggiomai in relazione all'andamento climatico del'anne in corse.
! suoi precedenti pagamenti al momento fisultano regolari.

In questa bolletta di conguanlio sono cFresenti consumi stimati in acconto dalla data della lettura reale 18/07/2014 fino alla data di fine mese 31/07/201 4, calcolato sulla
i

AL OI(Q(/(L’

Come da lei richiesto, l'imparte sara addabitato sul suo conto carrente presso; MONTE DE| PASCHI D! SIENA SPA, @Q j/g 3

AUTOLETTURA CONTATORE: Pudcomunicace |a léstura del suo contatere dal 20/0B/2014 al 31/08/2014 chiamande il
Aumero gratuito 800 900 B37, sul sio enclenergia.it, con la nostia APP oppure invlanda un sms &l numero 320,2043850 [

\dTgitandn il suo NUMERD CLIENTE e il VALORE della Jetturz (solo cifre prima della vimgola). J

TIPOLOGIA | CONTRATTO: Usi diversi
TIPOLOGIA DI US0: Uso tecnologico (artigianale-industriale) D€ Rl E Pl LOG O I M PO RTI

TIPOLOGIA OFFERTA; Anno Sicuro Gas

Compenente sostitutiva CCl da contratto; 0,35000000 eurofsmc ** TOTALI SERVIZ] D! VENDITA 34,63 euro

Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALI SERVIZ) DI RETE 12,74 euro

Consumo Annue 10297 smc TOTALE IMPOSTE 13,75 euro

TOTALE FORNITURA Di GAS E IMPOSTE 61,12 eure

- TOTALE NETTQ IVA 61,12 euro

r@ DA'” C O N S U M I VA 22% (su imponibile di eurc 61,12) 13,45 etio

TOTALE DELLA BOLLETTA 74,57 euro

Periodo di riferimento giugno - luglio 2014 relativo alle letture:
23953 del 20/06/2014 (ritevata)
24157 del 3140712014 (stimata)

[Cansumi al 3110712014 204 me q

Consumi fatturati 208 _smc*
TOTALE CONSUMI FATTURATI 208 " e "
Consumi residui ‘ oseer1y | - Qualita del call center
Consumi fatturati in accento nelle pracedenti hollette -132 2 g@;
* | consumi fatturati sono dati dal consumi moltiplicati per ] coefiiciente €, Nella seztane ®comunicazionl

essefe messaggi da feggere

Sul retro del foglio trova il dettaglio imparti della bollatta

Progressivo consumo annuo : 5994 smc al 31/07/2014

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita

** Il prezzo esposto neila sezione "DETTAGLIO IMPORT; BOLLETIA® ¢ pari al prezzo da Lei contratiualizzato
fiparzato alle condizion standard moltiplicandolo per il rapporte fra PCS di localita e PCS standard
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UFF]C!O CDNTRA']Ti E AC.QU]STJ
N verifica condzione,” ordine & ponfratto

;s -

ﬁFFlCID PERSDNALE L

7 verffiea wsﬁe d1 atgertarhernto samtann de! personale

{Data Scadenza pag armemio

1Corir. Rep. n° . del . .
; . ’ DATA N 3 FIRMA DE| RESPONSABILE
1Conv. n* del ’ e .: "
£ . L RESP, UNITA' PEREONALE _
ADeterm. AD. n° dal . per ﬁ}lpewisl_one
| ' ‘ . {PATA JFRMA: =,
1Delib, C.A.° dal ! ,
Data scadenza pagamento 7 - A
DATA {LADDETTO AL RISCONTRO UFFICID.MAGAZZINOG
o i verifica quaniita, doclimenti e condizion! conirattual
¢ IL RESP. UNITA' CONTRATT! s ¢
per supervisione Contr. Rep. n. f de
1DATA FIRMA -
Delib, CA. n. del
{Delb. C.A, 1, del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contebili Delib. C.A. n. del
data scadenze pagamento Indicats In fatiora Datz scadenza pagamento
data scadénza dl pagamento presunta DATA FIRMA DEL REBPONSABILE
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. per supervisione '
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-7,

'IIL CAPD AREA INFORMATICAE STAT]STICA

UFFICID TECNICOD
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Data scadenza pagamento DATA . |FIRMA DEL RESPONSABILE -
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; DATA - FIRMA DEL RESFONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verifica conferimento incarico

Conferimeniodel .oooooeo L POt

IL CAPO UNITA' AAGG. E PP.RR, |,

SIRMA
!

DATA
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.@-DETTAGLIO DELLE LETTURE

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture:

S iR
23953 (rilevata)
18/07/2014 24047 (rilevata)
31/0772014 24157 {stimata)

Consymi rilevati: 94 mc

[ DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA

Quota Fissa

Cemmercizlizzazicne al dettaglio (quota fissa) dal 01/07/14 al 31/07/14  &'cliente/mese 6,27666667 mesil 6,27
Quota Energia
Componente Sostitutiva della CCl dal 21/06/14 al 30106114 €fsmc 0.36035826 34 12,25
Oneri di gradualita &fsmc ©.00500000 34 0,17
Commercializzazione al dettaglio (quota variabile)  dal 21/06/14 at 18/G7/14 €fsme 0,00794600 96 0,76
Componente Sestitutiva della CCi dal 01/07/14 al 18/07/14 €/smc 0,36035826 62 22,34
Oneri di gradualitd €fsmc 0,00500000 62 0,31
Componente Sostitutiva della CCI dal 19/07/14 al 31/07114 £lsme 0,36035826 12 40,36
Cemmercializzazione al dettaglic (quota variabile) €/sme 0,00794600 1z 0,89
Oneri di gradualita fsmc 0,00500000 112 0,56
Accontl bollette precedenti per quote energia su Smc -132 € -48,28

Quota Fissa

Quota Fissa dal 01/0714 al 31/0714  @dliente/mese 2,34250000 " omesil 2,34
Quota Variahile
5° Scagltone da 5001 a BOOOD dal 21/08/14 al 30/06/14 €/sme 0,13588620 34 4,62
5° Scaglione da 5001 a BODCO dal 01/07/14 al 18/07114 €fsme 0,13630324 62 8,45
5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 19/07/14 al 31/0714 €fsmc 0,13630324 112 1527
Acconti bollette precedent] per quote variabili su Sme -132 3 . e . -17,94
§ ,
Accisa sul gas ) [T .
4° 5¢aglione oftre 1,561 dal 21/06/14 al 18/0714 €/smg 0,1300C000 96 - 14,40, . _
4° Scaglione oftre 1,561 dal 19/07/14 al 31/07/14 €lsme 0,15000000 . 12 16:80 , #7 i
Addizionale enti locali ' . v
4° Scaglione oftre 1.561 dal 21/06/14 al 18/07/14 £€lsme 0,03088000 96 . . 497
4° Scaglione oltre 1.561 dal 19/07/14 al 31/07/14 €fsme 0,03088000 112 3.47
Acconti boliette precedenti per imposte su Smc -132 € -23,89

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 61,12
TOTALE NETTO IVA € 61,12
IVA_22% SU IMPONIBILE D) EURO 61,12 € 13,45
TOTALE BOLLETTA € 74,57

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare la lettura del suo contatore

La procedura & molte semplice e veloce e le ¢onsente di ricevere in bolletta | consumi reali,

Prenda nota del numero diente (che trova in alte 2 destra nella prima pagina della holletta) e del valore della lettura sul suo contatere (solo le cifre prima della virgola).
L'autolettura va comunicata nel periodo di competenza indicato in bolletta e pud essere effzttuata con |2 nostra APP, chiamands il numero gratuito BOO 200 837 appure
invianda un sms al numero 320.2043860 con il NUMERQ CLIENTE e il VALDRE delia fettura.
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- N P lgig Enel Energia - Mercato Libero dell'energia

At e e

Azienda per la mobiiita nell'area di Tarznlg

e et sz 3] (8 paTi cLENTE
: del 22 AG0. 7014 Numero cliente: 476 178 398

g?; S{:"“ @ Z‘:‘:;’j? O Partita VA 00146330733
cline GERSTER ' y '
ENERGIA ALLATUA VITA DA Direicss Avmimishatiop g Codice Fiscale: 00146330733
| O‘l DAT| FORNITURA OT  Dieuture Teonicg e
Intestataria contratto UAP - Appali f Conlat I RELG A peoliesos. 1PFD
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI T £CM Commercate/ Merkeimy RHLADD2129F0010001 RMD1 01
Le stiamo fornendo gas in UCB  Confaitd Alancio O 1223545 MTA1633800B405
CORSO UMBERTO | 136 - 74123 TARANTO TA  UES  Esemizio/Sosta o L. o aae & pCoLo00s A
PdC: 34848200 IS lnfonnahcarStaﬁsﬂca I AZIEN DA PER LA MOBILITA NELL AREA DI TA
PdR: 01613870079599 URT Wsrulenzone i 13 g A MLALT
Matricola Contatore: 004906629 URU  Risorse Umzne O N
Tipologia di contatore: Tradizionale UAG Allaii Gz PERR. SINISTRY, 5 VIA CESARE BATTISTI 657
Parametro P: 39,660000 RAG  Uificio Rasinneria . '
Coefficiente C: 1,020857 S0 Staf Qualty g 74121 TARANTO TA Y
Il Pronto Intervento per segnalaziSne di fuga di gas, PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTII SERVIZIO CLIENTI
irregolarita o interruzione nella fornitura & gratuite. 45 Casella Postale 1000 - 85100 Potenza ‘D |www.enelenergia.it ,
¢ | ed attivo 24 ore su 24 tutti | ﬁ'mrni dell'anno . AUTOLETTURA: ¢ (800 900 860 Numero verde
al Numero Verde 800 900 808 800.900.837 Numero verde gratuito da tutti i numeri nazionali
gratuito da tutti i numeri nazionali Tt i gioraf 24 ore 54 24
BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE - )
N, fattura 2534302809 del 10/08/2014 Periodo luglio 2014
Totale da pagare entro il 01/09/2014: euro 24,97

| suoi precedenti pagament al momento risuitano regolari. (L (’! ‘

Come da lei richiesto, |'importo sard addebitato sul sug conto corente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

AUTOLETTURA CONTATORE: Puccomunicare fa lettura del suo contatore dal 20/08/2014 al 31/08/2014 chiamando il
numero gratuite 800 900 B37, sul sho enelerergla.it, con la nostra APP oppure inviando un sms al numero 320.2043860
\ digitando il suo NUMERO CLIENTE e il VALORE della lettura (so'a cifre prima della virgola), . )

TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversi .
TIPOLDGIA DI USD: Uso tecnologico {artigianale-industriale) E@l Rl EP“_OGO ”VI PO RTl

TIPOLDGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas

Componente sostitutiva CC! da contratto: 0,35000000 eurofsme ** TOTALI SERVIZY DI VENDITA 12,64 euro
Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALI SERVIZ! DI RETE 5,26 euro
Coensumo Annuo 903 smc TOTALE IMPOSTE , ) 2,57 euro

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 20,47 euso

TOTALE NETTO iVA . 20,47 euro

IVA 22% (su imponibile di euro 20,411‘) 4,50 euro
[& DATLCONSUMI VAR by degn 200)

;r;r(i)t;dgellii;(l}f’tggze&tg tuglic 2?51&1 mr:]taat)wo atle letture: Sul retro del foglio trova il dsttaglio importi della bolletta
9719 del 31/07/2014 (stimata) Progressivo consumo annio : 563 smc 2 31/07/2014
[Cunsumi al 31/07/2014 16 mc ]
i j t]
Consum fatut 17 sme Qualita dei servizi telefonicl: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
TOTALE CONSUMI FATTURAT! 17 semestre 2013, leader nel mercato libero In hase alla classifica dell'Autorita
Consumi residui 0,165947 Qualita dei call center

* | consumi fasturatl sono dati dai consumt moltiplicati per il coefficlente €. Nella sezione "comunicazioni dell'autopier™ per I'energia  eletuica il gas e il sistema idico” ¢ potrebbero
essere messangl da leggere

** || prezze esposto nella seziode "DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA" & parj af prezzo da Lei contrattualizzata
riportato alle condizioni standard moltiplicando’o per il rapporto fra PCS di localita e PCS standard

Enel Energia 5pA - Societd con unico sotia - Sede Legale 00195 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.1 06655071007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro iv,
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[Q DETTAGLIO DELLE LETTURE ~

Abbiamo calcolato questa bolletta in acconto tenendo conto delle letture:
e R el etbra ! i
30/06/2014 9703 (stimata)

31/0712014 9719 (stimata)

[\ DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA

TOTALESERVIZI DI:VENBITA

Quota Fissa
Commercializzazione al dettaglio (quota fissa) dal 01/07/14 al 31707114 &icliente/mese 6,27666667 mesi 1 6,28
Quota Energla ’
Componente Sostituthva della CC) dal 01/07/14 al 31/07114 sme 0,36035826 17 . 613
Commercializzazione al dettagiio (quota variabile) " @lsme 0,007946C0 : 17 0,14
Oneri di gradualita : €fsme 0,00500000 ' 17 0,09

RVIZ).DIRE

Quota Fissa ) )

Quota Fissa dal 01/07114 al 31/07/14  €fcliente/mess 2,34250000 " mesi 1 234
Quota Variabile

3° Scaglione da 481 a 1560 dal 01407114 al 31707714 €fsme 0,17182424 17 2,92

Accisa sul gas

3° Scaglione tra 481 e 1.560 dal 01/07/14 al 31/07114 €fsmc 0,12000000 17 2,04
Addizionale entl locali _
3° Scaglione tra 481 e 1.560 dal 01/07114 al 310714 &sme 0,03098000 17 0,53

P

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 20,47
TOTALE NETTO IVA € 20,47
IVA 22% 5U IMPONIBILE DI EURO 20,47 € 4,50
TOTALE BOLLEYTA € 24,97

LB COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare fa lettura del seo contatore

La procedura & malto semplice e velace e le consente di ricevere in bolletta i consumi reali,

Prenda nota del numera diente (che trova in alto a destra nella prima pagina della bolletta) e del valore della fettura sul suc contatore (sclo le cifre prima della virgola).
L'autalettura va comunicata nel periodo di competenza indicato in"bolletta e pud essere effettuata con fa nostra APP, chiamando il numero gratuito 800 900 837 oppure
inviando un sms al numero 320.2043860 con il NUMERO CLIENTE e it VALOAE della lettura.

Pud inoltre comunicarci la sea lettura sul sito enelenergia.it dove pud trovare anche la guida interattiva al servizio di autclettura ( area clieati > guide interattive) e alle medalita per
effettuare te rettificke di fatturazione ( area clienti > servizi online > rettifica di fatturazione) e le ricordiama che se # iscritto ad EnelPremia, comunicare la lettura dal sito o con la
nostra APP fa guadagnare Punti Energial

La lettura da tei comunicata sard inviata al distributore e se validata, verra utilizzata per il calcole dei suol consumi effettivi,

Metodo di calcolo del Consumi ' . ) ) . . - . )
In questa bolletta di acconte, | cansumi sono stimati sulla base dei m? di gas consumati nei periedi precedenti e aggiomati In refazicne all'andamento climatica dell'anno in corso.
La voce "Yotale cansumi fatturati® sul frante della bolletta riporta la differenza tra la lettura precedente e fa lettura attuale,

Come si misura il gas: 'unita di misura del gas & il metro cubo {m? o mc), che viens riportato a condizioni standard (standard metro cubo} utilizzando i valore del coefficiente C.
1o Standard metro cub esprime la quantitd di gas contenuta in un melre cudo a condizioni standard di temperatura (15 C°) e pressione (1.013,25 millibar, cio# la pressione
atmosferica). La taniffa viene calkcolata in fattura in standard metsi cubi.

Prezzo di vendita del gas: il prezzo di vendita del gas & costituito da tariffe e imposte. Le tariffe applicate sono definite, in conformita a quanto disposte dall’Autaritd per

I'energia elettrica il gas &1l sistema idrico, con delibera 159/08, £4/09 e successive modifiche e sono aggiemate timestralmente per tenere conto delle varlazioni del costo della
materia prima. Le imposte sono l'accisa sul gas e |'addizionale enti locali, entrambe calcolate sul consumo di gas.

Documento elaborato da ENEL SERVIZI il Pagina 2 di 3




Parametro P; & il Potere Calorifico Surer]ore Effettivo, ciod la quantita di calore sviluppata per effetto della combustione da un m? def gas distribuito nel suo Comune durante
I'anno termice prscedente. Per convenzicne I'anno termice coincide ton ['anno sotare (Del. AEEGS| 159/08)

Coefficiente C: 2il coefficiente che converte il consumo misurato dal contatore, espresso in metri cubi, nell'unitd d; misura utilizzata per la fatturazione, dod gfi Standard metri
cubi, Tale conversione garantisce ¢he ttti i clienti paghine lo stesso importo per la medesima quantitd di gas a prescindere dalle diverse condizioni di pressicne e temperatura a cui
questa quantita viene consegnata,

Fe;tst%rze hﬁﬂergetico correttivo: il Fattore energetico correttivo @ dato dal rapporto tra il valore del PCS definito per la focalita in cui si trova la sua fornitura e it PCS standard pari
a 38, mc -

Depasito Cauzionale: Gl importi applicati sono conformi a quel stabiliti dall'Autoritd per |'energia elettrica il gas e il sistema idrico con delibera n, 229/01 e s.m. a menc dj
imperti integrativi richiest! specificatamente sulla base dell'esito del credit check. Dopo la cessazione degli effetti de! contratto di fornitura, il deposito cauzionale viene restituite,
maggicrate degli interessi legali. La domiciliazione bancaria o postale & tonsiderata forma di garanzia equivalente al deposito cauzionale par i clienti con consumi fino a 5,000
mcfanne, Pér tali cllentl, pertanto, nel case in cui venga attivata la domiciliazione bancaria o postale, viene restituite il deposite cauzionale versato.

Per PdC si intende { codice del Punto di Consegna della rete di trasporto che viene comunicato ai sensi dell‘articoo 5.5 della delibera n. 138/04 dell'Autorita per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. '

f'de[ PdR siintende il CODICE de! Punto di Riconsegna comunicato ai sensi dell'articolo 5.5 della delibera n. 138704 dell'Autorita par 'enargia elettrica il gas e il sistema
1arca.

[77 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

qualité dei servizl telefonicl: Enel Energia si conferma leader nella qualitd dei servizi telefonicl offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita per I'energia
alettrica il gas ¢ Il slstema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le principati 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con piin di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggl assegnati ai singali call center per i livelli di qualita effettivamente cherti ai cansumatori, quali la disponibilita di lince telefoniche, i tempi di attesa,

|a chiarezza delle risposte, fa cortesia degll operatori, la capacita di risolvere i} problema nel minor tempa possibile,

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza. La bolletta deve essere interamente pagata entre [a data di scadenza. Se il pagamento viene effettuata in fitardo le
acddebiteremo gl interesst d} mora {calcolati sui giorni che intercorrono dalla data di scadenza alla data di pagameato applicanda il tasso contratiualmente convenuta) e le maggicri
spese refative ai solleciti sceitti di Fagamento. Se il pagamento non viene eifettuato, saremo costretti, previo avviso a mezzo raccomandata, a procedare alla chiusura def punto di
riconsegna per sospensione della fernltura per morosita, tramite richiesta al distributore competente, se prevista, efo alla risoluzione de! contratto.

Assicurazione client! finafi - Chiungue usi, anche occasionalmente, il gas fernito ramite reti dj distribuzione ¢ reti di trasparto, beneficia in via automatica di una copertura

assicurativa contro ?lli incidenti da gas, ai senst della deliberazione 191/2013/R/gas dell'Autoritd ?er I'energia elettrica it gas e il sistema idrico. Per ulteriori informazioni si pud
contattare lo Spartello per [l consumatare di energia al numera verde BG0.166.654 o con le modalit indicate nel sito intérnet www.autorita.energia it.

E' possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente hancario o postale: informazioni ¢ attivazione chiamando I'80Q 900 860, su www.englenergia,it, presso il suo istitute finanziario.

* Bonifico bancarlo ad Enel Energla 5.p.A. utilizzando i seguenti dati: INTESA SANPADLD $.P.A, - Rete Intesa Sede di Milanc - Corso di Porta Nuova, 7 - 20121 Milano - IBAN:
(T31203069094206 15282446606, SWIFT/BIC; BCITITMM3CT (per bonific dall'estera). All'atta da! bonifico si prega inserire nella causale | sequenti dati:
Z77,2534302809.20140810.222

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercat! COOP, Yo tabaccherle e bar abilitatf al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, oppure tramite
il servizio bancario CBill.

* Carta di credito: registrandosi nelt'Area Clienti su www.enzlenergia.it e pagando enling,

BollettaWeh: con bolletta WEB riceve comodamente [e bllette di elstiricitd efo gas direttamente al svo indirizzo di posta elettronica. BollettaWeb & ecologica perché riduce il
consumo di carta. La pud attivare andando sul sito www.enelenergia.it, andando presso i PuntaEnel oppure chiamando '800.900.860.

Contatti utill per reclami. La Infarmiame che per eventuali reclami potra utilizzare |a Casella Postale 1000 - 85100 Fotenza, o andare su www.enelenergia. |t cliccare su
"Contattaci” e selezionare la vace "Comunicaziont scritte™ dove troverd il modulo per if reclamo scritto. In alternativa, potra inviare un rectamo senza utilizzare i) modulo
predisposto. In tal casp, la cemunicazione dovra contenere | seguenti dati minimi necessari; ‘

a) nome e cognome; b} indirizze di fornitura;

¢) indirizzo postale, se diverso dall'indirizzo di fornitura, o telematico; d) il servizio a cui si riferisce if reclamo (efettrico, gas, entrambi)
Aggiornamento corrispettivi, In questa fattura @ stato aggiomnato il seguente carrispettivo;
Componenti Qti, UG3 & (se previsto) Cmem come da del. 313 del 26/06/2014

INFORMATIVA SULLA PRIVACY Al SENSI DELL'ART. 13 DEL D.LGS. N. 196/03

I Fornitore informa il Cliente che | dati personali, il cui ritascio & presupposto indispensabile per I'esecuzione del presente Contratto, sono trattati, anche con I'ausilio di strumenti
informatici, esclusivamante al fini della stessa esecuzione ¢ dei conseguenti adempimenti. A tali fini potranno essere comunicati a societd del Gruppo Enel nonché a terzi fornitori di
servizi e possono venire a conoscenza di soggetti preposti alla gestione dei contratti di fomitura in qualita di incaricati al trattamento. In particolare il Fornitore potra utilizzare
I'indirizzo di corrispondenza (nell'ambito di comunicazioni per finalitd di tipo amministrativa-contabile) e quello di posta elettronica (ove indicato) per inviare matesiale
pubblicitario, per promuavere vendite dirette, compiere ricerche di mercato, effettuare comunicazieni commerciali, rimitatamente a prodattifiniziative del Fornitore stesso. || Cliente
;{gtg?zg%%ursi inizialmente ¢ in ogni otcasione-di invio delle suddette comunicazioni con le stesse modalitd cltre indicate ai fini dell'esercizio dai diritti di cui all'art. 7 del d. lgs n.,
Con le medesime modalita sopra iltustrate il trattamento dei dati del Clients potra essere effettuatc dal Fornitore ai fini della partecipazione ad eventuali manifestazioni a premio
destinate alla clientela.

Il Fornitore informa, altresl, il Cliente ghe & in sua facoltd esercitare i diritti di-cui'all'art. 7 del D.Lgs. n. 196/2003, centenente it Codice in materia di protezicne dei dati rersonaii
{G. U..29/7/2003 n. 174}, quali, ad esempio chiedere la cancellazione, a trasformazicne in forma anonima, il blocco dei dati trattati in violazione di Iegge, compresi quelli di cui non
& necessaria la conservazione; oppars| in tutto od in parte al trattamento dei dati ai fini dell'invie di materiale pubblicitario, vendita diretta, ecc., inviando le relative richieste al
Responsabile vendite dlentl business e microbusiness della Divisione Mercato di Enel, domiciliato per la carica presso la sede di Enel Energia in via Regina Margherita 125 - 00198
Roma nella sua qualitd di Responsabile del trattamento. Titolare del trattamento dei dati & Enel Energia, nella perscna del Presidente del Consiglic di Amministrazione, domiciliato
presso la stessa sedz della saeletd. Infine, Enel Energia potra utilizzare i dati, anche comunicandoli a Societa terze, per |'elaborazicne di studi e Ficerche di mercata, il campimento
di attivitd dirette di vendita o di ccllocamento di prodottifservizi e per I'ineltro di informazioni commerciali anche interattive, nenché per Iinvio di materiale pubblicitario ed
informativo, anche da parte di terzl, in caso di apposito cansenso del Cliente,

1

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Srl Pagina 3 di 3

f_ 3' wisTQ
-rl'-ﬂ'ﬂ'm

-Sa-‘-:' F8C" CD38057

w



.
‘-'\ ~ A M
1 VT aE ey

-
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mobiiitd nellares di Taranlo

£ AGD. op3 Numero cliente:

I CASELLA POSTALE 1000
}\-)(é Enel | swromean Prof. n 3 é
dal

] AD  Beun = Natpnsyy O
ENERGIA ALLA TUA VITA OG  Uieaire Generae o
. CA  Diefloedmmivsnsio o
I 0' DA'” FO RN IT U RA OT  Ditewore Teomen 0
InfEstatario contratto , U:fP Aapatt / Conlra o1
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA  USM Commercisie Martelng 1y
Le stiamo fornende gas in ‘1{35 Contabita Blancip o
CORSO UMBERTO | 136 - 74123 TARANTO TA  UES Esercizo/Sosia ]
PdC: 34848200 IS Informatica f Statistica 17
PdR: 01613870079599 VAT Maoudenzione /Teorice ¢
Matricola Contatore: 004905629 URU  Risorse Umsne a
Tipologia di contatore: Tradizionale UAG Rilerl Sa PEAR. SIISTRI:
Parametro P; 39,660000 RAG Uificio Ragicneria &
Coefficiente C: 1,020857 S10 Slalf Quafita D

I Pronto Intervento per szgnalazione di fuga di gas,
irregotarita o interruzicne nella fornitura @ gratuito

£ | ed attivo 24 ore su 74 totti gloml dell'anno
al Numero Verde 800 900 806

=

PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI>
& [Casella Postale 1000 - 85100 Potenza

AUTOLETTURA:

800.900.837 Numero verde
gratuito da tutti i numeri nazionali

Enel Energia - Mercato Libero dell'energia

(& DATI CLIENTE

476 178 398

Partita IVA: 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733
DCOoILQoD3

0035 1PFD
RHL40DZ129F0D010001 RMO1 01
01223545 MTA16338008405

Inﬁ'u.EEliE":;i.iEl?E
13518 4 DCOILODO3 A

AZIENDA PER LA MOBILITA" NELL'AREA DI TA
c/o AMA.T.

VIA CESARE BATTISTI 657

74121 TARANTO TA

25 46p 2014

SERVIZIO CLIENTI

“B iwww.enelenergia.it

¢ 1800 900 860 Numero verde
gratuito da tutti i numeri nazionali.
tutti § giornf 24 ore su 24

N. fattura 2534302802 dz| 10/0B/2014 Periodo luglio 2014
Totale da pagare entro il 01/09/2014:

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE

| )
euro 24,97

| suof precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

0p 154 e oL

Come da lei richiesto, {'importo sara addebitato sul suo conto corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

AUTOLETTURA CONTATORE: Pubcomunicare fa lettura del suo contatore dal 20/0B/2014 a1 31/08/2014 chiamando

rumero grateito 800 900 837, sul sito enelenergla.it, con la nostra APP oppure invlando un sms al numero 320.2043860
Wandn il sup NUMERO CLIENTE e # VALORE della lettura {solo cifre prima della virgolal, -/
( TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversi
TIPOLOGIA DI USO: Uso tecnologico {artigianale-industriale) Eé Rl EPl LOGO | M PO RTl
TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuto Gas
Componente sostitutiva CCl da contratto: 0,35000000 evrolsme ** TOTALI SERVIZ) Dt VENDITA 12,64 eurc
Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALI SERVIZI D! RETE 5,26 eurc
Consumo Annuo 903 smc TOTALE IMPOSTE ) 2,57 eure
\ . TOTALE FORNITURA Di GAS E IMPOSTE 20,47.euro
TOTALE NETTO IVA 20,47 euro
E_@ DAT | CO N S U M l IVA 22% (su imponibile di euro 20,47} 4,50 euro
TOTALE DELLA BOLLETTA 24,97 euro

Periodo di riferimenta luglio 2014 relativo alle letture:
9703 del 30/06/2014 {stimata)
9719 del 31/07/2014 {stimata)

J

[Consumi al 31/07/2014 16 mc

Consumi fatturati 17 smg*
TOTALE CONSUMI FATTURATI 17
Consumi residui 0,165947

* | consumi fatturati sono dati dai consumi moltiplicati per il coefficiente C.

Sul retra del foolio trova il dettaglto imparti della bolletta

Progressivo consumo annuo : 563 smc al 31/07/2014

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader ne) mercato libera in base alla classifica dell'Autorita
"Qualita del call center”

Nella sezione "comunicazioni deil'autagisr™ per I'energia elettrica i gas e 1) sistema idrico” o patrebbero

essete messagyl da feggere )
** || prezzo esposto nella seziofe "DETTAGLIO IMPQRTI BOLLETTA™ ¢ par &l

rrezzo da Lei contrattuzlizzato
tlpoitato alle condizioni standard rn‘oltiplicandn!o oer il rappano fra PCS di loca

it e PCS standard

Enel Energia SpA - Societd con unleo seclo - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. imprese di Roma, CF, e P.), 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,035 Eurc v,

Direziene e coordinamente di Enel SpA
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UFFICID CONTRATTI E ACQUISTI R 1 . ' * iJFFJC:]O PERSGNALE 3
- Y a v
verffica condrzmne, c:rdme e confratio i vercﬁca wsﬁe dJ accertamento sanrfann del.perspnale

Data scadenza pagamen‘to

Ly

{Contr. Rep. n° . del e 1{ ¢ i
' ' - | PR T IFRWA DECRESPONGARIE
iConv. n° el ' . y f
- . . ‘ILRESP, UNITA” PERSONALE
{Determ. AD, n° del ) D -PET Slpervisione ;
1 ‘ i o |DATA JFRvA- <
{Delib. C.A 1 del _ ' . o
Data scadenza papamentn . - 7 - &
{DAT, JCADD RIS
A LARDETTO AL RISCONTRO UFFICID.MAGAZZIND ,
e e : verifica quantith, dociimenti e condlzioni contrettuali o B
- ILRESP.UNITA' GCONTRATTI | e 7
per supervisione Contr. Rep. n. f de
{bATA FIRMA -
{ [Deib. cA. R, del
Delib. CA. 1. del
" UFFICIO RAGIONERIA . .
verifica datj contabili Dellb, CA. del |
data scadenza pagamento Indicata In fattura : Data scadenza pagamento
data scadenza dl pagamento presunta’ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA {FIRMA DEL RESPONSABILE : ILRESP. UNITA' TEGNICA
. ' per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
_ per supervisione .
|DATA FIRMA
UFFICIO TECNICO
. . verifica perfoita esecuzione lavorl
IL. CAPO AREA INFORMATICAE STATISTICA + | [Pate scadenza pagamerito
’ verifica dati tecnic a
~___ . -
Data scadenze pagamento T 1 ABATA” _|FiRMA DEL RESPONSABILE =
E:’ir’q . FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECRICE
\ ' per supervisione
' . ' DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

veriiice conferimanto incarico

Somerimento de! oo PROL .

IL CAPD UNITA' £A.GG. E PP.RR. o

ZIIA FIRMA

S




30/06/2014 9703 (stimata)
31/07/2014 9719 (stimata}

Quota Fissa

Commercializzazione al dettaglic (quota fissa) dal 01/07/14 al 3107114 &fcliente/mese b,27666667 mesi 1 6,28
Quota Enetgia

Componente Sostifutiva della CC| dal 01/07/14 al 31/07114 €lsme 0,36035826 17 6,13

Commercializzazionz al dettaglio {guota variabile) " &fsme 0,007946C0 17 0,14

Oneri di gradualita - * - £/sme 0,00500000 17 0,09

Quota Fissa '

Queta Fissa dal 01/07/14 al 3110714 &diente/mese 2,34250000 mesi 1 2,34
Quota Variabile

3° Scaglione da 481 a 1560 dal 0110714 al 31/07114 €smc 0,17182424 17 2,92

Accisa sul gas

3° 5caglione tra 481 & 1.560 dal 01707114 al 31/07/14 €/smc 0,12000000 17 2,04
Addizionale enti locali
3° Scaglione tra 481 e 1.560 dal 01/07/14 al 31/07/14 €/sme 0,03098000 17 0,53

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 20,47
TOTALE NETTD IVA € 20,47
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 20,47 € - 4,50
TOTALE BOLLETTA | € . o - 249708 (77 v

(B COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare la lettura del suo contatore B .

La procedura ¢ molto semplice e velace @ le consente di ricevere in bolletta i consumi reall,

Prenda nota del numera cliente (che trova in alto a destra nella prima pa%ina della bolletta) e de} valore defla lettura sul suo contatore (solo le cifre prima della virgola).
L'autolettura va comunicata nel perindo di competenza indicato In bolletta e pud essere effettuata con fa nostra APP, chiamandg il numero gratuito 800 900 B37 cppure
inviando un sms al numere 320.2043860 con il NUMERO CUENTE e il VALORE della lettur,

Put inoltre comunicard |a sua lettura sul sita enelenergia.it dove pud trovare arche la-guida interattiva al servizio di autalettura { area dientl > guide interattive) e alle medalita per
effettuare le rettifiche di fatturazione { area clienti > serviz' enfing > rettifica di fatturazione) e le ricordiame che se & Iscritto ad EneiPremia, comunicare |a lettura dal sito-o con la
nostra APP fa guadagnare Punti Energial

La lettura da Lei comunicata sard inviata al distributare e se validata, verra utilizzata per il calcalo dei suol consumi effettivi.

Metodo di calcolo dei Consumi . X . i . ] e L
In questa bolletta di acconto, i consumi sono stimati sulla base dei m® di gas consumati nei petiodi precedenti e aggiomsati in telazione all'andamento climatico dell'anng in corso.
1a voce * Totale consumi fatturati” sul fronte della boltetta riporta la differenza tra fa lettusa precedente e la lettura attuale,

Come 5| misura [I gas: |'unitd di misura del gas ¢ il metro cubo (m? o mc), che viene riportato a condizioni standard (standard metro cubo) utilizzando il valore del coefficiente C.
Lo Standard metro cubo esprime la quantita di gas contenuta in un metro cubo a condizioni standard di temperatura (15 C°} e pressione (1.013,25 millibar, cioé la pressione
atmosferica). La taritfa viene calcolata in fattura in standard metri cubi,

Prezzo di vendita del gas: il prezzo di vendita de! gas & costituito da tariffe ¢ imposte, Le tarilfe applicate sono definite, in conformita a quanto disposto dall' Autarita per

'energia elettrica il gas e i sistema idrico, con deljbera 159/08, B4/09 e successive medifiche e sono aggiornate trimestralmente per tenere conto delle variazioni del costa della
materta prima. Le Imposte sone I'accisa sul gas e I'addizionale entt locali, entrambe calcolate sul consumo di gas.
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTJ -

- verifica sondizione, ordtne E Contratio

B =
) UFFJC]O FERSDNA].E -
verifica vzsrke dJ accertamento sanrtano del personale

{Data Scadenza pagamentn

)

{Contr. Rep. ni° . del . E .
: ' ’ DATA.~  {FIRMA DEL RESPONSABILE
1Conv. n® del ' . .,3 B
: . - , TLRESF, UNITA' PERSONALE _
Determ. A.D. n* del ) L -PE gjtpervisione
| N %,? ’ o |oATA JFIRVA- =
Delib. C.A 1° /Vu L4, Y ' . B
Data scadenga pagamento . 7 P
{4 A
PATA ' UFFICIO. MAGAZZIND

verifica quaniita, dDG:LiiTIBnﬁ e condlzioni contrattuali

: L‘ADDEI'%RJSCONTR f\ |

08 SET_oms M

R

f N

Contr. Rep, n.
\\ Dellb, C.A. 1. del
L} .
{Delib. C.A. n. " del
" UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contablli Delib. C.A. 1, del
data scadenza pagamento Indicata in fatiura Data scadenza pagamento
data scaciénza dl pagemento presunta DATA FIRMA bEL RESPONSABILE
DAEASH FIRM ESP DNSAB%ESET 201& ILRESP. UNITA' TECNICA
! per supervisione
~ ILRESP. UNiTh/coN BILITA' E BILANCID DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
- persypenjisiong :
DATAQf) FIRMA ( QE i e
\_/ : UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavorl

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

Data scadenza pagamenio

verifica dati tecnicl [y P @
Data scadenza pagamento |DATA _|FIRMA DEL RESPONSABILE -
. ' e
eally JTIRMA 1L RESPONSABILE UNITA' TECNICA
H per SUPEI'WS!DDE
, DETA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

-

VErfiita conferimento insarico

Conferimentodsl ...

IL CAPD UNITA' 4856, T PP.ER, |

=IRMA

i




