AZIENDA PER LA MOBILITA NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

ESERCIZIO 20 A%
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ORDINATIVO DI PAGAMENTO

R L A N

AZIENDA PER LA MOEILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

Sedz legale od amministrativa: 74100 TARANTO - Via C. Battisti, 657
Telefono 09973561 (3 linec urbane) - Fax 0997794247 '
Codice fiscale, Partita IVA e n® di iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00146330733
Capita Sociale sottoscritto: € 5.497.272,00 - Capitale Sociale versato: €8.381.881,75

ESERCIZIO

- COD.CASSA

IMPORTO ORDINATIVO

: |  GESTIONE

0

N.ORDINATIVO | DATA | - COD.CASSA

1.724

31/12/2014

1

€

12.747.45

}
v a0t { T
IL CASSIERE |
PAGHERA'

. AFAVORE DI:

" LA SOMMA DEL!PRESENTE ORDINATICO DI PAGAMENTO
|

"ENEL ENERGIA S.P.A.
Societa con unico secio
Via Regina Margherita, 125
00198 ROMA (RM)
Partita IVA: 06655971007

CC 03.18;22.370

{ DICONSI EURO: dodicimiIasettecentoguarantasette,45
- | PAGAMENTO:
' PAGAM.EFFETTUATO RID

IBAN:

CAUSALE DEL PAGAMENTO

CC.354 GAS RISCALD.DEPOSITO 11/2014

VS BLENCo MLSHAD,

¢ | PAGAMENTOFATTUREN.
© 12550571074, 25522844675, 25522

.
|
b
|
!

12552844678, 25'528446?’9,;255284 80, 2552844681, 2'5_52'844682,
2552844683, 2553261259, 25546686019, 2554690679, 2554732078

77, 2552844674, 2552844676,

IMPORTO LORDO

[¢]

12.747.,45

TOTALE RITENUTE

€ 0,00

IMPORTO

€ 1274745

PAGATO

BANCA

VONTEDEIPASCHIRY SIENAS p.A.
Filialefdi Tarantg

6’-' " A

CASSA

CASSA

- RISULTANZE
' DELLA GESTIONE DI CASSA

IMPORTO LORDO €

12.747.45

PREVISIONE €

0,00

ESTREMI DELIBERA

PROG. ORDINATIVI EMESSI
PR

0,00

b
4

ART.24 ST.

DISPONIBILITA' €

0,00

ILD

IL PRES




MANDATO DI PAGAMENTO

1.724
T756/14
131112/2014

Numero:
Distinta n.

Data Distinta

Tipologia di pagamento: RID
PAGAM.EFFETTUATO RID

clc

Numero doc.

2550671074
25522844675
25622844677
2552844674

2552844676
2552844678
2552844679
2552844680
2552844681
2552844682
2552844683

255632612569 .

2554668619
2554690679
25564732078

Dafa doe.

03/12/2014
06/12/2014
06/12/2014
06/12/2014

06/12/2014
06/12/2014
06/12/2014
06/12/2014
06/12/2014
06/12/2014
06/12/2014

06/12/2014 . ..

0811212014
08/12/2014
08/12/2014

MMM hohh oMM M M M

Importo

35,44
83,47
143 47
56,31

889,77
154,89
142,00
120,56
67,61
408,46
67,61
9.379,47
337,46
103,95
757,97

Beneficiario:

ENEL ENERGIA S.P.A.
Via Regina Margherita, 125
00198 ROMA (RM)

Partita IVA: 06655971007C.F. 06855971007

Delibera

ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.

ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
. ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.
ART.24 ST.

Annotazioni

CC.348 CONS.GAS DEPOSITO 11/2014
CC.335 ENERGIA UTENZA N.968652002 10-11/2014
CC.345 ENERGIA UTENZA N.968651685 10-11/2014

CC.346 ENERGIA UTENZA N.968651634 -10 -
11/2014
CC.338 ENERGIA UTENZA N.968652126 10-11/2014

CC.337 ENERGIA UTENZA N.968652088 10-11/2014
CC.339 ENERGIA UTENZA N.968651669 10-11/2014
CC.336 ENERGIA UTENZA N.968652053 10-11/2014
CC.340 ENERGIA UTENZA N.968651626 10-11/2014
CC.344 ENERGIA UTENZA N.968651863 10-11/2014
CC.350 ENERGIA UTENZA N.968651600 10-11/2014
CC.34]1 ENERGIA UTENZA N.943800414 11/2014
CC.347 ENERGIA UTENZA N.968652100 - 11/2014
CC.355 GAS RISCALD.C.UMBERTO,136 - 11/2014
CC.354 GAS RISCALD.DEPOSITO 11/2014

Il cassiore paghera alle infrascritte persone, per la causale indicata nel presente mandato la somma di Euro:

TOTALE DEL MANDATO :

tramite:

MONTEPASCHI SIENA - mp/rid

TARANTO

Num cle

CIN AB! CAB

€ 12.747,45

9 FE%%&@ED
BANCAMORTEDEIP SCHIDISIENAS.pA.
Filizale di ag%




7 rIL CASSIERE

AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

Sede legale ed amministrativa: 74100 TARANTO - Via C. Battisti, 657
Telefono 09973561 (5 lince urbane) - Fax 0997794247

Codice fiscale, Partita IVA ¢ n° di iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00146330733
Capita Sociale sottoscritto: € 5.497.272,00 - Capitale Sociale versato: € 8.381.881,75

" ORDINATIVO DI PAGAMENTO

GESTIONE | | ESERCIZIO |

N. ORDINATIVO

DATA

COD.CASSA COD.CASSA

IMPORTQ ORDINATIVO

0

1.724

31/12/2014 |

€

12.747,45

1
|
" PAGHERA' |

'LA-SOMMA DEL PRESENTE ORDINATICO DI PAGAMENTO

| AFAVOREDL: .

' PAGAMENTO

DICONSI EURO: dodlcmulasettecentoquarantasette 45

PAGAM.EFFETTUATO RID

ENEL ENERGIA S.P.A.
Societd con unico socio
Via Regina Margherita, 125
00198 ROMA (RM)

Partita IVA: 06655971007

CC 03.18;22.370

IBAN:

CAUSALE DEL PAGAMENTO

CC.354 GAS RISCALD.DEPOSITO 11/2014

VEW E(ENCo /H/LC%O

-PAGAMENTO FATTURE N.

l
.
L]

*." 12550571074, 25522844675, 25522844677, 2552844674, 2552844676,
12552844678, 2552844679, 2552844680, 2552844681, 2552844682,
2552844683, 2553261259, 2554668619, 2554690679, 2554732078

IMPORTO LORDO

12.747 .45

TOTALE RITENUTE

0,00

IMPORTO

12.747,45

CASSA

CASSA

" RISULTANZE
DELLA GESTIONE DI CASSA

' '

IMPORTO LORDO

€ 12.747 .45

PREVISIONE

€ 0,00

. ESTREMI DELIBERA

PROG. ORDINATIVI EMESS]

€ 0,00

;;_ ART.24 ST.

DISPONIBILITA'

€ 0,00

GENTE AMM.VO

IL DI ORE
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- ‘ ﬁmmﬂwmm Enef Energia - Mercato Libero dell'energia
e enel| s, k) (& paricuente
e 22 DIC, 2014 Numero cliente: 476 178 398

s

AD mpszloeglo D partita VA; 00146330733
DG Diretiore Generale ] R
- pa Beromasmwsizte 0O Codice Fiscale: 00146330733
[I g DAT I“FO RNITURA %, %;‘;‘,’;’,Tgmﬁ c ot
ntestataric contratte N )
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA D TAUCH Commertiale | Markebng - OO RNL4002358F0010001 403 01
Le stiamo fornende gas in UCR  Lanabiid Blancio C %3242317 HEA36941010587
CORSO UMBERTO | 136 - 74123 TARANTO Ta UES Issdde/Sosa [ , L0746 4 DCOILOGOS A
PAC: 34848200 Ws wlomaicalStalisica O AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA
PdR; 01613870079609 Ut tootesme il O AT :
Matricola Contatore: 004906629 URp Risorselmae O - S
Tipologia di contatore: Tradizionale Ura amai Gonrran SIISTRIO VIA CESARE BATTIST! 657
Parametro P: 39,660000 R Ufficio Ragioneria cl
Coefficiente C; 1,020857 10 Set Dot o 74121 TARANTO TA
o 2.3 D1e. 2014
IF Pronto Intervento per segnalazione di fuga di gas, PER INFORMAZIONI E RECLAME SCRITTI SERVIZIC CLIENTI
irregotarita o-interruzione nella fornitura & gratuite. 2 |Casella Pastale 1000 - 85100 Potenza ‘3 |www.enelenergia.it
¢ | ed attive 24 ore-su 24 tutti i,?furnl dell'anno + - |AUTOLETTURA: . £ 1800 900 860 Numero verde
al Numesa Verde 800 901 313 800,300,837 Numero verde gratuito da tutti § numeri nazionali :
gratuito da tutti i numeri nazionali tuttf{ giomi 24 ore su 24

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE A

N. fattura 2554690679 del 08/12/2014 Pertodo novembre 2014

Totale da pagare entro il 29/12/2014: euro 1 03.96 ‘

| suol precedenti pagamenti al momento risultano regolari,

H

Come da lei richlesto, I'importe sara addebitato su canta corrente pressa: MONTE DEJ PASCHF DI SIENA SPA.

]

numerc gratuito 800 900 B37, sul sito enelenergiait, con la nostra APP appure inviando un sms al numero 320,2043860

AUTOLETTURf\ CONTATORE: Pudcomunicare la lettura del suo contatore da! 20/12/2014 al 31/12/2014 chiamando il |

wlzando il sud NUMERD CLIENTE e il VALORE della tettura (solo cifre prima della virgola), . )
TIPOLOGIA DI CONTRATTYO: Usi diversi rl
TIPOLOGIA D! USO: Uso tecnologico {artigianale-industriale} € Rl EPl LOG 0 | M PO RTl
TIPOLOGIA OFFERTA: Aline Sicuro Gas
Comp. sastit, Materia Prima da contratto; 0,35000000 eurofsme ** | TOTALI SERVIZ] DI VENDITA 46,98 euro
Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALI SERVIZI DI RETE 21,77 euro
Consumo Anauo 917 sme . TOTALE IMPOSTE _ 16,46 eura
' TOTALE FORNITURA D} GAS E IMPOSTE B5,21 euro
- 'TOTALE NETTO IVA 85,21 euro
| @ DAT! CONSUM| IVA 22% (st imponibile di euro 85,21) 18,75 euro
TOTALE DELLA BOLLETTA 103,96 euro
Periodo di riferimenta novembre 2014 relativo alle letture: I dettag] d lla bal
9798 del 31/10/2014 (stimata) i Sul retro gel foglio trova il dettaglic importi della_bolletta
9304 df 3011172014 (stimata) Progressivo consume annuo ; 752 smeal 30/11/2014
: [Consumi al30/11/2014 . 106 mcj o .
o : 4
Consumi fattura 109 sme ‘Qualita dei servizi telefonici; Enel Energia si conferma, anche nel szcondo
- N ]
TOTALE CONSUMI FATTURATI 109 s-%muglsitt;edz‘:li!caa.lhit:s;gel mercato [[bera In hase alla classifica dell'Autorita
Consumi residui 0,024492 ’
' ACS gl % { V//i ¢ N RIC.___|N.VA 2639 ]
. © _ J DATA D! RzGISTR. 3. 1.01C.. 2014
* | consumi fatsurati scno dati dai consumi moltiplicati per il coefficiente C. Nella seziane *COMUNICAZION! DELL'AUTORITA™  ci potrebbero essere messagqi da'ieqgere

** |l prezzo esposto nélla seziene "DETTAGLIO IMPORTIOLLETTA™ & pari al prezzo da Lei contrattualizzato
riportate alle condizioni stzndasd moltiptizandolo per I rapporio fra PCS ¢i localita e PCS standard

Enel Energla 5pA - Societd con unico sack - Sede Legale 00198 Roma, Vidle Reglna Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. e P.J), 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro | x:

Direziane e coordinamento di Enel § . _
P K‘ > wnsto Pagina 1di 3
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37/16/2014 : ' - (stimata) e
3011172014 ‘ 9004 (stimata) Ceel ,

r R -

Quota Fissa " —_—
Commercializzazione al dettaglio (quota fissa) dal 01111714 al 3011114 €icliente/mese 6,27666667 mesi 1 6,28

Quota Energia
Componente Sostitutiva Materia prima gas dal 0111114 al 30111114 €fsme 0,36035826 109 39,28
Cemmercializzazione al dettaglia (quota variabile) - Efsme © 0,00794800 - 169 0,87

Oneri di gradualitd €smc  “0,00500000 109 < 0,55

Quota Fissa

Quota Fissa dal 01/11/14 a1 30111114 &dientefmese 2,34250000 mesi 1 2,34

Canoni Comunali €cliente/mese 0,69333333 mesi 1 0,69
Quota Variabile

3° Scaglione da 481 a 1560 dal 01/11/14 al 30/11/14 €fsme 0,17193367 109 18,74

Accisa sul gas

3° Scaglicne tra 481 e 1.560 dal 01/11/14 al 3011414 €fsme 0,12000000 109 13,08
Addizionale enti locall .
3° Scaglicne tra 481 ¢ 1.560 dal 01/11/14 al 3011114 €fsmc 0,03098000 109 3,38

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 85,21
TOTALE NETTD IVA € ‘ 85,21
IVA_ 22% SU IMPONIBILE DI EURO 85,21 £ 18,75
TOTALE BOLLETTA ¢ 103,96

(& COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

i 1

Come comunicare la lettura del suo contatore

la procedura & molto sem[plice e veloce e le consente diricevere in balletta i consumi reali,

Prenda nota del numera cliente (che trova in alto a destra nella prima pagina.della bolletta) e del valore defla lettura sul sua contatore (sclo le cifre prima della virgola). .
L'autolettura va comunicata nel pericde di competenza indicato ingbolletta 3 Fub essere effettuata con la nostra APP, chiamandoil numero-gratuito 800 900 837 oppure
inviando un sms al numero 320.2043860 con il NUMERO CLIENTE e il VALORE dalla Jattura,

Pud inoltre comunicard [a sua lettura sul site enefenergia.it dove pud trovare anche la guida interattiva al seivizio di autolettura { area clienti > quide interattive) e alle modafita per
effettuare Ie rettifiche di fatturazione { area clienti > servizi onling > rettifica di fatturazione) e le ricordiame che se 2 iscritto ad Ene!Premia, comunicare la Jettura dal sitc o conla
nostra APP fa guadagnare Punti Energia) : '

La lattura da Lei cemunicata sara inviata af distributose e se validata, verrd utilizzata per il calcolo dei susi consumi effettivi.

Metodo di calcolo dei Consumi ’

In questa balletta di accento, I consumi scno stimati suila base dei m3 di gas consumat! nei periodi precedent e aggiornati in relazicne afl*andamento climatico dell'anne in corse.
La voce "Totale consumi fatturati® sul fronte della bolletta riperta la differenza tra la lettura precedente e la lettura attuale,

Come si misura || gas: ['unita di'misura de! gas-2 il meto cubo {m? o m), che viene riportato a condizieni standard (standard metro cubo) utitizzando il valore del coefficiente C.
Lo Standard metrd'Cubo esprime la:quantita di gas contenuta In un metro cuboa condizioni standard di tamperatura (15 C°) e pressione (1.013,25 millibar, cio2 |a pressione
atmosferica), La taritfa viene calcolata in fattura in standard metri cubi,

Prezzo di vendita del gas: Il prezzo di vendita de! gas & costituito da tariffe e imposte, Le tariffe applicate sona definite, in conformita a quanto disposta dall’Autorita per
I'energia-elettrica il.gas e il sistema idrico,con delibera 158/08, 64/09 e successive modifiche e scno aggiomate trimestralmente par tanere conto delle variazioni del costa della
materia prima. Le imposte sona l"accisa sul gas e |'addizionale enti locali, entrambe calcelate sul consimo di gas.

v s Documento elaborato da ENEL SERVIZI S Pagina 2 di 3-
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Parametrd P; & il Potere Calorifico Superiose Effettivo, ciod la quantita di calere svilquata éae: effatto della combustione da un'm? del gas distribuito nel sua-Comune durante
l'anno termice precedente. Per convanzione |'anna termico coincide con I'anne solare (Del, AEEGS| 159/08)

Coefficiente C: & il coefficiente che converte il consume misurato da! contatore, espresso i metri cubi, nell'unita di misura utilizzata per (a fatturazicne, ciod gli Standard metri
cubli, Tale conversione garantisce che tutti | clienti paghino lo stessoimporto per [a medesima quantit di gas a prescindere dalle diverse condizioni di pressions e temperatura a cui
questa quantita viene consegnata.

F?é%rze ﬁﬂergetico correttivo: il Fattore energetico correttivo & dato dal rapperto tra if valore del PCS definita per I3 focalitd.in cul sf trova fa sua fornitura e il PCS standard.pari
a 38, me -

Deposito Cauzionale: gli importi applicatj sono confarmi a quelfi stabilizi dall'Autorita per-'energia elettrica if gas ed il sistema idrice (delibera n, 229/01 & s.m.i) salvo dovute
integrazioni che verranna richieste in seguito alla verifica della sua.solvibilita. Il Deposito cauzionale verra restituifo al termine del contratte di fomitura, maguicrate dagliinteressi
legali. Per .clienti che consumane fing a 5.000 mefanna, |a restituzione del deposito cauzionale, se gia versato, awviene anche alPattivaziene della domiciliazione bancaria o
postale (clienti n?n residenziali} o quella su carta di credita (clienti residenziali}, peiché tale tipo di pagamento & considesate, forma di garanzia pari al deposite cauzionale,

Per PAC sl intende il codice de! Punte di Consegna della rete di trasporto-che viene comunicato ai sensi dell‘articolo 5.5 della delibera n, 138/04 dell'autarita pe: V'energia
eletirica il gas 2 it sistema Idrico. .

_I:ieg PdR si intende il CODICE del.Punto di Riconsegna comunicato ai sensi dell'articola 5.5 delta delibera n, -138/04 de!l'autorita per |'energia elettrica il gas e il sistema
drica.

rd

't.

[ INFORMAZIONI PER | CLIENTI

rﬁualita dei servizi teiefonici: Enel Energia s| canferma-leader nella qualith dei sepvizi telefonici afferti sul mercato libero secondo quanta stabilito dall'Autoritd per I'energia
elettrica it gas e il sistema idrico.La classifica, fiferita al Il semestre 2013, mette a cohfronto le princiFa!I 36 aziende di vendita di energia eletirica e gas <on pit-di 50 mila clienti-ed &
basata su una sevie di punteggi assegnati-ai singeli ¢all center par i livelli di qualita effettivamente offe:ti ai consumatari, quali la disponibillta di linée telefoniche, | tempi di attesa,
la chiarezza delle rispaste, a cortesia degli operatori, la capacita di risalvere 5| problema nel minor tempo pessibite.

Perché pagare la bolletta entra la data di scadenza. La bolletta deve essere interamente pagata entro Ja data di scadenza, Se il pagamenta viene effettuato in ritarda le

addebiteremo gli interesst di mora (calcolati sui giorni che intercorrono dalla data.di scadenza alla data di pagamente applicande il tasse contrattualmente convenute) e le maggiori
spese relative ai solleciti scritti di Fagamento. Se il pagamento-non viens effettuato, saremo costratti, previc avviso a mezzo raccomandata, a procedere alla chiusura del punto di
riconsena per sospensione della fernitura per morosita, tramite richiesta al distributore competente, se prevista, efo alla-risoluzione def contratte.

Assicurazione clienti fi na'II; = Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione o ¢eti di trasparto, beneficia in via automatica di unia copertura
assicurativa contro ?!i incident} da gas, al sensi della deliherazione 191!2013.’R/Eas dell'Autorita ?_er I'anergia elettrica il gas e il sistema idrico. Per ulteriori informaziani si pud
contattare Jg Spartelio per il consumatere df energla al numerc verde 800.166.654 o con le medalita indlcate nal sito internet v autofita, energia.it,

E possitiile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita; o .

* Domictilazione su conto corrente bancarlo o postale: informazioni e attivazione chiamando I'800 900 860, su www.enelenergia.it o presso il suo istitute finanziario,

* Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utillzzando i seguenti dati: INTESA SANPAOLO S.P.A. - Rete Intasa Sede di Milana - Corso di Porta Nuava, 7 - 20121 Milana - BAN:
[T31203069094206 15282446606, SWIFT/BIC: BCITITMM30J (per bonificl dall'estera). All'atée del bonific si prega inserire nella causale | seguenti-dati:
17Z,2554690679.20141208 272

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati CODP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, fino aun
importo di 939,59 euro, appure tramite il servizia bancario CBill. _

® Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online,

BollettaWeb: con bollatta WEB riceve comodamente le boltette dj elettricit e/o gas direttamente al suo indirizzo di posta eletirenica. BollettaWeb & ecologica perché riduce il
consume di carta, La pud attivare andando sul sito www.enelenergia it, andando presso i PuntcEnel oppure chiamando I'860.900.860.

Contatti utili per reclami. La informiamo che per eventuali reclami potrd utilizzare la Caselta Postale 1000 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovrd contenere i sequenti dati minimi necessari:

a) name e cagname; b} indirizze di farnitura;

c} indirizza postale, se diverso dall‘indirizzo di fomitura, o telematico; d) il servizio a ol si riferisce if reclamo (elettrico, gas, entrambi)

i
INFORMATIVA SULLA PRIVACY Al SENSI DELL'ART, 13 DEL.D.LGS. N. 196/03 . .
|| Fornitare informa il-Cliente che i datl personali, il cui rilascio & presupposto indispensabile per 'esacuzione del presente-Contrattc; sono trattati, anche con |'ausilit di strumenti
informatici, esclusivamente ai fini della stessa esecuzicne.e dei consequenti adempimenti. A tali fini patrannc essere comunicati a societd del Gruppo Enal nonché a terzi fornitori di
servizi @ possonovenire a conoscenza di soggetti preposti alla Pestiune dei contratti di farmnitura in tﬂuafité di incaricati al trattamenta, In particolare il Fornitore potrd utilizzare
Vindirizzo di carispandenza (nell'ambito di comunicazioni per finalita di dpo amministrativo-contabite} & quello di I:gsta elettronica (ove indicato) per inviare-materiale’
pubblicitarfo, per,promuavere vendite dirette, compiere ricerche di mercatc, effettuare cemunicazion! commerciali, limitatamente a prodotti/iniziative de! Fornitore stesso, Il Cliente
potra apparsi inizialmente & in agni cccasione di-invio delle suddette comunicazioni con le stesse medalitd oltre indicate ai finf dell'esercizio dei diritti di cui all"art. 7 del d. Igs n.
186/2003, )
Con le medesime medalita sopra illustrate il trattamento dei dati del Cliente potra essere effettuato dal Fomitore al finl della partecipazions ad eveatuali manifestazioni a premic

‘destinate alla ¢llentela,

il Famnitore Informa, altres), il Clienite che & in sua facaltd esercitace i diritti di cui ali'art. 7 del D.Lgs. n. 196/2003, contenente il Codicz in materia di protezione dei dati Fersonali
(6. U..29/7/2003 n. 174), quali,. ad esempio chiedere la cancellazione, la trasformazione in.forma anonima, il blocco det dati trattati in violazione di Iegge, comprest quelli di cui nan
& necessaria fa conservazions; cpporsi in tutto od in parte al trattamento dei dati-ai fini dell'Invio di materiale publicitario, vendita- diretta, ecc, inviandc le selative vichieste al
Responsabile vendite clienti business e microbusiness della Divisione Mercato di Enel, domiciliata per |a carica presso |a sede di Enel Eqergia in via Regina Margherita 125 - 00198
Roma nella sua quality di Respcnsabile del trattamento. Titolare del trattamento dej dati & Ene! Energia, nella persona def Presidente de! Consiglio di Amministrazione, domiciliato
presso la stessa sede della societd. infine, Ene! Energia potrd:utilizzare | dati, anche comunicandoli a societd terze, per M'elahorazione di studi e Ticerche di mercato, il compimento
di'attivita dirette di vendita o di collocamento df prodotti/servizi e per I'inaltra di infarmazioni commerciali anche interattive, nonché per ['invio di materiale pubklicitario ed
infermativo, anche da parte di'terzi; in caso di apposito consense.del Cliente.
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&mmﬁﬁmmm - Enel Energia - Mercato Libero dell'énergia

. &ﬁ% EﬂEﬁ” CASELLA POSTALE 1000 Pm.n.‘-z_h&_ |E DATI CLIENTE

.&')(o- i B5100 POTENZA
1
; w 21 EELC.IZUM Numero cliente: 476 178 398
e A s Delegalo = : ,
0G DefoGeede O Part!ta l\{A. 00146330733
E-I : DA mwemoeAmmmsvaie o Codice Fiscale: 00146330733
IQ t DAT lttFO RNITURA 31? mﬁmﬁ?ﬁb E e DCONL0003
ntestatario contratto i v i : »e . e
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA D) TAUCH Commertizle Marketing  : RUL4002358F0010001 183, 01
Le stiamo fornendo gas in UCB Lanadiia Biando = 23242317  WEA369a101087
CORSO UMBERTO | 136 - 74123 TARANTO TA UES ZwitolSosa o | o, 07e6 4 0COILO0OS A
PdC: 34848200 Us womaicalSiaisica 0 AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA
PdR: 01613870079699 Ul Monsterioe Tectica T clo AMAT -
Matricola Contatore: 004806629 URDr Risorse Umane [ S
Tipologia di contatore: Tradizionale Do moei Dol 7EAR SMISTRIC VA CESARE BATTISTI 657
Parametro P: 39,660000 RAG Uttio Ragionenia ]
Coefficiente C: 1,020857 QA0 Se it g 14121 TARANTO TA
c 23 Big. 201
[l Pronto Intervento per segnalazione di fuga di gas, PER INFORMAZION] E RECLAMI SCRITTI | SERVIZIO CLIENT!
irregolarita o interruzione nella fornitura & gratuito & |Casella Postale 1000 - 85100 Potenza 2 www.enelenergia.it
£ | ed attivo 24 ore su 24 tutti | ?iorni dell'anno AUTOLETTURA: « ;800 900 BEO Numero verde
,al Numero Verde 800 901 313 800.900.837 Numero verde - gratuito da tutti i numeri nazionali
gratuito da tutti i numeri nazionali 1 Wtti{ giomi 24 ore su 24

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI'GAS NATURALE | )

N. fattura 2554690679 del 08/12/2014 Periodo navembre 2014

Totale da pagare entro il 29/12/2014: euro ? @3.95

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei sichiesto, I'iniparia sara addebitato su canto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

AUTOLETTURA CONTATORE: Pubcomunicare |a fetrura del suo contatore dal 20/12/2014 al 3171272014 chiamande i
numefo gratuito 800 900 837, sul slto enelenergia.it, con la nostre ARP oppure inviando un sms al numero 320.2043860

k\dlgitandm Il suo NUMERQ CLIENTE ¢ il VALORE della lettura (solo eifre prima defia virgola). j
TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversl . -
TIPOLOGIA DI-US0: Use tecnologico (artigianale-industriale) A€ R| E P l LO GO IM PO RTl
TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas : .
Comp. sostit. Materia Ptima.da contratto: 0,35000000 eurolsme ** | TOTALI SERV!Z| DI VENDITA 46,98 et
Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALS SERVIZI DI RETE 21,77 euro
Consumo Annuo 917 smc TOTALE IMPOSTE 16,46 euro

] TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 85,21 euro
= TOTALE NETTD IVA 85,21 euro
@ DATI CONSUMI VA 22% (s imponibile di euro 85,21) 18,75 euro
o TOTALE DELLA BOLLETTA 103,96 euro
Periodo di riferimento novembre 2014 relativo alle letture; ; ; o -
9798 del 3111072014 (stimata) Sul retro del foglio trova il dettaglic importi della bolletta
3904 del 3011 /2014 (stimaia) Progressivo cofisumo annuo ; 752 smc al 30/11/2014
< Eonsumi al 3011112014’ 106 mcj
Consumi fatiad - 109 sme” . Qualita dei servizi telefonici; Enel Energia si conferma, anche nel secondo
TOTALE CONSUMI FATTURATI 109 : s_eqmuaelsi:l::gcs;."lizr:‘«:;;al mertato lthero in base alla classiica dell'Autorita
Consumi residui 0,024492 ' :
N.RIC...... JN.WA R4 59 |
DATA DLR=GISTR.3 1 DIC. 2014),
* | consumi fatturati sono dat! dai consumi maltiplicai per il coefficiente C. Nella sezione " COMUNICAZIDNI DELL'AUTORITA™ i potrebbero essere messagpi da¥epgere

™* || prezzo esposto aella sezione "DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA" ¢ pari al prezzo da'Lei conzramualizzato
riportate alle condizion| standard moitiplicandolo per {1 rapporto fra PCS di lozalitd e PCS standard

Ene| Energia SpA - Societd con unlco socfo - Sede Legale 00198 Rama, Viale Regina Mamgherita 125 - Req, Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971607 - R,E.A. 1150724 « Capitale Sociale 302.039 Euro by,
Direzione e coordinamento di Exel Spa
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VviIisTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n* del

DATA FiRMA DEL, RESPONSABILE

Ty
Conv. n° del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione

Determ. A.D.n° del

DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del

Data scadenza pagamento

DATA L'ABDETTO AL RISCONTRO

UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP. UNITA' CONTRATTI

per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA ) FIRMA DEL RESPONSABILE

IL. RESP. UNITA' TECNICA
per supervisiong

IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

I=D;ta scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimentodel ............................... Prot.....cooveviceeeeneen,

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




"33 DETTAGLIO DELLE LETTURE L

, . .

Abbiarmo calcclato guesta balletta in acconto tenendo conto delie letture:

Data: ok AAettira:s il Ly Tpoii- s
311072014 9708 {stimata)
30/11/2014 9304 {stimata)

(33 DETTAGLIO IMPORT! BOLLETTA

TOTALE:SERVIZI DI VENDITA

Quota Fissa

Commeycializzazione al deitaglio {quota fissa) dal 01/11/14 al 3011114 &cliente/mese 6,27666667 mesi 1 6,28
Quota Energia

Componente Sostitutiva Matesia prima gas dal 01/11714 al 30/11/14 €sme 0,36D35826 1009 39,28

Commercializzazione al dettaglio {guota variabile) €fsme 0,C0794600 108 0,87

Oneri di gradualitd €/sme 0,00500000 109 0,55
TOTALE SERVIZI; DT RET:
Quota Fissa .\

Quota Fissa dal 0M11/14 a1 3011114 €fcllente/mieke 2,34250000 mesi 1 2,34

Cancni Comunali €/cliente/mese 0,69333333 mesi 1 0,69
Quota Variabile

37 Scaglione da 481 a 1560 dal 01411714 al 30111114 €/sme 0,17193367 108 18,74
TOTALE IMPOST]
Accisa sul gas

3° Scaglione tra 481 ¢ 1,560 dal 04/11/14 al 30/11/14 €fsme 0,12000000 108 13,08
Addizionale enti locali

3° Scaglione tra 481 e 1,560 dal 01/11/14 al 36111714 €/sme 0,030980C0 108 3,38

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 85,21
TOTALE NETTO IVA € J 85,21
IVA 22% SU_IMPONIBILE DI EURD 85,21 € 18,75 " -
TOTALE BOLLETTA e e .....103,96

COMUNICAZION! RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come comunicare la lettura del suo contatore

La procedura & mofto semplice e veloce e le consente di icevere in bolletia | consumi reali.

Prenda nota del numero clignte (che trova in alto a destra nella prima pagina dalla bolletta) e del valore della lettura sul suo contatore (sclo le cifie prima della virgola).
L'autolettura va comunicata nel periodo di competenza indicato in bolletta e pud essere effettuata con Ja nostra APP, chiamando il numero graiuito BOD 900 837 oppure
inviando un sms al numero 320.2043860 con il NUMERO CLIENTE e il VALORE delra lettura,

Pud inoltre comuniomrgi la sua lettura sul sito enelenergia.it dove pub trovare anche fa guida interattiva al servizio di autolettura { area clienti > guide interattive) e alle modalita per
effettuare le rettifiche Uifatturazions ( area clienti > servizi online > rettifica i fatturazione)  le ricordiame che sa & iscritto ad EnelPremia, comunicare |a lettura dal sito ¢ con la
nostra APP fa guadagnare Punti Energia!

La lettura da Lei comunicata sard inviata a! distributore e se validata, verd utilizzata per I} calcolo dei susi consumi effettivi.

L4
Metodo di caicolo det Consumi i : o L . .
In questa bolletra di acconto, | censumi sono stimati sulla base det m? di gas consumati nei periodi precedenti e aggiornati in relaziene allandamente climatico dell'annc in carse.
La voce " Totale consumi fatturati® sul fronte della bolletta riporta la differenza tra la lettura precedente e la lettura attuzle,

Come si misurq'![‘%as: 1'unith o misura del gas @ il metro cubo {m* o me), che viene ripcriato a condizioni standard (standard metro cubo) utilizzando if valore del casfficiente C.
Lo Standard metro'cubo esprime la.quantita di gas contenuta in un metra cubo a condizioni standard di temperatura {15 C°) e pressione (1.013,25 millibar, ciod la pressione
atmosferica). La tariffa viene calcolata in fattura in standard metri cubi,

Prezzo di vendita del gas: il prezzo di vendita del gas & costituito da tariffe e imposte. Le tariffe applicate sono definite, in conformitd a quante disposto dall'Autority per
I'energia-elettrica il gas e il sistema idrico,con delibera 159/08, 64/09 e successive modifiche e sona aggiomate trimestralmente per tenere conto delle variazioni del costo della
materia prima, Le imposte sono l'accisa sul gas e I'addizicnale enti locali, entrambe calcolate sul consumo di gas.
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vV I§STI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI UFFICIO PERSONALE '
verifica condizione, ordine e contratto verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE
Conv. n° del “(
IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Determ. A.D. n®

W l\ M DATA FIRMA,
Delib. C.A. n*® gel

Data scadenza paga/r(E‘”(/

DATA L'ADDETTO AL RFECONTRO UFFICIO MAGAZZINO
[] 7 pEN MR Ik verifica quantita, documenti e condizioni contrattuaii
Ealli
. 3- A
IL RESP. PITA CONTRATT) \
ervisione Contr. Rep. n. del
DATA 7 Gm
\ Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n, del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del
data scadenza pagamento indicata in fattura Data scadenza pagamento
data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DAIEE GEN, 2015F1RMA DEL RESRONS IL RESP. UNITA' TECNICA
i b A per supervisione
" ILRESP. UNITA' C’ONTA/BILITA' E BILJfNCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione

[DATA FIR
W’B -0L-0018 M

N\ UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
verifica dati tecnici
|Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
[PATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA® AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verifica conferimento incarico

Conferimento del .......cooooeeevveieivnni Prot

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA
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| '!.\ " “WP-'““M“B"&"'“WZWM"'f’ Enel Energia - Mercato Libero dell'energia
v CASELLA POSTALE 1000 Zh 6 | )
}"-) kéi\EﬂEl Bs100 FOTENZA [ TOk: 0 2[]11;0 & DATI CLIENTE
. det 2 2 J '
A manbdegs o Numero cliente: 475 607 074
gf g’;m ﬁmﬂ‘;‘:mm O Partita IVA: 00146330733
Y O . .
p _ DT Dienor Terieo o Codice Fiscale: 00146330733
IQ t DA-!-InFO RNITU RA ﬂé:i éﬁrii:ugni:mﬁamﬁng g o M DEGIL00D3
ntgstatartdo contratio Al
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TAICB  Contasiitd Blancio D %m RNL4D023BFO010001 03 01
a0 forneado qas in UES Eserizio Sosta O F 23242317  HEA36941011277
Le stiamo farmendo gas i AN 10056 4  DCOIL0DD A
VIA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTO #  InomaticaIStalisiea | |
PdC: 34848200 UMT MxworioeiTeica o AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA
PdR: 01613870014538 URU  Risorse Umane O
Matricola: Contatore: 050818156 URS  Alei Geii. rran. SIHISTRIY c/o AMA.T. SPA ‘
Tipologia di conl;;gégaﬁadizionale RAG  Utticio Ragioneria O VIA BATTISTI CESARE,657 2 3 ﬂ
-Parametra P: 39, ST SeM Nt
Coefficiente C; 1,020857 A ot g 74100 TARANTO TA I, 2{}7{
Il Pronto Intervento per segnalazicne di fuga di gas, PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
irregolarita o interruzione nella fornitura é.gratuity 45 [Casella Postale 1000 - 85100 Potenza ‘U \www.enelenergia.it
¢ | ed attivo 24 ore su 24 tutti i ?lorni dell'anio AUTOLETTURA: . & |BOO 900 B&D Numeio verde
al Numera Verde 800 901 313 800.900.837 Numero verde gratuito da tutti | numeri nazionali
gratuita da tutti | numert nazianali tutt!  giomi 24 ore su 24

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE

N. fattura 2554732078 del| 08/12/2014 Pariodo novembre 2014
Totale da pagare entro il 29/12/2014:

~
euro 757.97 '

base di m?di gas consumati nef periodi precedent e aggicmati in relazione-all*andamenta  climatico dell'anno In corso,
| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, l'impoito sara addebitato su conto corrente presso: MONTE DEI FASCHI DI SIENA SPA,

in questa belletta di congliaglic sono gresenti consumi stimati in acconto dalla data della lettura reale 17/11/2014 fino alla data di fine mese 30/11/2014, calcolato sulla
i

AUTOLETTURA CONTATGRE: Pud comunlzare |a lettura del suo contatore dal 2041242014 al 3111272014 chlamanda [}
numerc gratuito 800 500 837, sul sito enelenergla.it, con la nostrz APP oppiure Inviando dn sms al numero 320.2043860 |
Wiiamdu H swro NUMERC CLIENTE e il VALORE della jettura {solo cifre prima della virgala).

J

/ TIPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi divers!

TIPOLOGIA OFFERTA: Ahno Sicuro Gas

TIPOLOGIA DI USO: Uso tecnalagico {artigianale-industriale) Eé Rl E PI LOGO IM PO RTl

Comp. sostit. Materia Ptima da contratto: 0,35000000 eura/sme ** '} TOTALISERVIZI DI VENDITA 337,04 eurp
Data di attivazione della fornitura 01/68/2013 TOTALI SERVIZ| DI RETE 123,80 euro
Consumo Annuo.9559 sm¢ TOTALE IMPOSTE 160,35 euro
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 621,29 euro
= TOTALE NETTO VA 621,29 eur
I @' DAT| CONSUMI IVA 22% {su imponibile di ero 621,29) 136,68 ewro
TOTALE DELLA BOLLETTA 757,97 eurp
Periode di riferimento otichiie - novembre 2014 relative alle letture; ; . ;
25435 del 20/10/2014 (rilgvata) Sul retro del foglio trova il dettaglio imparti della baolletta
26516 del 30/11/2014  (stimata) Progressivo consumo anato ; 8402 smc al 30/11/2014
[Cunsumi al 30112014 1081 mc I .
. . N .
Consumi fatturati 1103 sme* Qualita dei servizl telefonict: Enel Energie sl conferma, anche nel secondo
TOTALE CONSUMI FATTURATI 1103 semestre 2013, leader nel mercato libere in base alla classifica de!l'Autorita
Consumi residui'__ 7 0,798380 Qualita def call center®,
Consumi fatturati in accorito nelle precedant bollette 217 N.RC. 7"}

C@ %Q# UfLQ, w}/f /é% WDATA D!R=GISTR. 3.1.01C.

T

* | consumi fatturati sono dati dai consumi moktiplicati per il coefficiente C. Nella sezione *COMUNCAZIONI DELL'AUTORITA'™

ci patrebbea essere messaggi da leggere

Enel Energla SpA - Societd con unico soclo - Sede Le
Direzione e coardinamento di Evel Spa

0] w

** || prezzo esposto nella sezione "DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA" & pari al prezzo da Lei contrattuztizzata
fiportato alle condfzioni standard moltiplizandelo per il rapporte fra PCS di Jocalltd e PCS standard

gale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I 06665971007 - R.E.A, 1150724 - Capita!e Sociale 302.039 Euro Ly,
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[ DETTAGLIO DELLE LETTURE "~~~ e

Abbfamo calcclato questa bolletta dic

Data Bt R R RETIDG . BT e N

2010/2014 25435 {rilevata) B
171142014 26142 {rilevata) TR I .
30/11/2014 26516 B . (stimata) . Wt eeee A
Consumi rilevati: 707 mc . . '”l o ,T o :.J;:
' . . . et e LN,
' . E - - b A 1 ‘]'.
(53 DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA s

Quota Fissa _ ) ) . ]
Commeicializzazione al dettaglio (qucta fissa) dal 01/11/14 al 3011414 €cllente/mese 6,27666667 mesi 1 " 628

Quota Energia - ' '
Componente Sostitutiva Materia prima gas dal 21/10/14 al 1711114 €fsmc 0,36035826 721 259,82
Commeicializzazione al dettaglic (quota variabile} T &/sme 0;00794600 b ’ 573
Oneri di gradualita &sme ~ 0,00500000 173 3,61
Companente Sostitutiva Materia prima gas dal 18/11/14 al 30r11/14 €/sme 0,36035826 382 137,66
Commejcializzazione al dettaglic (quota variabile) " Ehsme 0,00794600 382 3,04
Oneri di gradualith €lsme 0,00500000 382- . 1,91

Accenti bollette precedenti per quote energia su Sme -217 € -81,01

Quota Fissa : ‘ T
Quota Fissa dal 01411714 al 3011114 &fcliznte/mese 2,34250000 mesi 1 2,35
Canoni Cemunali &iclisnte/mese 0,69333333 mesi 1 0,69

Quota Variabiie v .
5° Scaghione da 5001 a 80000 dal 21710114 al 17711714 - €/smc 0,13641267 hril 98,35
5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 18/11/14 al 30/11/14 €lsme 0,13641267 382 52,11

Acconti bollette precedenti per quote variabili su Smc -217

1Y A A TR
Accisa sul gas
4° Scaglione cltre 1,561 dal 21/10/td al 17111714 €/smc 0,15000000 n 108,15
4° Scaglione oltre 1.561 dal 18/11/14 al 30/11/14 &fsmc 0,15000000 382 ‘* 57,30
Addizionale enti focali . . "
4° Scaglione clire 1,561 dal 21710714 al 17/11/14 &fsmc 0,03008000 121 . 22,34
4° Scagliona oltre 1,561 dal 18/11/14 al 30111714 &fsmc 0,03098000 382 11,83
Acconti bollette precedenti per imposte su Sme -217 . € -39,27

TOTALE FORNITURA D! GAS E IMPOSTE € 621,20
TOTALE NETTQ IVA € 621,28
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURD 621,29 € 136,68
TOTALE BOLLETTA € 757,97

Lo

LB COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

- Come comunicare |a Jettura del suo.contatore

La procedusa & molto Semlplice € veloce e le consente di ricévere in bolletta i consumi reali,

Prenda nota dal numero cliente (che trova in alto a destra nell prima pagina dalla bolletta) e del valore della lettura sul suo contatore (sole |2 cifre prima defla virgoia).
L'autolettura va comunicata nel pericdo di competenza indicato in bolletta e pud essere effettuata con 1a nostra APP, chiamande il numere gratuite 800 900 8397 oppure
inviando un sms al numero 320.2043860 con il NUMERO CLIENTE e il VALORE della lettura.

Pud inoltre comunicarci la sua lettura sul site enelengrgia,it dove pud trovare anche la guida interattiva al semvizie di autolettura ( area clienti > guide interattive) e alle modalita per
effettuare Je rettifiche di fatturazicne ( area clienti > senvizi online > rettifica di fatturazione) 2 le ricordiamo che se & iscritte ad EnalPremia, comunicare [a lettura dal sito o con la
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nostra APP fa guadagnare Punti Energial
La lettura da Lei comunicata sara inviata al distributore e se validata, verrd utilizzata per i calcofo dei suol consumi effettivi.

Metodo di calcolo dei Consumi _ ‘ o . . _
In questa bolletea di cenguaglio, il consme ri‘mrtato sul fronte & dato dalla differenza tra fa lettura attuale e 14 lettura effettiva o alitolettura precedente, L'importc da pagare & al
netto delle eventuali samme gla versate a titolo di accanto e relative ai consumi gia fatturati nelle bollette precedenti.

‘Come si misura il gas: I'unita di misura del gas 2 if metro qubo (m? o mc), che viene riportato a condizioni standard (standaid metro cubo) utilizzando il valore del coefficiente C.

Lo Standard metra cubo esprime la quantita di gas-contenuta in un metro cubo a condizioni standard di temperatura (15 C°) e pressione {1.013,25 millibar, cida la pressione
atmosferica). La tariffa viene calcolata in Fattura in standard metri cubi,

Prezzo di vendita del gas: il prezzo di vendita dal gas & costituito da tariffe e Imposte. Le tariffe applicate scno definite, in conformity a quantd disposto dall' Autorita per
I'energia eletirica’il gas el sistema idrico,con delibera 159/08, 64/09 e successive modifiche & sono aggiomate trimestralmente per tenere canto delle variazioni del coste della
materia prima. Le imposte scno I'accisa sul gas e I'addizionale enti locali, entrambe calcclate sul consume di gas,

Parametra P: & il Potere Calorifico Superiore Effettivo, ciod la quantith di calore sviluppata per effetto della combustione da un m? del gas distribiito nel suo Cc:rﬁune durante
T'anno termico precedente. Per convenzione I'anno termico coincide con I'anno solare (Del, AEEGS( 159/08)

Caefficiente C: & il coefficiente che converte il consume misurata dal contatare, espressa in metri cul, nell'unith di misura utilizzata per la fatturazione, ciod gli Standard metri
cubi. Tale canversione garantisce che tutti | clienti paghina fo stesso importo per {a medesima quantiti di gas a prescindese dalle diverse condizioni di pressiona’e temperatura a cui
gquesta quantits viene consegnata, '

Fagtg:;rze hzjt;ergetico correttivo; il Fattore energatico corrattivo & dato dal rapporto tra H valore del PCS-definito per la localitd in cui si trova la sua fornitura e il PCS standard pari
a 38, mc

Deposito Cauzienale: gli importi applicati sono conformi a quelli stabiliti dall’Autorith per I'energia eletirica il gas ed il sistema fdrico (delibera n. 229/01 e s.m.i} salvo dovute
integrazioni che verranna Tichieste in seguito alla vesifica della sua solvibilita. Il Deposite cauzionale verra restituifo af termine del contratto di fornitura, maggiorato degli interessi
tegali, Per i dienti che consumano fina a 5.000 mcfanno, |a restituzione de! deposito cauzionals, se gia versata, avviene anche all'attivazione della domiciliazione bancaria ¢
postale (clienti nen residenziali} o quella su carta di credito (clientf residenziali), poiché tale tipo di pagamento-é considerato, forma di garanzia pari.al depasite cauzionale.

Per PAC si intande il codice del Punto di Consegna.della rete di trasperta che viene comunicate ai sensi dell'articolo 5.5 della delibera n. 138704 dell"autarits pet l'energia
elettrica il gas e il sistema idrico.

‘Pdei' PdR si intende I} CODICE de! Punto di Riconsegna comuricato al sénsi deli'articclo 5.5 della delibera n. 138/04 dell'autorith per I'snergia elettrica il gas e il sistema
idrice.

[ INFORMAZIONI PER | CLIENTI

ualjtd dei servizi-telefonici: Enel Energia 5| canferma leader nelta qualith dei servizi telefonidi offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita per I'energia
elettrica if gas e I sistema idrico.La classifica, riferita al Il semestre 2013, metie a-confrento |2 principali 36 aziende di vendita di enargla elettrica ¢ gas con piit di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di puntaggl assegnati ai singoli call center per | livelll di qualith effettivamente offerti ai cansumatori, quali la disponibilita di linge telefoniche, i tempi di attesa,
a chiarezza dalle risposte, 12 cartesia degli cperateri, la capacita di risclvere il problema nal minor tempo passibite.

Perché pagate la bolletta entro |a data di scadenza. La bolletta deve essere interamente pagata entvo la data-di scadenza. Se il pagamentc viene effettuato in ritardo le
addebiteremo gff Interessi di mora (calcolati su giemi che intercorrono dalla data di scadenza alla data di pagamenta applicands il tasso contrattualmente convenuto) & le maggiori
spese relative ai solleciti scritti di pagamento. S¢ Il pagamento nan viene effettuato, saremo costretti, previo avviso a mezze raccomandata, a procedere alla chiusura dal punto i
riconsegna per.sospensione della fornitura-per merositd, tramite sichiesta al distributore competente, se prevista, efo alla riscluzione del cantratto,

Assicurazione clienti finali - Chiungue usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distibuzicne o reti dj trasporto, beneficia in via automatica di una copestura
assicurativa contyo gli incidenti da gas, ai sensi della deliberazione 191/2613/R/gas dell'Auterita ﬁaer I'energia elettrica il gas e il sistema idrico. Per ulteriori infarmazioni si pud
contattare le Sportello per il consumatote di energia al numero verde 800.166.654 o con le medalitd indicate nel sito internet wwwv.autorita.energia.it.

£ possibile pagare la bolletta utilizando le seguenti modalita; )

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: infarmazionl e attivazione chiamando |'800 900 860, su www.enzlenergia.it o presso il suo istituta finanziario,

* Banifico.bancarie ad Enel Energia S.p,A. utilizzando | seguenti dati: INTESA SANPAOLO 5.P.A. - Rete Intesa Sede di Milana - Corso di Porta Nuava, 7 - 20121 Milano - IBAN:
\T31Z0306%09420615282446606, SWIET/BIC: BCITITMM300 (per bonifici dall'estero). All'atto del banifico si prega inserire nella causale i sequenti dati:
122.2554732078.20141208.2ZZ

* Bollettino di-conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabacchesie e-bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, fino a un
imposto di'999,99 edro, oppure tramite il servizio bancario CRIll.

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nel'Arga Clienti su www.enelenergia.it e pagando on'ine.

BollettaWeb: con bolletta WEB riceve comodamente le bollette di elettricitd efo gas direttamente al suo indirizzo di posta elettronica, Bollettaweb & ecologica perché riduce il
cansumo di carta, La pud attivare andando sul sito www.enelenergia.it, andando presso i PuntoEne! oppure chiamando I'800.900.860,

Cantatti utili per reclami. La infarmiamo che per eventuali reclami potrd utilizzare la Casella Postale 1000 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovid contenere | seguenti dati minimi necessari;

a) nome e cognome; b) indirizzo di fornitura;

<) inditizza postale, se diverso dall‘indirizzo di fornitura, o telematico; d} il servizio a cui si riferisce il reclamo {elettrico, gas, entrambi)

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura & state agglornato |l seguente corrispettivo:
Componenti Qti e (se previsto) Cpr @ Cmem come da delibera 460 dal 25/03/2014

INFORMATIVA SULLA PRIVACY Al SENSI DELL'ART. 13 DEL D.LGS. N, 196/03

U Fornitore informa il Cliente che t dati personali, if cui rilascio & presupposte indispansabile per I'esecuzione dal presente Contratto, sono trattati, anche con I"ausilio di strumenti
informaticl, esclusivamente ai fini de!la stessa esecuziane e del conseguenti adampimenti: A tali fini polranno essere comunicati a societd del Grupgo Enel nonchd a terz{ forniteri di
servizi e possone venire a conascenza di scogetti preposti alla gestiorie dei cantratti di fornitua In qualitd di incaricati al trattamento, In particolare il Fornitore potrd utilizare
I'indirizzo di corrispondenza (nell‘ambito di cemunicazioni per finalith di tipo amministrative-contabile) e quelle di rosta elettrenica (ove indicato) per inviare materiale
pubblicitario, per promuovere vendite dirette, compiere ricerche di mercato, effettuare comunicazionj cammercial, limitatamente a prodottifiniziative del Fernitore stessa. If Cliente
pgtsr?zc&%%crsi inizialmente e in ogni occasione di invia delle suddette comunicazioni con le-stesse modalita oltre indicate ai fini dell’esercizio dei diritti di cui all'art. 7 del d. Igs n,

1 .

Con le medesime medalits sopra illustrate il trattamento dei dati del Clinte poted essere effettuato dal Fornitore ai fini della partecipazione ad eventuali manifestazioni a premio
destinate alla clientela.

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Srl Pagina 3 di 4

f. !' MIsTO
* Cunh & ford giatie
OB AR AL

weumas FRC® COIBOST

by =L



hl

i '

: H
II Fornitore informa, altresl, if Cliente che  in sua Facoltd esercitare i diritti di cui all'art. 7 def D.Lgs. n. 196/2003, cantenente il Codice in materia di protezicne dei dati perscnali '
{G. U..29/7/2002 n. 174}, quali, ad esempic chiedere la cancellazione, la trasformazione in forma ancnima, i biocco dei dati trattati in violazione di Iegge,.compresi guelli di cui nen
& necessaria la conservazione; opporsi in tutto od in parte al trattamento dei dati ai fini dell'invio di materiale pubblicitario, vendita diretta, ecc, invianda le relative richieste al -
Respensabile vendite clienti businass e microbusiness della Divisione Mercato di Enel, domiciliato per la carica presso la sede di Enel Energia in via Regina Margherita 125 - 00198
Roma nella sua.qualita di Responsabile del trattamento, Titolare del trattamento dei dati & Enel Enargla, nella perscna del Fresidente dal Consiglie di Amministraziona, domiciliato
presso la stessa sede della societd, Infine, Enel Ener%ia potrd”utitizzare i dati, anche comunicandeli a societd terze, per ‘elaborazione di studi e ricerche di mercato, il compimente
di-attivita dirette di vendita o di collocamento di prodottifservizi e pey I'joltro di informazioni commerciali anche interattive, nonché per linvio di materiale pubblicitarioed -~
infermativo, anche da parte di terz, in caso di apposito consenso del Clienta.
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Faendperia i eretimditene . Enel Energia - Mercato Libero dell'energia

I pner| s CUOLO [ par) cLENTE

X
qe.__ 27 DIC, 201
| A0 Ammelekgle  m  Numero cliente: 475 607 074
st ek gf g’;ﬁiﬂi Erenﬂn‘:;r:ilsevat%va g Partita IVA: 00146330733
DT Dvenye Tocrico o  Codice Fiscale: 00146330733
L3 par FoRNITURA 2o il 2
niestatario contratto Ty -
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TAIC3  Contabilté Bilancio D %M RNL4002358F0010001 403 01
Le stiamo farnendo gas in UES  Esercizios Sosta O H 23242317 MEA36941011277
VIA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTO ¥ Iomafica iSiaistca [ 008E 4 DEBILO003 4
ch: 34848200 UMT MopomimesTeoice o AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA
PdR: 01613870014538 URU  Risorse Umane O
Matricola Contatore: 050818156 WS Faanrrmn swsts (/0 AMAT. SPA
;ipnlpgia d:,cggtgggégéﬁadizionale RAG  Uthcio Ragionria o VIA BATTISTI CESARE,657 2 3 ﬂ
arametto P; 39, ST S Dty 5
. Coefficiente C; 1,020857 A e g 74100 TARANTO TA ‘e, <Gy
{| Pronto Intervento par segnalazione di fuga di gas, PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI : SERVIZIO CLIENTI
irregolarita o interruzione nelfa fornitura & grataitc 4% |Casella Postale 1000 - 85100 Potenza % 'www.enelenergia.it
¢ | ad attlvo 24 ore su 24 wtth | giomi dell’anno AUTOLETTURA; & 1R0OD 900 860 Numero verde
al Numero Verde 800 901 313 £00.900,837 Numero verde |aratuito da tutti i numeri nazional
oratuito da tutti i numeri nazienali ‘Lt  giomi 24 ore su 24

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE )

N. fattura 2554732078 del 08/12/2014 Periodo novembre 2014

Totale da pagare entro il 29/12/2014: euro ?5?”9? '

In questa balletta di congUaolio sono dpresenti consumi stimati in acconto dalla data deila lettura reale 17/11/2014 fino alla data di fine mese 30/11/2014, calcolato sulla
base d m? di gas consurmati nej period; precedenti e aggiornati in relazione all'andamento  climatico dell’anso in carso.
| suoi precedenti pagamenti al momento risuitano regolari. .

Come da lal richiesto, l'importo sara addebitato su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

AUTOLETTURA CDNTATG-ﬁE: Pud comunicare la lettura €8} suo comtatore dal 20/12/2014 al 3171272014 chizmarnido |l !
rumera gratiito BOD 500 837, sul sito enefenergia.it, con Ja nostra APP appure inviando un sms al numero 3202043860 l
digitanda il suo NUMERO CLIENTE e i VALORE della lettura (solo cifre prima della virgola).

("TIPOLOGIA DI CONTRATTO; Usi diversi

TIPOLOGIA DI USO: Uso tecnologico-(artigianale-industriale) g I__lg .RlEPILDGO IMPORTI -

TIPOLOGIA OFFERTA: Ahno Sicuro Gas

/

Comp. sostit. Materia Prima da contratto: 0,35000000 eura/smc ** TOTALI SERVIZI DI VENDITA 337,04 euro
Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALI SERVIZI DI RETE . 123,90 eura
Consumo Annuo 3659 sinc : TOTALE IMPOSTE 160,35 euro

- TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE - 621,29 euro

~ TOTALE NETTG IVA 621,29 euro
| @ DATI CONSUMI WA 22% {su imponibile di eurc 621,29) 136,68 euro
TOTALE DELLA BOLLETTA 757,97 euro

Periodo di riferimente cttobre - novembre 2014 relativo alte lesture:

25435 del 20110/2014 (rilevata)
26516 del 30/11/2014 {stimata)

Sul retra del foglio trova il dettaglio impartf della bolletta

Progressivo consumo annuo : 3402 smc al 30/11/2014

h -9
[Consumi al 30/11/2014 1081 ch“
H 1 *
Comsumi fatturati 1103 sme Gualits dei servizi teletonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
TOTALE CONSUMI FATTURATI 1103 .r:emes.tre 20_1 3, leader r:'el mercato lbero in hase alla classifica dell*Autorita
L Qualita dei call center”.
Consumi residui 0,708380 - ooy
Consumi fatiurati in accofite nelle precedenti bollette 217 N. RIC T TN. IVA 3 é é 0
DATA D!-RcGISTH. 3 1 BIC. 2814
* | consumi fatturati sono datl dai consumi moltiplicat! per jl coefficiente €, Nella sezjone “COMURNICAZION! DELL'AUTORITA'™  ci potrebberp essere messagg! da leggere

** || prezzo espusto nella sezlone "DETTAGLO IMPORTI BOLLETTA" & pari al prezzo da Lej contrattualizzato
riportato alle condizioni standard maltiplicandelo per il rapporta fra PCS di localitd e PCS standarg

Enel Energla SpA - Socletd con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. imprese di Roma, C.F, e P,I, 06655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro .
Direzione & coordinamenta di EAsf Spa . .
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del -
IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Determ. A.D. n® del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n® del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRC UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n, del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. . del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta [DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA’ E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzicne lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

|Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA

per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ...............coeeiiii Prot....covevie e
IL CAPG UNITA" AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




v

* 3 DETTAGLIO DELLE LETTURE .

-

.

Abbiamo calcolato quest balletta di conguaglo tenendo conto d

Data 1 =Tipd
20/10/2014 (rilevata)
171142014 26142 (rilevata)
13011142014 26516 {stimata)

Consumi rilevati: 707 mc

[X3 DETTAGLIO IMPORT! BOLLETTA .

Quota Fissa .
Commercializzazions al dettaglio (quota fissa) dai 01/11/14 al 3011114 €/cliente/mese 6,27666667 masi 1 6,28
Quota Energia .
" Componente Sostitutiva Materia prima gas dal 2171014 ai 171114 &fsmc 0,36035826 n 259,82
Commercializzazione al dettaglio {quota variabile) €fsme ;00754600 72 5,73
Oneri di gradualit3 €lsme 0,00500000 721 3,61
Cemponente Sostitutiva Materia prima gas dal 18/11/14 al 30111414 &fsme 0,36035826 382 137,66
Commercializzazione al-dettagiic (quota variabile) €/sme 0,00794600 382 3,04
Cneri di gradualita €fsme 0,00500000 382 1,91
_ Actonti bollette precedenti per quote energia su Smc -217 € ' -81,01

Quota Fissa )
Quota Fissa dal 01/11/14 al 3011114 €icliente/mese 2,34250000 mesi 1 2,35

Canoni Comunali &fdiente/mese 0,69333333 mesi 1 0,69
Quota Variabile

5° Scaglione da 5001 a 80000 dal 21/10/14 al 17/11/14 - &sme 0,13641267 721 88,35

5° Scagliona da 5001 & 80000 dat 18/11/14 al 30/11114 €/sme 0,13641267 382 YA
Acconti hofiette precedenti per quote variabili su Sme -217 € . -29,60

Accisa sul gas

4° Scaglione oltre 1.561 dal 21/10/14 al 17111414 « €fsmc 0,15000000 il 10815 ., s,
4° Scaglione altre 1,561 dal 18111714 al 30/11/14 @smc  0,15000000 382 o 5p30. w7
. Addizionale enti locali -
4° Scaglicne cltre 1,561 dal 21/10/14 al 17711114 €/smc 0,03008000 <721 . 2234
4° Seaglione cltre 1,561 dal 18/11/14 al 30/1114 €lsmc 0,03098000 . 382 11,83
Acconti bollette precedenti per imposte su Smc -217 o € -38,27

TOTALE FORN{TURA DI GAS E {MPOSTE

€ 621,29
TOTALE NETTO VA € 521,20
1WA 22% SU IMPONLBRI’!.E DI EURD 621,29 i3 136,68
TOTALE BOLLETTA __ € 157197

s

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

14

Come comunicare la lettura del suo contatore

La procedura & molto semplice e veloce & la consente di ricevere in holletta i consumi reali.

Prenda nota del numero cliente (che trova in alto a destra nella prima pagina dzlla bolletta) e del valose delta lettura sul suo contatore {solale cifre prima della virgola).
L'attolettura va comunicata nel periodo di competenza Indicato ingLalletta e l:ub essere effetiuata con 1a nostra APP, chiamando il numero gratuite 8C0 900 837 oppure
inviando un sms al numerc 320.2043860 con il NUMERG CLIENTE e i VALORE della [ettura. . )

Pud inaltre comunicarcl [a sua lettura sul sito enelenesgia.it dove pud trevare anche la guida interattiva al servizio di autolettura { area dienti > quide interattive) e alle modalitd per

aFettuare le rettifiche di fattwrazions { area clienti > servizi online > rettifica di fatturazione)  le ricordiamo che se & iscritto ad EnelPremia, comunicare la lettura dal sito o con la
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VISTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIC PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagarmento

Contr. Rep. n°® del
DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE
Conv. n° del =
JL RESP, UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. e per supervisione
N 7, é" W DATA FIRMA
Delib. C.A. n°® del
Data scadenza pagarr{éLle
D[/)\TA .. |LADDETTO AL RISCANTRO UFFICIO MAGAZZINO
7 GFN 201 P verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP UNITA' CON:YRATTI
per %wisione Contr. Rep. n, del
DATA FIR
iTig
07 gy, Zd‘l Delib. C.A. , del
Delib. C.A.n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DAT. FIRMA D, ESPON
w [T

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL RESP. UNITA' CONTABILITPI/ E BILANCIC DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per SUpENISlOﬂe
DATA FIRM
05-0L-\0(5
Y UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

ﬁﬁa scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA’ TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimento del ............o.ooveer Prot...cceein e,

IL CAPO UNITA" AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




CASELLA POSTALE 100

ﬁ-EHEI | esto0poTeNza

G per la mobiltd nelfarea di Taranto

Prok. g, \.Z[AM

se___17 DIC, 2014

Enel Energia - Mercato Libero dell'énergia

(A DATI CLIENTE

Numero cliente:

475 607 082. -

PER INFORMAZION! E RECLAMI SCRITTI
£ |Casella Postale 1000 - 85100 Potenza

AUTOLETTURA:

800.900.837 Numero verde
gratuito da tutti i numeri nazionali

[l Pronto Intervento per segnalazione di fuga di gas,
irregolarits o interryzione nella fornitura & gratuito

€ | ed attivo 24 ore.su 24 tutti i giom! dell’anno
al Numero Verde 800 901 313

AD A fe Delegata o Partita IVA: 00146330733
NG Direttove Generale O Cadica Fi
_ OA Dl Anmisiative Codice Fiscale: 00146330733
[‘0‘ DAT] FORNITURA D7 Dielore Tecnico O DCOLO0O3
Intestatario contratto UAP - Agpalt { Coniratt o kst 42 0066 2802
AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA UC¥ Commerciale/ Maketing RNL4002324E0010001 RHD1 01
Le stiamo formendo gas in d‘jgg gﬂfﬂe_hiﬁl?Bilando o 31230549 Mrazslaoouiéll
VIA CESARE BATTISTI 657 - 74121 TARANTO T, sercizio /Sosta : :
PdC;: 34848200 H«fi bl Sitstca g AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA
PdR; 01613870014539 T Mantenzione / Tecnica
Matricola Correttore: 11000015813 URU Risorse Umane @ o CoAMAT SPA
Maticola Conttore; 035142878 3 i e swsag V1A BATIISTI CESARE,657 22p
pologia di contatore: Tradizionale RAG  Utficio Ragioner
Hpologia o oo 35 Uionfogneia - 74100 TARANTO TA L. 204
Coefficiente C; 1,000000 ] )
—_— 5

SERVIZIO CLIENTI

4 \www.enelenergia.it

¢ 800.900 860 Numero verde
gratuito da tutti i numeri nazicnali
tutti | glori 24 ore su 24

(BOLLETTA PER LA FORNITURA D1 GAS NATURALE

N. fatfura 2550571074 del 03/12/2014 Periodo novembre 2014
Totale da pagare entro il 23/12/2014:

)
euro 35'44.

I suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari. , ’

CO WE ol V(YA

Come da lej richiesto, I'importo sard addebitato su conto corente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

I il

!

AUTOLETTURA CONTATORE: Pudcomunicare la lettura del suo contatore dal 20/12/2014 2l 31/12/2014 chiamande il
numero gratuita-800 900 837, sul sho enslenergia.it, con |3 nostra APP oppure inviando un sms a] numera 320.2043860
digitando i suo NUMERQ CLIENTE e il VALORE defla lettura (solo cifre prima della virgola).

(TiPOLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversi
TIPOLOGIA D1 USO: Uso tecnologico {artigianale-industriale)
TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas .

Comp. sostit. Materia Prima da contratto: 0,34000000 euro/smc **
Data di attivazione della fornitura 01/08/2013

Consumo Annuo 21830 smc

. TOTALE NETTO VA

(S DATI CONSUMI .

TQTALE DELLA BOLLETTA

/

E€ RIEPILOGO IMPORTI
TOTALI SERVIZI D1 VENDITA 16,81 eurc
TOTALI SERVIZI DI RETE 6,99 eurc
TOTALE IMPOSTE 5,25 eure
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 29,05 euro
' 29,05 euro
IVA 22% (su imponibile di-euro 29,05) 6,39 euro
' 35,44 euro

Periodo di riferimento novembre 2014 relative alle letture:

59344 del 3110/2014 (ri'evata)
50373 de! 3,?” 112014 (nllevata) .. Progtessivo consumo annuo : 17356 sme al 30/11/2014
[Consumi al 3011172014 ' 29 me J
. .. 0 1 ] -

Consumi fatturat 29 sme Qualita dei servizi telefonici: €nel Energla si conferma, anche nel secondo

! 013, leader nel mercato libero {n base alla classifica dell’Autorita
TOTALE CONSUMI FATTURATI 29 f%“'u:fltt?:eﬂcaueczn’i;r".. m in base alla classif
Consumi residui 0,620937 ’

P L
* | consumi fatturati s:qnorg‘ati’Qai.cuhs_u'mi mnhip_l.icati per il coefficiente €, * . , Nella sezione “COMUNICAZIONI DELL'AUTORITA'®
PGS A, oo ' ) . . ** || prezzo esposto nella sezlone "DETTAGLID MPORTI BOLLETTA® ¢ pari & prezzo da Lei contrattualizzato
N L R B ' 4 riportato alle condizioni standard maltiplicandolo per if rapporta fra PCS di localita e PCS standard

- - . - I |

oy i
\

5ul retro del foglio trova il dettaglio imparti della bolletia

¢i potrebbero essere messaggi da leggere

Enel Energia SpA - Socierd con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Régina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.f. e #.I, 06655971007 - RE.A. 1150724 - Capitale Seclale 302,039 Euro v,

Direziong e caordinamento di Enel SpA _
f_ 3 . Mmigro
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5 I w\ iemm Enel Energia - Mercato Libero dell'énergia

per 13 mobilta nelarea di Taranic l

Ve et s 203 (8 oan cuente
; ___17DIC. 2044 Numero cliente: 475 607 082

=

e ’;‘g §£ﬁ;§%§egatf = Partita IVA: 00146330733
z " n < » ]
[..l , 9 Dieloe Komtssaive D Codice Fiscale: 00146330733
O DATIFORNITURA 27 DisloeTecnco o
Intestatario contratto VAP Aomalt / Contratt o kst RIS ncoug%%ss -

RNL4002324E0010001 RMO1 01

AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TA 0¥ Commertizle/ Mareting L
31232649 HTA23120001411

; P, - 2
Le stiamo fornendo gas in UCE Contabiia Bilancio
VA CESARE BATFISTI 657 - 74121 TARANTO TAES Esertizio/Sosta o ' e, 08 4 DOOLLOGO3 A
PAC: 34848200 US ifomalioa Statisiea AZIENDA PER LA MOBILITA" NELL'AREA DI TA
PdR; 01613870014539 \RAT Mamrengion f Taen
Matricola Correttore; 11000015813 URY Risorse Umane @ o coAMALT.5PA
:ilatl}lco_la gionla:o:e: 03?115?378] Und Ailan Sen FRRR. SINESTng VIA BATTISTI CESARE,657 2 2 D
ipologia di contatore: Tradizionale CORAG Ui Ragioner
Parametro P; 39,660000 ST S,né‘%ﬁgﬂ'?”ena o 74100 TARANTO TA IT. 2014
Coefficiente C: 1,000000 v Hlella 1
e——— [l
il Pronto Intervento per segnalazione dj fuga di gas, PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITT! SERVIZIO CLIENTI
| Iregolarita o interruzicne nella foraitura & gratuite & Casella Postale 1000 - 85100 Potenza %5 |www.enelenergia.it
£ | ed attivo 24 ore su 24 tutt] | ?mrm dell'anno AUTOLETTURA: ¢ 800 900 860 Numero verde
{3l Numero Verde 800 301 313 _| 800,800,837 Numero verde gratuito da tutti | aumeri nazignali
gratufto da tutti i numeri nazionali tuilf [ giornf 24 gre su 24
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE h
N. fattura 2550571074 del 03/12/2014 Periodo novembre 2014 » e
Totale da pagare entro il 23/12/2014: euro 35,44
| suol precedenti pagamenti al momento risultano regolari.
Come da e richiesto, |'importe sard addebitato su conto corrente presse: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.
AUTOLETTURA CONTATORE: Pudcomunicare [a lettura del suo contatore dal 20/12/2014 al 31/12/2014 chiamando Il
numero gratuite 800 900 B37, sul sito enelenergia.it, con da nostra APP oppure Inviando un sms al numero 320,2043850 I '
\@igitando il sug NUMERC CLIENTE e il VALORE della Yettura {solo <ffre prima della virgola). ‘ j
(TIPQLOGIA DI CONTRATTO: Usi diversi ) |
TIPOLOGIA DI USO: Uso tecnologice (artigianale-industriale) JR Rl EP] LO G O | M PO RTl
TIPOLOGIA OFFERTA: Anno Sicuro Gas ) ,
Comp. sostit: Materia Prima da contratto: 0,34000000 euro/smc ** " TOTALI SERVIZI DI VENDITA 16,81 euro
Data di attivazione della fornitura 01/08/2013 TOTALI SERVIZI DI RETE 6,99 eurc
Consumo Annuo 21830 smt TOTALE IMPOSTE 5,25 euro
\ TOTALE FORNITURA PI GAS E IMPOSTE 29,05 euro
TOTALE NETTO IVA 29,05 euro
| @ DATI CONSUMI VA 22% (su imponibile di euro 29,05) 6,30 euro
TOTALE DELLA BOLLETTA 35,44 euro
Pericdo di riferimento novembre 2014 relativo alle letture: ' : ; i .
59344 del 31/1G/2014 {rilevata) Sul retro del foglio trova il dettaglio importi-della bc_:flgtta
59373 del 30/11/2014 {rilevata) : Progressivo consumo annuo : 17356 sme al 30/11/2014
[ Consumi al 30/73720]4 29 mc J
Consumi fatturati ™ 29 sme Qualita del seryizi talefonick: Enel Energia si conferma, anche nel secondo

semestre 2013, leader nel mercato {ibero in base alla classifica dell'Autorita

TOTALE CONSUMLFATTURATI . 29 » s ot "
Consumi residui 0,620937 Qualita del call center”.

Nella sezione "COMUNICAZIONI DELL'AUTORITA'® o potrehberc essere messaggi da leggere
** | prezzo esposto nellz sezione "DETTAGLID IMPORTL BOLLETTA® & pari al prezzo da Lei contrattualizzato

* | consumi fatturati sonc dat} dal consumi moltiplicati per 1) coefficiente C, -
tiportato zlle condizioni standard meltiplicandolo per if rapporto fra PCS difocalita e PCS standard

R .
i

Lt
.

Enel Energia SpA - Sccletd can unlco sucio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherlta 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.J. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Socizle 302,039 Euro iv,
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n* def W
IL RESP. UNITA’ PERSONALE
per supervisione
Determ. A.D. n° del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n® del
Data scadenza pagamento
DATA LCADDETTO AL RISCONTRO UFEICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n, del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabilt Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA® TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA" E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL. CAPO AREA INFORM:ATI‘CA- E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamenio

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRWA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del .......c..cocoevvveiiiianin, Prof...ccocoiveciciiiiine.
iL. CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA,




"

g
" [%3 DETTAGLIO DELLE LETTURE

Abbiamo calcolato questa bollstta di conguaglio terendo conto delle letture:

Dt SR atflrEss t & .
31/10/2014 59344 {rifavata)
20/11/2014 59373 (rilevata)

Consumi rilevgti: 29 mc

3 DETTAGLIO IMPORT| BOLLETTA

Quota Fissa

Commetcializzazione al dettaglio (quota fissa) dal 01711414 a13011/14  €cliente/mese 6,27666667 mesi 1 6,28
Quota Energia

Companente Sestitutiva Materia piima gas dal 01111114 al 30111414 €/sme C,35006231 29 10,15

Commercializzaziane al dettaglio (qirota variabile) €/sme . 0,00794600 29 0,23

Oneri di graduality €/sme 0,00500000 29 0,15

Quota Fissa
Quota Fissa dal 01/¥1/14 a1 30111114 &hlientelmese 2,34250000 mesi 1 2,34
Carionl Comunzli €fcliente/mese 0,69333333 mest 1 0,69
Quota Variabile

52 Scaglione da 5001 a 80000 dal 01/11/14 al 30/11114 €fsme 0,13641267 29 3,96

Accisa sul gas

4° Scaglione oltre 1.561 dal 01/11/14 al 30111414 €fsmc 0,15000000 29 4,35
Addizionale enti locali
4° Scaglione cltre 1,561 dal 01711114 21 30111714 &fsmc 0,03098000 29 G,90

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE € 29,05
TOTALE NETYO IVA ‘€ 005
VA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 29,05 € 6,39
TOTALE BOLLETTA € 1 35,44

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Comre comunicare la lettura del suo contatore

La procedura & malta semplice ¢ veloce e le consente di ricevere jn balletta | consumi reali.

Prenda nota def numere cliente (che tiava in alto a destra nelia prima pagti,na della bollatta) e del valore della |ettura sul suo contatore (selo le cifie prima: della virgola).
L'autolettura va cofmunicata nel periodo di competenza indicato in bolletta e pug essere effettuata con Ja nostra APP, thiamando il numero gratuite 800 900 B37 cppure
inviando un sms al rumerc 320,2043860 con il NUMERG CLIENTE e il VALORE della lettura.

Pud Inoltre comunicarci |a sus lsttura sul sito enelenergia.lt dove pud trovare anche 3 guida interattiva al servizio di autolettura { area dienti > guide interattive) e alle modalita per
effettuare te rettifiche o fatturazione ( area cllenti > senizi onlin2 > rettifiza di fatturazione) e le ricordiamo che se & iscritto ad EnelPremia, comunicare la fettura dal sito o con la
nostra APP fa guadagnare Punti Energial i

La fettura da Lel comunicata sar3 inviata al distributore e se validata, verr3 utilfzzata-per il calcolo dai suoi consumi effettivi,

Metodo di calcolo dei Copsumi i ) !
- --In-questa-bolletta.di conguaglio-il-consumori ortato su-fronte & dato dalla differenza-tralalattura attoale e la lettura effettiva o autolettura precedente. L'importo da pagare & al
netto delle eventuali somme gia versate a titclo di acconto e refative ai tonsumi gia fatturati nefle bollette precedent|.

Come si misura il gas; 'unita di misura ded gas & il metso cubo (m? o.mc), che viene riportato a condizioni standard (standard metra cubo) utilizzando il valore dal coefficiente C.
Lo Standard metro cio esprime la quantita di gas contenuta in un metro cubo & condizioni standard di temperatura {15 C%) € pressione (1.013,25 millibar, ciod la pressione
atmosferica). la tariffa viene calcolata in fattura in standard metri cubi,

N. RiC._____|N.WVA 35%
DATA Di R_cioTr5.2 9.1 L. 2004,

Documento elaberato da ENEL SERVIZI Srl Pagina 2 di 3
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Delib. C.A. n® 6l de[ m

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n® del *
IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Determ. AD. n°
DATA FIRMA,

Data scadenza pagamento /

CADDETTO ALWNTRO

DATA UFFICIO MAGAZZINO
ﬁ"g" [t verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
FEAETN
IL RESP TA' CONTRATTI
supervisione Contr. Rep. n. del
DATA
firer #
05 Wi o \ Delib. C.A. n. del
U\ Delib. C A n, del
UFFIC_:IO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

FIRMA DEL RESPONGABILE

data scadenza di pagamento presunta DATA
DATm FIRM L RESPO LE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITAVEIBILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione

DATA

03 0L i

FIRMQ ¢

o ——

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSARILE
DATA FIRMA IL. RESPONSABILE UNITA’ TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
vetifica conferimento incarico
Conferimento del .......cooeeeiniiieiiins Prot....cciiiiieereeenn,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA
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26 Ditrs Genarle g
B DitocsAominisialve.
! BE  Dustioce Tormieo o1
[0 DATI FORNITURA (2 At Coni D
€8 Conmercize) Markeling
Le stiamo fornenda energla in BCH  Conai Blando o
AMATS.PA, VES Erennin) Sogla 0
PIAZZA PEDONALE 33 - 74123 TARANTO TES  keocnabiea  Sistshica
Codice POD: [T001E74253643 UST Mavisums (i 1o
3&"0 R:sorse Umiana O
NG Alai Gan. FRRR GNSTRIg
RAG o Ragioneria o
ST Siaft Qualita o
—_— 5
SEGNALAZIONE GUASTI | PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITTI
¢ (803500 Numero Verde £ iCasella Postale 8080 - 85100 Potenza
da rete fissa e cellulare
tutt! { giornf 24 ore su 24

M 3\:“3‘!;‘1‘_ Elgi;gg!g

?

Enel Energia - Mercato libero dell’energia
(& paTI cLiENTE

Numero cliente:

968 652 002

29R6
RHL4D0234C20010001 RMD1 01

Partita IVA: 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733
llv.,qu nr : DCOIngG:Q

. e
AMATSPA.
/o AMATSPA,
VIA CESARE BATTISTI 657

74121 TARANTO TA

SERVIZIO CLIENTI
“B \www.enelenergia.it
¢ |800 900 860 Numerc verde

gratuito da tuttf i numeri nazionali

tutt § giorni 24 ore su 24

WTA23337001527
DCOILDOO3 A

2

= |Punto Enel, scopri quella pil vicino su www enelensrgia.it

N

’EOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA
N. fattura 2552844675 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014

Totale da pagare entro il 22/12/2014:

euro 83,47

| suof precedenti pagamenti al momento risultano regolarl.

Come da lei richiesta, importo sard addebitata ne! giorno esatto della scadenza su conto corrente pressa: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

.S Al 2?/41/(/{9

f POLOGIA DI CONTRATTO:

UTENZA US| DIVERS! BASSA TENSIONE
Tipologia offerta Energia Flessibile

- Tensicne di fornitura 220 V - Bassa Tenslornie

. - Potenza dispenitile 3,3 kW (chilowatt)
- Data di attivazicne della fornitura 01/01/2014

- Consumo Annuo 642 kWh

\_

- Potenza contrattualmente impegnata 3,0 kW {chilowatt)

- Tipologia di contatore Elettrenice gestita per fasce (EF)

/

[E'E RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI

oftcbre - novembre 2014

Periodo di riferimento

kwh'} ?%a .

35
F2 1117 1.143 26
F3 £.078 6.125 47
Totale 108

C& RIEPILOGO IMPORT]

Totale sevizi di vendita

Totale sepvizi di rete

Totale imposte

Totale energia elettrica fornita ed imposte
Totale proventi e oneri diversi snggetti a IVA
Totale netto iva

IVA 22% {su imponibile di euro 68,42)

TOTALE DELLA BOLLETTA

Sl retro del foglio trova il dettaglio importi della balletta.

25,42
51,76
1.35
78,53
10,11
68,42
15,05

83,47

Qualita dei servizi telefonici; Enel Energla si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita

“Qualita dei call center".

N.RIC. ..

N.IVA 2 £¢.

DATA D! REGISTR. 3.1 DIE.. 2014

Enel Energla $pA - Societd con unico socio - Sede Legzle 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Rey. Imprese di Roma, C.F. e P.L. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euvro l.v.
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[R3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI A

Abblamo calcolato questa bolletta di conguaglm tenendo conto delle Ietture di sequito esposte ‘ i,

< El'tEl‘gI aeattwa"
30/09/2014 1514 : 6.078 0 0 0 (rilevata}
3141012014 1.533 ) 6.101 0 0 0 (rilevata)
3011172014 1.549 . 6.125 o 0 0 (rilevata)

Consumi rilevati  kWh 108 Consumi rilevat] kVarh 0
Erigrgia Attivas ;

picco

fuuod picco kWh 68

Consumi fatturati kWh 108

N4 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

V"

G

ﬁn?i“é*tir Miskira e ¥ Prozs Unita

i6
Quota fissa vendita ] B
Commercializzazione vendita dal 01/10/14 al 31/10/74 &/cliente/mese 6,148892 mesi 1’ 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/11/14 a1 3011114 &lcliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Quota energia : '
Energia ore di picco dal 01/10/14 al 31/10/14 &kwh 0,108720 : 22 2,39
Energia ore di fuori picco €kWh 0,088720 34 3,02
Perdite di rete ore di.picco &ikwh | , 0,108720 . 2, .0,22
perdite di rete ore di fuori picco €kwh ' 0,088720 4 0,35
Carrispettivo di Shilanciamento €k\Wh 0,000278 56 0,02
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWwh 0,000497 56 0,03
Dispacciamenta €xWh 0,014147 56 0,79
Energia ore di picco dal 01/11/14 al 3011114 €kWh 0,108580 18 ©o1,85
Energia ore di fuori picco €kWh 0,088580 34 3,01
Perdite di jete ore di picco €kwh 0,108580 2 0,22
Perdite di rete ore di fuori picco €kWh 0,088580 4 0,35
Reintegro Salvaguardia Transitoria &kWh 0,000497 52 0,03
Dispacdamenta €kWh 0014166 52 0,74
TOTALE SERVIZ);
Quota fissa
Quota fissa- dal 01/10/14 al 3111014 €fcliente/mese 14,021425 mesil- - 14,02
Quota fissa dal 01/11/14 3l 3011114 €icliente/mese 14,021425 - mesil 14,02
Quota potenza
Quota petenza dal 01/10/14 al 3141014 &/kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
impegnata/mese “mesi 1
Quota patenza dal 01/11114 al 3011114 €/kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
impeynata/mese ' mesi 1
Quota variahile
Energia attiva dal 0111014 al 31410114 &fkwh 0,080082 56 4,48
Eneraia attiva : dal 01/11/14.al 30/1114 _Elkwh 0.080082 52 4,16

10

Accisa sull energia elettrica
Actisa sull'energia elettrica {entro 200000) dal 01710714 al 3141014 €kwh 0,012500 56 0,70
Accisa sull'energla eletyica (entro 200000) dal 01/1114 al 3011114 Ekwh 0,012500 52 0,65

TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE _ _ _ . _78,53

TOTALE PROVENTI ONER! DIVERS SOGGETTI [VA 10,11
TOTALE NETTO VA ‘ 68,42
IVA 22% 5U IMPONIBILE D) EURO 68,42 ' 15,08
TOTALE BOLLETTA . 83,47

'n'l 1

L—@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

r Documento elaborato da ENEL SERVIZI Sil Pagina2di3




T - ‘ o o
Consumo annuo, ! 5uc consume annuo in base ai dati in nostro possesse & 235 kWh nelle are di-picco @ di 407 kWh nelle ore di fuorl picco.

Gentile Cliente,. ‘ _ .
con riferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La infermiama che 'energia elettrica og?etta defla presente fornitura & comprensiva del quantitative di energia di importazione e dt
energla cosiddetta. CIP6 (Rif. 0.M. 21.11.2000) sotteso alla capacith conseguita da Enel Energia a-seguito di apposita delega da.Lei rilasciata, secondo quante indicato nelle CGF.

Periodicita di Fatturaziche ‘ .

Le fatture saranno emesse con #iferimento ai cansumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20:glorni tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, owerg; le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre.a secondo Un intervalto minimo di 1 mese tra |'emissione di 2-fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale. )

$
(7 INFORMAZION| PER | CLIENTI

qualita dei servizt telefonicl: Ene! Energia si conferma leader nella qualitd del serviai telefonld offert] sul mevcato libero seconde quante stabilite dall'Autorita per 'energla
elettrica il gas e il sistema idrico, La classifica, riferita al [l semestre 2013, mette a confronto fe principali 36 aziende di vendita di énergia elettrica e gas can pid di 50 mila clienti ed &
basata su Una serie di punteggi assegnati aj singoli call center per { livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali fa disponibilita di lines telefoniche, i tempi di'attesa,
la-chiarezza delle risposte, Ja cortesia degli operatori, [a capacit3 di risclvere il prcblema nel minor tempe possibile..

Piano Salva black out {PESSE). _
Il PESSE, applicate dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazicnale S.p.A,, & stato predisposto per ridurre, in caso di necessita, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cos! black out incontroflati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppl di distacco e, in caso di applicazicne
del PESSE, per o’gni‘gruppd sono preidsti turni di distaccd a rotaziane della durata massima gicrrialiesa di un‘ora e mazza, Per sapere quando & prevista |'eventuale sospensione del,
servizio elettrico, pud contattare il suc Distributore Compstente. Su! nostra sito www.enelengrgia.it & possibile consultare 'elenco dei principali distributori.

| clienti finali domestic in gravi condizioni di salute che hanno documentato I'utifizo di apparecchiature elettromedicali nécessarie per la ford esistenza in vita con le modalitd
areviste dalie:norme sul " bonus elettrico” {Decreto.28 dicembre 2007 del Ministre dello Sviluppo Econemico e Delibera dell'Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrice
ARG/elt 117/08), sone di norma non interrompibili ai fini de! PESSE. Questi clienti possano essere cumungue distaccati, se-cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo.
strettamente necessaric; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzatc (art. 3-Dellbera AEEGS1 ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la balletta entro la data di scadenza.
Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo ogni altro diritto riconosciute dal Contratto, applicherd, cltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, i incluse:
quelle per i solleciti di Fagamento delle fatture, interessi morateri nella misura-della media de| mese precedente de! tasso Euribor 1 mese. (base 360) + 7%.
Decorsi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicate in fattura il fornitere pgtea iniziare e procedure previste per la morosita.
E possibile pagare la belletta utilizzando le seguenti modalita;
* Domiciliazione 5u conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando I'800 900 860, su www .enelenergia.it o presso il sua istituto finanziaric.
* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A, utilizzands | seguenti dati: BANCA INTESA 5.R A, - Sede dl Roma - Via del Carso, 226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN:
T18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale iseguenti dati: ZZZ.2552844675.20141206.222 ) ]
* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e-bar ahilitati al servizio-e collegati alla rete Lottomatica ltatia Servizi @ Sisal Pay, fino a un
importo di 998,99 euro, oppure tramite il servizio hancario CBill.
* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.t e pagands online,

Contatti utili_ per reclami. ‘ )
La informiamo che JJE! eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella. Postale 8080 - 85100 Potenza -
La comunicazione dovrd contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b} numero cliente ed indirizzo df fornitues; . . .
c) indirizzo postale o telematico pressa <Ui'si desidera ricevere-la rispesta; d) il servizio a cui sl rifetisce il reclame (elettrico, gas, entrambi).

Aggfornamento cotrispettivi. in questa fattura sono stati aggiornati | seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggicrato da Terna

Servizi dfzete; come da deiibere ARGIeIt n.458/14

Composizione del mix energetico utilizzato per la Compasizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema

nei die anni precedenti : elettrico italiano nei due anni precedenti

(dstl fornlt] da GSE al sensl del decreto MSE del 31/272009) ) [datl fornltt da GSE al sensl del decreto MSE del 31/7/2009)
‘ Anno 2012 Anne 2013 ~ Anno 2012 Anno 2013

Fontl primarie utilizzate % % % %
- Fonti rinovabili 46,05% 57,84% 30,70% 37.50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
| - Gas Naturale 30,42% ‘ 22,93% 39,10% . 33,70%
- Prodotti petrelifer 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nuglaare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% : 3,15% 5,80% 4,60%
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En_glzl Energia - Mercato libero dell'energia
L& DATI CLIENTE

Numero cliente:

968 652 002

Partita IVA: 00146330733

Codice Fiscale: 00146330733

T i
RELA00234C20010001 RMD1 01
31232817 MTA23337001527
18591 4 OCOILOOD3 A

AMATS.PA. ‘

cfo AMATS.PA.

23

g‘;\g EFEDRugmnend VIA CESARE BATTISTI 657 ﬁ/c
WA Qi 74121 TARANTO TA - 20y
—_— 5
SEGNALAZIONE GUAST! PER INFORMAZION! £ RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
¢ [803500 Numero Verde & (Casella Postale 8080 - 85100 Potenza 3 jwww.enelenergia.it
o rete fissa e cellufare i ¢ [BOO 900 B60 Numero verde
tutl i giornf 24 ore su 24 X gratuito da tutti | mumer! nazionalt
| tutti | gidrof 24 ore su 24
2 iPunto Enel, scopri quello pilt vicirio su www.enelenergia.it
™~

Totale da pagare entro il 22/12/2014:

rB()LLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA
N. fattura 2552844675 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014

euro 83,47

| suo precedenti pagamenti al motento risultano regolar],

.

Come da lei richiesto, 'importe sara addebitate nel giorno esatto della scadenza su conlo corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

i _/
/ TIPOLOGIA DI CONTRATYO: ™ | ]
UTENZA US| DIVERSI BAS5A TENSIONE € RI EP | LOG O | M PO RTl
Tipologia offerta Energia Flessibile ’ ' . ) -~
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensione ‘ Tota:e servizi di vendita 25-.‘7“25
- Potenza contrattualmente impegnata 3,0 kW (chilowatt) Totale servizi dt‘rete 21,
- Potenza dispanibile 3,3 ki (chilowatt) 12?;7;2?115:513 elettrica fornita ed imposte 7;'235!
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 '
- Tipologia d contatore Elettronico gestito pes fasce {EF) Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA 10,11
LConsumo Annuo 642 kiwh
) Totale netto iva 68,42
[ RlEP”‘OGO LETTURE E PREUEV] IVA 22% (su imponibile di eurc 68,42) 15,05
Penodo dl nierlmento ottubre nn'.rembre 2014
y —~ e o e e 83,47

5 .
: 1117
3 6.078

TOTALE DELLA BOLLETTA

Sul retro del foglio trova il dettaglic importi della bolletta.

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercatoe libero in base alla classifica dell'Autorita

"Qualita dei call center”.

- VA3 64L.

DATA Dt ReGISTR. 3 1.01C, l&lﬁy%

Enel Energla SpA - Societd con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Reging Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.f, e P.). 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Socialz 302,039 Euro iy,
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep, n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del ~
IL RESP. UNITA" PERSONALE
er supervision
Determ. A.D. n° del P P °
[DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA I RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA" AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel .................ooeeeoiiol, Prot...cviriiiii e,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




|3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI

ar

calc

questa bolletta di

nguaglio tenendo conio delle letture di [ sequito espcste

300972014 1.514 1117 5078 0 0 {rilevata)
3U10/2014 1533 1131 6.101 0 D {rifevata)
301172014 1.549 1.143 6,125 0 0 (iilevata)

F1 kVarh 0
F2 kWh 28 F2 kVarh 0
3 kWh 47 F3 kVarh 0
Consumi rilevati _kWh 108 Consumi rilevati kVarh 0

Erietgia Atliva
picco - kWh 40
fuori picco kwh &8

Consumi fatturati kWh 108

E DETTAGLIO IMPORT| IN BOLLETTA

Quota fissa vendita

Cemmercializzazione vendita dal 01/10/14 al 31110/14 Scliante/mese 6,148892 mesi 1 6,1
Commerclalizzazione vendita dal 0%/11/14 al 30/11114 €/cliente/mese B,148892 mesi 1 6,
Quota energia

Energia ore i picco dal 61/10/14 al 31710114 fkinh 0,108720 . 22 2,39
Energia ore di fuori picco €kWwh 0,088720 34 3,02
Perdite di rete ore di picco &kwh 0,108720 2 0,22
Perdite di rete ore di fuori pizco €fkwh 0,088720 4 0,35
Carrispettive di Shilanciamento E/kWh 0,000278 56 0,02
Reintegro Salvaguardia Transitorla €kwh 0000497 - 56 0,03
Dispacciamento €kWwh 0,014147 56 0,7%
Energia ore di picco dal 01/11/14 al 30/11114 gkwh 0,108580 18 1,95
Energia ore di fuori picco €kwh 0,088580 34 3,01
Perdite di rete ore di picco kvh 0,10B580 - 2 0,22
Perdite di rete are di fuori picco /kWwh .0,088580 4 0.35
feintegra Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000487 ' 52 0,03
Dispacciamento €kwh i 52 6,74

S

Quota fissa
Quota fissa dal 01716114 al 31/10/14 r&/cliente/mese 14,021425 mesi 1 1402 | e
Quota fissa dal 01/11/14 al 30/11/14 &/cliente/mese 14,021425 mesi 1 1407 - T8
Quota potenza
Quota potenza dal 01/10/14 al 31710114 KW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
impegnata/mese mesi §
Quota potenza dal 01/11/14 al 30/11/14 €AW di potenza 2514733 kW 3,0 7,54
impegnata/mess mesi 1
Quota variabile
Energia attiva dal 0111014 al 31/10/14 &kwh 0,080082 56 4,48
Energia attiva dal 01/1 1714.31 30/1114 Ekwh

Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) dal 01710114 a) 31110/14 EikWh 0,012500 56 0,70
Accisa sull'enerfa-glettrica {entro 200000) dal 01/11/14 al 30/11/14 €Wh 0,012500 52 0,65
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E JMPOSTE 78,53

Restituzicne Vincolo V1

dal 01/09/14 al 30/09/14

TOTALE PROVENTI ONERI DIVERS| SOGGETTI VA '-10:11
TOTALE NETTO IVA 68,42
IVA 22% SU IMPONIBILE D} EURD 68,42 15,05
TOTALHE'BULLE_TTA_._ I _— . o 83,47 ~
l COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
' DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n°® del =
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° per supervisione
.Z 4 w DATA FIRMA
Delib. C.A. i° del
. |Pata scadenza pagamento
WA L'ADDETTO AL RI NTRO UFFICIO MAGAZZINO
GFF!. Zﬂﬁ 7 verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESEZUNITA' CONTRATTI
per Bupervisione Contr. Rep. n. del
TP gen, 2015
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

IL RESP. UNITA' CONTABILITA'E BIL NCIO
per superwsmne

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
peigaa: 2015 F[RMA b SA IL RESP. UNITA' TECNICA
’b /{ per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA

3 -0 -qot6

=

FIRMM
o/

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA I. RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supetvisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ........o.ocoovvvivninenn Prot......ooovevecvecniinnn.n.
1L CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA
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() DATI FORNITURA

Le stiamo fornendo energia in
A.M.A.TS.P.A.

CORSO UMBERTO | 136
Codice POD: ITOO1E74354338

SEGNALAZIONE GUASTI

£ 803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare

CASELLA PDSTALE BOBD

- 74123 TARANTSETA Eserciorg / Spsta

Azienda per ta mobilil nen aregﬁ Tarznto

Prol n,

e 18DIC, 201
2D Ammie Delagaly
DG Diectora Geasrale
D% Diecttor Aministrative
BT etz Torniog
DA Appas / Contralp
UEW Commerciale / Warketing
UCH Cotabiita Biando

UIS  Informatica / Statistica
UMY damnenaions | Teenica
URU RlsorseUrnane

nRoar
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RAG  Ufieo Ragiangria
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PER INFORMAZIONI E RECLAMI.SCRITTI
5 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Enel Energia - Mercato libero dell'energia

(& DpaTI CLIENTE

968 652 053

Numero cliente:

Partita [VA: 00146330733

‘Codice Fiscale: 00146330733

%‘L‘% . ﬁ Dwug%?n 28R6
RRL40D234C20010001 RHD1 01
31232817 MTA23337001522
18596 ¢ DCOILDDOB_A

AMATS.PA,
c/o AM.ATS.PA.
VIA CESARE BATTISTI 657

°
30/€ ,
74121 TARANTO TA - <l

SERVIZIO CLIENT)
“B jlwww.enelenergia.it

¢ (BOD 900 860 Numero verde
gratuito da tutti { numer nazionalf

tutt | giorni 24 ore su 24
- tutti | glorni 24 ore su 24

@ [Punto Enel, scopri quzllo plu vicino su www, enelenergla it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA A
N. fattura 2552844680 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 201 4
Totale da pagare entro'il 22/12/2014: euro 120,56
| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.
Come da lef richiesto, I'importo sara addebitato nel giemo esatto della scadenza su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,
- SL /
7 TIPOLOGIA DI CONTRATTO: |
UTENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE \ Eg RI EPl LOGO IM PO RTl
Tipologia offerta Energla Flessihile o
- Tensione-di fornitura 380 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 13,76
- Potenza contrattualmente impegnata 10,0 kW {chilowatt) ;g:::g is:lr;:;zsltgl rete 88?3
- Patenza disponibile 11,0 kW {chilowatt) ' . . . '
- Data di attivazione délla fornitura 01/01/2014 Totale energia clettrica fornita ed imposte 98,82
- Tipelogia df contatore Elettronico gestito per fasce (EF) Totale netto.iva 98,82
- Consumo Annuo 38 kWh )
e . IVA 22% {su imponibile di eurc 98,82) 21,74
[& RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI JOTALE DELLA BOLLETTA 120,56

Penodo dl nferlmento _— ortobre novembre 2014

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi delfa bolletta,

Qualita dei servizi telefonici: Enet Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
*Qualita dei call center®,

N. VA5 6 691
DATA D! R:GISTR. q Lgu;JmI,'

Enel Energia SpA - Societd con unico socia - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Rema, C.F. e .1, 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Soclale 302,039 Euro iy,
Direzione e coordiramento di Enel SpA
K :' METo Pagina 1 di 3
- WEhatT,
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(<3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI-FATTURATI s

A, .

Abbiamo calcelato questa balletta di conguaglio tenendo conto delle letture di seguito esposte

o Energia Reattiva ., takse

Dat: ; : hiss
30/09/2 ] 1 0 0 (rilevata)
31/10/2014 131 41 71 0 0 {rilevata)
30/11/2014 138 41 71 0 o] (rilevata)
F1 kwh 11 F . kvarh 0

F2 kwh 0 F2 kVarh 0

F3 kwh 0 F3 kVarh 0

Consumi rilevatl  kWh 11 ~_ |consumi rilevati _kVarh 0

Enelgig Attiva, e o R

picco kwh 11

fuori picco kWh 0 '

Consumi fatturati kWh 11

N3 DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

Commercializzazione vendita dal 0111014 al 31710114 €fcliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01111114 al 30/11/14 &/cliente/mese 6,148892 , mesi 1 6,15
Quota energia . o ’
Energta cre di picco dal 01/10/14 al 311014 &lkwh 0,108720 4
Dispacciamento kwh. 0,014147 4
Energia cre di picco dal 01/11/14 al 30/11/14 €kWh. . 0,108580 T
Perdite di rete ore di picco gkWh -~ 0,108580 T '
_ Dispacciamento €/kivh 0.014166 7
FOTALE SERVIZIRETE e ' R L ;
Quota fissa .
Quota fissa dal 01710114 al 3171014 €/cliente/mese 14,061625 mesi 1 14,06
Quota fissa dal 01/11/14 al 307111/14 €ltliente/mese 14,061625 mesi 1 14,06
Quota potenza
Queta potenza dal 01/10/14 al 3111014 €/kW di potenza 2,795717 kw 10,0 27,96
, impegnata/mese masi 1
Quota potenza dal 01/11/14 2130111114 kW di potenza 2,795717 kw 10,0 27.96
. impegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Engigia attiva dal 01/10/14 a} 3111014 &kWh 0,080082 4 0,32
Ensraia attiva dal 01/11/14 al 30/11114 €/kWh 0.080082 7 0.56 .

it
Accisa sull'energia elettrica
Accisa sull'energla eletirica (entre 200000) dal 01710114 ai 3111014 €kwh 0,012500 . 4 0,05
Accisa sull’anergia elettrica {entro 200000} «dal 0111714 al 30/11/14 £kWh 0,012500 7 0,09
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 98,82
TOTALE NETTO IVA 98,82
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 98,82 . _ 21,74
TOTALE BOLLETTA 120,56

(E COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. Il suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 38 kWh nelle ore di piccoe di 0 kWh nelle ore di Fuori picco.

Gentile Cliente, . ’ .

con riferimento al Contratto da Lei sottoseritta, La informiamo che 'energla eletirica oggetto delta presente fornitura @ comprensiva dal quantisativo di energia di importazione e di

energia cosiddetta CIPG.(Rif. D.M. 21.11.2000) sottesa alla capacita conseguita da Ene?.Energia a seguilto di appasita delega da Lei rilasciata, seconde quanto indicato nelle CGF,
Periodicita di Fatturazione ‘
Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minime di 20 giomi tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel case la sua fatturazione
sia mensile, cwera, le fatture sdranno emesse con riferimenta ai consum di ogni bimestre e secondo un intervallo minima di 1 mese tra emissione di 2 fatture consecutive el
cas la sua fatturazione sia bimestrale,

Documento elabarato da ENEL SERVIZ) Sl Pagina 2di 3
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"~ [ INFORMAZIONI PER | CLIENTI

qualllé. dei servizl telefonici: Enz! Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato lidera secondo quanto stabilito dall*Autorita per I'energia
elettrica il gas e il sistema idvlzo, La classifica, riferita al I} semestre 2013, mette.a confronta e principali 36 aziende di vendita di énergia elettrica e gas con pilidi 50 mila clienti ed.2
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoi call center per i livelli di qualita effettivamente-oftarti ai consumateri, quali 2. dispanibilita di linee telefoniche, | tempi di attesa,
la-chiarezza delle risposte, la, cortesia degli oparator, la capacita di isalvere Il problema nel miner tempo possibile.

Piano Salva black out (FESSI‘?. :
Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici-su disposiziene della societd Terna - Rete elettrica nazionale 5.p.A., é stata predisposto per ridurre; in caso di necessitd, | carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando tosi black ouf inconkollati, Tutte le utenze interessate dal Prano sona suddivise in grupgl di-distacco e, in caso di applicaziene
del PESSE, per ogni gruppo‘sono.previsti turnt di distacco a rotazione della durata massima giemaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando & prevista |'eventuale sospensicne de!
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente, Sul nostro site www.enelenergia.it @ possibile consultare ["elenco del principali distributeri.

| clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la Joro esistenza in vita con le modalitd
previste dalle norme sul "bonus eletrrico” {Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Svilyppo Economico e Defibera delf'Autorita ver 'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili af fini del PESSE. Quasti dienti possono essere comungue distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzate (art. 3 Delibera AEEGS! ARG/elt 11708 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza. )

Se il pagamenta viene effettuate in ritardo il Fornitore, fatto salvo D%ni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applichers, oltre alle eventuali ultericri spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di-ragamento delle fatture, interessi moratosi nella misura della media dg| mese precedente.del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%. )

Decors) diect giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicate in fattura il fornitore potrd iniziare le procedure previste per [a morositd.

E possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita: o o .

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivaziong chiamando I'800 900 860, su www enelenergia.it o presso il suo istituto finanziario,
* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando | sequenti dati; BANCA INTESA'S.P A. - Sede di Roma - Via del Corso, 226 - D087 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN:
[T18Y0306905020051614470177. All'atto del bonifico <i prega inserire nella causale | sequenti dati: 272,2552844680.20141206.2£Z

* Bollettine.d conto cortente postale, presso-i supermercati COOP, le tabaccherie e-bar abilitati al sarvizic e colfzgati alla rete Lottomatica talia Servizi e Sisal Pay, fino a un
imparto.di 999,99 euro, oppure tramite || servizio bancario CBill.

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www enelenergia.jt e pagando online.

Contatti utili per reclami. :

La informiamo-chie per eventuali reclami & possibile utilizare fa Casella Postale-8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione oovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a).nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura; o , .
¢) indirizzo postale o telematico presse cul si desidera ricavere la risposta; d) il semvizio a cui'sl riferisce il reclamo [elettrico, gas, entrambi).
Aggiornamento corrispettivi. n questa fattura sono stati aggiarnati | sequenti corrispettivi;

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n,111/06 aggicrnate da Terna

Servizi di rete, came da 'delibgre ARG/elt n.458/14

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazlonale utilizzato per Ja
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiana nei due anni precedenti
[datl fornlt] da GSE al sans| del dacreto MSE del 31/7/2008) {dati fornltl da GSE al sensl del decreto MSE del 31/2/2003)
Anno 2012 Annc 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % B % . j % ) %
- Fonti rinnovahili i 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbene 14,43% : 12,44% , 18,90% 18,50%
- Gas Maturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Predetti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2.73% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% ] 3,15% 5,80% 4,60%
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[A DATI FORNITURA

Le stiamo fornendo eneigia in -
AMATS.PA

CORSO UMBERTO | 136 - 74123 TARANTUETA Esscszin  Sosta

Codice POD: ITOOTE74354338

SEGNALAZIONE GUAST)

¢ 1803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare
tutt! [ giorni 24 ore su 24

CASELLA POSTALE 80BO

Azienda per 1a mobifila nell'aregti Tarants”

Pl p,

w18 DIC. 201

M Ammwm Delspaly

D& Uieetors Genargle

Uf  BiesitorsAmministrativ
BT Dvelloss Ternico

UAF Appats / Contrall

UCH Commerciale / Marketing
UZE Cantabiita Bilancio

VIS Inboimatica I Stalislica
UMT Blamereazigng [ Tecnica
URU  Risorse Umane
UG Aian Son. BRAR SinSTRIO
RAG  Uffico Ragioned
STO Stall Qualita

DO0DooOooRoo

O
(]
]

{ PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI
£ |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Enel Energia - Mercato libero deli‘energia

(& pATI CLIENTE

968 652 053

Numero cliente;

Partita IVA: 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733
DLOILooD3
0050 ZBR6

RHL400234C20010001 RHMD1 01
31232817 MTA23337001522
18596 4 DCOILODOS A

|"'1"“.§E§IE'E;E%EE
AMATS.PA.

c/o AMATSPA.

VIA CESARE BATTIST! 657

°l
3‘0/0
74121 TARANTO TA - oy

SERVIZIO CLIENTI
B (wwiw.enelenergia.it

¢ 800 900 BBD Numero verde
gratuito da tutti i numeri nazionali

| tutli [ giorni 24 ore su 24
" IPunto Enel, scoprl guello pid vicino su www.enelenergia. it
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA N
N. fattura 2552844680 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014
Totale da pagare entro il 22/12/2014: o eu;g___‘_ﬂ*Zif@ 3_51@
| suoj precedenti pagamenti al momento risultanc regolari.
Come da lei richiesto, I'importo sara addebitato nel giomo esatto della scadenza su conto corrente presso; MONTE DEJ PASCHI DI STENA SPA,
i
o J
ﬁIPOLDGIA DI CONTRATTOD: \ | ]
UTENZA USI DIVERSI BASSA TENSIONE . € RlEP”—OGO |MPORTI ~
Tipologia offerta’Energia Flessibile . o
- Tenslonz:di farnitura 380 V - Bassa Tensione Tota:e servizi di vendita 13,76
- Patenza contrattualmente impegnata 10,0 kW (chilowatt) Totale servizl direte 84,92
- Potenza disponibite 11,0 kW (chilowatt) {'2?;?;271{::eia elettrica fornita ed imposte Qg'slg
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 g P '
- Tipologia di comatere Elettronice gestito per fasce {EF) Totale netto iva 08,82
- Consume Annuc 38 kWh
\__ | A 229 (su Imponibile di ewro 98,82) 21,74
120,56

L[4 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI

Periodo di riferimento

TOTALE DELLA BOLLETTA

Sul retro del foglio trova il dettaglic importi della bolletta,

Qualita dei servizi telefenici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base aila classifica deil'Autorita
"Qualita dei call center”,

N.RIG..__ [N VASZ LT

DATA D! R=GISTR. 3.1_pie._ 2014

Enel Energia SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 60198 Rama, Viale Regina Margherita 125 - Req. Imprese di Roma, CF, e .|, 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Saclale 302,039 Evra ty.

Direzlene e coordinamento di Enel SpA
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VISTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del

DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE

Ty
Conv. n° del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione

Determ. A.D. n° del

DATA FIRMA
Delib. C.A. r° del

Data scadenza pagamento

DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n, del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FiRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNIGA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
: per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

{Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA

per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel .......cocooev v cevvvnininnnn, Profa.eoe e,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




n_l_.

(83 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI-FATTURATI

nguaglio tenendo conto delle letiure di sequito esposte = -
e FoEERET S : Energia Reattiv

3070912014

0 ' 0 . T (rilevata)
31/10/2014 131 a 1" ] 0 ] {rilevata}
30112014 138 N 71 0 0 0 {rilevata)
F2 kwh. 0 F2 kVarh o
3 kwh @ F3 k¥arh 0
Consumi rilevati  kWh 11 Consumi rilevati  kVarh 0
Eriergia’ Attlva; 3 g
picco 1
fuori picco kwh D

Consumi fatturati kKWh 11

(3 DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

ta

Quota fissa vendi

Commerciallzzazione vendita dal 0171014 al 31/10114 €icliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01111714 al 3011114 €/cliente/mese 6,148892 . mesi 1 6,15
Quota energia X :
Energia-are di picco dal 01/10/14 al 31110114 EkWh 0,108720 4 0,43
Dispacciamente &kWh 0,014147 4 0,06
Energia ore di picco dal 01/11/14 al 30/11/14 €kWh 0,108580 7 0,76
Perdite di rete ore di picco €kWh 0,108580 1 0,13
Dispacciamento : Ekwh 0.014166 7 0,10

Quota fissa

Quota fissa dal 01/10/14 al 3111014 &ldliente/mese 14,061625% mesi 1 14,06
Quota fissa dal 0111114 al 307111114 &fcliente/mese 14,061625 mesi 1 14,06
Quota potenza
Quota patenza dal 01710114 al 31110114 €KW di potenza 2,795717 kw 10,0 27,96
impegnatafmese ! mesi {
Quota potenza dal 01711114 al 30/11/14 kW di potenza 2,795717 , kw10,0 27,95
+ impegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Energia attiva dal 01/10/14 al 31710114 €kWh 0,080082 4 0,32
Energia attiva dal 01/11/14 al 30711414 : €kWh 0,080082 7 0,56
Acdisa sull'energfa elettrica (entro 200000} dal 01/16/14 al 31710114 £kwh 0,012500 4 0.05
Acdisa sull'snzrgia elettrica {entio 200000) - dal 01111714 al 30111114 &kWh 0,012500 7 0,09
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 98,82
TOTALE NETTO IVA 98,82
VA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 98,82 21,74
TOTALE BOLLETTA e 120,56

COMUNICAZION| RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. Il suo consume annu in base ai dati in nostro possesso & 38 kWh nelle ore 6i picco e di 0 kWh nelle ore di fueri picco.

Gentilz Cliente,

con fferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamo che I'energia elettrica ngll:;ettn della presente fornitura & comprensiva del quantitativo df energa di impartazione e di
energia cosiddetta CIP5 (RIf, D.M, 21.11,2000) sotteso alla capacits tonseguita da Enel Energia a seguito di apposita delena da Lei rilasciata, secondo quanto indicato neliz CGF.

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse cen riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo & 20 giorni tra Femissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione

sia mensile, auvero, le fatture sarannio emesse con tiferimento ai cansumi i ogni bimestre e secondo wn intervallo minima di 1 mese tra Femissione i 2 Fatture consecutive nel
taso la sua fatturazione sta bimestrale,
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n°® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del ~
IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Determ. A.D. n°

Delib. C.A. n° 4/"\dlZ< g l‘

DATA FIRMA

Data scadenza /pff:nento

DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
0 7 ors .9 / [ verifica guantita, documenti e condizioni contrattuali
" IL RESP/ANITA' CONTRATTI
supery‘sione Contr. Rep. n. del
DATA IR
07 st . Delib. C.A. n. del
i 2051, I
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

@m i mfmwo /j%

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL RESP. UNITA' NTABIL% E BILANCIO
pef supervision

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRM ~
Dag- 0| Bamad

.

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

verifica conferimento incarico

{PATA FIRMA [L RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del .o.....oooveeeviieaan, Prot......cceeevieeninnnn..

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA
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e 1.8 DIC. 2014
AD  Amvare Delegat i}
0G  Divsttos Genarale ]
: 04 Dorswore Aoministalive
BT bretmee Tenico O
[0 DATI FORNITURA by Jacs ol
. - oze ) Markeli
Le stiamo fornendo energia in ot O
AMATSP.A, _ l"?’ CounifiaBlardo g
VIA OBERDAN G 112 -74121 TARANTO TA Uoo BmboiSesta ¢
Codice POD: IT001E89575705 VS \nomalcs/Suasica
DT Mameonzione | Tecnica D3
VRD Pisorsz Umane o
BAT Jveor 320 FRRA. SMSTRIO
RAG Wido Ragiongfia O
ST Sialf Qualth -
a
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI
£ (803500 Numero Verde & |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
da rete fissa e cellufare
tuttf { giom{ 24 ore s 24

Enel Energia - Mercato libero dell'energia
(& paTi cLiEnTE
968 652 088

Numero cliente:

Partita IVA: 00146330733

Codice Fiscale: 00146330733

TS e DEOILGG3

g2 0080 esscaamonnt. 58 o1

31232817 MTA23337001524
18594 4 DCDILODD3 A

AMATS.P.A,

c/fo AMATS.PA,

VIA CESARE BATTISTI 657

74121 TARANTO TA 301 201

SERVIZIO CLIENTI
43 \www.enelenergia.it
£ 1800 900 860 Numero verds
gratuito da tutti { numeri nazmnaff
tulti giorni 24 ore su 24

@ {Punto Eriel, scoprf quello pil vicino su www.enelenergia.it

'f
BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2552844678 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014
Totale da pagare entro il 22/12/2014: euro 154,89
I suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.
Come da lei richiesta, 'importo sara addebitato nel giomo esatto della scadenza su conto corente presso: MONTE DEL PASCHI DI SIENA SPA.
}L J
f TIPOLOGIA DI CONTRATTO: l ]
UTENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE '€ RI EPl LOG O ”VI PO RTI
Tipologia offerta Energia Flessibile . !
- Tensione di fornitura 220 - Bassa Tensicne Tota:e senvizi di vendita 50,56
- Potenza contrattualmente impegnata 4,5 kW (chilowatt) }g::lz ;s;r:é?t;‘h fete 7333
) Pmenz‘a d|§por}|b||e 5.0 kw ($h|lowatt) Totale energia elettrica fornita ed imposte 133,66
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014
- Tipologia di contatore Elettronico gestito per fasce (FF) Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA -6,70
- Consump Aanuo 2882 kwh i
& / Totale netto iva 126,96
[ Rl EPI LOGO LETTU RE E PREL' EVl IVA 22% (su imponibile di eurc 126,96) 27,93
Penodo dl rlferlmento ottobre novembre 2014 ‘
3 f at W R 1 ’ss:f“<‘ TOTALE DELLA BOLLETTA 154,89
L i
o 1121 11194 73
F2 15.112 15.195 83 Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta,
F3 81.137 81.304 167
Totale 323 Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia sl conferma, anche nel secondo

semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica del)'Autorita

“Qualita dei call center”,
N.RIC. . .. |NIVA_34&

DATA D! ReGISTR.3 | DIC

Enel'Enargta 5pA - Socfetd con unice sccio - Sede Legale 00198 Roma; Viale Regina Marghenta 125- Reg Imprese di Roma, C.F. e P.l. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro Lv,

Direzione e coordinamento di €nel SpA

5 5
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83 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DE| CONSUIVII FATTURATI .

Abblamu calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle Tetture d| segmm esposte

UL B T P v ) 31137 0 ‘ 0 ~ (ievata)

31/10/2014 11,165 15.154 81.208 0 0 (rilevata)

30/11/2014 11.194 15.195 81.304 +10 0 [rilevata)

F1 kWh 73 F1 : kVarh ©
F2 kwh 83 F2 kVarh o
F3 kWh 167 F3 ) kVarh @
Consumi rilevati _kWwh 323 Consumi rilevatl kVath 0
Energia Attiva & i e B

picco kWh 88

fuori picco kWh 235 .

(Consumi fatturati kWh 323

[ DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Commerctalizzazione vendita dal 01/10/14 al 3111014 €/cliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/11/14 al 30711714 &icliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15

Quota energia ‘ _
Energia ore di picco dal 01410714 al 31410114 Ekwh 0,108720 51 5,54
Energia ore di fuori picco €kWwh 0,088720 106 9,40
Perdite di rete ore di picco &kwh 0,108720 - 5 . . 054
Perdite d! rete ore di fuori picco &kwh ' 0,088720 n ‘ 0,98
Ccfrispattivo di Sbilanciamento kWh 0,000278 157 0,04
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 157 0,08
Dispacciamente kW 0,014147 157 2,22
Energia are di picco dal 01/11/14 al 30/1114 " gkWh -0,108580 37 4,02
Energia ore di fuori plico EkWh 0,088580 129 1,43
Perdite di rete ore di picco €kWh 0,108580 4 0,43
Perdite di rete ore di fuori picco EkWh 0,088580 13 1,15
Reintegre Salvaguardia Transitoria &kwh 0,000497 166 0,08
Dispaccamento €kWwh 0014166 _ __166 2,35

]

Quota fissa . .
Quota fissa dal 01710714 al 31710114 €/diente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota fissa dal /11414 al 30111114 €iclienta/mese 14,021425 . mesi 1 14,02

Quota potenza

Quota potenza dal 01/10/14 al 31/10/14 €W di patenza 2,795717 kW 4,5 12,58 .
impegnata/mese mesi ]

Quota patenza dal 0/11/14°al 30/11/14 €KW di potenza 2,795717 kW 4,5 12,58
impegnata/mese ' mesi 1

Quota variahile N
Enetgia attiva dal 01/10/14 al 31710114 EkWh 0,080082 157 12,57
Energia attiva . . dal 01/11/14 al 30/11/14 &kWh 0,080082 166 13,29

liia
Accisa sull'energla elettrica

Actisa sull'energia eletwica (entro 200000} dal 01/10/14 al 31/10/14 &€kWh 0,012500 157 1,96
Accisa sull’energia elettrica (entro 200000) dal 01/11/14 al 3011114 €kwh 0,012500 166 2,08
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 7 133,66

Restltuzmne Vmculo Vi

TOTALE PROVENTI ONERI DIVERSI SOGGETTI IVA ' -6,70
TOTALE NETTO IVA 126,96
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURQ 126,96 . 27,93
TOTALE BOLLETTA i 154,89

1
§

(E COMUNICAZION! RELATIVE ALLA SUA FORNITURA
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J,. Consumo annue. |l sup consume annuo in base ai dati in nostra possesso & 881 kWh nelle ore di picco e di 2001 kWh nelle cre di fuori picce,

Gentile Cliente,
con riferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiama che Fenergia elettrica ogt};etto della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di energia di impaortazione e di
energta cosiddetta CIPE {Rif. D.M, 21,11.2000) sotteso alla capacitd conseguita da Enel Engrgia a seguito di'apposita delega da Lei rilastiata, secondo quante indicato nells CGF.

Periodicitd di Fatturazione .

Le-fatture saranno emesse <en riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo mirime di 20 giorni tra I'amissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fattusazione
sia mensile, owero, le fatture saranno emesse con riferimente ai consumi di ogni bimestre e secondo un.intervallo minime di 1 mese tra |'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.

[7 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi teledonici offerti sul mercate libero seconde quanta stabilito dall'Autarita per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al It semestre 2013, mette.a confronto le princiFaIi 36 aziende di vendita di energia elsttrica e gas con pici di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singeli call center per | livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali ta disponibilita di linee telefoniche, | fempi d attesa,

la chiarezza delle risposte, la cortesia dagli operatori, la capacita di risolvere Il problema nel minor tempo possible.

Piano Salva black out (PESSE).

Il PESSE, -applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazicnale S.p.A., @ stato predisposto per ridurre, in caso di necessit, i carichidi
energia in maniera selettiva e programmata, evitande cosl.black out incontrollati. Tutte le utanze-interessate dal Piano-sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni grupp’o sono prévisti turni df distacco a rotazione della dirata massima gjornaliera di Un'ora e mezza. Per-sapere guando & prevista !'eventuale sospensione del
servizio eletirico, pud contattara il suo Distributore Competente, Sul.nostro sitc www.enelengrgia.it & possibile consultare I'elenco dei principali distributori.

i clienti {inali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la lor esistenza in vita con le modalitd
previste dalle norme sul " bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Svifuppo Economico e Delibera dell'Autarita per I'energia eletirica il gas e it sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma nen interrompibili i fini del PESSE. Questi clienti possono essere comungue distaccati, se cio & indispensabile per attuare il PESSE, peril tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno-un preavvisc personalizzato (art. 3 Dallbera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive-modifiche e integrazion).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza, ) . )

Se il pagamento viene effettuato'in ritarde il Fornltere, fatto salvo ogni altro dirltta riconosciyto dal Contratto, applichera, oitre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse
quelle peri solleciti di pagamento delle fatture, intéressi moratori nelta misura della media de! mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360} + 7%.

Decorsi-dieci giomi dalla scadenza de! termine di pagamento indicato in fattura il fornitore potrd iniziare le procedure previste per la morositd.

E possihile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita: .

* Domicifiazione su conto corrente bancario o postale; informazioni e attivazione chiamanda I'800 900 860, su www.enelenergia.it o presso il suo istituto finanziario.
* Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando | seguenti dati; BANCA INTESA 5.P.A. - Sede di Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Roma - o/c 051014470177 - IBAN:
(118Y0306905020051014470177, All'atto del bonifico si prega. inserire nella causale | sequenti datj: 72Z,2552844678.20141206.272

* Bollettino di conto corrente postale, presso § supermercati COOP, le tabaccherie e bar abjlitati al servizio e collegati alta rete Lottomatica talia Servizi e Sisal Pay, finc a un
importe di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill, ‘ ‘

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.jt e pagando online.

Contatti utili per reclami, .

1a informiamo chie per eventuali reclami ¢ possibile utilizzare la Casefla. Postale B8O - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b? numero cliente ed indifizzo di fornitura; L ‘ . .
<) indirizzo postale o telematico pressa cui si desidera ricevere la-risposta; d) il servizio acul sl riferisce il reclamo (glettrico, gas, entrambi).
Agglorpamento corrispettivi. [n questa fattura sona stati aggiomati | seguenti corvispettivi: ‘
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiernato da Terna

Sevizi df rete, come da delibere ARG/elt n.458/14

Composizione del mix energetico utilizzate perla - Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
preduzione de!l'enersia elettrica venduta-dall'impresa i produzione deil'energia elettrica immessa nel sistema

nei due anni precedenti ‘ elettrico Italiano-nei. due anni precedenti

[dati Fornitl da GSE al sens! de| decreto MSE del 31/7/2009) . (datl fornitl da GSE al sensl del decreto MSE de! 31/7/2009)
. Anno 2012 Anno 2013 __Annp 2012 Anno 2013

Font] primarie utilizzate % % . -8 A
< Fonti riancvabii ’ 46,95% i 57,84% j 30,70% j 37.50%
- Carbone ' 14,43% ] 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1.00% 0,69% 1,30% 1,00%
1~ Nucleare 2,72% ‘ 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
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\.“ : Lmu.aper'.anwbwlnanel\areadzTaramn Enel Energia - Mercato libero deil'energia

%?5& Enel! S 4URb (& pATI CLIENTE
dei 130!(.'. 2014 .
Numero cliente: 968 652 088

AL Bevre Delegalo

%

l
:
i
i

- DG Siviiee Genarale Partita IVA: 00146330733
1;;‘ ?&E?ﬁ;ﬁam Codice Fiscale: : 00146330733
[._\0 DAT! FORNITURA URF R § Conall DCDILDOD3

U Cowmeraale ) Mameling

cogoooooooono

ne .
. s 0950 28R6
Le stiamo fornendo energa in UTE Comzuifs Blancio ﬁ# RNL400234C20010001 RMO1 0l
AMATS.PA. S Esmnsos S 31232817 MTA23337001524
VIA OBERDAN G112 - 74121 TARANTD TA D;S* N H;ﬂﬂ;‘?mfss::ﬁsf 18594 4  DCOILOODS A
Codice POD: [TOD1£89575705 A ica
AT Mamdangiona | Tecnica AMATS.PA.
URY s Unane clo AMATS.PA.
rod  swecar JED. PR SHSTRI
RAG Uit Ragionaia 0 VIA CESARE BATTISTI 657 2 3 0
ST Sl Qualita o 74121 TARANTO TA L 201 4
o
SEGNALAZIONE GUASTI iPER INFORMAZION] E RECLAMI SCRITT! SERVIZIO CLIENTI
¢ 803500 Numero Verde & |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza /7 |www.enelenergia.it
da rete fissa e cellulare ! ¢ (800 900 86D Numero verde
tutti i glorni 24 ore su 24 ; gratulto da tutti i numer nazionali
; tutll { glotni 24 ore su 24

@ Punto Enel, scopri quello pid vicino su www, enelenergla it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA . )
N. fattura 2552844678 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014

Totale da pagare entro il 22/12/2014; ) euro § 54589

I suof precedenti pagamenti al momento risultane regolari.

Come da lei richiesto, I'importo sara addebitato nel giomo esatto della scadenza s conto corrente presso: MONTE DEI PASCH! DI SIENA SPA,

- ‘ v

¢ TIPOLOGIA DI CONTRATTO: . ™ I ]

UTENZA US| DIVERS! BASSA TENSIONE . € Rl EP| LOGO | M PO RTl
" | Tipologia offerta Energia Flessibile . o -~
- Tensione di famitura 220 Y - Bassa Tensione 70‘3:9 servizl di vendita 50,56
~ Poteriza contrattualmente impegnata 4,5 kW (chilowatt) EEI: ?;r;:sltgl rete 723?
- Potepza disponibile 5,0 kW (chilowatt) : . . . '
! ta ed t

- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 Totale energia elettrica fornita ed imposte 133,65
- Tipologia di contatare Elettronico gestito per fasce {EF) Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA -6,70
- Cansutmo Annuo 2882 kWh

k _ ) Totale netto iva 126,96
[ RIEP”‘OGO LETTURE E PRELIEVI IVA 22% (su imponlbile di euro 126,96} 27,93
Penodn d: nfenmento ottobre ncuembre 2014

E 1 70 F s o TOTYALE DELLA BOLLETTA - . 154,89
FI RIS TRTT) B )

F2 15.112 15,195 83 Suf retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletts,

F3 §1.137 81.304 167

Totale 323 Qualita dej servizi telefonici: Enel Energia sl conferma, anche nel secondo

- semestre 2013, leader nel mercato libeto in base alla classifica dell'Autorita
*Qualita dei call center”. ‘
N. RIC...... IN. 1\#\-....359{%3.
DATA D!.R=GiSTR. 3_1 BIC,

Enel Energla SpA - Secietd con unico socio - Sede Lepale 00198 Rama, Visle Regina Margherita 125 - Req, Imprese di Roma, C.F, e P.J, DB655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Eurp iv.
Direziane e coordinamento d} Enel SpA
uisto Pagina 1di 3
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VISsTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
o
Conv. n® del
IL RESP, UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n® del
Data scadenza pagamento
DATA L'’ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n, del
UFFICIO RAGIONERIA
verlfica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
IL. RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA
UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori
—

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

1Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA’ AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verifica conferimento incarico

Conferimentodel ..........ooeevveveeeninonl Prof,...ccooviviiiiiiinnnn,

[L CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




(1Y

& DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUIVII FATTURAT! | ‘

Abbiamo calcolato questa_ balletta di conguagtio tenendo conto delle letture di seguita espcste

PP R e F2 :£3:
30]09.'2014 11.121 15.112 (] 1] 1]
3110/2014 11.165 15.154 81.208 [ 1] 1] {rilevata)
3071142014 11.194 15.195 81.304 0 ¢ 0 {rilevata)
Fi kWh 73 3] kvarh 0
F2 kWh 83 F2 kVarh ¢
F3 kWh 167 F3 kVarh ¢
Consumj rilevati  kWh 323 Consumi rilevati _kVarh 0
Enettfia Attlva"#525-
picco kWh 88
fuari picco kwh 235
Consumij fatturati kWh 323

(53 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Quota fissa vendita

Commercializzazione vendita dal 01/10/14 al 31110114 €/ciente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01711714 al 30713114 €diante/mese 6,148892 mesl 1 615
Quota energia '

Energia ore di picco dal 0%/10/14 al 31710114 €kwh 0,108720 5 5,54
Energia ore di fuori picco . €kWh 0,088720 106 9,40
Perdite di tete ore di picco €kWh 0,108720 5 0,54
Perdite di rete ore di fuari picco £/kwh 0,088720 1 0,98
Corrispattivo di Shilanciamento €kwh 0,000278 157 0,04
Reintegro Salvaguardia Transitoria £kWh 0,000497 157 0,08
Dispacciamentio &kwh 0,014147 157 2,22
Energla ore di picco dal 01/11/14 al 30114114 £kWh 0,108580 37 4,02
Energla ore di fusri picco &kwh 0,088580 129 11,43
Perdite di rete ore di picco &kwh 0,108580 4 0,43
Perdite di rete ore di fucri picco £kWh 0,088580 ' 13 1,15

Reintegro Salvaguardia Transitoria &kwh 0,000497 | 166 © 0,08
Dlsgamamento EkWh 0,014166 166 2,35

Qu . .
Quata fissa dal 01119414 al 3111014 €/cliente/mese 14,021425 mesi 1 1402 T
Quota fissa dal 01/11/14 al 30711114 €/cliente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota potenza
Quota potenza dal 01/10/14 al 3171014 €/kW di potenza 2,185717 kw 4,5 12,58
impegnata/mese mesi 1
Quata potenza dal 01711114 al 30111714 . &kW di potenza 2,795717 kwids - - 12,58
impegnatafmese mesi 1
Quota variabile
EnErgia attiva dal 91710714 al 3111014 EkWh 0,080082 157 12,57
E erg|a atuva dal 01/11/14 al 30/11/14 EkWh 0.080082 166 13,29

LT

Accisa sull'energha.elettrica (entro 200000) dal 01/1014 al 311014 &kwh 0,012500 157 1,86

Acdisa sull’energia eletyica {entro 200000) dal 01/11114 al 30/11/14 £kwh 0,012500 166 2,08
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 133,66
EROVENT ONERTDIVERSCEGGRETHIVA

Restituzions Vincolo V1 dal 01/09/14 al 30/09/14 &kWwh -6,70
TOTALE PROVENT! ONERI DIVERSI SOGGETTI IVA -6,70
TOTALE NETTO IVA 126,96
IVA 22% SU IMPONIBILE D] EURO 126,56 27,93
TOTALE BOLLETTA . e 154,89

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Decumentc elaborato da ENEL SERVIZ! Sil Pagina 2di 3
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VIS§STI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamenio

Contr, Rep. n® del _
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del Bl
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD. n° per supervisione

Delib. C.A. n° W ;al[\ W

DATA FIRMA,

Data scadenz%amento
A \

DATA L’ADDETTWSCONTRO
07 gen 2015

UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL. RESP. ' CONTRATTI
W]sione Contr. Rep. n. del
DAJ. ] GEF.' 2 FIRMA
. 1 Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n, del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

] G5 °”Z7%

iL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

L RESP. UNITA' CONTABILITA' !‘:y ILANCIO
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIR \
04 -of 2015 w

o

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione tavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimentodel ..........cccoovvviiivii, Prof...ceeeeiieiieeean,

IL CAPO UNITA’ AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




: - ~AmAt EnelEnergla Mercato libero dell'energia

Azienda per fa mobilta nellzrea dj Taranto -

*v, % Enel CASELLA POSTALE 8080 02! (15@ _& DAT] CL|ENTE

85100 POTENZA Prol.n

“)IC
cel 18 14— Numero cliente: 968 651 669

AD  foate Delegaty O Partita IVA: 00146330733

DB Dieetiore General ‘
D\ BemeAwnsaie o Codice Fiscale: 00146330733

UEET Mamdenzions fTeenica

URD Sisorse Unane clo AMATSPA. 2 3
UrS aiSen FEAR SitisTRIG VIA CESARE BATTISTI 657 dic. 201

g?g gfgzﬁ:ggﬂm g 74121 TARANTO TA

[0 DATI FORNITURA . A e =
l[:g! Appati J Contratii o DCOIL0003
Le stfamo fornendo energia in Commertialef Marketng 0050 2BRG
L 10001 RMD1 01
AMATSPA, VB CovebiliBnco = 3153007 HTAZ3337001523
VIA LAGO DI GARDA 3/A - 74121 TARANYO TAYES Eseiriip ! Sosty - 18595 4  DCOTLODO3 A
Codice POD: (TOO1E74247059 VS womatcafSialsica o AMATS.PLA
0O
m]

—_ 5
SEGNALAZIONE GUAST! PER INFORMAZIONIE RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
¢ |803500 Numero Verde & (Casella Postale 8080 - 85100 Potenza /3 \www.enelenergia.it
da rete fissa e cellulare £ 'B0D 900 860 Numaro verde
tutti { giomi 24 ore su 24 gratuito da tutti | numeri nazionalf
tuttl [ giorni 24 ore su 24

@ |Punto Enel, scopri quello pil vicino su wwyi.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA A
N, fattura 2552844679 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014
Totale da pagare entro il 22/12/2014: euro 1 42,00

1 suoi precedenti pagamenti ai momento risultano regolari.

Come da lei richiesta, 'imperto sara addebitata nel glomo esatto della scadenza st conto carrente pressa: MONTE DEI PASCHI DI SEENA SPA.

cc. 339 die vy b(/it,u .

_/IPOLOGIADI CONTRATTO: R[EP|LOGO |MPORT|

UTENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE
Tipelogia offerta Energla Flessibile . o
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensione ;gg:: :zx:;l g! vetndlta : 2;‘25;
; " i di rete !
- Potenza contrattualmente impegnata 3,0 kW {chilowatt) Totale Impaste 399
123,87

- Potenza disponibile 3,3 kW {chilowat) Totale energia elettrica fornita ed imposte

- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014
- Tipologia di contatere Elettronico gestito per fasce (EF) Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA 7,48
= Consumo Annuo 1613 kWh
/ Totale netto iva . : 116,39
[ RlEPlLOGO LETTURE E PRELIEV' IVA 22% (su imponibile di euro 116,39} 25,61
Perlodo d| nferrmento ottohre novembre 2014 '
I fergiacartiv ey TOTALE DELLA BOLLETTA 142,00
F2 4.326 4.399 73 Sul retro del foglio trova i dettaglio imperdi della balletta.
F3 26,499 26.622 123
Totale 319 Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita

"Qualita del call center”,

N.RC...... [N.WA S £4K.
DATA D!.ReGISTR. 3. 1.04C 2014}

Enel Energia 5pA - Socf fetd con unice secic - Sede Legale 00198 Roma, Vizle Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.L 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Eura v
Direzlone e coordinamento di Enel SpA _
C: MmisTo pagina 1di3
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3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEl CONSUMI FATTURATI o

Abb|amo calcnlato guesta bnlletta di conguaglio tenendo conto delle letture di SEQUIFO esposte_ B

TP T —y ~ 26490 i 0 0 “Tlevats)
31/10/2014 6.925 4.369 26,553 0 0 0 {rilevata)
3011/2014 6475 4,399 26.602 0 0 0 (rilevata)

F1 kwh 123 . F1 _ kvarh0

F2 kWh 73 F2 Kvarh 0 '
F3 kWh 123 F3 kVarh 0
Consumi rilevati _kWh 319 Consumi rilevati _kVarh ¢
Enargia:Atliva. b Vi .. Fo G

picca kwh 136

fuori picco - kwh 183 !

|Consumi fatturati kWh 319

"3 DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

i]E‘
m Mn b

Qs

Commercializzazione vendita dal 01/10/14 al 31/10/14 &fcliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/11/14 al 30/1114 €fcliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Quota energia '
Energia ore df picco dal 01/10/14 al 3111014 &kwh 0,108720 80 8,70
Energia ore di fuori picco &kwh 0,088720 80 ' 7,98
Perdite di rete cre di picco €kwh 0,108720 - | B 0,87
Perdite di rete cre di fuori picco <kWh 0,088720 9 0,80
Corrispettivo di Shilanciamento gkwh 0,000278 170 0,05
Reintegro Salvaguardia Transitoria &kwh 0,000497 170 0,08
Dispacctamento &kwh 0,014147 170 2,40
Energia ore di picco dal 01/11/14 al 30/11114 €kWh 0,108580 56 6,08
Energia ore di fuori picco &kwh 0,088580 93 8,24
Perdite di rete cre di picco gkwih 0,108580 6 0,65
Perdite di rete ore di fuoi picco kwh 0,088580 10 0,89
Reintegro Salvaguardia Transitorla €kwh 0,000497 149 0,07
Diipar.ciamentu €kWhn 0.014168 149 PA L]
Qunta issa : .
Quota fissa dal 01/1014 al 3111014 €/diente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota fissa dal 01/11/14 al 30/1114 &idiente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota potenza
Quota pctenza dal 01710114 al 31/10/14 €/kW di potenza 2.514733 kW 3,0 7,54
) impegnata/mese . mesi 1 ‘
Quota potenza dal 01/11/14 al 30111714 €/kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Energia attiva dal 01/10/14 al 31/10/14 €kWh 0,080082 170 13,61
_Energia attiva dal 01/11/14 al 30711114 EkWh 0,080082 149 11,03
g
Accisa sull 'energia elettrica {entfo 200000) dal 01/10/14 al 31710714 £kwh 0,012500 170 2,13
Accisa sull‘'energia lsttrica {entro 200000) dal 01/11/14 al 3011114 €/kWh 0,012500 149 1,86
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE . 123,87
PROY

Restituzione Vincolo V1 dai 01/09/14 al 30/09/14 €kWwh -7,48
TOTALE PROVENTI ONERI DIVERSI SOGGETTI IVA -1,48
TOTALE NETTO IVA 116,39
IVA 22% SUIMPONIBILE DI EURD 116,39 _ ‘ 25,61
TOTALE BQLLETT'A _ ' 142,00

(@ COMUNICAZION! RELATIVE ALLA SUA FORNITURA
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Consumo annyg, 11 suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso @ 754 kWh nelle ore di picco e di 859 kWh nelle ore di fuori picco,

Gentile Cliente,

con riferimenta al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamo che I'energia elettrica oggetto della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazione e di -

energia cosiddetta CIPE (Rif.. D.M. 21.11.2000) sotteso alla capacith conseguita-da Enel Energla a seguite di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF.

Pericdicita di Fatturazione o . o ) . .
Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di agni mese e secondo un intervallo minime di 20 giomi tra I'emissione d: 2 fatture consecutive nel caso la'sua fattuiazione
sia mensile, ovwvero; le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra |'emissione di 2 fatture consecutive nel

casa |a sua fatturazione sia bimestrale,

[7 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energta si conferma leader nella qualitd dei servizi telefonici afferti sul mercato liberg seconde quanto stabilito dall'Autorit3 per I'energia

elettrica il gas e il sistema idrico, La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto Je principali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pid di 50 mila clienti ed

basata su una serie di puntegg) assegnati ai singoli <all center per | livelli di qualitd effettivamente ofterti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi df attesa,
la chiarezza delle risposte, [a cortesia degli operatori, la capacitd di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Piano 5alva biack out (PESSE).

I PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizions della societd Terna - Rete elettvica nazionale 5.p.A., & stato predispasto per ridurre, in caso di necessitd, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitanda cosl black out incoatrellati, Tutte le utepze interessate dal Piano sene suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni-gruppo sona previsti tuni dj distacco a rotazione defla durata massima gipmaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando & prevista I'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elenico dei principali distributori.

| clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato |'utilizzo di.apparecchiature elettiomedicali necessarie per Ia loro esistenza in vita con le modality
previste dalle norme sul " banus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministra dello Sviluppo Economico e Delibera dell’Autorita per Venergia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non intercompibili ai fini del PESSE. Questi clientl possono essere comungue distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessasio; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzato (art, 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Percha pagare la bolletta entro la data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritarde il Fomitore, fatto salvo ogni altre diritto riconosciyto dal Contratto, applichera, oltre alle eventuali ulteriori spase sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di F_agamento delle fatture, interessi moratori nélla misura della media da| mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decorsi diect giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura il foritore poted iniziare le procedure previste per fa morosit.

E possibile pagare la bolletta utilizando le seguenti modalita: ) . - .

* Domiclliazione su conto corrente bancario o postale; informazioni e attivazicne chiamando I'800 900 860, su www.enelenaigia.it o presso il suo istituto finanziario,

* Bonifico banicario ad Eng! Energia S.p.A, utilizzando i seguenti dati: BANCA INTESA 5.P.A, - Sede df Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Roma - ¢/t 051014470177 - [BAN:
IT18Y030690502C051014470177, All'atfo de! bonifico si prega inseriré nella causale i seguentl dati: ZZZ.2552844679.20141206.:227 _

* Bollettino di.conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizl e Sisal Pay, fino a un
imparto di 999,99 eurc, oppure tramite il sewvizio bancario CBill. _ _ )

* Carta di credito; My Bark e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su wwwi.enelenergia.jt ¢ pagande online.

Contatti utili per reclami. .

‘la informiamo che J)E{ eventuali reclami & possibile utilizzare 1a Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovid contenere i seguenti dati minimi necessari;

a) nome e cognome; b? numero cliente ed indirizzo di fomnitura; L o ] ‘
¢) indirizzo postale o telematico presso cuf si desidera ricevere Ta risposta; d) il servizio a cui gi riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).
Aggiornamento corrispettivi. In.questa fattura sono stati aggiornati | seguenti corrispettivi:

Dispacciamente, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiomato da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.458/14

Composizione del mix_energetico utilizzato per la Composizione dei mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energla elettrica vepduta dall'impresa ] preduzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
{datl fornit] da GSE al sens] del decreto MSE dul 31/7/2009) {dat! fornlt] da GSE al sensl de| decreto MSE dal 31/7/2009)
Anno 2012 Annc 2013 Annc 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizate % ] % ] j T %
- Fontl rinnovahili 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbene 14,43% 12,44% 18,%0% 18,50%
| - Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
T+ Prodotti petraliferi 1.00% 0,69% 1.30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,90% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,1%% 5.80% 4,60%
Documento elaborato da ENEL SERVIZ) Sil Pagina 3 di 3
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Azienda per la mobilta nellarea di Taranto

230

Enel Energia - Mercato libero dell'energia

L& pATI CLIENTE

.p-) (_. 85100 POTENZA Prot.a.
| : ifg-—ﬂ_a.g 201 Numero cliente; 968 651 669
: D Semce D Partita VA 00146330733
g;n YneAnminsiaive o COdice Fiscale: 00146330733
L DATI FORNITURA oo T D
0 URE frmas. ) Contratt I anapers DCOILO003
Le stiama fornendo energla i : HER Commertiale | Markeling g Coy © RAL400234C20010001 aHDY 01
A.M.A.TS.P.A, VLB Lot Blancip O 31237817 MTA23337001523
VIA LAGO Di GARDA 3/A - 74121 TARANTO TAUES Easeiria/ Soeta - 18595 4  DCOILOOD3 A
Codice POD: [TO01E74247059 U boenalicaSialisica o ALMLAT S.P.A.
!!;;; ;.fz:r.'fnljlaneJTecn}ca D c/o AMATS.PA 2
Y Raorse Umane o VLA DT A,
WS Avaien ERR GiisTRIG  VIA CESARE BATTISTI 657 3 8ip 20
RAG UHizn Ragisneria o 7412171 TARANTO TA ) ]4

ST Sttt Quality
—_ 5

SERVIZIO CLIENTI

SEGNALAZIONE GUAST | PER INFORMAZIONI € RECLAMI SCRITTH
¢ |803500 Numero Verde = ;Casella Postale 8080 - 85100 Potenza /% lwww.enelenergia.it
da rete fissa e cellulare i ¢ {80D 90D 860 Numero verds
tutt! [ glarnf 24 ore su 24 ; gratuite da tutt! { numer! nazionali
- ! tutti  giorni 24 ore st 24
Zz |Punto Enel, scopri quello pid vicino su www.enelenergla it
Y \ A
BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA
N. fattura 2552844679 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014
Totale da pagare entro il 22/12/2014: euro 14 2, 00
I suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari,
Come da lei richiesto, I'importo sara addebitato nel glorno esatto della scadenza su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.
. ' /
TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N |:|
UTENZA U5] DIVERSI BASSA TENSIONE ‘ < RIEP”—OGO |MPORT[ -
Tipologia offerta Energla Flessibile v o .
- Tensicng di fornitura 220 V - Bassa Tenslone Pta:e servizi :! vendita g;,éé
- Potenza contrattualmente impegnata 3,0 kW (chilowatt) Tg::I: is:]gré;zsltel rete Bee
:PD‘;IIZ";?B‘:'SS:;’;’;:’ dae'lsl‘ak:’o‘.,r:;thtllrgwoa‘ltltz}1!2014 Totale energia elettrica fornita ed imposte 123,87
- Tipolegia lﬁconta‘:grje;ll(;vttrrionico gestito per fasce (EF) Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA -7,48
- Consume Annue
K _ Totale netto jva 116,39
[CE RlEPI LOGO LETTU RE E PRELI EVl VA 22% (su imponibilz di euro 116,39) 25,61
ottobre
Erlarana 142,00

Periodo di riferimento

F1 6.852 8975 123
F2 4.326 4,399 73
F3 26.499 26.622 123
Totale 319

TOTALE DELLA BOLLETTA

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta,

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
"Qualité dei call center”.

N.RiC.__N.VASGEK
DATA D! ReGISTR. 3 1,010, 2814)

Enel Energla SpA - Socletd con Lnico socio - Sede Legale 00198 Roma, Vizle Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, CF. e PJ. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Czpitale Sociale 302,039 Eure iv.

Direzione e coordinamento di Enel SpA
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr, Rep, n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv, n*® del b
L. RESP. UNITA' PERSONALE
er supervisi
Determ. A.D. n° del P pervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica gquantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA,
Delih. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel .........oovevevniviinnnn Prot. ..o
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




Ea DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEl| CONSUIVII FATTURATI ' ot

30/09/2014 6.852 4,326 26,499 0 [ ] rilevata)

31/10/2014 6.925 4,369 26,553 0 0 0 {rilevata)

30112014 6.975 4,399 26.622 0 0 0 {rilevata)
- arh ©

F2 F2 kvarho

F3 kWh 123 F3 k¥arh 0

Consumi rilevau kWh 319 Consumi rilevati  kVarh 0

Engrgiz Attivi

picco kWh 136

fuoii picco kiwh 183

|Constmi fatturati kWh 319

Ea DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Quota fissa vendita

Commercializzazione vendita dal 01/10/14 al 31/10/14 €fcliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/11714 31 30/11114 &cliente/mese 6,148892 mesi 1 6.15
Quota energia o
Energia ore di picco dal 01/10/14 al 31710414 €kWh 0,108720 80 8,70
Energia ore di fuori picco &kWh 0,088720 90 7,98
Perdite di rete ore di picco . €kWh 0,108720 . 8 0,87
Perdite di rete ore di fusri picco €kWh 0,088720 9 0,80
Carrispettivo dl Shilanciamento gkwh 0,000278 170 0,05
Reintegra Salvaguardia Transitoria EkWwh 0,000497 170 0,08
Dispacciamento €kwh 0,014147 170 2,40
Energia ore di picco dal ©1/41/14 al 30111114 €kwh 0,108580 56 6,08
Energia ore di fugri picco €kwh 0,088580 93 824
Perdite di rete ore di picco €kWwh 0,108580 6 0,65
Ferdite di rete ore. di fuori picco Gkwh 0,088580 ' 10 0,89
Reintegro Salvaguardia Transitoria &kwh 0,000497 | 148 - 0,07
Dispacciamento £kwh 0.014166 148 AR

Quota fissa ) .
Quota fissa dal 01/10/14 al 31710114 &idienta/mese 14,021425 mesi 1 44,02 g
Quota fissa dal 01/11/14 al 30/11/14 €/dienta/mese 14,621425 mesi 1 14,02

Quota potenza

Quota potenza dal 01710114 al 31710114 . €KW di potenza 2,514733 kw 3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza . dal-01/11/14 al-30/11/14 kW di potenza 2,514733 kw 3,0 7.54
impegnatafmese mesi 1

Quota variabile .

Energla attiva dal 01/10/14 al 31/10/14 €rkiwh 0,080082 170 13,61

EngInia attiva dal 01/11/14 al 30/11/14 Ekwh 0,080082 149 11,83

Accisa sull'energi glettrica (eatro 200000) dal 01710714 al 3110114 €kwh 0,012500 170 2,13

Accisa sull'energia &lettrica (entro 200000) dal 01/11/14 al 30/11/14 <kWh 0,012500 149 1,86

TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE : 123,87
’

2l 01/09/14 a1 30/05/14 €ivh Ky
TOTALE PROVENT] ONERI DIVERSI SOGGETT! IVA 748
TOTALE NETTO VA 116,39
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 116,39 25,61

TOTALE BOLLETTA 142,00

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Documente elabarato da ENEL SERVIZ) 547 Pagina 2 di 3
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIC PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del _

DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE

T
Conv, n° del -
IL RESP. UNITA' PERSONALE
er supervisiol

Determ. A.D. n® d P P ne

DATA FIRMA

Delib. C.A. n° A\Aﬁ d%é %

e
Data scadenza ﬁg/a\;(jlto

DATA L'ADDETTO AL RIRCONTRO

07 pry 2015 e

[

UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP”

A C%ijATTI
pervisi

Contr. Rep. n. del
DATA
07 pe 2015 Delib. C.A. n. del
"
Delib. C.A. n. de]
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib, C.A. 1. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

DATA

UFFICIO TECNICO

data scadenza di pagamento presunta / FIRMA DEL RESPONSABILE
| A -
DATA FIRMA D). RESP ILE IL RESP. UNITA' TECNICA
' 2015 : per supervisione
IL. RESP. UNITA' CONTABILITA' B/BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
pg:\supervisione
DATA FiRV\?A
! r

0D 0- 1015 [ | '

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR.. NOTE:

verifica conferimento incarico

Conferimento del ..........ooeeiv i,

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




> l;;g’“ | Enel Energla Mercato libero dell'energia

|3V el S Wﬁﬁ (& pari cLiente
Prown 19[“& 2014 Numero cliente: 968 651 526'

del

o el 5 Partita IVA: 00146330733
DG Dictioe Generale n  Codice Fiscale: 00146330733
[‘0 DAT' F (5 Direliore Techico a IO . DCOILODD3
Le stiamo fornendo energia in UAP Appali fContiall 3 ‘ . 0050 28R6
ANATSPA Uk ottt isppemmion) 20}, o
VIA COLOMBO.C SN -74123 TARANTO TA UCB  Conlabiith Bilancio o g _ 18597 4 ' DCOILDOD3 A
Codice POD; [TOD1EB941B033 UES Esescizio/ Sosta I AMATS.PA. '
WIS Infermatica ! Stalistica |
UMT MamesmaenefTectica O /o AMATS.PA, 2
WY Reoselnare o0 VIA CESARE BATTISTI 657 3p /"
ng  pean QS FERn QYIS TRICT
§TN s Qualita O
D Al .
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITT] SERVIZIO CLIENTI L
£ 1803500 Numero Verde &5 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza 8 jwww.enelenergia.it
darete fissa e cellulare { 1800 900 B6O Numero verde
tutti | giomi 24 ore su 24 L ) oo gratuito dia tuttf | aumert nazionall

tuttf i glorni 24 ore su 24
@ |Punto Enel, scopri quello pid vidno su www.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA _ )
N. fattura 2552844681 del 06/1 2/2074 Periodd ottobre - novembre 2014 ;

Totale da pagare entro il 22/12/2014: eurn 67,61 -

| suol precedentl pagament al momento risultano regolarl.

Come da lei richiesto, I'importo sard addebitato nel giomo esatto della scadenza su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

340l Blifle -

_ _/
7 TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N\ I ]
UTENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE € RIEPILOGO IMPORTI
Tipelogia offerta Energia Flessibile o
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensione ;0‘3:9 servizl g! vendita 12-30
- Potenza contrattualmente impegnata 3,0-kW (chilowatt) otale servizi di rete . 3,12
- Potenza-dispanibile 3,3 kW (chilowatt Totale energia elettrica fornita ed imposte 55,42
- D‘ata dilattiluazinne della furnit'ura 01!91!2014 Totale netto iva | 55,42
- Tipologia di contatare Elettronico gestito per fasce (EF)
- Consuma Annuo 0 kWh ) IVA 22% {su imponibile di euro 55,42) 12,19
f TOTALE DELLA BOLLETTA ' 67,61
[2 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI
Periodo dl riferimento cttubre - novembre 2014

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.

T EP‘“.E’S G e
B
Pt ﬁz‘%x,
0 Qualita dej servizi telefonici: Enel Energia st conferma, anche nel secondo
o 0 semestre 2013, leader nel mercato llbero in hase alla classifica dell'Autorita
0 ¢ 0 “Qualitd def call center®,
0 .

s N. RIC... IN.VA 3Z 70..
DATA DI REGISTR. .3.1.01C..204

Enel Energla SpA - Socletd con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viele Regina Margherlta 125 - Reg, (mprese di Roma, CF. e P.|, 05655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Soclale 302,039 Euro iv.
! Direzione e coordinamento di Enel SpA - ) . '
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Enel Energia - Mercato libero dell'energia

v\\ﬁ{{ i C??;;L;;{DSTALE BDBD\Ztendaperlamohs nellarea amnlu
,)(Enelgs il 15 L& pan cuente
|

Ptoi.n,
w  18DIC. 20% Numero cliente: 968 651 626
e e 3 rnseDiego 5 Part?ta IVA: 00146330733
06 isturs Generale o Codice Fiscale: 00146330733
‘ 0! D AT] FORN ITU R A R Do Anminishafive )
BT Dircton Teenioo 0 DCOILO0S
Le stiamo farnendo energia in LR Anpali / Conlretl G - oo zone
AMATS.P.A. ULH Commercide! Maketng 1 530003 aThzasarontazl O
VIA COLOMBO C SN - 74123 TARANTO TA UCR  Conlzsind Bilancio i 18597 4 DCOILODO3 A
Codice POD: ITO01E89418033 UES Esercizio/ Soste o AMATS.PA.
U3 ntoralicat Shalisica
UrT eaceoelleis o /O AMATSPA. 2
URY Reslnae 0 VIA CESARE BATTISTI 657 3 p /o
nw nitgu el cean oIS RIS
RAG Ufficio Ragionaria o 74121 TARANTO TA & 0].,/
STO Sttt Qualita O
D
SEGNALAZIONE GUASTI I PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITT! SERVIZIO CLIENTI
¢ (803500 Numero Verde :Casella Postale 8080 - 85100 Potenza 71 lwww.enelenergia.it
|da rete fissa o cellulare f {" 1800 900 860 Numero verde
tutti i giorni 24 ore su 24 [ gratuity da tutti { numeri nazionali
tutt! f glornf 24 ore su 24

2 IPunto Enel, scopri quello pili vicino sy www.enelenergia, it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA | )
N. fattura 2552844681 del 06/12/2014 Periodo ottabre - novembre 2014

Totale da pagare entro il 22/12/2014: euwro 87,61

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lef richiesto, l'importe sard addebitato nel giomo esatto della scadenza su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

\_ L Y

/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: ™\ L_|
UTENZA US| DIVERS! BASSA TENSIONE . € Rl EPl LOG 0 IM PO RTI
Tipologia offerta Energia Flessihile . . . -
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensions }°:5:E servizi g! vetndlta ;;?g
- Potenza contrattualmente impegnata 3,0 KW {chilowatt) otale servizi direte . ] ,
- Potenza disponibile 3,3 kW {chilowatt) Totale energia elettrica fornita ed imposte ) 55,42
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 Totale netto iva © 5542
- Tipalogia di contatore Elettronico gestite per fasce (EF) )
- Consume Annuo O kWh ) IVA 22% (su imponibile di ewro 55,42) 12,19
E l RIEPILOGO LETTURE E PRELIEV! TOTALE DELLA BOLLETTA 67.61

encda d| nfenmento ottubre navembre 2014

Sul retro del foglio trova il dettaglic import! della bolletta,

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in ba%e alla classifica dell'Autorita
“Qualita dai cal! center”.

N.RIC.___IN.VA 3877

DATA D! R=GiSTR. 3 1012014

Enel Energia SpA - Sccletd con unico soclo - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese df Roma, C.F. e P.I. 85655971007 - R.E.A. 1150724 - Capita]e Scciale 302.039 Euro v,
Direzione e coardinamento d} Ene! SpA
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personaie

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del =
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD. n° del Per supervisione
DATA, FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr, Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib, C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
I RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

1Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSARILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del

IL. CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA

FIRMA




‘\_.:

Quota fissa.

3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUM| FATTURATI e = |

e

Abbiamo calcolate :

:ﬁg{a"--ww RS fa
30/09/2014 [ 0 0 0 {rilevata)

31/10/2014 0 0 ) 0 0 {rilevata)

30/11/2014 0 0 0 0 0 0 {rilevata)

F2 kwh 0 F2 kVarh.0
3 kWh 0 F3 kVarh 0
Consumi rilevati kWh 0 Consumi rllevati _kVarh ¢
Engrgla. Athiva s o

picee kwh ©
fuori picco kWh 0
Consumj fatturati kWh D

~ DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

vendita
Commercializzazione vendita dal 01/10/14 &l 31110114 €icliente/mese 6,148892 mesi ] 6,15
Commercializzazions vendita dal 01/11/14 5l 30/11/14 Eicliente/mese 6,148892 mesi 1 615

TOTARE SERVIZIRE

Quo
Quota fissa dal 01710714 2l 3110114 &/cliente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota fissa dal 01/11/14 &l 30n1114 €/cliente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota potenza .
Quota potenza dal 01110114 al 31110114 €/kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7.54
impegnata/mese mesi 1
Queta potenza dai 01/11/14 al 30711414 kW di potenza 2,514733 kw 3,0 7,54
. impegnata/mese mesi 1
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 55,42
TOTALE NETTO IVA ' 55,42
' 1
1VA 22% SU IMPONISILE DI EURO 55,42 12,19

TOTALE BOLLETTA

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Gentile Cliente,
con riferimenta af Contratto da Lei sottoscritto, La informiame che Fenergia elettrica og?etto della presente fomitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazione e di
energia cosiddetta CIPS (Rif. D.M. 21.11.2000) sottesa allz capacita conseguita da Enel Energia a seguito df apposita delega da Lel rilasiata, seconda quanto indicato nalle CGF.

Periodicita dj Fatturazione o o . i i
Le fatture saranno emesse con riferimento al consumi di ogni mese e seconde un intervallo minimo di 20 giorni tra |'emissione di 2 fatture consecutive ne| caso la sua fatturazicne

sia mensile, owerg, 2 fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di cgni bimestre e secondo un intervallo minima di 1 mese tra Femissione d 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatiuraziche.sia bimestrale.

[7 INFORMAZIONI PER | CLIENT]

Qualita dei_servizi telefonict:- Enel-Energia si-conferma leader-nella qualita dei servizi telefonid offerti sul mercato livero secondo quanto stabilito dall'Autorit per 'energia
elettrica il gas e il sistema Idrico, La classifica, riferita al il semestre 2013, mette a confrente le princirali 36 aziendz di vendita di energia elettrica e gas con pid di 50 mila clientf ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center per 7 livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali Ja disponibilith di fine telefoniche, i tempi di attesa,

|a chiarezza delle rispase, 3 cortesta degli operatorl, fa capatita di risolvere Il preblema nel mincr tempo possibils.

Vo
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr, Rep. n° del _
DATA FIRMA DEL.RESPONSABILE
Conv. n° del =
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD. n° del per supervisione
DATA FIRMA
. T ]
Delib. C.A. n° Au‘ del & S?'LA b
Data scadenza pagamento
DAY gry. 205 PPETTO AL RISCQUTRO UFFICIO MAGAZZINO
) / / verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali
IL pESP MNITA' CONTRATTI
/ ﬁupewis‘ione Contr. Rep. n. del
DATA W/
) ~ee Angp Delib. C.A. n. del
o b U f
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

¥
IL RESP, UNITA' 1C6NTABILITA'fE BILANCIO
per supervisione

data scadenza di pagamento presunta / DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DAL FIRM#A DEL RESP ILE IL RESP. UNITA' TECNICA
! /{ per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA

03 02-9(5

FIRMA

NG

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA’ TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ............o.coovvviniiinn Prot.cccoceiiiiiieenns
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA
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F “ 13 Atenda per la mobilna net'area di Taranto

. 2hi049 - 943 800 414
N el s o - ™

P : ;
) k AD AomseDdegin 5 ARTITA IvA: 00146330733 CODICE FISCALE: 00146330733
DG Direttore Generale O
— - DA Dietioe Amminisiaive DO ,
' oy MWﬂemim o Numero Fattura 55 06/12/2014
Enel Energia - Mercato libe@: bﬁl‘ahng O
O s g DCOIL0C03
o ; 4647358804810205  BACPTA
Silisica [ 018081
niveiTinia O 3314125-10205-4

Gosbe 0 AMATS.P.A

W Al Ogil rr.sn. oy

G U‘fﬁdoRag;gneﬂa g 0/0 A.M.A.T SPA. 233

ST St Qo a VIA CESARE BATTISTI 657 . oy,
o 74121 TARANTO TA ¢

CLIENTE IMPORTO TOTALE* Euro 9.379.47
A.M.ATS.P.A, IMPONIBILE 22% _ Euro 7.588,09| IVA 22 % Euro 1.691,38

VIA C BATTISTI 657
74100 TARANTO TA

*Accento salvo conguaglie

SITO DI FORNITURA

AMATS.P.A,
VIA BATTISTI CESARE 657
74121 TARANTO TA

—
€ 9.379,47 @5@3 )
CONSUMO Mwh 38,838

f‘i‘%af 162'1301“21 POTENZA MAX/mese MW 0,050
L PERIODO FORNITURA Novembré 2014
IS ™)
CONTATTI UTILI .
sito internet: www.enelenergia.it . y
segnalazione guasti: 803500 Numero Verde - j
da rete fissa e cellulare Per ogni necessita sugli aspetti contrattualf e commesciali, & a Vostra disposizione:
tutti i giorni 2{1 ore su 24 Zaino Francesco
Casella postale 8080 - 85100 Potenza
per informazicni e reclami scritti Vendita - Area Camalt
Area di Business Commerciale Mercato Elettrico
Divisione Mercato
/( 0‘{/& ?/% J /1/{/{ 70126 BARI VA GIUSEPPE CAPRUZZI 72
Tel 3292309593 Fax 0664441102 Cell 0804802589
y LE-mail FRANCESCO.ZAIND@ENELT y

Qualita del serviz| telefoniei: Enel Energia s1 conferma, anche nel secondo semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica

dell’Autorita ! Qualita del call center” —
utorith Qualit : N.RIC. ... |N.VASGA7
DATA D! R=GISTR3 { pje..201

.

Enel E‘nergla SpA.- Socletd con unico soclo - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 135 Reg. Imprese di Roma, C.F, e P.I. 05555971007 Capltale Soclale 302.039 Euro Lv,
Direzlone e coordinamento di Enel SpA

Cliente n, 243800414 - Fatturan. 2553261259 p.1/4
' FS=C/FE=C/FL=

LRI |2 i




C e e s
Yo e .4 ‘ ¢
:

L Y S I 1S

a0 T b
ol TR et
—— e e e .
Importi relativi al mese di Novembre.2014 e
o ot
r R
Quantita (MWh) Prexzo unitatlo (Fure)  ~ - . Importo (Euro £/ periodo Rifetimento Totale (Eurc) Codice VA
ENERGIA FORNITA : r o o odeemed 1] :
ENERGIA ORE PICCO 14,595 105,080000 7 Coon5aed -t SR 112014 v
- P T LD LI
ENERGLA FUORI PICCO 24,243 es080000” o e T A Tigeane T ,,1” 14 v
= ook R ot B
PERDITE ENERGIA 159 595654 LR g - L 112014 v
TOTALE ENERGIA FORNITA - . 3.740,12
- “ad
r.n e
DISPACCIAMENTO . e
APPROV.RISORSE/COST] UNIT.ESS fart 44bis . GRS LTG0 112014 v
- PRI . Ay
CAPACITA" PRODANTERROMPIBILITA" 2 1 e 11%81 ; f;" " 11014 v7
T M
FUNZ. TERNAIPER, VARIRICONC. 01 3 o AT ¢ 112014 v
ONER] SERVIZID AGGREGAZIONE MISURE e e 85 - 12014 v7
‘REINTEGRO SALVAGUARDIA TRANSITCRIA 38,838 0,468000 16,18 1172014 vz
TOTALE  DISPACCIAMENTO 538,01
USO DELLE RETF
CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICO 42,46 112014 v7
Quota Fissa 75,59 112014 Vi
Quota Potenza 0,080 2.696,240000 241,66 1172084 V7
Quota Energla 38,838 6470000 251,28 1014 V7
Componenti A-UC fino a 4 GWh # mese 38838 $9,342000 2,312,49 112014 vi
TOTALE  USO DELLE RETI : 2.924,48
TOTALE PER FORNITURA 1.202,61
IMPOSTE
ACLISA ENERGIA (ENTRO 200.000) 38,838 12,500000 485,48 12014 Vi
TOTALE IMPOSTE (D) CUI485,48 IMPOSTA ERARIALE E0,00 ADDIZIONALE ENTI LOCALI) 485,48
IMPONIBILE E IVA
MPONIBILE (22 %) 7.688,09
IVA {22 %) ] 1.691,38
TOT.IVA 1.691,38
| TOTALE FATTURA (SALVO ERRORI E OMISSIONI) 9.379,47. |
RIEPILOGO LETTURE/CONSUMI
Fascla 1 Fascia 2 Fascia 3 (MONOQ)
Data Tipelegla Costante Consumo, Coslanie Consumo Costante Consumo
di lettura Lettura {MWh) di lettura Lettura {MWh) di lettura Lettura {MWh)
EAT T2 INF] Reale 16,093 1,243 21,153
280202014 Reale 14,952 10,658 16,872
31030014 Reale 14,702 11,243 18,312
30/0472014 Reale 12486 9,186 . 16,924
3140572014 Reale 12,375 9,370 14,897
30/06/2014 Reale 14,366 8,832 15,535
N07M4 Reale 17,567 9,938 , 15,134
31/0812014 Reale 14,924 9,958 16,422
300972014 Reale- Y 14,554 : 8,678 13,241
31102014 Reale ¢ ‘ 14,462 9,268 14,464
- 3012014 . Reale T 13392 8361 16534
. ..' - et ! ’ g
CODICI IVA
Codice IVA Aliguota Descrizione
Vi 2% IVA Vendite 22%
C B' mgTo
s, O
Zesi OO 030087 Cliente n. 943800414 - Fatturan. 2553261259 p.2/4

3314128-10205-2/4-58426
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DATI CONTRATTUALI DATI TECNICI |
Tipologia Conteattuale | Energia Flessibile Numero presa
Modalitd pagamento Scadenza dopo 15 giorni emissione doc. Codice POD 1T001E00232454
Tipologfa pagamento RID BANCARID Potenza In franchigia 225.0 kW
Banca MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA Potenza Max Mensile 0,090 MW
Nazlone | CIN-IBAN | CIN | AB! | CAB | cic Tensione di conseg 20.000V
IBAN IT | 06 G I 01030 | 15801 | 000000008768 % Perdita applicata 4,00

La fornitura di eﬂergla elettrica & stata avvlata i 0171072011

REPORT CONSUMI

La Sua Azienda questo mese ha coensumato; MWh 38,838
Energia reattiva F1 MVARh 6428
Energia reattiva F2 MVARh 4,126
Enernta reattiva F3 MVARD 11
ENEL ENERGIA INFORMA h ‘

La sua m}ova fattura,
Le comunichiamo che da febbraio 2045 1 swoi consum di energla elettrlca saranno censuntivati i un nuovo formate fattura, pid semplice e diraplda comprensione. Tuttl | dettagll e le novith le saranno fomltl con la piima
fattura che riceverd nella nuova verslone,

Qualita del servizi telefonic: Enel Energla sl conferma leader nella qualltd del servizi telefonlcl offert! sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autoritd per I'energia  elettrlea {) gas e 1l sistema idrico. La
¢lassifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronts le principali 36 aziende di vendita di energia elettrica & gas con pid di 50 mila clienti ed & basata su una serie dI puntzgqi assegnati ai singoli call center per | tvelli
di qualitd effettivamente offerti ai consumatori, quall la disponibllita di linee telefoniche, [ templ di attesa, fa chiarezza delle vlsposte, la cortesia degli operatorl, la capacitd di risolvere il problema nel minor tempo

possibile,

Ptano 5alva black out (PESSE).

1! PESSE, applicate dalle azlends distributric su disposizione della socletd Terna - Rete elettrica nazlonale 5.p.A,, & stato predisposto per ridumre, In caso di necessita, | carkhi dl energla In manieta selettlva e pregrammata,
evitando cos) black out incontrollatl, Tutte le utenze Interessate dal Piano sono suddivise In gruppl di distacco e, In case dl appTicaziens del PESSE, per ogni grippo sono previstl turni di distaces a rotazione della durata
massima giomallera di un'ora e mezza. Per sapere quande & prevista I'eventuale sospenslone del servizio elettrico, pud contattare Il suo Distributore Competente, Sul nostro slto www.enelenerglalt & possibile
consultare I'elenco  def principali distiibutord,

1 ellenti finali domestlel in gravl condizionl di salute che hanno documentato I'utilizzo  dl apparecchlature elettzomedicall necessarle per la loro sistenza In vita con le modalltd previste dalle notme sul "bonus elettrico™
[Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell'Autoritd  per Penergla elettriza Il gas e 1l slstema Idvlco ARGIet 117/08), sono di norma mon interromplbill &l fin] del PESSE, Questi elienti
possono essere comungue distaccatl, se ¢1d& {ndispensablle per attuare 1l PESSE, per il tempo strettamente necessario; [n tale evenlenza, rlceveranno un preavvlso personallzzato {art. 3 Dellbera AEEGS| ARG/elt 117108 &
successive modifiche e integrazioni).

CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICO
In otterperanzs alla Delibera 333107 e ARG/eIt 33108, il cllente finale che non rispetta £ requisiti teenicl dl ot a1 commi 35,1 # 35,2 o che non abbia Invfato al Distslbutere la dichlarazione di adeguatezza dell'implanto  dI
cut al comma 36.1 & tenuto a vessare il comispettive taziffario specifico CTS.

* L'ammontare annuo del corrispettivo tariffario specifico CT5 che verserd In assenza di lnvie dichiarazione di adeguatezza df cul all'articolo 36 sard pari a euro 500,

* 1a guota parte di comispettivo tariffarlo specifico CT5 conlspesto dallnizio  dell’anno sino alla data di emissione della fattura & pa:i a ewre 373,92,
Nel sito Internet del Distributore hitpAwww.enchivdistibuzionefenel_distribuzioneicustomfermlogin.asp & possiblle, previo sceesso con nome wtente e password, visuallzzare Informazioni relative alla propria
dichiarazione dl adeguatezza efo conlspettive tarlffario specifico (CT5), nonché In merito al puntl descritti al comma 37.6 lettera d) della suddetta delibera,
| Distributori che nom dispangono di un sito Internet o non vl hanno riportato le infermazionl di cul al comma 37,6 d), ai finl defle comunicazioni ad cllenti finall e altre utenze MT possono invlare e informazienl con | dati
dl dettaglio de} corrlspettivo tariffarlo specifico {CTS) in formato cartaces, seconde quanto previsto dal comma 37.9.

Benifico Bancario ad Enel Energia S.p.A. utllizzando | seguenti datl: BANCA INTESA S.P.A. - Sede di Roma - Via del Corse, 226 - 00187 Roma - c/e 051014470177 - IBAN: IT18Y0206005020051014470177,
Gentile Cliente,

con rifeimento al Contratto da Lef sattoscritio, La informiamo che 'energla  elettrica oggetto della presente fomitura & comprensiva ded quantitativo di energla di Importazione e di energia cosiddetta CIPG (Rif. D.M.
21.11.2000) sotteso alla capacitd conseguita da Enel Energia a seguito di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato relle CGF.

LA SUA FATTURA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA E' CONSULTABILE SU WWW.ENELENERGIA.IT

Cliente n, 943 800414 - Fatturan. 2553261259 p.3/4
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Composizlone del mix energetico utlllzzato per la Composizione del mix medio nazlonale utilizzate per [a
produzlene dell’energla elettrlca venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nel dde arml precedentl elettrico Italiano nel due anni precedenti
{dat| foknith da GSE al sens del decreto MSE del 31/7/200%) {dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fontd primarie utilizzate % % % %
- Fonti rinnovablli 45,95% 57,34% 30,70% 37,50%
- Carbone 14.43% 12,84% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 202.9%% 38,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1,00% 0,6%% 1,30% £,00%
- Nucleare 2,72% 194% 4,20% 4.70%
- Altre fontl 443% 3,15% 5.80% 450%
2 | Comispettivi applicati sono quelli relativl agll arti, 37.3 e 52.5 della dellbera dell'AEEGSE n, 168/03 e successive medificazicnl ed Integrazionl, determinati con le medalitd e secondo | criterl di quantificazlione previstt
dagll antt, 4.2 ¢ & delle CGF,
3 | Comtspettlvi applicat! sono quelli relativl agll artt, 37.1, 37.2 ¢ 52.6 della dellbera dell’AEEGS! n. 168/03 e successive modificazioni ed Integrazionl, determinati con le modalits e secondo | critlgri di quantificazione
previsti dagli artt, 4.2 e 6 delle CGF.
f' S MsTo
by pd .&fuubi [l
—=  FeCCoani Clienten., 943 800414 - Fatturan. 2553261259  p.4/4

3314128-10205-4/4-58428
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Agienda pet 1a mobifita neir area di Taranto

gﬂ ) Prgin, ZAqu Numero cliente 943 800 414

\\\ 778 CASELLA POSTALE 8080
?)kﬁ Enel | s rores et 27 DIC. 201
PARTITA IVA: 00146330733 CODICE FISCALE: 001456330733
l AD  AmmieDelegato O
0G  Dirgtore Generale 0o
o ! DA Diznoe Ammimisralve DO
7 Diettore Tetrico o Numero Fattura 2553261259 del 06/12/2014
VAP Angalt ) Conlratt o
Enel Energla Mercato hbe@ﬂeW@W o —_—
g 46423588 048 10205 BACPTA
Suisica 016081
ne iTechica 3 3314128-10205+4

D A.M.A.T S.P.A.

S NTAITRRSASTRD o/o AM.A.T S.P.A. 23,
§TN Stz Mimaiy o VIA CESARE BATTISTI 657 /C, 2074

T 74121 TARANTO TA

N - ™
CLIENTE IMPORTO TOTALE* Euro 9.379,47
AMATS.PA. iMPOMIBILE 22%  Euro ?.EBB.OB| VA 22 % Euro 1,691,38

VIA C BATTISTI 657
74100 TARANTO TA

*Acconto salvo conguaglio

5ITO DI FORNITURA

AMATS.PA.
VIABATTISTI CESARE 657
74111 TARANTO TA
\ J
e o
olsp
9.379,47 @aﬂ“* )
" CONSUMO MWh ‘ 38,838
: da pagare entro if
@\ 517014 POTENZA MAX/mese M 0,090
L PERIODO FORNITURA ' Novernbre 2014
'4 ™y
CONTATTI UTILI .
sito internet: www.enelenergia.it L -
segnalazione guasti: 803500 Numero Verde p ~
da rete fissa e callulare Per agni necessita sugii aspetti contrattuali £ commerciali, € a Vostra disposizione:

tutti i giorni 24 ore su 24

Casella postale 8030 - 85100 Potenza

per informazioni e reclami scritti Vendita - Area Cenali .
Area d} Business Commerciale Mercato Elettrico
Divisione Mercato

Zaino Francesco

70126 BARI ViA GIUSEPPE.CAPRUZZI 72
Tel 3292309593 Fax 0664441102 Cell 0804802589
J L E-mail FRANCESCO ZAINO@ENEL.IT y

Qualita dei servizi tefefonici: Enel Energia ¢i conferma, anche nel secondo semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica

N. RGN VA 3G 8T
DATA D! ReGISTRZ. 1.94¢, 2014 |/ V

dell’Autorita "Qualita dei call center”

i - —_—

Enel Energia SpA- Societd con unico socio - Sede Legéle 00158 Roma, Viale Regina Margherita 125 Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655371007 Capltale Soclale 302.039 Euro Lv.
Ditezione e coordinamento di Enel SpA

Cliente n. 943 800 414 - Fattwra n. 2553261259 p.1/4
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
~ verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del ~

IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Determ. A.D. n° del
. DATA FIRMA,

Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO

IL RESP, UNITA' CONTRATTI

verifica visite di accertamento sanitario del personale

verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. ' del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica datf contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA
UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimentodel ..............covvveeee . Prot....c.covvvieennnn

IL. CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA
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importi relativi al mese di Novembre.2014

Quantita (MWh) Prezzo unitario (Euro) importo (Euro) ~ 'Pericde Riferimento Totale (Euro) Codice IVA
ENERGIA FORNITA
ENERGIA ORE PICCO 14,595 105,080000 1,533,64 ' 1172014 Vi
ENERGIA FUCRI PICCO 24,243 85,080000 1.062,59 112014 v
PERDITE ENERGIA 1,554 92,595654 '143,59 : 1nrod '
TOTALE  ENERGIA FORNITA 3.740,12
DISPACCIAMENTO
APPROV,RISORSE/COST] UNIT,ESS.fart 4dbls 37439 - 172014 v
CAPACITA' PROD/INTERRGMPIBILITA' 2 LAL: 1 112014 vi
FUNZ. TERNA/PER. VARRICONC. 01 2 2?,18- 112014 v7
OKERI SERVIZIO AGGREGAZIGNE MISURE 1,85 112014 Vi
REINTEGRO SALVAGUARDIA TRANSITORIA 38,638 0,468000 18,18 1142014 vz
TOTALE  DISPACCIAMENTO 538,01
US0 DELLE RETI
CORAISPETTIVO TAREEFARIO SPECIFICO . 446 172014 V7
Quota Fissa 75,59 112014 vi
Quota Potenza 0,090 2.696,240000 242,66 112014 vi
Quota Energia 38,838 6,470000 25128 112014 vz
Comgonenti A-UC fino a 4 GWh / mese 38,838 59,542000 231249 112014 v7
TOTALE  USO DELLE RETI 2.924 48
TOTALE PER FORNITURA 7.202,61
IMPOSTE
ACCISA ENERGIA (ENTRO 200,000) 38,838 12.SDDDi)0 485,48 112014 v7
TOTALE IMPOSTE (DI CUI485,48 IMPOSTA ERARIALE E0,00 ADDIZIONALE ENTI LOCALI) 485,48
IMPONIBILE E IVA '
IMPONIBILE (22 %) 7,688,09 !
VA (22 %) 1.69%,38
TOT.IVA 1.691,38
! RSN
TOTALE FATTURA (SALVO ERRORI E OMISSIONI) 9,379,47 ~ I
RIEPILOGO LETTURE/CONSUMI
Fascia 1 Fascia 2 Fascia 3 (MONOQ)
Data Tipologla Costante Consumo Costante Consumo Costante Consumo
di letfura Lettura (MWhi df lettura Lettma {MWh) di lettura Lettura {MWh)
3110172014 Reale 16,093 11,243 21,453
2810242014 Reale 14,952 10,658 16,872
31/03/200% ™ Reale 14,702 11,243 18,312
3042014 Reale 12,486 9,186 16,524
31/05/2014 Reale 12,375 9,370 14,857
30106/2014 Reale 14,366 8,832 15,535
3ure0g ! Reale 12,567 9,038 15,134
3170812012 Reale 14,924 9,958 16,422
30/09/2014 Reale 14,554 8,678 13,242
311012014 Reale 14,462 5,268 14464
30N1204 Reale 13342 8,962 16,534
T
CODICI IVA
Codlce IVA Aliguota Descrlzione
Vi 2% VA Vendite 22%

3314128-10205-2/4-58426

Cliente n. 943 800414 - Fatturan. 2553261259
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Delib. C.A. n° ‘g“ - dé:‘" W‘

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n® del ™
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supemsmnfe
DATA FIRMA™

Data scadenza pagam
A

D}H !} 'ADDETTO AL RISCONTRO

L
6Ew, zmls e 2/

UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESPY A' CONTRATTI
p rvisione
IR

Contr. Rep. n. del
ﬁﬁ?ﬁ F
JFI’! .
. 2015 )Z/ Delib. C.A. n. def
Delib. C.A. n. del
. UFFICIO RAGIONERIA
veri_ﬁca dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA JFIRMA DEL RESPONSABILE
ﬁj i[ﬂﬁ |FIRYA PEIFRESPONSAS] IL RESP. UNITA' TECNICA
: /{ per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E dlﬂ.ANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione

DATA

0302 4015

FIRI\?/Z “w\
N

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAFPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

|Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA I. RESPONSABILE UNITA' TECNICA

per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel .........oooeevvi Prot.....cooivviviieins
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA
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E IE M to lib dell'
\\"’/ | CASELLA POSTALEBDBO P, ( . M nel Energia - Mercato libero dell'energia
: _-,-)C{EHEI 85100 POTENZA o 18 DIC. 204 :-& DATI C|_|EN'|'E

Ab  Amm.re Delegato rl . -
D& Dmmeenim o Numero cliente: 968 651 863
g::f. Bireﬁofe#mm'mislraliva o Partita IVA: 00146330733
Y Direitore Techico [} T . . . .
l > DAT| FORNITURA Ues Commerciale ! Mekefng
s formend il UCE Comaliiith Bilancio (I T R HETTELT R DCQ"-EDD‘?O 280
Le stiamo iornendo energia in UEL Esarcizio] Sosta o RKLAD0234620010001 RMO1 01
AM.A.T S.P.A. WS Informatica/ Stalistica 3 31232817 MTAZ3337001520
CDA CIMINO SN - 74121 TARANTO TA I Morvenzione {Tearica O ‘ ' lssee 4 DCDILOOD3 A
Codice POD: (TOD1E70294184 URY Risorse Umane o AMATS.PA. 2 ,
(i rwasr\:cn FERR. S:IJIOTR!D c!o T 5 P.A
PAG UfScio Ragioneria 0 AMATS.PA. 30/
HE el E VIA CESARE BATTISTI 657 | ¢,
o 74121 TARANTO TA : (47
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITTI a SERVIZIO CLIENTI
¢ 803500 Numero Verde 4 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza “B |www.enélenergia.it
da rete fissa e celfulare ¢ |800 900 86D Numero verde

tutti{ glornf 24 ore su2 4 gratuite da tutti | numer nazionalf

tutti { glorni 24 ore su 24 .
@ |Punto Enel, scopri quello pid vicino su www: enelenergla it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA : A
N. fattura 2552844682 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014

Totale da pagare entro il 22/12/2014: ' euro 408,46

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da fei richiesto, l'importo sara addebitato nel giorno esatto della scadénza su canto corrente presse; MONTE DEI PASCH] DI SIENA SPA.

- CO. I dl BBIYA

_ _/
/rPOLDGIA DI CONTRATTO: ™\ I ] :
| UTENZA USI DIVERS! BASSA TENSIONE € RIEPILOG O IMPORTI
Tipolegia offerta Energia Flessibile o
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensiong Tota:e servizl g""e"d'm 176,46
- Patenza cantrattualmente impegnata 3,0 kW {chilowatt) ' Irg;: T;r;ézsltel rete I?é;;
- Potenza disponibile 3,3 kW (chilowatt) )
Total f it 5
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 otale energia elettrica fornita ed imposte 3512
- Tipategia di contatore Elettranico gestito per fasce (EF) Totale proventi e oneti diverst soggetti a IVA 10,32
- Consume Annue 9707 kivh :
\. . J/ Totale netto iva 334,80
[& RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI (VA 22% (su mporble di euro 334,80 L e
Perlodo di rlferlmentc Drtobre nuvembre 2014 ‘
F ek 2 i TOTALE DELLA BOLLETTA 408,46

“ 16218

13.368 .7 Sul retro de! foglic trova il dettaglic importi della bolletta.
'23.843 24,409 . . SR

Qualita dej servizi telefonici: Enal Energia s conferma, anche el secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
"Qualita dei call center”.

N. RIC... N VASE 7]

DATA D! HL.(:}ISTR 3 1 UIL, ﬂ”'il

Enel Enarpia 5pA - Societd con unice seclo - Sede Legile 00198 Roma, Via'e Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, CF. e P, 06655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro v,
Direzione e coordinamento ¢) Enel SpA
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(53 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI:FATTURATI L

Abblamo calcolato questa boltetta di conguaglm tenendo conto delle letture di seguito esposte

33 AL figtgiaReat
Da ik M 3 - :
30/09/2014 16.218 13.368 23 843 0 -0, ) [+ {rilevata
31/10/2014 16.503 13.548 24,097 1] 4] ] {rilevata)
30/11/2014 16.675 ’ 13.701 - 24.409 T o ¢ ¢ {rilevata)

F1 KW 457 3] rre kvarh @

F2 . kiwh 233 . F2 LT kvarhg ,

F3 kWh 566- F3  kvarh© -
Consumli rilévati kWh 1356 Consumi rilevati _kVarh 0

picce ' kwh 514
fueri picco kwh 842
Consumi fatturati kWh 1,356

4 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Qu
Commecializzazione vendita dal 01/10/14 al 31/10/14 €/cliente/mese 6,148802 mesi 1 6,15
Commexcializzazione vendita dal 01/11/14 al 30/11/14 €/cliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15

Quota-energia . c . o '
Energia ore di picco dal 01/10/14 al 31/10/14 €kwh 0,108720 314 34,14
Enargia ore.di fuori picco kwh 0,088720 405 35,93
Pardite di rete ore di picco kWh 0,108720 33 3,59
Perdite direte ore di fucri picco €kWh 0,088720 42 3,73
Conispettivo di Shilanciamento €kWh 0,000278 719 0,20
Reintegro Salvaguardia Transitoria €/kWh 0,000457 719 0,36
Dispacciamento SkWh 0,014147 719 10,17
Enzrgla ore di plcco “dal 01/11114 al 30111114 €kWh D,108580 ' 200 21,72
Energia ore di fucri picco ‘ €kwh 0,088580 437 38,71
Perdite di rete are di picce Skwh 0,108580 2 2,28
Perdite di rete ore di fuori picco gkwh 0,088580 45 3,99
Reintegro Salvaguardia Transitoria €/kih 0,000497 637 0,32
Dispacciamento €kwh 0.014166 . 637 5,02

it

Quota fissa dal 01/10/14 al 31110114 Eiciente/mese 14,021425 mesi 1 L1402
Quota fissa dal 01711114 al 30111114 &cliente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota potenza
Quota potenza dai 0111014 al 31/10114-  &kW di potenza 2,514733 kw 3,0 7,54
) impegnata/mese masi 1
Quota potenza dal 01/11/14 al 30111114 kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
impegnata/mese mesi T
Quota variabile
Energia attiva dal 0171014 al 31110/14 €/kWh 0,0BG0B2 719 57.58
Energ a attiva dal 01/11/14'al 3071114 £kwh 0,080082 637 51.01

ot

9
Agcisa sull ene:gia elettrica (entro 200000) dal 01710714 al 31710114 €kwh 0,012500 719 8,08
Accisa sull'energia elettrica (entro 200006} dal 01/11/14 al 30/13/14 gkwh 0,012500 637 796 -
TOTALE FORNITURE DI ENERGIAELETTRICA E IMPOSTE 345,12
PR i
Restituzione Vincolo V1 . dal 01/09/14.al 30/09/14 rwh -10,32
TOTALE PROVENTI ONERI' DIVERS| SOGGETTI IVA ‘ 032
TOTALE NETTO [VA ‘ 334,80
IVA 22% SU IMPDNIBILE DI EURD 334,80 . 73,66
TOTALE BOLLETTA : 408,46

‘-“.-
LR Y

B COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Documento elabarato da ENEL SERVIZI Srl Pagina-2 di 3
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£
Consigno annyo. || suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 3813 kWh nelle ore di picca e di 5888 kWh nelle ore di fuari picco.

Gentile Cliente, _
con riferimento al Cantratto da Lei sottoscritto, La infermiamo che |'energia elettrica og?ette della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazione e di
energia cosiddetta CIP6 (Rif. D.M. 21.11.2000) sctteso alla capacita conseguita da Enel Engrgia a sequite di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF.

Petiodicita di Fatturazione )

Le fatture sarannc emesse con riferimenta ai consumi di'ogni mese e secondo un intervallo minime di 20 giorni tra ['emissicne di 2 fatture consecutive nel casola sua fatturazione
sia mensile, owero, e fatture sarannc emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e seconda un intervallo minime di 1 mese tra 'emissione di 2 fatture consecutiva nel
¢aso |a sua fatturazione sia bimestrale,

[ INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Cﬁualité dei servizl telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei seqvizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabifito dall’Auterita per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto |e principali 36 aziende di vendita dt energfa elettrica e gas con pid di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteqggi assegnati ai singali call center per i livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatoeri, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza defle risposte, 1a cortesia dagli operatari, la capacita di risalvere il problema nél minor tempo possibile.

Piano Salva black out (PESSE).

Il PESSE, applicato dalle aziende disiiibutrici su disposizione della societa Terna - Aete elettrica nazionale $.p.A., é stato predispesto per ridurre, in caso di necessitd, i carichi dj
energia in maniera selettiva e programmata, evitande cosl black out incontrollati, Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazicne
del PESSE, per ogni grl.lppo soro previsti tumi di distacco a rotazione della durata massima gjomaliera di un'cra e megza. Per sapere quando & prevista I'aventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il-suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenargia.it & possibile consultare |'elenco dei principali distributori,

I clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno decumentato ['utilizzo di apparecchiatuse efettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalitd |
previste dalle norme sul "benus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Minlstio della Sviluppe Economico e Delibera dell’Autorita per |'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili af fini de} PESSE. Questi clienti possono essere _comungue distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per Il tempo
stretfamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preawviso personalizzato (art. 3 Dalibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive medificha e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza. . o
Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fomitore, fatto salvo ogni altro diritto ricenosciyto dal Contratto, apglicheré, altre alle eventuali ulterieri spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solfedti di ragamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media dal mese precedente del tasso Euribor 1 mese {base 360) + 7%.

Decorst died giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura-il fomitore potra Iniziare le procedure previste per la morosita.

E possthile pagare la bolletta utilizzando le seguenti madalita:

® Domiciliazione su conto corrente bancario-o postale: informazioni e attivazione chiamando 1'800 900 860, su www.enelenergia.it o presso il suo istituto finanziario,
* Banifico bancario ad Ene! Energia S..A, utilizzands | seguenti dati: BANCA INTESA 5.7 A, - Sede di- Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN:
IT18Y0306905020051014470177. All'atte del bonifico si prega inserire nella causale | seguenti dati: 222.2552844682.20141206.27Z

* Bollettino di.conto corrente postale, presso’i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizia e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizl e Sisal Pay, fino a un
imparto di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBIY,

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclami. | _

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazicne dovra contenere | seguenti dati minimi necessari:

a) neme e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura; )

¢} indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi),
Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i sequenti corrispettivi:.

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n,111/06 aggiornato da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/eit n.458/14-

Coemposizione del mix energetico utilizzata per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nei.due anai precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
(dati fornit( da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2069) {dat! fornit! da GSE al sensi dal decreto MSE del 31/7/2009)
Annp 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzale % % % %
- Fenti rinnovabili 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,50% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1,00% 0.69% 1.30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti . 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
Documento elaborato da ENEL SERVIZI St Fagina 3di 3
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aaundn pet la moebilta nellarea i Tarny .
\ f'\ Enel Energia - Mercato libero dell'energia
F . .
CASELL4 POSTALE BOBD ~ F'TiR.B. \ :
N Enei

1‘4*‘»)(- ! 85100 POTENZA w 18DIC 201 I-_éll DATI CLIENTE

% gg Qﬂéi{éﬁi?éfe f‘ Nun“lero cliente: 968 651 863
e D{‘ D}TeﬂmeA?ﬂm}mﬁ‘li_aii\'ﬁ -_'} Pa"ﬂta IVA: 00146330733
D e s = Codice Fiscale; 00146330733

E& DAT[ FO R N IT U RA UCL& Commercialz | Makeding EJ

VLR Contoniita Bilangio o DCOILe003 !

Le stiamo fornendo energia jn

& et - 005 6
AMATS.PA UES  Esesciiof Sosie o RNL4DD234C20010001  RHDR. 01
VLA, FLA, g ln’iﬂfmmmal'S'(aliStlca 03 31232817 MTA23337001520
CDA CIMINO SN - 74121 TARANTO TA UMt sonrerione ) Teonita 3 18588 4 DCOILO0D3 A
Codice POD: {TOO1E70294184 URY Risorse Umane & AMATS.PA.
U5 Ao 3o FERR GINSTRICY /o AMLATS.PA, Py 9
P& Yifico Ragioneris 3 /] ),
S ot (e £ VIA CESARE BATTISTI 657 ¢ ,
_____ 74121 TARANTO TA 7%
SEGNALAZIONE GUASTI I PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITT) SERVIZID CLIENTI
¢ (803500 Numero Verde 45 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza “Fj jwww.enelenergia.it
da rete fissa e cellufare | _ ¢ {800 900 860 Numero verde
1t { glornf 24 ore su 24 ' gratuita dia tutti I numeri nazionali
: tutti | giorni 24 ore su 24

" |Punto Enel, scopri quello pit vicino su e, enelenerg alt

/BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA - h
N. fattura 2552844682 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014

Totale da pagare entro il 22/12/2014; -~ euro @-@&@jﬁf

| suoi precedenti pagamenti al momenta risultano regolari,

Come da lel richiesto, Vimporto sazd addebitate nel giomo esatto della scadenza su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

N . ' /
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N | I
UTENZA US! DIVERS! BASSA TENSIONE . LE RIEPILOGO IMPORTI
Tipelogia efferta Energia Flessibile . L o~
- Tensiane di fornitura 220 V - Bassa Tensione TUta:E servizi di vendita 176,46
- Potenza contrattualmente impegnata 3,0 kW {chifowatt) Totale servizi di rete 15171
- Potenza disponibife 3,3 kW (chilowatt) I’?Jt:;llaem;%f:;la elettrica fomlta ed imposte 3415?'?;)
- Data di attivaziane della fornitura 01/01/2014 '
- Tipologia di cantatare Elettronico gestito per fasce (EF) Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA -10,32
- Consumo Annug 8701 kWh j .
\ Totale netto iva 334,80
E RlEPILOGO LETTU RE E PRELlEV| VA 22% (su imponibile di euro 334,80) 73,66
Penodo di nfenmento ottebre - novembre 2014
; e R A T e o TOTALE DELLA BOLLETTA 408,46
IR 16675 a5y
F2 13.368 13.701 333 . Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolietta.
F3 23,843 24.409 566 ’
Totale 1.356 Qualita dei servizi telefonigi: Enel Energia si conferma, anche nel secondo

semestre 2013, leader nel mercato libero in base afla classifica dell'Autorita
"Qualita dei call center®,

N. RIC. | N. NAS4 74 |

DATA D! ReGisTR. © | 010, £Ulh

Ene| Energla SpA - Sccield con unico soclo - Sede Legale 00198 Roma, Vigle Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e Pl 06655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Suclale 302,039 Euroi.v.
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep, n° del _
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del ....»
IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Deferm. A.D. n® del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n® del
Data scadenza pagamento
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI :
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta [DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE
DATA ~ FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
. per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO

verifica perfetia esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

_|Pata scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA

per supervisione
IDATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ..........oooveveeeeniinnnn Prot... s
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




E% DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI. FATTURATI

Abhlamo caleolato questa bo}letta dl

del e letture di seguita esposte

30/06/2013 16.218 13,368 23.843 (rilevata)
3111072014 16.503 13.548 24.097 [rilevata)
3011172014 16,675 13.701 24.40% {rilevata)

B kWh 457
F2 KWh 333
B KWh 566

Consumi rilevati  kWh 1356

Consumi rilevati  kVarh 0

EnefgiasAttivas a5

picco
fuori picco kiwh 842

Consum| fatturati kWh 1.355

EO' DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

!
553 vendita

Quota energia
Energia ore di picco

Dispacciamento
Enzrgla ora di picco
Energia ore di fuori picco

Commercializzazione vendit dal 01/10/14 al 31110114 diente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Cemmerclalizazione vendita dal 01111114 al 30111114 &htliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
dal 01/10/14 al 31410114 EkWh G, 108720 314 34,14
Energia ore di fuerd picco &kWwh 0,088720 405 35,93
perdite di rete ore di picco &kWwh 0,108720 33 3,59
Perdite di rete ore di fuori picco £kwh 0,088720 | 42 3,73
Carrispettivo di Shilanciamento €kWwh 0.000278 719 0,20
Reintegro Salvaguardia Transitoria EkWh 0,000497 719 0,36
€kwh 0,014147 719 10,17
dal 01711714 al 30111114 £kitth 0,108580 200 21,72
€kwh 0,088580 437 38,71
Perdite di rete ore di picco €kwh 0,108580 21
Ferdite di rete ore di fuorj picco EkWh 0,088580 45
Relntegre Salvaguardta Transitoria &kWh 0.000497 ' 637
€/kWh 0014165 '

D:’spacclamento

ML,
Accisa suli'energia elettrica

Quota fissa dal 0110114 al 31110114 . €fcliente/mese 14,021425 mesi 1 1402
Quota fissa dal 01/11/14 al 3011114 €fcliente/mese 14,021425 mes; 1 114,02 .19
Quota potenza
Quota potenza dal 01410714 al 31110114 €W di potenza 2;514733 kw 3,0 7,54
. impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01/11114 a1 30111114 kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1
- Quota variahile
Enetgia attiva dal 01/10/14 ai 31110714 EikWh 0,080082 719
Fnergia attiva dal 01/11/14 al 30411114 £/kWh 0080082 637

Accisa sull’energia elettrica (entro 200000) dal 01/10/14 al 31/1014 Ekwh 0,012500 719 8,99
Accisa suTI'energiﬁ;gEttrica (entro 200000) - dal 0111714 al 301114 Skwh 0,012500 637 7,96
TOTALE FORNITURE D ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 345,12

c 3' MISTO
Cl o ol T il
I iknibre Hoapors ey

——-;FSC FEC 032057

-16.32
TOTALE PROVENT] ONER] DIVERS! SOGGETTI IVA -10,32
“TOTALE-NETTQ-VA- ~ 334,80
VA 22% SU IMPONIBILE Di EURD 334,80 _ 73,66
TOTALE BOLLETTA e e e 408,46
l COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA
Decumento elaborato da ENEL SERVIZ) Srf Pagina 2 di 3
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIC PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n* del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del =
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD.n"® del ‘ per supsrvisione
DATA FIRMA
. 46 M.
Delib. C.A. n°
Data scadenza pagamento
(W, \
'ADDETTO AL RISCONTR UFFICIO MAGAZZINO
7 FE” 201 verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
‘ILR P UNITA' CONTRAT 1
. I pervisione Contr. Rep. n. del
DATA b
0 W
/ GER. 2013 Delib. C.A. n. del
\
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica. dati contabili Delb. C.A. n. del
data scadenza pagamento indicata in fattura Data scadenza pagamento
data scadenza di pagamento presunta / DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DAT s TRAR S/ONS IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CbNTABlLlTA' ILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA \
00013

o )

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supetrvisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ............cccooeeeeiiinnn, g 1
Il. CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA
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SNE Mm.,e?.ammmneu-..,mamnm- Enel Energia - Mercato [ibero dell'energia

S Enel| SE2"" v oWl (8 paTicENTE
o100 7 Numero cliente: 968 651 685

o

AD Asmrie Delegato (| v
DG Dimitore Geacrale o Partita IVA: 00146330733
Dh  Dietwrenminisiatve O Codice Fiscale: 00146330733
[ DATIFORNITURA i kymicms =
2 11D o DCDILO0
. 04 Commariale / Merketing
f;j‘i’“ﬁ;”;";"d“”ergla n U3 Comesiis Blandio E RNL400236C20010001 RifD. o1
M.ATS.P.A S - Exarviod S0 . 31232617  MTA23337001525
PIAZZA RAMELLINI G SN - 74121 TARANTO 't?i /50818 0 18593 4 DCOILODO3 A
Codice POD: (TCOTE74331355 vhmaica IStalsies o A MA T S p A
PUT Eoedenzione I Tecnica [ P T et R
YRD Retise Umane o C¢oAMATSPA. 0
R Ui mmie ST VIA CESARE BATTISTI 657 3 byp
10 S Oynt B 74121 TARANTO TA - 20y
m|
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITTI | SERVIZIO CLIENTI
¢ 803500 Numero Verde &5 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza 8 [www.enelenergia.it
da rete fissa e cellufarg ¢ |800 900 860 Numero verde
tuttf{ giornf 24 ore sit 24 gratuito da tutti { numer! nazionalf

tutti { giomi 24 ore su 24
@ |Punto Enel, scopri quella pid vicino su wiwiv.enelenérgia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2552844677 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014 .
Totale da pagare entro it 22/12/2014: . euro 1 43,47

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, |'importo sara addebitato nel giorno esatto della scadenza s conto corrente presse: MONTE DES PASCHI DI SIENA SPA.

| CC3YS i ke )

/’ POLOGIA DI CONTRATTO: ["I
UTENZA USI'DIVERSI BASSA TENSIONE . Rl EPl LOG 0 l M PO RTI
Tipologia offerta Energia Flessibile ' o
- Tensicae di fornitura 380 V - Bassa Tensione Tota:e servizI g! vendita : ) 12,30
- Potenza contrattualmente impegnata 15,0 kW (chilowatt) ‘ I_t;ttatleserwm Iimpi ttrica fornita ed impost 11213328
- Potenza disponibile 16,5 kW (chilowatt ale energla eletirica poste '
- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014 Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA -6,70
- Tipologia di:cantatere Elettronico gestito per fasce (EF)
KConsumo Annuc 0 kWh ) Totale netto iva 117,60
rl RIEPILOG 0' LETTU RE E PRELI EV| - IVA 22% (s impanibile di eure 117,60) 25,87
Penudu di- r;feﬂmento _ ottobre ncvembre 2014 TOTALE DELLA BOLLETTA - 143,47
'65‘ T 286 - - Su' retro del foglic trova il dettaglic importi della bolletta.
54.002 .
297.408 297.408 . Qualita dei servizi telefenici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
’ semestre 2013, leader nel mercato libere in base alla classifica dell'Autorita
"Qualita dai call center”.
N. RIG.____ |N.VA_ 3464
DATA D RecisTr.3 1 DIC, £UT

Enel Energla SpA - Sccletd con unico sotio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Reglna Margherlta 125 Reg Imprese di Roma, CF, e P, 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Eura Lv.
Direzione e coardinamento d! Enel-Spa .
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(3 DETTAGLIO DELLE LETTURE'E DEI CONSUM ' FATTURATI . s

Abbiamo calcalato questa bolletta di conguaglio tenendo conte delle letture di
g nergia AL 4

sequito esposte” ) Y

Dal K HIE T3 .
30/09/2014 , 7] 0 o (ritevata)
3110/2014 65.486 54.002 297.408 0 0 Y (rilevata)
30/11/2014 65.486 _ 54.002 297,408 C [ Y '(rileyata)

Consumi rilevati  kWh 0 __|Consumi rllg\_r'ati kVarh 0.

Fhiefia:Attivats

picco kwh 0 . .
fuori picco kWh © '

Consumi fatturati kWh 0

3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

ta fissa ve )
Commescializzazione vendita dal 01/10/14 3l 31/10/14 €/cliente/mese 6,1488092 mesi 1 6,15
Commercializzazions vendita dal 01/11/14'al 30/11/14 &ftliente/mese - 6,148892 : mesi 1 6,15

o
i

Quota fissa dal 01/10/14 a! 31/10/14 &dliente/mese 14,061625 mesi 1 14,06

Quota fissa dal 01/1114°af 301114 €/cliente/mese 14,061625 ~ . ‘mesi: 1, 14,06
Quota potenza

Queta potenza dal 01/10/14 al 3171014 €kW di potenza 2,795717 kw 15,0 41,99

jmpegnata/mese mesi 1 _
Quota potenza dal 0111/14 al 30111114 &/kW di potenza 2,795717 kW 15,0 41,94
. impegnata/mese " mesi 1 '

TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 124,30

E"Restltuzlur\ie Vingolo V1 dal 01/09/14 al 30/09/14 Gkwh -6,70
TOTALE PROVENTI ONER! DIVERSI SOGGETTI IVA _ 6,70
TOTALE NETTO IVA ' - N _ _ . . 117,60
IVA 22%.SU IMPONIBILE DI EURO 117,60 ' 35,87
TOTALE BOLLETTA _ ' ‘ 143,47

(& COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Gentile Cliente, . o ‘ )
con riferimento al Contratta da Lei: sottoscritto, La informiamo che I'energia elattrica ng?etto della presente fornitura & comprensiva del quantitative di energia di impartazione e di
energla cosiddetta CIPE (Rif. D.M, 21.11.2000) sotteso alla capacitd conseguita da Enel Energia a sequito di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quante indicato nelle CGF.

Periodicitd di Fatturazione _ o , o L _ . , o
Le fatture saranno emesse con siferimento ai consumi dl ogni mese e secando un intervalle minimo di 20 giarni tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel case la sua fattirazione

sia mensile, ovvero, e fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di agni limestre & secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestralz,

[ . INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualitd def servizi telefonici: ‘Enel Energia si conferma leader nella gualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall’Autorita per I'energia
elettrica il gas‘e'il sistema idrico, La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le princiFaIi 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pid di 50 mila clienti ed &
basata su unaserie di punteggl assegnati-ai singali call.center per i livetli di quality effettivamente oftarti ai consumatari, quali la dispanibilita di linee telefoniche, i tempi.di attesa,

la chiarezza delle risposte, |a tortesta deglf operatori, ta capacita-di risolvere il problema na! miner tampo possibile.

Documento elabarato da ENEL SERVIZI SHl Payina 2 di 3
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Piano Salva black out [PESSE). .

et PESSE, applicate dalle azieride distributrici su dispasizione della socteta Terna - Rete eleftrica nazionale 5.p.A., & stalc predisposto per ridurre, in caso di necessita, i carichi di
energia fn maniera selettiva e programmata, evitando cost black cut incontrollati, Tutte le utenze Interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distaceo e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni g;uppo sono previsti turni di distacco a rotazione della durata massima giomaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando @ prevista I'eventuale sospensione del
senvizio elettrico, pud contattare it suo Distibutore Competente, Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile censultare |'elenco dei principali distributeri,

I clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato |'utilizze di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme su! " banus eleitrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell'Auteritd per l'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sone di norma non intercompibili ai fini del PESSE. Questi cliznt] possono esseré comunque distaccatf, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranna un. preawviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perch pagare la bolletta entro la data di scadenza,

Se il pagamento viene effettuatc in ritardo il Fornitore, fatto salvo a%ni altra diritto riconascluto dal Contratto, applicherd, oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, i incluse
quelle per i solleciti di ‘Jagamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedente del tasso Furibor § mese (base 360) + 7%.

Decorsi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento ‘indicato in fattura il farnitore pated iniziave le procedure previste pes la maorosita.

£ possibile pagare la bolletta utillzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazion e attivazione chiamando I'B00 900 B&0, su www.enelenergia.it o presso il suo Istituto finanziaria,
» Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando i seguenti dati: BANCA INTESA S.P.A, - Sede di Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Rema - ¢fc 051014470177 - IBAN:
IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale | seguenti dati; 22Z.2552844677.20141206.721 i

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COGP, 1= tabacchetie e bar abjlitati al semvizio e collegati-alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, fino a un
importo di 999,99 euro, cppure tramite il servizio bancario CBill, . .

® Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.jt e pagando online.

Contatti utili per reclami, . . ‘

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovrd contenere | seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b} numeya cliente ed indirizzo di forniture; o . _
¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere |a risposta; d}il servizic-a cul sl riferisce il rectamo (elettrico, gas, entrambi),
Aggiornamento corrispettivi. [n questa fattura sono stati aggidrnati i seguenti corrispettivi;

Dispacciamento, tome da delibera ARG/elt n.111/06 aggiomato da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.458/14

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medic nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni précedenti ’ elettrico italiano nel due anni precedenti
{datt fornltt da GSE &l sens) del decreto MSE del 3/7/2009) {dat! fotnlt) da GSE &l sens! del decrato MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013

Fonti primarie utilizzate T % ' % k)
- Eonti rinnovabil 48,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Srf Pagina 3 di 3
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Azienda per la mobilila nellarea di Taranto
CASELLA POSTALE 80RO
85100 POTENZA Prat. n,

18

ot

- Enel Energia - Mercato

(& paTi cLiENTE

Numero cliente:

libero dell’'energia

968 651 685

7 AU: Aminre Delagato ] . )
U 1 D?: "‘ra‘ae G;n.qrale ] Part]ta IVA. 00146330733
. ?"' b;r—;imefmrmstrauve o Codice Fiscale: 00146330733
LSS DATIFORNITURA ~ 8 o, &
. o 1K) Cwmama.‘e/h'arkelmg 0 0050 2
Le stiamo fornenda energia in BB Comsing Blancio RHL400234C20010001 RSS? 0l
AMATS.PA, i o 31232817 WTAZ3337001525
PIAZZA RAMELLINI G SN - 74121 TARANTO ti a&mgfocsta_ ‘ ] 18593 4 [DCOILDOD3 A
Codice POD: ITOD1£74331355 kvt Stelisice - p M.ATS.P.A
UM Sroterzione ) Tecnica [y Coone e
gfﬂ Riscrse Umane o CoAMATSPA, 23
> i GEh. CFRA. Gi;JISTR|D
R hsomes 0 VIA CESARE BATTISTI 657 o,
ST0 S it o 74121 TARANTO TA 91y
(]
SEGNALAZIONE GUASTI | PER INFORMAZION] E RECLAMI SCRITT) SERVIZID CLIENTI
¢ 80350? Numero Verde £ }CasEila Postale 8080 - 85100 Potenza i |www.enelenergia.it
oa rete fissa o cellulare ¢ |BOD 900 86D Numero verds
tutit | giorni 24 ore su 24 gratuita da tutti { numeri nazionalf

tutti i giorni 24 ore su 24
" [Punto Enel, scopri quello pil vicino su www enefenergiait

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA B
N. fattura 2552844677 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014
Totale da pagare entro il 22/12/2014: I euwo 143,47
| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.
Come da lei richiesto, |'importo sara addebitato nel giormo esatto della scadenza su conto corrente pressa; MONTE DE) PASCHI D! SIENA SPA,
i
- ya
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N l'__l |
UTENZA US) DIVERSI BAS5A TENSIONE '( € RIEP”_OGO |MPORT] At
Tipologia offerta Energia Flessibile ) o
< Tenslone di fornitura 380 V - Bassa Tensione ]T'ggig :e’\‘:::: g! ".‘-‘t"d'ta : :ggg
i . . ervizi i rete '
) Ez::::: ;?;:;}tﬂn;gnéekw?:ﬁ;:‘::a:g'o KW (chilowa) Totale energia elettrica fornita ed imposte 124,30
- Data di attivazicne del fornitura 01/01/2014 Totale proventi & oneri diversi soggetti a IVA -6,70
- Tinologia di contatore Elettronico gestito per fasce (EF) |
Cc«nsumo Annuo 0 KWh ) Totale netto iva 117,60
[—I RIEPILOGO LETTU RE E PRELIEV]| IVA 22% (su imponibile di euro 117,50) 25,87
TOTALE DELLA BOLLETTA 143,47

Perindo d! r;feumento ottobre novembre 2014

BSABE 655G
54,002 51.002
297.408 297.408

Enel Energia 5pA - Socletd con unice socio - Sede Legale 09198 Rome, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese 4i Roma, C.F. ¢ P.I. 05655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302039 Euro Ly,
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Direzione e coordinamento di Enel SpA

Sul retro del foglio trova if dettaglio importi della bolfetta.©

Qualita dei serviz telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell’ Autorita

“Qualitd dei call center”,

N . R l C | J—
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UFFICIO CONTRATTI! E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratlo

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di.accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSARILE
B
Conv. n® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
er supervisi
Determ. A.D. n° del P pervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A.n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

i

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

|Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA

per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento.incarico
Conferimentodel ................coinvi i, (] o )
IL CAPO UNITA" AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




‘

l R DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUM! FATTURATI

Abbiamo calcclato questa hol_tetta

Data ; 7 3

30/09/2014 £65.486 54,002 297.408 [} 0 0 (rifevata)
31/10/2014 65,485 54.002 297.408 ] ] 0 {rilevata)
30/11/2014 65.486 54.002 297.408 4 0 0 (rilevata)

F1- kWh 0 Fl arh 0

F2 kwh 0 F2 kvarh ¢
F3 kWh 0 3 kVarh o
Consumi rilfevati _kWh 0 Consumi rilevati  kVarh 0
EnetgiaAtliva,

picco kWh 0

fuori picco kWh ¢

Consumi fatturati kWh 0

[ DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

huota fissa vendita
Commercializzazione vendita dal 01710714 al 31710114 €fclienta/mese ©,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/11/14 al 30/11/14 €/dlienta/mese b, 148892 mesi 1 6,15

Quota fissa

Quota fissa dal 01/1G/14 al 31710114 &/dliente/mese ; 14,061625 mesi 1 14,06
Quota fissa dal 01/11/14 al 30/11/14 €iclientelmese 14,061625 mesi 1 14,06
Quota potenza
Quota potenza dal 01710114 al 31/10/14 kW di potenza 2,795717 kW 15,0 41,94
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01/11/14 al 30/11/14 kW di potenza 2,795717 KW 15,0 41,94
impegnata/mese mesi 1
TOTALE FORNITURE D! ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 124,30

A s
TOTALE PROVENTI ONERI DIVERSI SOGGETT! IVA

TOTALE NETTO [VA

. IVA 22% SU IMPONIBILE D) EURO 117,60
TOTALE BOLLETTA

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Gentile Cliente, . -
con riferimento al€ontratto da Lei sottoscritto, La informiama che 'energia elattrica oggetto della presente fornitura & comprensiva del quantitative di energia di impertazione e di
energia cosiddetta CIPE (Rif. D.M. 21,11.2000) sctteso alla capacith conseguita da Enel Energia a seguito di apposita delega da Lei rilasclata, secondo guanto indicato nelle CGF,

Periodicita di Fatturazione )

Le fatture sarannc emesse con fiferimento ai consuimi di ogni mese e secondo un jntervalio minime di 20 giormi tra 'emissione di 2 fatture consecutive nel case la sua fatturazione
sia mensile, ovvero, le fattia saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni himestre e secondo un intervallo minimo di 1 mesz tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.

(7 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita del servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella quality dei servizi telefonici offerti sul mercatc libero seconda quanto stabilita dall'Autorita per I'energia
siettrica il gas e il sistema idrico, La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le principali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pili di 50 mita clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnat: ai singoli call ceater per i yvelli di qualiti effettivamenta offertl ai cansumatari, quali Y disponibilita di lines telefaniche, | tempi di attesa,

la chiarezza delle risposte, la tortesia degli cperatori, la capacita di risolvere il prob'ema ne! mingr tempo possibile:
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE ~
=%
Conv. n*® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° per supervisione
W [\_ %}{\ DATA FIRMA
Delib. C.A. n° g’ I
Data scadenz,a/Za/?}mento
DATA L'ADDETTO AL RIS TRO UFFICIO MAGAZZINO
0 7 foi zm,'- . verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
| IL RESP/GRITA' CONTRATTI '
pl gupervisione Contr. Rep. n. del
DAT. ‘
U7 gen 2
) Delib. C.A. n, * del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. . del

data scadenza pagatmento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

per supervisione ‘

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
~ |
AL, 7018 FlRWZ ONSAE IL RESP. UNITA' TECNICA
< j per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E (LANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

D ™ e D

_

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

[Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA

per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del .....c.covevvvi e, Prot....cccooiieiiiiiiinin,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




CASELLA POSTALE 80B0  Azisnda per ta mobilita nelfarea di Tamnto

85100 POTENZA QS
Proy. nL

Numero cliente:

Enel Energia - Mercato llbero dell’energia

L& DATI CLIENTE

968 651 634

a  18DIC, 2014 , _
P —— Partita IVA, 00146330733
, 6 Dt Gonerals Codice Fiscale: 00146330733
[ DATIFORNITURA 52 Zeimerancns -
f{’&’ Brentonen Taemico i e DCOILa003
Le stiamo fornendo energla in AP Aonb / Contat : ggigoozsuzoomool o ol
WY Cﬂ""”«#mfelMaﬁcelmg 31232817 WTA23337001528
Zeso0 o " oot L0003 A

AMATS.PA,
VIA COLOMBO C SN - 74123 TARANTO TA

Codice POD: (TOO1E89418036

uwa Eanabitts Blanci
BES Esercing/ Spam
ws Wdarivatica ! Stalistien
UMT say Sh2I0R8 1 Teenica
tlJJF\’U starse Urmane

na Ao SN, Fr.AR Sili

RAG  Utfcie Ragianesia YRD
STO Stk Cuafit S

D‘EIEIDEIEI_DEIDDDA

SEGNALAZIONE GUASTI

¢ (803500 Numero Verde
da rete fissa e cellufare

741271 TARANTO TA

————— [-“I "
PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITT!:
&5 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

AMATS.P.A.

c/o AMATS.PA.

VIA CESARE BATTISTI 657

23 Dip
2074

| SERVIZIO CLIENTI
‘B |www.enelenergia.it

¢ |00 900 860 Numero verde
gratuito aa tutti | numer! nazionalf

| tutt [ glorni 24 ore su-24
- | tutti f giorni 24 ore su 24
2= |Punto Enel, scopri quello pit vicino su www enelenergia,it
BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA h
N. fattura 2552844674 del 06/12/2014 Periodo ottobre - navembre 2014
Totale da pagare entro il 22/12/2014: . euro 55,31
[ suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.
Come da lai richlesto, I'importa sara addebitato nel-gioma esatto delta scadenza su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA
MU Al 13 W )
POLOGIA DI CONTRATTO; r\
GI'ENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE Rl E P | LOGO | M PO RTl
Tipologia offerta Energia Flessibile
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensione Tuta:e sewvizi di vendita 12,30
- Potenza contrattualmente impegnata 3,0 kW {chilowatt) Iota ?’ servidi df rete ica fornita ed i 43,12
- Potenza dispanibile 3,3 kW (chilowatt) otale epergia elettrica fornita ed imposte 55,42
- Data di attivazione deila foritura 01/01/2014 Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA -10,08
- Tipologia di contatore Elettronico gestito per fasce (EF)
= Consumo Annug 210 kWh ) Totale netta iva - 45,34
L_l R| EPI LOG 0 LETTU RE E PRE |.| EV| IVA 22% {su tmponiblle di euro 45,34) 9,97
55,31

ottobre nnvembre 2014 "TOTALE DELLA BOLLETTA

Periodo di ﬂfenmento
AReE

Sul rétro det foglio trova il dettaglic importi della bolletta.

e
775

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si cenferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita

"Qualitd-del call center”.
N VA Sl

N.RIC. . ..
DATA Dt REGISTR 3101 l:m,,,z,ﬁjq

Enel Energla SpA - Societd con unico sacio - Sede Legale 00198 Roma, Vigle Regina Margherita 125 - Reg Imprese di Roma, C.F. e Pl 05655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Soziale 302.039 Euro iv
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34 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DE| CONSUMI-FATTURATI e

Abbiamo calcolate questa bolletta di conguaglio tenendo.conto delle létture di saguito esposte” .

[ REfgraAL S Enkigia Reattials ;

Datatiiais b ol A e e P i

30/09/2014 1.262 0 0 0 {rilevata)

311012014 1.262 0 0 0 {rilevata)

30/11/2014 . 1.262 0 0. 0 (rilevata)
kVarh 0

F2 kWh 0 KVarho .

£3 kWh 0 kVarhp - v

Consumf rilevati kWh 0 Consumi rilevati kVarh ¢

Efigtaig:Attiva

picca kWh 0

fupii picco . kWwh 0 ‘ '

Consumi fatturati kWh. 0 . i oo

[R3 DETTAGLIO [MPORT!I IN BOLLETTA

i
ey

Commercializzazictie vendita dai 01/10/14 al 31110114 €fdiente/mese 6,148892 mest 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/11/14 al 30/11/14 Elclientermese 6,148892 mesi 1 6,15

Quota fissa
Quota fissa dal 0110/74 al 3111014 €feliente/mese 14,021425 mest 1 14,02
Quota fissa dal 01/11/14 al 30111414 €fcliente/mase 14,021425 ©omest 1 14,02,
Quota potenza _ _
Quota potenza dal 01/10/14 al 3171014 kW di potenza 2,514733 kw 3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1 ‘
Quota potenza dal 01711714 2l 301114 €W di potenza 2,514733 kWw.3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 35,42 .
TOTALE PROVENTI ONERI DIVERS| SOGGETTI IVA ' -10:08
TOTALE NETTO IVA ) ‘ .. 4534
"IVA 22% SU IMPDNIBILE DI EURO 45,34 ' " 9,97
TOTALE BOLLETTA . ’ 55,31

(@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

.+

[}

Consumo annuo, |l s4o consumo annua in base-ai dati in nostro-possesso & 110 kwh nelle ore di picco ¢ di- 100 kiWhnelle are di fuori picco.

Gentile Cliente, :
con fiferimenta af Contrattc da Lef sottoscritte, La informiame che I'energfa elettrica u‘g?etto della presente fornitura & comprensiva del-quantitativo di energia di importazione e di
energia ¢osiddetta CIPE (Rif. D.M. 21.11.2000) sotteso alla capacitd conseguita da Enel Enetgiaa seguito di apposita defega‘da Lei rilasciata, secondo quanto indicato aelle CGF.

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con riferimente ai censumi di agni mese e seconde un intervallo minima di 20 glomi tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel case’la sua fatturazigne
sia mensile, cwevo, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi diogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
case la sua fatturazione sia bimestrale,

[7 INFORMAZIONI PER | CLIENT|

Qualita dei servizi telefonici; Enel Energia si conferma !eader netla qualita dei servizi telefonici offerti sul mescato libero secanda quanta stabilit dall'Autcrita per I'energia
elettrica il gas e il slstema idtico. La classifica, riferita al l semestre 2013, mette a confronto le principali ‘36 aziende di vendita-di energia elettrica e gas con pil di 50 mila clienti ed &
basata su uria sevie di punteggi assegnat! ai singoli cali center per i livelli di clu'alité effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, | tempi di attesa,

|a chiarezza delle risposte, a cortesia degli operatori, la capacit di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Documento elaborata da ENEL SERVIZI Sil Pagina 2di 3
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Piano Salva black out {PESSE). ) o ‘ .

* i PESSE, applicato dalle aziende distributricl su disposizione della societd Tema - Rete elettrica nazionale §.p.A,, & stato predisposto per ridurre, in caso di necessit, | carichi di
eiitrgia in maniera selettiva e programmata, PBvitanda cos] black out incontrollati: Tutte le utenze interessate dat Piano sona suddivise in gruppl di distacco e, in caso di applicazions
del PESSE, per ogni gruppo sano previsti tumni di distacca a rotazione della durata massima ginmaliera di un'ora e mezza. Per sapere guande @ prevista |'eventuale sospensione del
servizio elettrico, puo contattars il sue Distributore Competente, Sulnostro sito www.enelenergia.it é possibile consultare F'elenco dei principali distributari.

I client! finali domestici in gravi condizioni di salute che hanne documentato ['utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro.esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul " bonus elettrico” {Decreto 28,dicembre 2007 del Ministro defle Svilyppo Economico e Delibera dell'Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt117/08), sono di norma non intesrompibili al fini del PESSE, Quest! clienti posseno essere comunque distaccati, se cid & indispensabile per attuare.il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preawviso personalizzato {art. 3 Dallbera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza. .

Se il pagamente viene effettuato in ritardo il Fernitore, fatto salvo og1n'| altro diritto riconosciuto dal Centratic, applicherd, oltre alle eventuali ulterior spese sostenute, ivi incluse
quelle per i sclleciti di pagamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media def mese precedente de! tasse Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decaors! dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicate'in fattura il fornitore potra iniziare le procedure previste perla morosita.

E possibile pagare la bolletta.utilizzando le seguenti modalita;

* Domiciliazione su conto corrente hancario o postale: informazioni e attivazione ¢hiamando I'800 900 860, su www.erielenergia.it o presso il suo istitito finanziario.
* Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando i seguenti dati: BANCA INTESA S.P A, - Sede di Roma --Via del Carsa, 226 - 001587 Roma - o/c 051014470177 - IBAN:
IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonlfico si prega inserire nella causale | sequenti datj: 272.2552844674,20141206.27¢

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercatf COOP, le tabaccherie e bar abjlitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, fino a.un
importo di'999,59 2uro, oppure tramite il servizio bancario CBill. . )

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandost neli’Area Clienti su www.enelénergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclami, . o ‘ '
La infermiame che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza - -
La comunicazione-dovra contenere i seguenti-dati minimi necessari;

a} nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo i fornitura; L , .
¢} indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risoosta; d) il servizio a cui i riferisce il reclamo- (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
Cispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiorriata da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.458/14

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energ_ia_-eletirica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa-nel sistema
nei due anni precedenti ejettrice italiano nei,due anni precedenti
{dat! fernitl da GSE al sensk del decretp MSE del 31/2/2009) (datl forniti da G5E ai sens| del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie. utilizate [ % % %
- Fonti rinnovabil T 46,95% 57,80% 30,70% 37,50%
--Carbone 14,43% 12,44% 18,90% : 18,50%
--Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% . 33,70%
- Prodatti petrofiferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nutleare 2,72% : 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
Documento elaborato da ENEL SERVIZ) S¢l Pagina 3 di3
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(& DATI FORNITURA

Le stiamo fornando energia in

AM.AT5.P.A
VIA COLOMBOD CSN - 74123 TARANTO TA

Codice POD: [TOD1EB9418036

DUDUUDDDDDD

SEGNALAZIONE GUASTI
¢ |803500 Numero Verde
tla rete fissa e collulare

tutti { giorni 24 ore su 24

1 PER |NFORMAZION! E RECLAMI SCRITTI
ICaseiIa Postale 8080 - 85100 Potenza

Enel Energia - Mercato libero dell’ energia
..rE: DATI CLIENTE |

Numero cliente:
Partita IVA;
Codice Fiscale:

968 651 634
00146330733
00146330733

DCOLOGO3

0D5% ZBRE
RNL4GD234C20010001 RMOL 01
31232817 NTA23337001528
18530 4 DCOILODD3 A

AMATS.PA.

/o AMATSPA,

VIA CESARE BATTISTI 657
74127 TARANTO TA

SERVIZIO CLIENTI
% |www.enelenergia.it
¢' |BOD 900 860 Numero verde
gratuito da tuthl | numeri nazionall
< | tutti i giari 24 ore su 24

@ [Punto Enel, scopri quello pill vicino su www.enelenargla.it

"BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENE
N. fattura 2552844674 del 06/12/2014 Periodo ottobre

Totale da pagare entro il 22/12/2014:

RGIA ELETTRICA )

- novembre 2014

euro 5 5,,3 ﬁ

[ suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come da lei richiesto, |'imposto sard addebitato nel giormo esatto della scadenza su

onto corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

.
7 TIPOLOGIA DI CONTRATTO:

UTENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE

Tipologia offerta Energia Flessibile

- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensione

- Potenza contrattualmente impegnata 3,0 kW {chilowatt)
- Potenza disponibile 3,3 kW {chilowatt)

- Data di attivazicne delba fornitura 01/01/2014

- Tipelogia di contatore Elettronico gestito per fasce (FF)
- Consume Annuo 210 kWh

[ d RIEPILOGO LETTURE E PRELIEV]

Periodo di nfenmento_

ottobre - nuvembre 2014

¢ RIEPILOGO IMPORTI

-

* Totale servizi di vendita 1230
Totale-servizi di rete 43,12
Totale energia elettrica fornita ed imposte 55,42
Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA -10,08
Totale netto iva 45,34
IVA 22% (su impcnibile di euro 45,34} 9,97
55,31

TOTALE DELLA BOLLETTA

Su! retro del foglio trova il dettaglic importi delia bolletta.

Qualita dei servizi telefonici: Ene! Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Auvtorita

“Qualita dei call center”.
N VA 36 oo

N.RIC. . ..
DATA DIREGISTR. 3_1.01(. 2014

Enel Energla SpA - Societd con unico sotio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.f, e P.1, 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Soclale 302,039 Euraiv
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VIS8Tl

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI UFFICIO PERSONALE
verifica condizione, ordine e contratto verifica visite di accertamento sanitario del personale
Data scadenza pagamento '
Contr. Rep. n° del _
DATA FIRMA DEL RESFPONSABILE
Sy
Conv. n* del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
] .
Determ. A.D. n° del per supenvisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
: per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

1Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSAEBILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verifica conferimento incarico

Conferimentodel ..........o.ooovinen, Prot...cooveviieeens

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




; NS DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUM| FATTURAT!

lig_te

Abbiamo calcolato questa batletts di
EreIGA AR

Dat :

30/08/2014 1.262 775 0 {rilevata)
31711012014 1.262 775 " 0 (rilevata)
30/11/2014 1.262 775 0 0 {rilevata)

1 .
F2  kVarh 0
kWwh 0 F3 kVarh 0
kWh 0 Consumi rilevati  kVarh

fuori picco kWh 0

Consumi fatturati kWh 0

NS DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Commercializzazione vendita dal 01110114 al 31/10/14 £fcliznte/mese 6,148892 mest 1 6,15
Commercializzazions vendita dal 01711414 al 30111114 €/cliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15

Queota fissa dal 01710114 al 3171014 €liente/mese « 14,021425 mesi 1 14,02
Quota fissa dal 01711714 al 30111/14 &feliente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota potenza ’
Quota potenza dal 01410114 a! 311014 €KW di potenza 2,514733 kw 3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01/11/14 al 30/11/14 kW di potenza 2,514733 kW 3,0 7.54
’ impegnata/mese mesi 1
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 55,42

dal 01/09/14 al 30/09/14
TOTALE PROVENTI ONER! DIVERS| SOGGETT| IVA

TOTALE NETTO IVA = 8538 1L
'IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 45,34 9,97
TOTALE BOLLETTA e oot b e 55,31

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consuma annuo. Il suo consumo annyo in base ai dati in nostro possesso & 110 kWh nelle ore di picco e df 100 kWh nelle ore di fuari picco.

Gentile Cliente, ™,
con iifecimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamo che I'energia elettrica ug?ettn della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazione e di
energla cosiddetia CIPG (Rif. .M., 21.1%.2000) sotteso alla capacith conseguita da Enel Energia a seguito di appasita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF.

Perlodicita di Fatturafone ; .

Le fatture saranne emesse con rifefimenta ai consum; di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giomi tra l'emissione di 2 fatture consecutive nel taso [a sua fatturazione
sia mensile, owero, le fatture saranno emesse con riferimento at consum di ogni himestse e secondo un fntervallo minime di T mese tra I'emissione di 2 fatture consecytive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale,

[ INFORMAZIONI PER | CLIENT!

Qualita dei servizi telefonici; fnel Energia sl conferma leader nella qualith dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita per ['energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La chassifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confyonto le princiFalil 36 azieads di vendita di energia elettrica e gas con pil di 50 mila clienti ed ¢
basata su ina sefie di punteggi assegnat ai singoli call center per i livell di yualita effettivamente offertl af consumatori, quali fa disponibilita di linee teefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza defle risposte, la cortesia deg)i operatori, la capacita di risolvere Il problema nel minor tempo possibile.

Dacumento elaborato da ENEL SERVIZ) Si Pagina 2 di 3
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

TA ['ADDETTO A{_RISCONTRO
07 6en, 7@5?

Contr. Rep. n® del

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

=y
Conv, n° del
IL RESP. UNITA’ PERSONALE
er supervisi
Determ. A.D. n° del P pervisione
? ~ A/ DATA FIRMA
- [y
Delib. C.A. n° éel %/\.
Data sqademgamento
UFFICIO MAGAZZINO

verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

.

Contr. Rep. n. del
DATA
|07 GEX 2015 Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
- UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabilf Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

: A
IL RESP. UNITA' CONFABILITA' E BIlJANGIO
per supervisione .

DA g FIRMA PEL/RESPONS lﬁ
v s [ ¢ 7%?

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRM
10304 Aots M

-

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavor

IL CAPQ AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

|Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE

[DATA FiIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimento del ........oocooeeivvnninnn Prot.....ocooiviiinnne,

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




\ zend per1a mobia el areadi Taranio Enel Energia - Mercato Ilbero dell'energia
CASELLA POSTALE 808D T o
~s?;_*»)(."f.;;,Enel casemens,, 24648 (& pari cLENTE
A s 22 DIC, 2014 .
AD  Avmnse Degalo - Numero cliente; 968 552 1 00
: DG Diretiove Genavale I Partita [VA: 00146330733
o Dmmedmiiseie 0 Codice Fiscale: 00146330733
¢ Techico O
[0 DATI FORNITURA WP o ) colloans
Le stiamo fornendo enzrgia in % Commertidle | Marketiig ke d 0064 2ax1
g UCB Contaiita Bdancio. O : RNL400235AC0010001 RMOL 01
AMATS.PA. Esersiiol Sosta " 31232860 HTAZ3378002545
VIA MATTEOTTI G 34 -74123-TARANT€$§1 fomatcal Sitisics O . ‘ : 23549 4 DCOILOOD3 A
N . i A + .
Codice POD: ITCO1E74361819 oMT pesioe Tt g AMATS.PA.
BRI_J Risorse Umane - c/o AMATS.PA.
IRG Al Ge FRRA. SINISTRI . :
RAG  Ufico Ragineria = VlA-CESARE BATTISTI 657 P 7
STN St Nedliyy o 74121 TARANTO TA - 0/“ ; 2
o + <lig
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI 4
¢ 803500 Numero Verde &5 {Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B jwww.enelenergia.it
darete fissa e cellufare . £ (30D 900860 Numero verde
tutti i glorni 24 ore'su 24 ‘ , . ' gratul!o dla tutti | numeri nazionall’
' ' . tutti i giori 24 ore su 24

@ |Punto Enel, scopri quello pitl vicing su www enelenergia.it

r"BOLLETTA PER LA FORNITURA Di ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2554668619 del 08/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014

Totale da pagare entro il 23/12/2014: ' euro 337,46

| supi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Comg da lei richiesto, limporto sara addebitato nel giomo esatto della scadenza su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

CCWOKIQ/L?/M/% o

(u:eontgf 11:\5:) éfv‘:’:;:‘grsg:n TENSIONE : o l:él R[ E P“.OG 0 IMPORTI

Tipolegia offerta Energia Flessibile o
- Tensiane di fornitura 380 V - Bassa Tensione Tutale:serv!m di vendita . 103,91
- Petenza contrattualmente impegnata 15,0 kW (chilowatt) | Totale'servizl di rete : 170,30
- Patenza disponibile 16,5 kW (chilowatt) ' ’ thale |mpo_st§_ . 5 . 9,10
e et e . " Totale enérgia elettrica fornita ed imposte 283,31
- Data di-attivazione della fornitura 01/01/2014

- Tigalogla di cantatore Elettrenico gestito per fasce (EF) Totale proventi e oner diversi soggettia IVA  ° RO W 1}

kCon;umo Annug 5731:kWh '
/ Totale netto ivas 276,61

r‘ RlEPlLOGO LETTURE E pRELlEVI IVA 22% (su imponibile di eurc 276,61) K . ' ' 60,85

Penudo dl rlfenmento gttobre - novembre 2014 . .

; A i TOTALE DELLA BOLLETTA . 337,46
T8, 952 33.364

F2 7.409 7571 162 5ul retro del faglio trova il dettaglm imperti della bolletta.

F3 25.877 26.031 154 o !

Totale ) 728 Qualita dej servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo

semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autoritd
"Qualita del ¢all center”.

Enel Enargla $pA - Socletd con unico sccio - Sede Legale 00198 Rama, Viale Regina Margharita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. @ P.I. 06655971007 - R.E.A. 1150724 . Capitale Sociale 302,039 Euro L.
Ditezione e coordinamente di Enel SpA . Paging 14 3
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(53 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEFCONSUMI| FATTU

ot
SR

RATI

Abb|arno € colatu uesta bolletta di

30/09/2014

nto tenendo conto delle’ Jetture di segun:o esposte
ErgiasR

(3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

3110/2014 33.181 . 2591 0., oy (rllevata)
3041112014 33.364 7.571 26.081 0 . +a. _ (stimata)
- ’ ey
kvarh 0 IRy
F2 kVarh " L
F3. . kvarhg . AT A L
Consumi rilevati  kWh 407 {Consumi rilevati  kVarh 0 B LFER T 1(_ W
[T A A S At S
EnpriaAttiva’ ] e - garieet ® oL
picco kWh 437 L i el ca el
{fucti picco kWh 291 . S, Al
Consumi fatturati kWh 728 '

PR

= ey MY

dunta fissa vendita

dal 01110414 al 31110114

Commercializzazione vendita Eidliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal'01/11/14 al 30111114 &cliente/mase 6,148892 mesi 1 6,15
Quota energia . o T ) '
Energia are di picco dal 01710714 al 3111014 €kWh 0,108720 242 26,31
-Enetgia ore-di fuari pleeo kwh 0,088720 165 v 14,64
Perdite di rete ore di picco €kWh 0,108720 25 2,72
Perdite di rete ore di fuori picco £/kWh 0,088720 17 1,51
Corrispettivo di Shilanciamento €kWh 0,000278 407 0,11
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 407 0,20
Dispacciamento &kWh 0,014147 407 5,76
Energia ore di picce. dal ¢1/11/14 al 30111714 EiWh 0,108580 195 21,17
Energia ore di fuori picco €kWh 0,088580 126 11,16
Perdite di rete ore i picco EkWh 0,108580 20 2,17
Perdite di rete are di fuori picca €kWh 0.088580 13 1,15
Reintegra Salvaguardia Transitorla “€/kWh 0,000497 321 0,16
Dispacciamento EkWh 0014166 321 4,55,

I
Quota fissa
Quota fissa dal 01/16/14 al 31710119 €/clientefmese 14,061625 mesi.1. 1406 ' .
Quota fissa dal 01/11/14 al 30111714 &icliente/mese 14,061625 ‘mesi 1 1406
Quota potenza .
Quota potenza dal 01/1G/14 al 31/10/14 €/kW di-potenza 2,795717 kw150 41,94
o . impegnatamese o mesi 1 ]
\Quota potenza dal 01/11/14 al 30/11/14 €W di potenza 2,795717 kW 15,0 41,94
impegnata/mese mesi1
Quota varlabile . P ’ ' -
Energia attiva dal 01/10/14 al 31710114 Ekwh 0,080082 407 32,59
. _Enerdia attiva dal 01111114 al 30/11/14 €kWh 0,080082 321 2571
9 : ,
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/10/14 al 31/10/14 &kwh 0,012500 407 5,09.
1 Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/11/14 al 30/11/14. &kwh 0,012500 321 4,01
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 283,31

TOTALE PROVENTI ONERI DIVERS| SOGGETTI IVA

TOTALE NETTO [VA

: : 276,61
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 276,61 60,85
TOTALE BOLLETTA 337,46
. nng L
(B COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA
Cocumenta elaborato da ENEL SERVIZI 5l Pagina 2 di 3.
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Lettura stimata: lettura-determinata da Enel Energia, in assenza sia di autolettura che di letture valide comunicate dal distributore,
_ f
Consumo aniuo. |l suo consume annue in base ai-dati in nostro possesso & 3574 kWh nelle are di picce e di 2157 kiwh nelle ora di fuari pitco,

Gentile Cliente, ) . . .
con riferimente al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamo che:l'energia elettrica oggetto della presente farnitura & comprensiva del quantitativo di energia di impertazione e di

energia cosiddetta CIP6 (Rif, M. 21.11.2000) sotteso alla capacith conseguita da Enel Energia a seguito di apposita delega da Lei rilasclata, secondo quanto indicato nelle CGF,

Periodicita di Fatturazione ‘ ) ‘ o .
Le fatture saranno emesse con riferimento al-consumi di agni mese e secende un intervallo minime di. 2C gicrni tra |'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione

sla mensile, cwero, le fatiure saranno emesse can riferimente ai consumi di ogni bimestre ¢ seconde wn intervallo minimo di' 1 mese tra.I'emissione di 2 fatture consecutive nel
<aso la sua fatturazione sia bimestrale. '

v

[ INFORMAZIONI PER | CLIENTI

t{ualité dei servizi telefonici: Enel Energla si conferma leader nelia qualitd dei sepvizi telefonici'cfferti sul mercate libero secondo quanto stabilito dall’Autorita per energia
glettrica il gas el sistema idrico. La classifica, aferita.al Il semestre 2013, mette a confronta le principali 36 aziende di veridita di energia elettrica e gas con pidl di 50 mila clienti ed &
basata st Una serie di punteqgi assegnati ai‘singoli call center per f livelli di gualita effettivamente offerti al consumatori, quali fa dispanibilita di.linee telefoniche, i tempi di attesa,

Ia chiarezza delle risposte, |a cortesia degli operatori, la capacita di risclvere Il problema nel minor tempo passibile.

Piano Salva black out'(PESSﬁ). ‘

1 PESSE, applicate dalle aziende distributrici su-disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazionale 5.p.A., & stato predisposto per ridurre, in caso di necessitd, i carichi di
energia in maniesa selettiva e programmata, evitando cos! black out incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivisa in grupgi di distacco e, in caso di applicazicne
del PESSE, per ogni gruppo sone previsti tumn)| di distacco a rotazione delta durata massima giornalieta di un'ora e mezza. Per sapere quando & prevista ['eventuale sospensione del
servizic elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibits consultare |'elenco dei principall distributori,

| clieriti finali domestic: in gravi condizioni:dij salute che hanna documentato \'utilizzo di-apparecchiature elettramedicali necessarie per |a loro esistenza in vita con e modalita
previste dalle ncrma sul “honus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministrodello Sviluppo-Economico e Delibera dell Altorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), seno di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi client] possono essere comungue distaccati, se cio indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzat (art. 3 Delibera AEEGS ARG/elt 117/08 e successive madifiche-e integrazionii).

Perché pagare [abolletta entro ia data di scadenza. . ) _
Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo ogni altro diritia;riconosciuto dal Contratto, apglicheré, altre alle eventuali ultericri spese sostenute, ivi incluse
quelle per i sollecit di‘i)agamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedenta dal tassc Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decarst dieci giarni-dalla, scadenza del termine di pagamenta indicato in fattura il fornitere potrd iniziave le procedure previste per la morasita. -

E possibile pagare 1a bolletta utilizando le seguenti modalita: _ )

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazionl.e attivazion2 chiamande I'800 900 B8O, su www.enelenergia.it o presso il suc istituto finanztario.
* Bonifico bancarlo ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: BANCA [NTESA 5.P.A..- Sede di Roma - Via del Corso, 226 - 00187 Roma - d/c 051014470177 - BAN;
IT18Y0306305020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale | sequenti dati: ZZZ.2554668619.20141208.277

* Bollettino d: conto corrente postale, p:ess0 i supermercati COOP, ie tabaccherie e barabilitati al servizio  collegati alla rte Lottomatica Italla Servizi e Sisai Pay, fino a un
importo di 999,99 euro, eppure tramite il servizie bancarlc CBill. b ‘

* Carta di credito, My Bank e Paypal reglstrandosi nell’Area Clienti si www.er}elenergia.it e pagando online,

Contatti utili per reclami.

La infarmiamo che per eventuali reclami & possibile. utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

ta comunicazione dovrd contenere | seguent| dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b)-numera cliente ed indirizzc di fornitura; ,

<} indirizzo postale o-telematico prasso cui si desidera ricevere la fisposta; d) il sewvizio a cui si riferisce il reclamo {elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i sequenti corrispettivi:
Dispacciamenta, come da delibera ARG/elt n,111/06 aggicmate da Terna

Servii di rete, come-da delibere ARGIelt'n.dSBIlt_l

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del niix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nel due ann] precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
(datl fornitl da GSE al sansl dal decreto MSE del-31/7/200%) [dat| fornitl da GSE' al sensi dal decreto MSE dal 31/7/2009)
. . Anne.2012 : . Anno 2013 . Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate "% % . % ] %
~Fon fanovabil ' T 45.95% T 57,80% ' 30,70% 37,50%
= Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petrolifer 1,00% 0,60%. 1,30% 1,00%
- Nucleare 2.72% 2,94% 4,20% 470%
- Altre fonti 4,48% 3,15%. 5,B0% 4,60%
Documento elaborate da ENEL SERVIZISIl  * Pagina3di3
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~AmaL
wientaperiamonaneiareaaiane, ENEl Energia - Mercato libero dell’ energla

§
i
e nel susmeem, 24648 L& paTi CLENTE
|
I

¥ aer__2 2 DIC, 2014 .
J& KD e Deegal - Numero cliente; 968 652 100
s e ' g;; Divetiore Genarale O Partita [VA: 00146330733
Deeliove Amministratve o i i .
L_.d, DATI FORNITURA m;. Bvetirs Tectio e Codice Fiscale: 00146330733
UA Aonat | Conlrats O -
Le stiama fornendo energia in % Commercale | Makelng - 0‘5011330534 26x1
ma formendo energ ch Comanita Blancio o RMLA00236ACODIO00L AMBL D1
AMATS.PA. Esertizio} Snst 31232860 MTA23378002546
VIA MATTEOTTI G 34 - 74123 TARANT%? Wamatica! St:Iisljca o 23549 4 DCOILOOD3 A
Codice POD: ITOOTE74361819 O
UMT MovzonefTecia AMATS.P.A.
3Ru R,sorswmage st (o AMATS.PA. -
by el il eran. SiSTRIg
MG Wrermiouns T3 VIA CESARE BATTISTI 657 23
ST S ity a 74121 TARANTO TA dip p
o © 4y
SEGNALAZIONE GUASTI I PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITT| SERVIZIO CLIENTI‘
¢ (803500 Numero Verde £ Casella Postale 8080 - 85100 Potenza % jwww.enelenergia.it
da.rete fissz o cellulare ., ! & 1800 90D 860 Numero verde
Lot gfr?rni 24 oresu24 ' gratuito da tutti/ numerl nazignali

f tuttl | glorni 24 ofe st 24
« |Punto Enel, scopri quelio pid vicing su wwuw.enelenergia,it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA N
N. fattura 2554668619 del 08/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014 “ . .
Totale da pagare entro il 23/12/2014: euro 337,4’@

| supi precedenti pagamenti al momento risultano regolari,

Come da lel richlesto, I'importo sara addebitate nel giorno esatto della scadenza sy conto carrente presso: MONTE DEI PASCHE D SIENA SPA,

0

e ' _
TIPOLOGIA DI CONTRATTO:
oroumn v onmens shion resione. ) | L€ RIEPILOGO IMPORT
Tipologia offerta Energia Flessibile . o i ™
- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Teasione Totale servizi di vendita - 10391
- Patenza contrattualmente impegnata 15,0 kW (chilowatt) Totale servizi di rete 170,30
- Potenza disponibile 16,5 kW (chilowatt) Totale imposte . . , 9,10
e ' . Totale energia elettrica fornita ed imposte 283,31
- = Data di attivazione della fornitura 01/01/2014
- Tipologia di contatore Elettronico gestito per fasce (EF) Totale proventi e oneri diversi soggetti a VA -6,70
- Consumo Annuo 5731 kWh
k / Totale netto iva 276,61
p RlEPILOGO LETTURE E PRELIEVI VA 22% (su impanibile di euro 276,61) - ' 60,85
novembre 2014
A It TOTALE DELLA BOLLETTA 337,46

sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta,

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
*Qualitd dei call center®.

N.RIC. JRIWVAT I G 9
DATA Dy h_umhaj gj[; 2014

% SR

R

Enel Engrgia 5pA - Scrietd con unico socio - Sede Legale 00138 Roma, Viale Regina Marghetita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971067 - R.E.A. 1150724 - Capitale Seciale 302.039 Euro jv,
Direzlone e coordinamento di Erel SpA ) )
(. 3' MIETO Pagina 1 di 3
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr, Rep. n® del
DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE
Conv. n° del ™
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D, n° del per supervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATT!
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL. RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ........................iu0 Prof....oeeen,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA
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- S8 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURAT|

L

Abbiamo caleclate Uito esposte

i i Engil Enertia: Heattive

Datd’ s

30/09/2014 32.952 7.409 25.877 0 0 0 (rilevata) s
31/10/2014 33.181 7.493 25.87 0 0 0 {rilevata} J
30/11/2014 33.364d 7.571 26.031 0 0 0 (stimata) -

Ericifd At
Fi kwh 229

fuori picco kWh 291

Consumi fatturati kXWh 728

3 DETTAGLIO IMPORT! IN BOLLETTA

Fi T kvath0
F2 kWh 84 F2 . kVarh 0 '
F3 kwh 84 F3 t kvarh 0
Consumi rilevati  kWh 407 Consumi rilevati  kVarh D
Enetla Attiva:
picco Wh 437

Quota fissa vendita

Commercializzazione vendita dal 01/10/14 al 31710114 &/cliente/mese €,1488092 mesi 1 15
Commercializzazione vendita dal 01/11/14 al 30/11/14 €/diente/mese £,148892 mesi 1 6,15
Quota energia ) .
Energia ore di picco dal 01/10/14 al 31/10/14 €kiwh 0,10872¢C 242 26,31
Energia ore di fuori piceo €kWh 0,088720 165 14,64
Perdite di rete ore di picco &kWh 0,108720 25 2,72
Perdite dij rete ore di fuori picca £kWh 0,088720 17 1,51
Cormispettive di Sbilarciamanto £kWh 0,000278 407 e,11
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 407 0,20
Dispacciamento gkWh 0,014147 a07 576
Energia ore di picco dal 91/11/14 al 30111714 €kWh 0,108580 195 21,17
Energia ore di fucti picco EkWh 0,088580 126 11,16
perdite di rate ore di picco €/kWh 0, 108580 20 2,17
perdite di rete ore di fuor picco £kWh 0,088580 | 13 1,15
feintegro Salvaguardia Transitoria &kWwh 0,000487 an 0,16
Dispacciamento £kWh 0.014166 321 4,55

7

uota fissa
Quota fissa dal 01/10/14 al 31710114 gdiente/mese 14,061625 mesi 1 4,06
Quota fissa dal 01/11/14 al 30111714 " giclienta/mese 14,061625 mesi 1 1406 7
Quota potenza -
Qusota potenza dal 01/10/14 al 31710714 €/kW di potenza 2,795717 kW 15,0 41,94
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01711714 al-30/11/14 €/kW di potenza 2,795717 kKW 15,0 41,94
impegnata/mese mesi 1
Quota variabile .
Energia attiva dal 01710114 al 31/10/14 EkWh ©,080082 407 32,59
dal 01/11/14 al 30711414 €kWh 0.080082 321 25,71

. _Energia attiva

Accisa sull'energia elettrica

Accisa sull'engrgia elettrica (entro 200000} dal 01/10/14 &i 31/10/14 €kwh 0,012500 407 5,09
Accisa sull'enctiia-elettrica (entro 200000) dal 01711114 al 30/11114 &/kwh 0,012500 321 4,01
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 283,31

TOTALE PROVENTI ONERI DIVERSI SOGGETTI IVA —G.'7U
YOTALE NETTO IVA 276,61
VA 22% SU IMPONIBILE DI EURD 276,61 60,85
TOTALE BOLLETTA 33746
| COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA
Documenta elaborato da ENEL SERVIZ) Sl Pagina 2 di 3
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione_e, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del parsonale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del i
IL RESP. UNITA' PERSONALE
or .
Determ. A.D. n° del per supervisione
~ l\ %)& DATA FIRMA
Delib. C.A. n° * j (él
Data scadenza ;?ijj;nto
DATA L'ADDETTO AL RISCANTRO UFFICIO MAGAZZINO
ﬂ 7 EEE' Z] /\ verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
' IL RESBUNITA’ CONYRATTI
pefsupervisione Contr. Rep. n. del
oATE e, 201
! Delib. C.A. n. del
L
j Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delb. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DAT, ] FIRMA DFL SA IL RESP. UNITA' TECNICA
.10 5 Ob per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BIJANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione

DATA

03 -02- 0I5

FIRMi \

(@

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori’

IL. CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

|Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA

per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ................oooevivivill Prot...cov i
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA,




e e Enel Energia - Mercato libero dell'energia

AZienda per |2 mobilta nell zrea di Taranto

\)*(f Enel | S ™a,_olhlU Dl [& pATI CLIENTE
LA DIC 2014 Numero cliente: 968 651 600

AU AmmeDelegalo [} v
. gg Direttore Genevale g  Partita IVA: 00146330733
% DeweAmminstalive O ice Fi :
| - . N N
[__\0 DAT FOF‘{N”’URA g;P ‘;;;f’f:i‘;”ﬁ"”ﬂ o Codice Fiscale 00146330733
AN oairal (] : DCOILGO03
i N LR Commexcizte/ Markelin uetd oy 0050
eyl UGB ot o silsscoton) ol o
VIA COLOMBO C SN - 74123 TARANTO T, utss fx}ﬁ?;sfcé:ﬂrﬁ o ‘ 18595 4  DCOILOODZ A -
Codice POD: (TO01€89418032 fomatical Stalislca : -
UMY Mavwanzone fTecica g AMATSPA, <l
R B g clo AMATSPA. Yo
G Ao Gon. FERR SINISTRID .
RAG Ufico Regianer o VIA CESARE BATTISTI 657 25;/{
8T Stakf Qualita 0 74121 TARANTO TA
m]
SEGNALAZIONE GLASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI

% |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B lwww.enelenergia.it

¢ 1803500 Numero Verde
¢ |B0D 900 860 Numerso varde

da rete fissa e cellulare
utti { glorni 24 ore su 24 gratuito da tutti | aumer! nazionalf
tuttl i giorni 24 ore su 24
2 |Punto Enel, scopri quello pid vicino su-www enelenergia.it
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2552844683 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014 .
Totale da pagare entro il 22/12/2014: euro 67,61
| suoi precedenti pagamenti a| momento risultano regolari.
Come da lei richiesto, I'importo sara addebitato nel giomo esatto della scadenza su conto corrente presso: MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.
_/
fanLoelA DI CONTRATTO: L_\ '
UTENZA. US| DIVERSI BASSA TENSIONE ] € R|EP|LOGO ”VIPORTl
Tipologia offerta Energia Flessibile o
- Tensione di fornitura 220 V - Bassa Tensione ;g:::: :::\‘;:i: g: :‘:t';d"a 15?‘2’
::gzz:;: ;c;sn;;titbl:felmae; I:V:jl?gﬁiﬂ?;g'o kW chiowatt - Totale energia elettrica fornita ed imposte 5'5:42
- D'at_a di.atti.vaziune della fomit!.lra 01/91/20714 Totale netto iva 55,42
- Tipdlogia di contatore Elettronico gestito per fasce (EF)
\-Cunsumo Annuo 3 kih ) IVA 22% (su imponibile di euro 55,42) 12,19
[2 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEV] TOTALE DELLA BOLLETTA 5761
Pencdo dl_ rlfenmentu . Dttubre novembre, 2014

sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta,

SRR ; skl ¢ A B Prkinntias 3

F1 5402 5402 0 Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
F2 5.698 5,698 0 semestre 2013, leader nel mercato libero in‘base alla classifica del'Autorits
F3 4,067 4,067 0 “Qualita dei call center”.

Totale 0

bATA DI-REGISTR. 3 1. l]l'[‘,.

Enel Energfa SpA - Societ con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, tmprese di Roma, €.F. e P.I. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitele Scclale 302.039 Eure i,
Direzicne e coordinamento di Enel SpA . i
\ usTo Pagina 1 di3
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(53 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DE| CONSUMI-FATTURAT!

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto dell letture di

F3

kvarh ¢
- kvarh 0
F3 kVarh 0

Consumi rilevati

Consumi rilevati kVarh 0

Energia:Attiva "5

picco
fuori picco

|Consumi fatturati kWh 0

[\Q DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Engrg: R L T
e IR T ; w3 iF3:L ‘
30/08/2014 5.402 5.698 4,067 0 0 rilevata}
3110/2014 5.402 5.698 4,067 0 0 {rilevata)
30/11/2014 5,402 5,658 4.067 0 ¢ {rilevata)

Qu
Commercializzazione vendita dal 01/10/14 al 3171014 &idiente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commeicializzazione vendita dal 01411414 al 30/11/14 €/diente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
TOTALE: SERVIZLRET
uota fissa
Quota fissa dal 01/10/14 al 31/10114 &/diente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota fissa dal01/11/14 al 3011114 &/clienta/mese 14,021425 Jmesi 1 14,02
Quota potenza )
Quota potenza dal 01/10/14 al 31/10/14 /W di potenza 2,514733 kw 3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01/11/14 al 301117114 kW di potenza 2,514733 kw 3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 55,42
TOTALE NETTO IVA 55,42
VA 22% SU IMPONIBILE DI EUROQ 55,42 12,19
TOTALE BOLLETTA 67,61

COMUNICAZION! RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. [ suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 1 kWh nelle ore di picco e di 2 kWi nelle ore di fuari picco.

Gentile Cliente, . )
con fiferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La infermiama che V'eneigia elettrica og?etto della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di energia di importazicne e di
energia cosiddetta CIP6 (Rif. D.M. 21.11.2000) sotteso alla capacitd conseguita da Enel Energia a seguito di apposita delega da Lei rilasciata, secondo quanto indicato nelle CGF.

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranna emesse con riferimento ai cansumi d} ogni mese e seconda un intervalle minimo di 20 giorni tra |'emissione di 2 fatture consecutive nel case la sua fatturazione
sia mensile, owvero, e fatture saranng emesse con riferimento ai consumi di cgni bimestre e secondo un intérvallo minima di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso [a sua fatiurazione sia bimestralz. .

(77 INFORMAZIONI PER I CLIENTI

Qualita del servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualitd def servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confrento le principali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pitt di 50'mila clienti ed &
basata st Una serie di punteggl assegnati af singoli call center per i livelii di qualitd effettivamente offerti ai consumatori, quali la.disponibHita di linee telefoniche, | tempi di attesa,

la chiarezza delle rispaste, la cortesia degli operatori, 1a capacit di risolvere il problema ne! minor tempo possibile,

Decumento elaborato da ENEL SERVIZESif Pagina 2di 3
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_ PMino Salva.black out [PESSE). i

Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici st disposizione delia societd Terna - Rete elettrica nazionale $.p.A., & stato predisposto per ridurre, in caso di necessit, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosi black cut incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Plano sono suddivise in-gfupgi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti tumi-di distacco a-rotazione della durata massima gjomaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando € prevista 'eventuale sospensicne-del
servizio elettrico, puo contattare il suo Distributare Competente. Sul nostro sito www.enelengrgia.it & possibile consultare "elenco dei principali distributori.

) client: finali domestici in gravi condizicni di salute che:hanno dotumentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalitd
previste-dalle norme sul *bonus eleitrica” {Decret 28 dicerbre 2007 da! Ministro dello Svilyppe Economico e Delibera dell* Autoritd per Fenergia elettrica il gas e i sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comunque distaccati, se <id & indispensabile per attuare it PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in'ta!e evaritenza, ficeveranno un preavviso perscnalizzato (art. 3 Dalibera AEEGS| ARG/elt'117/08 e successive modifiche e integraziani).

Perché pagare la bolletta entra la data.di scadenza,

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo ofni altre dirifto iconasciuto dal Centratto, applicherd, oltre alle eventuali ulterior spese sastenute, ivi inciuse
quelle per i solleciti di Fagam’ento delle fatture, interesst moratori nella misura della media dal mese precedente de} tasso Euribor 1 mese (base. 360) + 7%,

Decors! dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura il fomnitore patrd iniziare Je procedure peeviste per la morosita.

E possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente hancario o postale: informazioni e attivazione ghiamando 1'800 900 860, suvwww.enelenergia.it o presse il suo istituto finanziario.
* Bonifico bancario ad Enel Energia S.¢.A, utilizzando i seguenti dati: BANCA INTESA 5.° A, - Sede di Roma - Via del Coiso, 226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN:
IT18Y0306905020051014470177. All'atto def bonifico si prega inserire nella causale | seguenti dati; 22Z.2552844683.20141206.277

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar ahilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi.e Sisal Pay, fino a un
importo di.999,99 euro, oppure tramite il servizio bancaria CBill, . )

* Carta di credite, My Bank e Paypal registrandesi nell'Area Clientl su wwy.enelenergia.jt e pagande anfine,

Contatti utili per reclami. L

La Informiame che per eventuali reclami & possibile wtilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere | seguenti dati minimi necessari:

a) nome ¢ cogneme; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura; o . _ .
¢} indirizzo postale o telematico presso cul si desidera-ficevere la rispasta; d) il servizio a cui s{ riferisce il reclamo (elettrico; gas, entrambi),
Aggiornamento cotrispettivi. In questa fattura sono stati aggiomati | sequenti corrspettjil:

Dispacctamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggicmate da Terma

Servizi di rete; come da delibere ARG/elt n.458/14

Composizione del mix energetico utilizzato per la ‘Composizione del mix media-nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema

nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti

‘{datl fornti da GSE al sensl-del detrato MSE del 31/7/2009) (dat| forniti da G5E al sens| dol decreto MSE del 31/7/2009)
. Anno 2012 ; Anno 2013 ____Anna 2012 Anno 2013

Fonti primarie utilizzate’ . % ' Y% ‘ % . . %
- Fonti rinnovabill 36,95% : 57,80% 30,70% 37,50%
- Garbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
| -Alrefonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%

i
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: Azienda per la mobilla nellarea di Terante
CASELLA POSTALE BORO

H

i 85100 PDTENZA Prof.n,
)

i

Ao
&0 AmmieDelegalo
OF  Breltore Generzle
B Diiore Amminisirative
BT Déretinte Teenion
VEP  Aora / Conlraitr

L& DATI FORNITURA
Ll Commercials / Markefing

1.: Ds.f:lim'l? éclr,nzndo energla in e Conlahita Biangie
.M.A.T S.P.A. t3  Eserciriof Sesls

VIA COLOMBO TSN - 74123 TARANTO TA'LS Esertiio/Sosla
Codice POD: IT001E89478032 15 nloimalica  Sialilca
URT Mamenzone [ Tecnica

URL Rist;'seUmanc

UAG Figr aeil. FRRA Gl‘NiSTR’
RAG  Ufficio Ragineria

ST0 Sialf Npakea

1
S |

DDUDUDUDDDUD

oog

SEGNALAZIONE GUASTI

_ ¢ |8D350D0 Numera Verde
da rete fissa e celfulare
tutti i glorni 24 ore su 24 :

| PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITT!
£ lCaselIa Postale 8080 - 85100 Potenza

Enel Energia - Mercato libero dell’ energia
(& pari cLiente

Numero cliente;

968 651 600

Partita [VA; 00146330733
Codice Fiscale: 00146330733
DCDILODO;
posp

28R6
RNL40D234C20010001 RMOD1 01
31232817 MTA23337001519
18593 4 DCOILDOO3 A

23

AMATSP.A,

c/o AMATS.PA.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

/
. 20];

SERVIZIO CLIENTI
/U jwww.enelenergia.it

¢ (800 900 86D Numero verde
gratuita da tutti | numeri nazianalf
tutt! f giorni 24 ore su 24

=" IPunto Enel, scopri quello pidi vicino st www.eneleneroia.it

Totale da pagare entro il 22/12/2014;

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2552844683 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014

eurc 67,61

I suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

o

Come da lei richiesta, l'importo sard addebitato nel giomo esatto della scadenza su conte corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA,

: y

/TIPOLOGIA DI CONTRATTO:

UTENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE

Tipologia offerta Energia Flessibile

- Tenslone di fornitura 220 V - Bassa Tensione

- Potenza centrattualmente impegnata 3,0 kW {chilowatt)
- Potenza disponibile 3,3 kW (chilowatt)

- Data di attivazione della fornitura 01/01/2014

- Tipefogia di contataore Elettionico gestito per fasce (EF)

(Cunsumo Annuo 3 kwh /
[d RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI

uttobre - nouembre 2014
P, v

Penndu d| nfenrnentu

[ RiEPILOGO tMPORT)

“Totale servizi di vendita 12,30
Totale servizi di rete 43,12
Totale energia elettrica fornita ed imposte 55,42
Totale petto iva 55,42
IVA 22% (su imponibile di euro 55,42) 12,19
TOTALE DELLA BOLLETTA 67,61

Sul retro del foglic trava it dettaglio importi della bolletta,

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2013, leader rel mercato libero in base alla classifica dell’Autorita

“Qualita dei call center®.

N.RIC...__ JN.WA 2¢ 7 %__T"
DATA DLReGISTR. 3 1 DIC.

|

Enel Enargla SpA - Societd con unite saclo - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.J, 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Soclale 302.039 Eura by, *

Direzione e coordinamento di Enel SpA
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del -

IL RESP. UNITA" PERSONALE
per supervisione

Determ. A.D. n° del

DATA FIRMA
Delib. C.A. n® del

Data scadenza pagamento

DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA" TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ..........cooveviiienennn., Prot.. e e
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA
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45 DETTAGLIO DELLE LETTURE F DEI CONSUM{-FATTURATI N

Abbiame calzalato questa bofiztta di conguaglio tznendo conto delle letture di seguito esposte '

Eneigin Athv Engtgia:Reattiv
30/09/201 5.402 5.698 4.007 V] 0 0 {rilevata)
31/10/2014 5.402 5.698 4.067 o 4] 0 {rllevata)
30/11/2014 5.402 5,688 4.067 0 0 0 {rilevata)
Gia AL R CEiEneialdiRes
F1 kwh 0 F1 kVarh 0
F2 kwh © F2 - kvarh 0
F3 kWh 0 F3 kvarh 0
Consumi rilevati  kWh Consumi rilevati  kVarh 0
Enaitiia Atlva
nicco
fuori picco kWh 0
Consum| fatturati kWh 0

[X3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Quota fissa vendita
Cemmerciatizzazione vendita: dal 01/10/14 al 31/10/14 €/cliente/mese 6,145892 mesi 1
Commerciatizzazions vendita dal 01/11/14 al 30/11/14 €cliente/mese 5,148392 mesi 1

Quota tissa
Quicta fissa dal 01110114 al 31/10/14 &frliente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota fissa dal 01/11/14 al 30/11/14 €/cliente/mese 14,021425 mest 1 14,02
Quota potenza
Quota potenza dal 91/1C/14 al 3171014 /KW di potenza 2,514733 kW 3,0 7,54
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01/11/14 al 30711114 €/kW di potenza 2514733 kW 3,0 7,54
. jmpegnata/mese mesi 1
TOTALE FORNITURE D1 ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE : 55,42
TOTALE NETTO IVA 55,42

VA 22% 5U IMPONIBILE DI EURD 55,42 12,19
TOTALE BOLLETTA ' 67.61 o .

COMUNICAZION! RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. || sue consume annuo in base ai dati in-nostro possesso & 1 kWh nelle ore di picco e di 2 kWh nelle ore di fugri piceo,

Gentlle Cliente,
<an riferimento 2l Contratto da Lej sottoscritto, La informiame che V'energia elettrica og?etto della presente fornitura & comprensiva del quantitative di energla di importazione e di
enargia cosiddetta CIP6 (Rif. D.M, 21.11.2000) sotteso alla capacitd conseguita da Enel Energia a sequito di apposita delega da Lei rilasdiata, seconde quanto indicato nelle CGF.

-
Periodicita di Fatfiirazione
Le fatture saranno emesse con riferimenta ai consumi di cani mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra 'emissione.d 2 fatture consecutive nel case |a sua fatturazione
sia mensile, owvero, le fatture sarannc emessa can riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.

(7 .INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici; Enel Energia si conferma leader nella qualita dej sesvizi telefonici offert sul mercato libero secando quanta stabilite dali*Autorita per I'energia
elettrica il gas.e il sistema idfico, La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le principal 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pitt di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center par i livelli i qualit3 effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibifita df linee telefoniche, i tempi di attesa,

fa chlarezza delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di riscivere 1l problema nel minor tempo possibile, )

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Sil Pagina2di3
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Delib. C.A. n° /Amm Zé" %Da

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE
Conv. n° del ~
IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Determ. A.D. n° del

DATA FIRMA

Data scadenza pagamento

6A - ZUHADD{ET;AL ISCONTRO ﬁ

UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RE TA' CONTRATTI
penvisione Contr. Rep. n. del
BATREN, 2015 |
, Delib. C.A. n. del
: v
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

JDATA FIRMA DEL. RESPONSABILE

DAT, FIRMA DEL/RESPONS 0
m | S A

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BIYANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRM ~ I
¢4-0l- W0[$
~ UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

|Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESFONSABILE

DATA FIRMA

IL. RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimentodel .................ooeeiiiiii, Prot....ocoveeiieis

IL CAPO UNITA’ AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




Enel Energia - Mercato libero dell'energia

AZendy per 1a mobilita nellarea di Taranto

W pner| e 2018 (8 oam cuente
er_18.0IC. 2014 Numero cliente: 968 652 126

\
<,

SO smmbdgb O Partita IVA: 00146330733
PG Diretnre Cenaral
A Deesmeee S Codice Fiscale: 00146330733
LA Do homiistetive [ -O0ICE FISCAlE:
(3 DATIFORNITURA ¥ mesiee™ &
Le stiamo fornendo energfa in Y Comeersizle | Markeln 0050 28Re
AMATSPA. _WB B o ey Tmaeaas ontase
VIAD AQUINONT 21 -74123 TARANTOTA WS Fowizo!Soua 18592 4 DCOILODD3 A
Codice POD: ITOD1E74367182 WS lanatica/ Stalistica E,’ AMATS.PA.
AT Nﬂ-u L.
i el 5 o AMATSPA 23
S freim 728 sy VIA CESARE BATTISTI 657 bre. ,,
RIS Vicofagoia 0y 74121 TARANTO TA 4
STO Staff Qualita O
O
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZION| E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
¢ 1803500 Numero Verde & |Casella Postale 8080 - 85100.Potenza “B lwww.enelenergia.it
da rete flssa e cellufare : £ |B0OD 900 860 Numero verde
tutt/ glom! 24 ore su 24 gratuito da tutti | numeri nazionall
. tuttl | giorni 24 ore su 24

@ |Punto Enel, scopri quello pil vicino su www.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA A
N. fattura 2552844676 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014
Totale da pagare entro il 22/12/2014: euro 889 77

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

Come.da lei richiesto, I'importo sard addebitato ne! giorno esatto della scadenza su conto corrente presso; MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA.

8 eV ,w//(éf )

POLOGIA- DI CONTRATTO: | ] :
GTENZA US| DIVERSI BASSA TENSIONE ' e Rl E Pl LOGO ”VI PO RTl
Tipologia offerta Energia Flessihile o
- Tensione di forntura 380 V - Bassa Tensione Tuta:e servizi di vendlita 361,80
- Poteriza contrattualmente impegnata 15,0 kW (chilowatt) Tota'e senvial di rete 333,02.
- Patenza dispanibile 16,5 kW (chilowatt) * Totale imposte P 34,50
o B SO Totale energia elettrica fornita ed imposte 729,32
| - Data di attivazione della fernitura 01/01/2014
- Tipolagia di contatore Elettranico gestita pa; fasce (EF) Totale nettc iva 729,32
- Consuma Annuo 20955 kWh .
k _/ IVA 22% (su imponibile di euro 729,32) 160,45

[3 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI | TOTALE DELLA BOLLETTA : 889,17

Fencdodl rtfenmento _ u:tobre -no'.rembre 2014

Sul retra del foglio trova il déttagﬁo imparti della bolletta.

81,775

F2 28.637 29.12) Qualita dei servizi telefonicl; Enel Energla si conferma, anche nel secondo.
F3 94.323 94.931 semestre 2013, leader nel mercato.libero in base alla classifica dell'Autorita
Totale “Quali1a dei call center”.

N. RIC.____|N. VA 2 654,
DATA DI ReGiSTR.3_1 nic. 2014

Enel Energta SpA - Societd con unlco socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Impeese di Roma, C.F. e P.[. 06655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Soclale 302,039 Euro iv.
Direzione e coordinamento di Enel SpA
{.. wmsT0 Pagina 1di 3
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X3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DE| CONSUIVII FATTURATI SR

Abhlamocalrolatoquesta bolletta di congua lio tenendoccntodelleletturemsegultuesposte . _' _ — _ "

= LE"EneigiaiAttivas® oo ww; =
Data"ié. D s T i Ram s oiF 2 N et Sl
30/09/2014 83.107 28.637 94.323 D 0 0 (rilevata)
3141012014 84.051 28.877 94,627 0 0 0 {rilevata)
30/11/2014 84.775 29.121 94.931 0 0 0 (rilevata)

! ALY g HEaEmlea 'd

F1 kWh 1668 Fi =~ kvarh{Q - .

F2 kwh' 484 F2 »kvarfi 0. ) .
F3 kwh 608 F3 kVarh'0

Consumi rilevatl _kWh 2760 Consuml rilevati  kVarh 0

EnergiaAttivasy - 4
picco 1.745
fuori picco kWh 1,015

Consumi fatturati kWh 2.760

3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Quota fissa vena‘i'ta

Commercializzazione vendita dal 01/10114 al 31710114 €/dientefmese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazicne vendita daf 01/11/14 al 301114 €/cliente/mese 6,148892 mesi 1 R
Quota energia ‘ te

Energia ore di pitco dal 01/10/14 al 31710114 €kwh 0,108720 982 106,76
Energia ore di fuori picce £kWwh 0,088720 506 44,89
Perdite di rete ore di picco €kwh 0,10872¢ 102 11,09 |
Perdite di rete ore di fuori picco €kWh 0,088720 T 83 © o470
Corrispettivo di Sbilanciamentos &kwh 0,000278 1.488 0.41
Reintegro Salvaguardia Transitoria €/kWh 0,000497 1.488 0,74
Dispacciamentc . €kwh 0,014147 1.488 21,05
Energia ore di picco dal 0171114 al 3011114 €kwh 0,108580 763 82,85
Energia org di fuori pleco €kwh 0,088580 509 45,09
perdite di rete ore di picco &kWh 0,108580 79 8,58
Perdite di rete ore di fuori picco €kWh 0,088580 53 4,69
Reintegro Salvaguardia Transitotia &kwh 0,000497 1.272 0.63
Dispacciamento gkwh 0014166 1.272 18,02

io
Quota fissa

Quota fissa dal 01/10/14 al 31110114 €/cliente/mese 14,061625 mesi 1 14,08
Quota fissa dal 01/11714 al 30/11/14 &/cliente/mese 14,061625 mesi |l 14,06
Quota potenza ‘ .
Quota potenza dal 01/10/14 al 311014 &/kW di'potenza 2,795717 kW 15,0 41,54
] impegnata/mese ) mesi 1
Quota potenza dal 01711714 &l 30111114 €/kW di potenza 2,795717 kW 15,0 41,94
impegnata/mese mesi 1
Quota variabile .
Energia attiva dal 0171014 al 31/10114 &Ekwh 0,080082 1.488 119,16
Energia attiva dal 01/11/14 al 30/11/14 &fkwh 0,080082 1.272 101.86
FOTALENIMPOSTE

Accisa stll'energia elettrica

Actisa sull'energia eléttrica (entro 200000} dal 0111014 al 311014 €kWh 0,012500 1.488 18,60
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000} dal 01711714 al 30711414 €kWh 0,012500 1.272 15,90
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTHICA' E IMPQSTE : ‘ 729,32
TOTALE NETTO IVA . 729,32
IVA 22% 5U IMPONIBILE DI EURO 729,32 160,45
TOIA_LE BOLLETTA 889,77

@“tQMUNI‘CAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

1
Consumo anRuo. [l sue cohsumo arinua in base ai dati in nostro possesso & 12363 kWh nelle are di picco e di 8592 kWh nelle ore di fueri picco..

Documento elabosata da ENEL SERVIZI 51l Pagina2di 3
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Gentile Cliente,

“ton riferimento al Contratto da Lei sottoscritto, La informiamo che 'energia elettrica og?etto della presente fornitura & comprensiva del quantitativo di energiadi importazione e di
S energia cosiddetta CIP6 (Rif. D:M, 21,11.2000) sotteso alla'capacitd conseguita da Enel Energia a seguito di apposita delega da Lei rilasciata, seconde quanto indicate nelle CGF.

Periodicita di Fatturazione

-Le fatture sarannc amesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra 'emissione di 2 fatture consecutive nel aso la sua fatturazicne
sia mensile, owera, le fatture saranno emesse con riferimento al consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso !a sua fatturazione sia bimestrale.

[77 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

qualité det servizi telefonici: Ene! Energia si conferma leader nella qualit dei servizi te|pfonici offerti sul mercato libero secondo quanta stabilito dall’Auterita gaer I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico, La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronte re princlPalias azlende di vendita di energia elettrica e gas con pid di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center peri livelli di qualitd effettivamente offerti-ai consumator, quali la disponibilit di linez telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza delle-risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risclvere Il problema nel minor tempo pessibile.

Piano Salva black out {PESSE). ‘

i PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societd Terna - Rete elettrica nazionale 5.p.A,, & stato predisposto per ridurre, in caso di necessita, i-catichi di
energia in maniera selettiva.e programmata, evitanda cosi black out incontrellati, Tutte le. utenze interessate dal Piana sono suddivise in gruppi di distacce &, in case di applicazione
del PESSE, per agni gruppo sono previstl turni di distacco a rotazione della durata massima gjomalisra di un'cra & mezza. Per sapere quando-@ prevista |'eventuale sospensionz del
semvizio elettrico, pud contattare il sup Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelengrgia,it & pessibile consultare I'elenca dei principali distributari.

| clignti finali domestici ingravi condizioni di salute che hanno documentate 'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con e modalith
previste dalle ncrme su! " bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Svilyppo Economico e Delibera dell' Autoritd per 'energia elettrica il gas e-il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di narma non interrampibili ai-fini de! PESSE. Questi clienti posseno essere comunque distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, paril tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, Jiceveranno un preavviso personalizzato.(art. 3 Dalibera AEEGS} ARG/elt 117/08 e successive modifiche e Integrazieni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza,

Se i| pagamento viene effettuato in ritarda il Fomitore, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applicherd, oltre alle eventuali ulterior spese sostenute, i incluse
guelle per i sclleciti di ragamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedente del tasso Euribar 1 mese (base 360) + 7%.

Decarsi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato In fattura I fornitare potra iniziare le procedure-previste per la morosita:

£ possible pagare.la bolletta utilizzando le seguenti modalita: ]

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale; informazioni e attivazicne chiamando '800 900 860, suwww .enelenergla.it o presso il sue'istituto finanziario,
» Bonlifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando i seguenti dati: BANCA INTESA 5.P.A. - Sede di Roma - Via del Carso, 226 - 00187, Roma:- ¢fc 651014470177 - IBAN:
IT18Y0306905020051014470177. All'atto del banifico si prega inserire nella causale i seguenti dati: 72Z,2552844676.20141206.22Z

* Bolletting di conto corrente postale, nresso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar ahilitati al.servizio e.collegati'alla rete Lottomatica Italia Sepvizi e Sisal Pay, fino a un
impotto di 999,99 euro, oppure tramite il-servizio banzario CBill, ‘

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell Area Clienti su wwuw.enelenergia.jt e pagando online.,

Contatti utili per reclami. _ .

La informiama che crerevergtuall reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 80BO - 85100 Potenza -

La comunicazione dovrd contenere | sequenti dati minimi necessaric

a) nome-e cognome; b) nurmiero cliente ed indirizzo di fornitura; = . N
¢ indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere |a risposta; d) Il servizio a cui sl riferisce il reclama (elettrico, gas, entrambi),
Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono.stati aggiornati i sequenti corrispettivi:

Dispacclamento, tome da delibera ARG/elt n,111/06 agglomato da Terna

Servizi di rate, come da delibere ARG/elt n.458/14

Composiziane del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix metio nazionala utilizzato per la
produzione del]'enargia eletirica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema

nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti

{datl fornit| da GSE al senst del decreto MSE del 31/2/2009) {dat| fornltl da GSE al sens| del decrato MSE del 31/7/2009)
) . Anno 2012 Anno 2013 ~ Anno 2012 . . . Arino 2013

Fanti primarie utilizzate "% % % %
- Fentf sinnovabili 46,95% 57,B4% 30,70% 37,50%
- Carbene 14,43% 12,44% 18,90%. 18,50%
- Gas Naturale ) 30,42% 22,93% . . 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi : 1,00% : 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72%: 2,94% 4,20% 4,70%
| - Altre Fonti 4,48% 3,15% B 5,80% 4,60%
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i CASELLA PDSTALE BUBD

Enel i 85100 POTENZA
i

4

(& DATI FORNITURA

Le stiamo fornendo energia in

AM.A.TS5.P.A.
VIAD AQUINONT 21 -74123 TARANTO TA

Codice POD: [TOO1E74367182

SEGNALAZIONE GUASTI

& {B03500 Numero Verde
da rete fissa e ceflulare
tutti | glorni 24 ore su 24

Adbenea pee 2 mobitita netl'ases di Jaranlo

o2t 108

2
£s
E‘i‘ﬁ‘

e

I
Tl
ey

YR

Fevnve Delegalo
Hrettere Conargle
Tireimes Amministrative
Seeatlesy Toonioo

FKopali I Coolatli
Commercigia | Markefing
arieiits Bancin
Eserizn  Soste
bomiatica / Stafistica
L%extennona ) Tecnica
Risorse Umane

B3 oo Gan, PRRR. SISTRI
RAG  Wiro Ragianeria

ST Stak Qualit

——

PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI

DOobDOooooooDn

O

0
]
D

!
& 1Casalla Postale 8080 - 85100 Potenza
;

Enel Energia - Mercato libero dell'energia

(& paTi cLente

968 652 126
00146330733
00146330733

DCLIL00GS
D050 2BR5
RKL40D234C20010001 RHO1 D
31232817 HTA23337001526
18592 4 DCOILDDD3 A

Numero cliente:
Partita IVA:
Codice Fiscale:

MMM

AMATS.P.A.
c/o AM.ATS.PA.
VIA CESARE BATTISTI 657

2
J 0/5-' 2p
74121 TARANTO TA Y

SERVIZIO CLIENTI

“} (www.enelenergia.it

¢ {800 900 860 Numero verde
gratulto da tutti  numeri nazionalf
il | giorni 24 ore su 24

1

'~ [Punto Enel, scopri quello pil vicing su www.enelenergia.it

Totale da pagare entro il 22/12/2014:

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA
N. fattura 2552844676 del 06/12/2014 Periodo ottobre - novembre 2014

~

euro 889;, 7/ 7

Come da lei richiesto, I'importo sard addebitato nel giorno esatto della scadenza su canto corrente pressa; MONTE DEI PASCHI DI SEENA SPA.

' J

AN
7/ TIPOLOGIA-DI CONTRATTO:

UTENZA US| DIVERS! BASSA TENSIONE

Tipologia offerta Energia Flessibile

- Ténsicne di fornitura 380 V - Bassa Tansions

- Potenza contrattualmente impegnata 15,0 kW (chilowatt)
- Patenza disponibile 16,5 kW (chifowatt)

- Data di attivazione dzlla fornitura 01/01/2014

- Tipelogia di contatore Elettronlco gestita pes fasce {EF)

- Consumo Annuo 20955 kWh

[& RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI

TOTALE DELLA BOLLETTA

(€ RIEPILOGO IMPORT]

.. Totale servizi di vendita ~351,80

Totale servizi di rete 333,02

Totale imposte 34,50

Totale energia elettrica fornita ed imposte 729,32

Totale netto iva 729,32

/ IVA 22% (su imponibile di eurc 729,32) 160,45
889,77

oltobre -

D
AL

Sul retro del foglio trova il dattaglio importi della bolletta.

# o T i

F1 .

F2 28.637 ! 29921 434 Qualita dej servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
F3 94.323 94.031 608 semestre 2013, leader nel mercato dibero in base alla classifica dell'Autorita
Totale 2.760 "Qualita dei call center”,

N.WA 2654, |
DATA D! BeGISTR.3_ 4 QI 2014//

Enel Energla SpA - Sucieth con unice seeio - Sede Legsie G0198 Rema, Vizle Regina Margherita 125 - Reg, Imprese dl Roma, C.F. e P.l. 06655971007 - RE.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro iv.
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accerfamento sanitario de! personale

Data scadenza pagamenio

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE
Conv. n° del -
IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Determ. A.D.n"® del
DATA FIRMA,
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
IL RESP, UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL. CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA’ TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel .........oovvveiininl Prot....cccoveiiecen,
IL CAPQ UNITA' AA.GG, E PP.RR.
DATA FIRMA




{—_\_8) DETTAGLIO DELLE LETTURE E DE CONSUMI FATTURATI

Abbiamo calcolato questa bblletta di conguaglio tenende conto defle letture di seguito esposte L
T

A AR F3.
30/09/2014 83 107 28.637 94,323 0 0 {rilevata)
31110/2014 84.051 - 28.877 94.627 0 0 [rilevata)
30/11/2014 84.775 29121 04.931 4 0 (rilevata)
F1 kWh 1668 F1 . kvarh 0
F2 kwh 484 F2 kVarh 0
F3 kwh 608 F3 kVarh 0
Consumi rilevati  kWh 3760 Consymi rilevat] kVarh D
Frtia Btiva T
picco " kwh 1,745
fuod picco kwh 1,015 '
[Consumi fatturati kWh_2.760

ettt

Cemmercializzazione vendita dal 01/10/14 al 311014 €/cliente/mese 6,148892 mesi 1 6,15
Commercializzazione vendita dal 01/11/14 al 30111/14 €ftliente/mese 6148892 mesi 1 6,15
Quota energia -
Eniergia ore di picco dal 01/10/14 al 31110114 €kWwh 0,108720 982 106,76
Enafgia ore di fuori picco . €kWh 0,088720 - 506 44,89
perdite di rete ore di piceo : €kWwh 0,108720 102 11,09
Perdite di rete ore di fuori picco Ekvh 0,088720 53 4,70
Colrispettivo di Sbilanciamento €kwh 0,000278 1.488 0,41
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 . 1.488 0,74
Dispacciaments €kWh 0,014147 1.488 21,05
Energia ore di picco dal01/1114 al 30/1114 &fkWwh 0,108580 763 82,85
Energia ore dj fuari picco Ekwh 0,088580 509 45,08
perdite di rete ore di picco €kiwh 0,108580 79 8,58
Perdite di rete ore di-fucri picco EkWh 0,088580 k 53 4,69
Reintegro Salvaguardia Transitoria €/kwh 0,000497 . 1272 0,63
Dispacciamento EkWh 0014166 1.272 18,02

Quota fissa

Quota fissa dal 01/10/14 al 31110114 €idijente/mese ' 14,061625 mesi 1 1406 T
Quota fissa dal 01711414 al 30/13/14 €icliente/mese 14,061625 mesi-1 14,08
Quota potenza
Quota petenza dal 01/10/14 al 31110114 €W di potenza . 2,795717 kw150 41,94
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza ’ T dal 01711714 al 30/11114 £/kW di potenza 2,795717 kW 150 - 41,94
impegnatalmese mesi 1
Quota variahile . :
Energia attiva dal 01/10714 al 31/10/14 &kwh 0,080082 1.488 115,16
Energia attiva dal 01/11/14 al 30/1114 £kWh 0,080082 1.272 101,86

Accisa sull'energia elettrica

Accisa sull” enerBle eLettnca {entro 200000) dal 01/10/14 al 31110114 &€kWh 0,012500 1,488 18,60
Acdisa sull'energia elettrica {entro 200000} dal 61/11/14 al 3011114 €kWh 0,012500 1.272 15,90
TOTALE FORNITURE.D! ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE : 729,32
TOTALE NETTQ IVA - 729,32
WA 22% SU]MEDNIBILE DI EURQ 729,32 160,45

TOTALE BOLLETTA o N . 889,77

[} COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. i suo consumo annuo in base ai dati in nosiro possesso & 12363 kWh nelle cre di picco e di 8592 kWh nelle ore di fuori picco,
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI UFFICIO PERSONALE
verifica condizione, ordine e contratto verifica visite di accertamiento sanitario del personale
) ’ Data scadenza pagamento
Contr. Rep. n* del _
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
o ;
Conv. n° del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supenvisione
6 } 2 4{ m DATA FIRMA
Delib. C.A. n° c]el
Data scadenzwento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
) 7 [;Fﬂ zmq / verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
Ay
ILR PNITA' CONTRATTI
0 ! rr ; g-§upervisions ; Contr. Rep. n. del
DATA ~JF
/ Delib. C.A. n. del
Lelib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica. dati contabili Delib. C.A. . del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BI£ANCIO
per/sy{pervisione

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DA FIRMA PE RESFONSABI IL RESP. UNITA® TEGNICA
y / per supervisione
: DATA FIRMA DEL RESPONSAEILE

DATA

03 02 4015

FIRMz ; ; C]

\__

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

|Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA IL. RESPONSABILE UNITA' TEGNICA

per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ...........ccooovvieeieninl, Prot. v
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA '




