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AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

Sede legale ed amministrativa: 74100 TARANTO - Via C. Battisti, 657

Telefono 09973561 (5 linee urbane) - Fax 0997794247 :

Codice fiscale, Rartita IVA e n® di iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00146330733
Capita Sociale sottoscritto: € 5.497.272,00 - Capitale Sociale versato: € 8.381.881,75

) _ ORDINATHO DI PAG'AMENTO
GESTIONE ESERCIZIO N. ORDINATIVO DATA B CODCASSAM COD CASE{’}_“_ I IMI:QRTO ORDINATIVQ
0 1.276 05/10/2015 , . € I‘l.562,67
IL CASSIERE ACQUEDOTTO PUGLIESE S.p.A.
PAGHERA' ‘
LA SOMMA DEL PRESENTE ORDINATICO DI PAGAMENTO _
A FAVORE DI: VIA COGNETTIL36

70121 BARI(BA)
Partita IVA: 00347000721
'CC 03.18;21:179

DICONSI EURO: undicimilacinquecentosessantadue,67

RIMESSA DIRETTA
C/C POSTALE N. 16240731

e g it ol e e s e smm s . wnamb e nam mars ebman an

PAGAMENTO:

CONTRATTO 3270071443 TEMENIDE

e e e e e e e

PAGAMENTQ FATTUREN. .,
1115002367585, 1150(}253631'2, 1150025780:51‘, 115002659909

’

(
Fl

IMPORTO LORDO - e 11.562.67
“TOTALE RITENUTE L€ 0,00
] ‘
. | ™PORTO ° € 11:562,67
CASSA CASSA
IMPORTO LORDO € 11.562,67
RISULTANZE o e e e e — S - - S §
DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE € 0,00 |
T rem "“éiabé"&i;{&m{;( omesst € . 000 (R
ESTREMI DELIBERA o
- ESTREMID: L it I S e R
DISPONIBILITA’ € 0,00 N
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" CONTI'CORRENT| POSTALL- Ridevuta ditVersamerita ‘BancoPesta

E‘;{;n_ 16240731  diswo 329,83

acquedotts
pugliese
oo st

Intestalo a:

ACQUEDOTTO PUGLI ESE

S.P
VIA SALVATORE COGNETTI,

« A
TT1,36 ~ 70121 BARI !

Eseguitoda: |,

AM.A.T.

VIA CESARE BATTISTI 657
74100 TARANTO TA

da pagare a: )
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

BANCANON TEDEI FAS =l L

Fillale ci Taragi " o7

Taran:a
. .

codice MAV: 03067860638760409
scadenza: 28.09.2015

Rif.Fatt. n.: 00115002536312 del: 26.08.2015 BOLLO DELL'UFFICIO POSTALE
Contratto: 3992659915 cliente: 1000653047
Fomitura di: VIA CRISTOFORO COLOMBO

74100 TARANTO TA

001 LO002035079-P27-D164-3/8 0-0-0-0 j



- ‘BinchBosta, §

CONTIL.CORRENT! POSTALL" Ricevista diVersamenta

Wl el s 16240731

Intestato a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P

-A
VIA SALVATORE COGNETT ,36 - 70121 BARI

Eseguitn da:

A.M.AT.

VIA CESARE BATTISTI 657
74100 TARANTO TA

da pagare a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

codice MAV: 03067860720239588

scadenza: 05.10.2015
Rif. Fatt.n.: 00115002659909 del:
Contratto: 3270071443

Fomitura di: VIA TEMENIDE 11
74100 TARANTO TA

-

001 L0002044327-P34-D51-3/8 0-0-0-0

dikwo 2.741,97

——— -
——— et e o

2.8 Cﬁﬁxé@

03.09.2015
cliente: 1000653047

BOLLO DELLUFAICIO POSTALE




=$CONTI CORRENTIFOSTAL! - Ricevuta tﬁ"\feamenpto

Ty e, 16240731 gEwe 8.455,11
e |

l]ladou:o

lntesl_aln a:

ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A
VIA SALVATORE COGNETTI, 36 - 70121 BARI

Eseguito ,da:..‘

‘AMAT

VIA CESARE BATTISTI €57
74100 TARANTO TA

da pagare a: -E‘A) gg’-_@ 5;,:-;\; ’Td"" @

ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A
- NV Jo R
codice MAV: 03067864502787853 () 6 i 23 W
scadenzal  14.09.2015 IR e g
" n‘iCA\th' _;r{ [FASTINGI SIENAS. pA
Eiliateldi Tarantio
Rif. Falt.n: 00115002367585 del: 12.08.2018 e T ALE
Contratto: 3240042991 cliente: 1000653047
Fomitura di: VIA CESARE BATTISTI 657
74100 TARANTO TA

001 LOD02015952-P49-D17-5/10 0-0-0-0
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AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S. p A,

Sede legale ed amministrativa: 74100 TARANTO - Via C. Battisti, 657

Telefono 09973561 (5 linee urbane) - Fax 0997794247

Codice fiscale, Partita IVA e n° di iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00146330733
Capita Sociale sottoscritto: € 5.497.272,00 - Capitale Sociale versato: € 8.381.881,75 ’

e ORDI_“ET_IY(_’_PI_ PAGAMENTO -
GESTIONE ] ESERCIZIO B ORDINATI_\__((_) _ DATA COD.CASSA | _cop. CAsgA___][ I_M__P_QRT__Q ogp_INAT_[_\_fQ_ -
T e s esonoss || e 11.562,67)
1L CASSIERE ACQUEDOTTO PUGLIESE S.p.A.
PAGHERA'
LA SOMMA DEL PRESENTE ORDINATICO DI PAGAMENTO -
A FAVORE DI: VIA COGNETTI,36 ‘o
70121 BARI (BA)
Partita IVA: 00347000721
. _ CC 03.18;21.179
DICONSI EURO:  undicimilacinquecentosessantadue, 67 . o
PAGAMENTO: RIMESSA DIRETTA :
C/C POSTALE N. 16240731 IBAN: ; .'g
o o o CA-U_E—A—I;—E—D;E PAGAMENTO e
T = i m——— .
‘CONTRATTO 3270071443 TEMENIDE
o’ "l':.
PAGAMENTO FATTURE N.w T o o T ,
1115002367585, 115002536312, 115002578051, 115002659909 ' g
IMPORTO LORDO | e lise267 |
— R st A
TOTALE RITENUTE i € 10,00 :
IMPORTO N 11.562,67 o
! ‘ e o
v
%
y
IDENTTFICATIV '
‘RICHIESTA %1$/4313632, :
CASSA CASSA :
: IMPORTO LORDO € 11.562,67 X
RISULTANZE R IR S e e T
DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE € 0,00 :
' PROG. ORDINATIVIEMESSI | o000 | ]
ESTREMI DELIBERA Y o L o L K
DISPONIBILITA € 0,00
~‘|
IRIGENTE AMM.VO IL DIRE( "ORE L

\_




AP st
Equitalia Scrvizi SpA
® I.
Equitalia
Dettagli richiesta effettuata ai sensi dell'art. 48-bis del D.P.R. 602/73

Identificativo Univaco Richiesta: 201500001378632 Codice Fiscale: 00347000721
Identificativo Pagamento: 1276 Data Inserimento: 05/10/2015 - 16:51
Importo: 11562,67 € Stato Richiesta: Soggetto non inadempiente

Codice Utente: TAALTO0072

Denominazione ente
Pubblica Amministrazione: AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.P.A.

e
s

Equitalla Servizl S, p.A glé CNC, costitulto con D.P.R. 2 agesto 1952, n. 1141 o successivamente adeguato con D.P,R. 28 ?annuiu 4988, n, 44, & la socletd del Gruppo Equitalia In
-per dagll artt. 12 o 24 del decrate del D.P.R. ?9 setf.am!:ra 1973, n, 602, dali‘art. 36 del D.Las. 13 aprile 1999, n. 112, dal D.M. 3 settambre 1999, n. 321, o dall'art.
2. comma 1, de!l Decrato 22 oltobra 1999 dal Direttore G del Dip to dolle del Ministere dolle Finanze = dal datl occorrent! allo svolgimento dalle attivith dl verifica
previste dalle citats clrcolarl.
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Contratto

\acquedotto

pughese

Acquadotto Pugllese SpA con Unlcn Azlonlsta

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap, Sociale: Euro 41,385.573,60 i,v. Reg. delle Impr. di Barl
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LA.A. di Bari.n, 414052

1§ SET. 205 }

SERVIZIO CLIENTI 800.085.853 numera verde commerciale 'H.l.ﬂ_l-_ 56 20-50
LAMI |Da cellulara o dall'estero +39 080.5723498, a tariffa i e ggaol.z%%zsng&]zz -pa4-p51-1/8 0-0-T Al STNRE
; 6477 2
WEB lwwwh.aqp.it £ Arcossarooa Lﬁp&”am’""é "e“a 3 Ezxio
FAX COMMERCIALE | +39.080.2313497
ASSI TENSZ;ogL-IiEEINL?I Viale Virgilio 19 ) Fraa
SIS 74121 - Tarante (TA !
SEGNALAZIONE [800.735.735 numero verde guastl A.M.A.T. 657 ot 1 1 SET' 2[”5
¥ GUASTI| Gratuito anche da cellulare VIA CESARE BATTISTI, © BB e Delegalo q
§  FAX GUASTI|+39.080.2313248 74100 TARANTO TA P Bl Sonerdle s
B Dtoebemiisinive [
SR Bl Techicn 0
AR ot icmmg, o
b T 5
TN Do B
/ Dati fiscali s fm«i’;’ﬂ”
Intestatarlo AM.AT. WS e gasa testicn
AT Leerons | Tacnica
Damliclilo Vla Cesaré Battisti Gw mw.,.e Hrmana
Uss i S
; Cap, citta 74100, Taranto  TApar Ur;é'o"‘ﬁ‘;hlzne';: °“"~'T-°-fl£]
?"?tuazione pagamentl RN PED | cFopartitaIVA 00146330733 TN Shaff Nusjis 5
I pagamentl delle bollette precedent! risultano r'ego!arl salvo ]

ulteriorl verifiche,

Ublcazlone fornitura Via Temenide 11 )
Cap, Cltta 74100, Taranto Ta : guotiaiﬂssa ot g . 7;2@?
Tipologla di utenza usc commerclale ser"lzlf’ ?Cguet ° - o811
Tariffa applicata commerciale ervizio fognatura d
servizl Acquedotto Servizlo depurazione € 568,73
Fognatura e depurazione: Refiuo Oneri perequazione € 13,98
Domestlco Bonus soclale € 0,00~
Accontl precedent! e rettifiche < - 56,85
bitlfaccreditl diversl € 0;26
Modull contrattuali/Unita Immoblllarl 1 (200 L/g) Adde 3 ;
Deposlto cauzlonale versato € 34,46 Totale Imponibile € 2.492,72
s e et ey Descrizione aliguota Im onlblle Imposta
Stato del depuratore : va veng ite m%q T 492 € 2653 %g
Implanto di depurazione attive. Iva vend. non sog. art. 15
Ulterlor Informazloni sono disponibili allindirizzo www aqp.it Totale fattura c 2.741,97
Consult! sul retro [l dettaglio degll Importl,
FRateizzaz ione delia fattura.
La sua fattura non & ratelzzablle. :
Consult! Il box “Ratelzzazlone della fattura®.
CBemIciazions dellE Fattura 7

Domicillazlone non attiva.
Consult! Il box "Modalltd di domicillazione della fattura”.

;Consumf Cr X Prenda visione delle comunicazion dell’Autorlté per IEnergla
| Elettrica | Gas ed |l Slstema Idrico (AEEGSI} nel box
Contatora M-MADDALENA - matricota 05145.078 = ¢alibre 1 - 05 Indici ““Comunlcazionl AEEGSIY.
zﬂ;’ﬂ;i:: 'E:t::" ‘"'Z':;Lm vioologin l&:*é“"e ""ﬂ"’:fm o ;‘;'t‘:f::; Consultl Il box “Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del
5145078 [18.02.05 3087 reals ~ [I0.07.95 4253 remle | 1166 10,10,2008, secondo DM 30.09.2009",
Verifichl la correttezza del dati fiscall e segnall al Servizio Cllentt
ognl difformita.
‘ 1l coneume dal 16.02.15 a1 30.07.15 Al 1188 metrl cubl, }
- - 5 0 G ""'"""‘V”"i?”‘ "MW i
Consumo annue calcolato 1748 mc FAutg ertira. T :
Consuml stimatl g4 fatturati nelle bollette precedent! La prossima fattura sara In acconto. Sl prevede che Il suo contatore
dal 18/02/2015 al 22/05/2015 25 mc alla data 20.11.2015 segnerd 5022 me.
Effettul 'autolettura, nel 15 glornl antecedent! la data Indicata,
munendos| dl:

s codlce cllente
» matriccla contatore
+ numero mc cosl come Indicat! dal contatore (lettura)
- Telefonando al numero 84.00.00.343 (costo dl uno scatto)
e dall'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tarlffa)
- Vla SMS al numero 339,9909190 digitando il seguente testo:
LETTURA 1000653047*05145078*lettura
- Via internet dal portale www.agp.it

001 LO002044327-P34-D51-1/8 0-0-0-0



acquedotto
pugliese

P'i¢qua. bens comunn

Acquedotto Pugllesé SpA con Unlco Azlohista

Sede legale: Via Cognetti 36, 70121 BAR!

Cap, Sociale: Euro 41.385,573,60 i.v. Req, delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 0347000721, REA C.C.L.A.A. dl Bari-n. 414092

Andamento
del consuml
medl glornalleri

0,34 0,30 0,30 9,27

0,00 4,48

mc/glorno
(In base a letture
v rllevate e/fo
s autoletture)
dat 24,02.11 dal 25.08. u dal 24,02 12 dal 22.08.12 dal 21.08.13 dal 18.02.14 dal 13,08.14 dal 18,0215
8l 24,08, 11 al 23,0212 al 21.08:12 -l 20,09.13 al17.02.14 al 12.08.14 al 17,02.15 al 30.07.15
Dettagllo |mportl quantita importe unitario imponibile iva

i Senrlzio di: acguedatto

Consumo accertato dal 18,02.2015 al 30.07.2015 { 163 gg ) 1166 mc

UI1 Qucta Idrico Terremotati ] 1166 mc 0,004000 €/mc 4,66 € 10%

Quota fissa acqua n® 1 moduli ' 163 GG 0,049945 €/gg/mod 8,14 € 10%

Tariffa Base 33 me 1,139370 €/mc 37,60 € 10%

Eccedenza 1 Fascia 1133 me i,513337 €/mc 1.714,61 € 10%
Totale 1.765,01 €

Consumo accertato dal 18.02.2015 al 30,07.2015 ( 163 gg ) 1166 mc ) .
Ul1 Quota Depuraz. Terremotati 1166 mc 0,00400Q €/mc 4,66 € 10%
UI1 Quota Fogn, Terremotatl _ ' 1166 me 0,004000 €/mc 4,66 € 10%
Quota Fissa Fog. Dom, n® 1 mod T 163 GG 0,049945 €/gg/mod 8,i4 € 10%
Quota Variabile Depurazione ) ‘ 1166 me 0,487761 €/mc 566,73 € 10%
Quota Variabile Fognatura ' ’ , 1166 mc 10,169906 £/mc 198,11 € 10%
Totale 784,30 €

ACCONTI PRECEDENTI

FATTURE mc

Fattura n, 00000000115001651758 del 28.05.2015 25 dal 18.02,2015 al 22.05,2015 -756,85 € 10%

Interesst sul pagamento di 2.946,37 € della fattura n, 00115000675297 del
05,03,2015 calcclati dal 08.04,2015 al 08,04.2015

Interessi sul-pagamento di 62,54 € della fattura n. 00115001651758 del 28.05.2015
calcolati dal 30.06.2015 al 30.06.2015

0,00€

Riepilogo 1VA

Iva vendite 10%
Iva vend. non sog. art. 15

Impasta dl bollo € 2,00 eu somma Nan soggelts 0 VAP, 677,47 muok It modo vinuals, Aut, Ag. Enirsls Bar . 2004018547 ded 24.02.04

0,26°€

0,25¢€

imposta *

24525 €
0,00 €

*“ 001 LOD02044327-P34-057-

0-0-0-0
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Modalitad di pagamento della fattura

Utilizzando [ bollettini MAV, le fatture posscno essere pagate presso: gll Uffid postali, le
tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puntolis e le Ricevitorie Sisal; gll Sportelli provinciall delle
Socleta di riscosslone: Equitalia Etr Spa (Bari e Brindlsl), Equitalia Lecce Spa (Lecce),
Soget Spa (Taranto); servizio gratulto di pagamento On Line con Carta di Credito sul sito
www.aqp.lt; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gli
Sportelli Bancomat abilltati.

Per [ pagament] effettuati oltre la data di scadenza, come previsto dal regolamento del
Servizio Idrico Integrato e dalla Carta del Servizio, saranno addebltati gll Interessl dl mora
nonché le eventuall spese dl recupero creditl.

Acqu@light : la scélta giusta

Acqu@light & la fattura on line dell'Acquedotto Pugliese.

Rapida, gratuita, rspettosa dell'amblente: la scelta giusta.

Aderendo al servizio Acqu@light riceverai direttamente al tuo
Indlrizzo di posta elettronica, Favviso della pubblicazione della
fattura sul portale AQP Il giomo stesso della emissione. Salvala nella
memoria del tuo PC, ha lo stesso valore legale e fiscale di quella

cartacea. Acqué@light elimlna gli accumull di carta, Il rschlo di

mancato recapito postale, e soprattutto permette di verificare In tempo reale addebltl e
consuml azzerando | temp! di consegna. Aderisci ad Acqu@light, avral Il vantaggio di non
trovare In fattura le spese di spedizione che a breve saranno addebltate. Per aderire al
servizio, accedl allo sportello on line dell'Acquedotto Pugliese e segul le semplic Istruzionl.

Ti aspettiamo su www.aqp.It.

LTI R Y
9s9)|Bnd

opopanboe:




Adeguamento della Tariffa dal 1 Gennalo 2015 — ATO Puglia Sentenza Corte Costituzionale n.335 de! 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
i dell’art.1, comma 6, del D.M. 30 settembre 2009

In relazione all'approvazione degli Incrementi tariffari, previsti dalla Deliberazione

dell’Autorita per 'Energia Elettrica, il Gas ed il Sistema Idrico (AEEGSI) n. 643/2013/R/IDR E' disponibile sul sito www.aqp.it I'elenco dei clienti dell’abitato di Rignanc Garganico al
del 27 Dicembre 2013 - Determinazione delle tariffe per gli annl 2014 e 2015 - la quale & stato richlesto il pagamento della quota di tariffa riferita al servizlo dI depurazione
Deliberazione del Consiglio Direttivo dell’Autorita Idrica Pugliese n. 46 del 9 Dicembre 2014 nel periode in cul detto servizio non era ancora prestato,

ha definlto per I'ATO Puglia "articolazlone tariffaria, al nette di Iva, valida dal 1 Gennalo
2015 del servizi di acquedotto, foghatura e depurazicne, di seguito riportata. Al sensi di
quanto previsto dalla Deliberazione AEEGSI n, 6/2013/R/COM e s.m.l., inoltre, agli utent
del servizi dl acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente I pagamentl delle bollette precedenti risultano regolar, salvo ulterlort verifiche.
di maggiorazicne UILl In favore delle popolazioni terremotate delle regioni Emilia e Modalita di domiclllazione della fattura

Romagna e Veneto aella misura di €/mc 6,004,

Sltuazione pagamenti

Nuovl Servizl dl Pagamento ~ Single Euro Payments (SEPA):
AQP sl adegua a quanto stabllito dal regolamento UE 260/2012 de! Parlamento Europeo e

Vocea tartffa Uso Domestioo |Uso Commerdale |Uso Industriale | Uso Pubblico Altd Usl del Consiglic - dal provvedimento del 12,02.2013 della Banca d'Italla - ed attua, dal
Quota Figsa Acqua €/Modulo 16,23 18,21 27,35 16,23 16,23 01.02.2014, la domicillazione delle fatture con modalith SDD Core (SEPA Direct Debit Core
Tariffa agevalata &/me 0,665857 - Addebito diretto). Informazionl riguardantl | servizl SEPA, e le condizionl che
Yoriffa base €/mc 0,879068 _L,139370 1,135370 0875063 3,353381 regolamentano la modalith di domiciliazione SDD Core, sono disponiblli sul sito
Tarifa 1° faccia €/me 1,496255 1,513337 1,513337 1,446258 www.agp.It.
Tarifta 2° fagcia €/me 2,164643 2,164643 AQP rende noto che:
Tariffa 3° fascla €fmc__ 2,555057 : 2655057 - le domicillazionl attive restano valide. I clientl gi2 domicifiatl alla data del 31,12.2013
QUots Fieen Foana C/Module [eYE) TRT 2'7'35 T non devono effettuare alcuna azione. Gll addebitt saranno automaticamente garantiti
Servizio Fagnatura €/me 0,169508 0:159906 0.16350 0.169908 - | cllent, per attvare, variare o revecare la domiclllazlone devono Inoltrare I'apposito
Servizio Depyrazione €/me 0,487761 0,487761 0,487761 .487761 modulo - disponiblle dal 01.01.2014 sul sito www.aqp.it e presso gll ufid commerciall -

debitamente compilato e accompagnato da copia del documento di identta, via fax al

Sul sito www.aqp.lt sono riportate anche le tariffe relative alle Altre attivita idriche, numero 080.231.3399, via PEC allindirizzo clienti@pec.aqp.lt, o consegnando il tutto
previste dal Regolamento del SII. direttamente ad uno sportello dI Assistenza Clienti AQP.

Rateizzazjone del{a fattura

La fattura sard ratelzzablle: se Ilmporto della fattura & uguale o magglore ad Euro 260,00
001 LO0D2044327-P34-D51-4/8 0-0-0-0



Rateizzazione della fattura {continua)

(da moltiplicare per il numero dei meduli contratuali); se la richiesta & inoltrata entro Ja-

data di scadenza della fattura interessata; se la stessa & di conguaglio o mista e sela sua
tipologia & d'uso domestico; se lavente diritto € in stato di indigenza attestato da idenea
documentazione o autocertificazione; se esiste una attestazione di avvenuta perdita idrica
dellimpianto interno, riferito al periodo considerato in fattura -e certificato da intervento
tecnico occorso. Pertanto, il cliente pud scrivere o recarsi presso I ufficio commerciale AQP
o inviare una mail a clienti@pec.aqp.it-comunicando: Codice Cliente, numero di contratto,
numero di fattura oggetto di rateizzazione, recapito telefonico e fornendo Ila
documentazione su indicata. A conclusione dellistruttoria | cliente ricevera una
comunicazione scritta con limporto della fattura rateizzata in 3 rate bimestrali., la
rateizzazione della fattura’ prevede I'addebito degli interessi (pari al TUBCE - Tasso Ufficiale
della Banca Centrale Europea - pili 2 punti) sulla prima fattira consumi utile. Per maggiori
informazioni.censuld it sito www.aqgp.it .

Comunicazioni AEEGSI “

Inforrnazlom su qualith e condizioni

Non sono presenti comunicazioni.

Tutte le informazioni sulla quallté dei servizi offerti, sui livelli di servizio e sulle condizioni
che regolamentano il rapporto ‘contrattuale sono disponibili sul portale www.agp.it e
presso gl sportelli di Assistenza Clienti. In particolare, La inviiamo a consultare il portale
internet AQP o a richiedere agli sportelli, informazioni inerenti: (a) ai livelli garantt
rispetto alla normativa vigente; ai livelli raggiunti nell’anno precedente; al Regolamento ed
alla Carta del| Servizio Idrico Integrato; (b) alla. composizione della qualita dell’acqua
distribuita; (c) alle condizioni contrattuall di foinitura; {d) alie procedure per attivare ogni
tipologia di richiesta commerciale e per inoltrare un reclamo; (e} il glossario delle voci e dei

001 1L.0002044227-P34-D51-5/8 0-0-0-0

Informazioni su qualitd e condlzioni (contmua)

termint indicatd in fattura; (f) [ criteti che regolamenlano il servizio. e la qualita. Per
ulteriori informazioni contatti il numero verde commerciale. .

Disciplina del Deposntn Cauzionale

Dal 01.06.2014 & entrato in vigore il metodo di calcolo del deposnto cauzionale secondo le
disposizioni indicate da AEEGSI con delibere n.85 del 28.02.2013 e n. 643 del 27.12.2013.

Tali disposizioni prevedono che il calcolo del deposito cauzionale sia applicato ad ogni
utente, nellz misura del corrispettive trimestrale per consumi. Non & previsté il deposito
per gli usi pubblic, per utenti destinatari di bonus idrico ed In caso di domiciliazione SEPA,

per consumi dell'anno solare precedente inferiori @ 500 me.. Nel caso di uso diverso dal
domestico e consumi superiori a 500 mc/anno, possono essere previste forme di. garanzfa
alternative al deposito cauzicnale. Per gli usi domshu con pit di-un modulo contrattuale &
aItrE: previsto un abbattimento del 40%.

Per magglori informazxom sulla modalitd di calcolo del deposito cauzionafe consulti il sito
www.agp.it

N
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IL NUMERO VERDE
“SIFAINDUEPERTE

R parlire ﬁﬁ@ﬂ T setiembre 2@‘1‘]5

Numero Verde Servizio Clienti
Jj Kumero Veris —

gratuito da rete fissa.

Atariffa da cellulare o dall’estero +39 08057234938
Attivo riei giomi feriali, dal lunedi al venerdi dalle
ore 8:30 alle 17:30, il sabato dalle 8:30 alie 13:00,
per:

« informazioni su contratti, consumi e fatture

e informazioni sulle tariffe del servizio

» richieste di nuovi allacciamenti

» modifiche contrattuali

» reclami e imborsi

» richiedere copia delle fatture

| * variazione del recapito della fattura

» conoscere [e modalita di pagamento

¢ informazioni sulla domiciliazione SEPA

« situazione dei pagamenti e recupero crediti

» informazioni sugli sportelli di assistenza clienti
» informazioni su qualita e condizioni del servizio

=

ELXIX]|

(=]

.C
www.regione. puglia.it

"7 001L0002044327-P34-D51-78 0000

Numero Verde Segnalazione Guasti
Numere ¥ende

800735735

gratuito da rete fissa e da cellulare.

Attivo 24 ore su 24, tuttii giomi della settimana,
per:

» segnalazione guasti e pronto intervento

www.aqp.it |/ |

WM acquedotto
T pugliese

l'acquas bene coming




BULLLTTA SULWALE?
' BONUS IDRICOL'IDEALE.

COS’E’ IL BONUS IDRICO?
{ ! Bonus Idrico & una agevolazione,
per le annualita 2012, 2013 e 2014,
afavore delle famiglie che versano
in condizioni di disagio economico efo fisico.
il Bonus Idrico 2 reso disponibile dalla Regione
Puglia, dall’Autorita Idrica Pugliese
e dall’Acquedotto Pugiiese, conil
contributo informativo delPANCI Puglia.

| CHI PUO’ FRUIRE DEL BONUS?
 chi risiede nella Regione Puglia ed
& ha beneficiato nella Regione Puglia
del Bonus Elettrico nel 2012 efo 2013 efo 2014
™ fruisce del servizio idrico di AQP ad Uso
Domestico, sia individuale che in condominio ed
& & in regola con i pagamenti della bolletta AQP

Il beneficio del Bonus Idrico per le annualita 2012
e/o0 2013 sara riconosciuto solo a coloro che non
sono stati gia beneficiari nelle precedenti edizioni.

QUANDO PRESENTARE LA DOMANDA?
Dal 13 Aprile 2015 ) _
al 4 Settembre 2015 /7 L

COME PRESENTARE LA DOMANDA?

Da telefono fisso, mediarte un sistema automatico,
chiamando [} Mouere Venip ——

il numero verde 2 an“ﬁﬁnaﬁn C | -  _' .
Dalsito intemetwwmmlmia it \\-—/ .:_ e : u

Entrambi i servizi sono disponibili tutti i giomi
24 oresu24.

COME VIENE EROGATO?

[ Bonus Idrico & accreditato agli aventi diritto,
al termine della iniziativa direttamente in fattura
consumi AQP, ed & comunicato per lettera.

Consulta il bando anche su:

=] . &
s 2] Autoritd o
@ Yagen 4
W7 Pugliese
www.regione puglia:it wwwaip.govit www.anci.pugliz.it

001 L00DZ044327-P34-D51-88 0000
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Acquedotto Pugllese SpA con Unlco Azionista

Sede Legale: Via Cognettl 36, 70121 BARI

Cap, Soclale: Eurc 41,385.573,60 l.v, Reg. delle Irnpr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LAA. di Bari n, 414092

16 SET. 201 j&

. SERVIZIO CLIENTI |800.085.853 numero verde commerciale 56 20-50

E RECLAMI |Da celiulare o dall’estero +39 080.5723498, a tariffa 001 L0002044327-P34-D51-1/8 0-0-5°0
70002044327006477 Barsisos i, -
WEB 'www.agp.lt & AQTO0DZ044327006477 IS b nelar 2 Besio
FAX COMMERCIALE |+39.080,2313497 \'{ /{6
ASSISTENZ A CLIENTT vy oo 35 -
74123 - Taranto (TA)
SEGNALAZIONE |800.735.735 numero verde guasti A:M.A.T. ﬁl-lﬁﬁl 2015
; GUASTI Gratuito anche da cellylare VIA CESARE BATTISTI, 657 B oA X )
FAX GUASTI |+39.080.2313348 74100 TARANTO TA e Dckgsl o
«080. s E%‘wi»:;r- Generale o
B Dt fronnisivstivg 0
- }? Dissre Toriion o
UAF fzpad ‘o O
T 2 s _
- S g

Dati fiscali o
]
Intestatarlo AMA.T. ; kg ]
A woine et
Pomicilio Via Cesare Battist 657 Guorse lnan .

Uno Lo Gun FEEER Sihe o

Cap, citta 74100, Taranto TAung Ui Regloneria

CFoPartitaIVA 00146330733 S Soff gy

B on o Rt A
Ubicazlone fornltura Via Temenide 11

SIS

no:

Cap, Clttd - 74100, Taranto Ta Quota fissa € 16,28
Tipologla di utenza uso commerclale Servizlo acquedotto < 1.752,21
Tariffa applicata commerclale Servizio fognatura € 198,11
Serviz Acquedotto Servizio depurazione € 568,73
Fognatura e depurazione: Reflug Oneri perequazione € 13,98
Domestico Bonus sociale € 0,00
Accontl precedent! e rettifiche € - 56,85
Modull contrattuali/Unita immobiliarl 1 (200 L/g) Addebltl/accredit! diversi € 0,26
Deposite cauzionale versato € 34,46 Totale fmponiblle € 2.492,72
: e e Descrizlone aliquota Imponibile Imposta
. Stato defidepiiraforeis 1E7 va vendite 10% _ € 2492,48 € 233:53
Implanto di depurazione attivo, Iva vend. nicn sog. art, 15 ! ’
Uiterlorl Informazion! sono disponibili al'indirizzo www.agp. it Totale fattura € 2,741,97
. o Consult! sul retro H dettaglie degll import!,
[RafeizZazianedeilafaiiura;
La sua fattura non & ratelzzabile.
Consulti I box “Ratelzzazione della fattura®,
RN
Domicillazlone non attiva.

Consult! Il box *Modalita di domiclliazione della fattura®,

Elettrica Il Gas ed 1) Sistema Idrico (AEEGSI) nel box

Co_nbabnre M-MADDALEN;R_- matricala 05145078 - ;al[bro 1 - 05 Indici “Comunlcaz[onl AEEGSI”
Matricola | Lettura inlziale Lettura finale Contatore Consultl || box "Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del
contators duta valore Hpolagi: data valore tipoiogia matr! eubi
05145078 |1B.02.15 3087 rexle  [30.07.15 4353 reals 1166 10,10.2008, secondo DM 30.09.2008",
Verifichl la correttezza dei dati fiscall e segnali al Servizio Clienti
ognl difformita. :
i consumo dal 18.02.15 al 36,07.15 & di 1166 metr] cubl,
?&% W?!w e e
Consumo annuo calcolato 1748 mc M"éﬁuquw«k’]w?‘%w R §
Consumi stimatl gia fatturati nelle bollette precedent! L2 prossima fattura sard In acconto. Sl prevede che |l suo contatore
dal 18/02/2015 al 22/05/2015 25 mc alla data 20,11.2015 segnerd 5022 mc.
Effettu! l'autolettura, nei 15 glornf antecedenti la data Indicata,
munendosi di:

¢ codice cliente
- & matticola contatere
- *. numero me cosl come |ndicati dal contatore (lettura)
T T e T mm ommr e ST Tt T L Teilgfonando al numero 84.00.00,343 (costo di uno scatto)
e dall'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tariffa)
- Vla SMS al numero 339,9909190 digitando If seguente testo:
LETTURA 1000653047*05145078*|ettura
= Via internet dal portale www.agp.lt

001 LOOD2044327-P34-D51-1/8 0-0-0-0
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e confratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale.

Data scadenza pagamento

o Contr. Rep. n° del
DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
_ __|Determ. AD. n° del ) per supervisions
) - [DATA FIRMA i
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO

verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP. UNITA' CONTRATTI

per supervisione Contr. Rep.n. " del -
~ T IDATA FIRMA T
) Delib. C.A. n. del
) Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA '
verifica datl contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
) per supetvisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
""IDATA FIRMA
UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

DATA - —JEIRMA ...




acquedotto
: pugliese

I'nzqua, bens comuny

L
Acquedotio Pugllese SpaA con Unica Azlenlsty

““Sede Legale: Vig Cognett! 36, 70121 BARI
Cap. Sociale: Eyrg 41.385.573,60 i-v. Reg, delle Impr. di Bar]
C.F. e P.IVA: 00347000721, REAC.C.LAA. di Bari n. 414092

Andamento
del consumi
medi glornallerl 0,34 0,30 0,30 0,27 &,00

me/glorne
(In base & letture
; rilevate e/o
autoletture)

R e AL St ) PR s A hzd £ RN R

dal 24,02.11 dal 25,08,11 dal 24,02,12 dai 22,08,12 dal 21.08.13 dal 18.02,14 dal 13,08.14 dal 18,02,15

al 24,08,11 2l 23.02,12 al 21.08,12 al 20.08,13 al 17.02:14 al 12.08.14 al 17,02,15 2| 30.07.15

quantity importo unitario impenibile

Ul Quata Idrieo Terremotat 1166 me
Quota fissa acqua n® 1 modylj

0,004000 €/mc 4,66 € 10%
163 GG 0,049345 €/gg/med 8,14¢€ 10%
Tariffa Basa I me 1,139370 €/mc 3760¢ 100%
Eccedenza 1 Fasciy 1133 me 1,513337 €/mc 1.714,61 ¢ _10%
‘ Totale ' _ 1.76501 ¢
\ \

1166 me . 0,004000 €/mc 4,66 € 10%
UIL Quota Fogn. Terremotat] 1166 me ' 0,004000 €/mc 4,66 € 0%
Quota Fissa Fog. Dom, ne 1 mod ' ‘ 163 GG 0,049945 €/gajmog 8,14¢€ 10%
Quota Varlabile f)ep_urazlune i 1166 mc 0,487761 €/mc 568,73 € 108
Quota Variablle Fognature ' I 1186 me . . 0,169906 €/me
\

198,11 € 10%
Totale. 784,30 €
ACCONTI PRECEDENTI
FATTURE

mnc
Fattuta p, 00000000115001651 758 del 28.05.2015

25 dal 18.02,2015 a] 22,05,2015 -5685¢ " 10%

s Eihiad

M. 00115000679207

Gl
Interessi syl Pagamento di 2.946,37 € della fattura del
05.03.2015 calcolati dal 08.04,2015 af 08,04 pe N. RIC,
Interessi sut pagamento di 62,54 € dalla faty

- Y
IN. WA LLED
ura n. 00115001651758 del 28,05.2015 K e e
calcolati dal 30.06.2015 a] 30,06.2015 '

DATA DI ReaisTR JB [o7 7]

va vendite 10% 249246 € 10%
véa vend, neop 50g. art, 15

248,25 €
0,26 € 0%
Postadl bolle £2,80 sy Bornate 16n sopgetls DIVABD, E77AT esachain meda vinuale, A Ag. Ertnnia Bar'n. 2004018547 et 4.0204

0,00 ¢

FE Rt e e e

001 L0C02044327-P34-D51-8/8 0-0-0-0
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e confratto - -~ -

URFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale.

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del ) —_
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n® del
' IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del , per supervisione L
Delib. C.A.n® del -
Data scadenza pagamento
59 %ﬁ-’ [ 0 ~ [
DATA L'ADDETTO A0} UFFICIO MAGAZZINO
‘|| 7 SET. 2015 verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
_ IL RESP: UNIFA' CONTRATTI |
_ /per |Contr. Rep. n. ) del
e Df.y\ FIRM ' )
SE '
ET. 2015 { Delib. C.A. n: del .
U Delib. C.A. 1. : de!
UFFICIO RAGIONERIA ‘
verifica dati contabili Deliﬁ. C.A n del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamentha DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA 05 FIRMA DE ESFEf’gSﬁE]?“[Ezu15 L. RESP. UNITA' TECNICA
' : per supervisione
IL. RESP. UNITANEONTRBILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

per supe isione

DATA FIRM

~ 0 2015 _

L UFFICIO TECNICO

verifica perfefta esecuzione lavor]

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dali tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSARILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ...... e et Prot.....cccoeeenrmcennnnes

Il. CAPO UNITA' AA.GG, E PP.RR.

DATA . —_|FIRWA
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Acquedotto Pugllese SpA con Unlco Azlonlsta

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI
Cap. Soclale: Euro 41,385.573,60 i.v, Reg, delle Impr, di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C,C.1.A.A, dI Bari n, 414092

SERVIZIO CLIENTI
E RECLAMI

WEB
FAX COMMERCIALE

SPORTELLO
ASSISTENZA CLIENTI

SEGNALAZIONE
GUASTI

www.aqp.lt
+39.080,2313497
Viale Virgilio 19

74121 - Taranto (TA)

Gratuito anche da cellulare

FAX GUASTI

+39.080.2313348

16 SET. 2015

800.085.853 numero verde commerciale
Da cellulare o dall’estero +3% 080.5723498, a tarlffa

800,735.735 numero verde guasti

‘Codice Cliente 1000653047

Contratto
| Fattura 1.

Del 02/09/2015
IScadenza . 05/10/201¢

Aagy oy
TERE per gy mahilta nelarow LT A%

['Situazione pagamenh ’ _ ,
1 pagamentl delle bollette precedent rlsultano regolarl, salvo
ulteriorl verifiche.

t:Informazioni: conl:rattuali

Via Gug[lelmo Oberdan
74100, Taranto Ta
uso commerclale

Ublcazlone fornltura
Cap, Cltth
Tipologia dl utenza

Tatiffa applicata commerclale
Servizi Acquedotto
Fognatura e depurazione; Refluo
Domestico
Modull contrattuall /Unitd Immobltlarl’ 1 (200 Lfg)
€ 23,54

Deposito cauzionale versato

[ Stato del depuratore

Implanto dl depurazione attivo.
Ultertorl Informazlonl sono disponlbill all'lndirizzo www.aqp.it’

{"‘Rateizzazfone della fattura

La sua fattura non & ratelzzabile.
Consult Il-box "Ratelzzazlone della fattura”.

| Domiciliazione dellafattura "~ " " T

L 20-50
% £ 001 L0002044327-Po4-DSO-A/E DWMM
70002044327006476
£ acronozossszroveare s 1] SET 2
3 Ao e Delpgaty o
2% Generale
A.M.A.T. ,ﬁa Bremy o
VIA CESARE BATTISTI, 657 b thministg
74100 TARANTO TA iy Aﬂm,cﬂmm o
'?“I
} Commersato g -
; vl
'_;;{f‘ Crianigy Bmao}*ebng S
e Essan s,
L Infongai Os.m 1
_ BT o, e Tor [ov]
Dati fiscali IRy mﬁ%ﬂ;ﬂ S g
Intestatarlo AMAT, gzg ~iat e, Fr R SNSTR 3
URiao Ragione 3
Domlelllo Via Cesare Battisti §57 S Mgy
Cap, citta 74100, Taranto TA T ——_

00146330733

CF o Partita IVA

Domiclllazlone non attiva. !
-Consultl Il box “Modalltd di domiclllazlone della fattura®.

Quota fissa € 18,18
Servizio acquedotto € 30,76
Servizic fognatura € 4,59
Servizlo depurazione € 13,17
Oneri perequazione € 0,33
Bonus soclale € -—0,00
Accontl precedenti-e rettifiche € - 34,52 ‘i
Addebitl/accrediti divers] € “0,00”
Totale Imponlblle € 32,51
Descrizlone aliquota Imponlblle Imgosta
Iva vendite 10% €32,5 3,2
€ 35,76

Totale fattura
Consultl sul retro 1l dettaglio degll importi.

Prenda vislone delle comunlcazloni deII'Aumrlté per I’Energla

[.Consum
P TTPr T TP Py - Elettrica Il Gas ed Il Sistema Idrico (AEEGSI) hel box
Cen ra M- + matrlcela 05116885 - callbre 1 = 05 Indic “Comunlcazionl AEEGSI".
Metricals | - Lettura iniziala Lettura finale Contatore Consuit! 1] box "Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del
contatore data valore  tipologla data valore  _tipologla | metrl eubi
5116985 [20,02.18 2662 reale [20,08.15 2689 reale 27 10.10.2008, secondo DM 30.09.2009",
Verlfichl la correttezza del datl fiscall e segnall al Servizio Cllent)
ogni difformita,
Il consume dal 20.02.15 af 20,08.15 &dl 27 metd cubl.
77 me | Autolettura.

Consumo annuo calcolato
Consuml stimat! gfa fatturat] nelle bollette precedent

dal 20/02/2015 al 22/05/2015 14 mc

La prossima fattura sara In acconto Sl prevede che Il suo contatore

alla data 20,11,2015 segnerd 2710 mc.
Effettul I'autolettura, nel 15 glornl antecedent! la data Indicata,
munendos| di:

» codice cliente

» matricola contatore
* numero mc.cosl come Indicat! dal contatore (lettura)

- Telefonando al numero 84.00.00.343 (costo di uno scatto)
e dall'estero o cellulare 439 080 5723464 (a tariffa)

- Via SMS al numero 339.9909190 digitando |l seguente testo:
LETTURA 1000653047*05116885*lettura

- Vla Internet dal’ portale www.aqp.lt

001 LO0D2044327-P34-D50-1/8 0-0-0-0



acquedotto
pugliese

Facqut, bene domuna

Acquedotto Pugliese SpA con Unlco Azlonista

Sede Legale: Via Cegnettt 36, 70121 BARI

Cap. Soclale: Euro 41.385,573,60 i.v. Reg, delle Impr. di Bari

iCodice Cliente
Contratto

C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LA.A. di Bari n. 414092

]

Andamento
del consuml

medl glornallerl 032 0.06 10 o1 o.22 0,23 0,15
_ mc/glorno
i (In base a letture
) rilevate efo
autoletture)
del 25.08.11 dal 26,02.12 dal 24.08.12 dal 22,02.13 dal 21.08,13 dal 22.02.14 da) 20.08,14 dal 20.02,15
al 28.02.12 al 23.08.12 al 21.02.13 al 20.08.13 al 21.02.14 al-19.08.14 al 15,02.18 al 20.08,18
Dettaglio importi quantity importo unitario Impcniblle iva
Servizio di Reauadots ; I
Consumo accertato dal 20.02.2015 al 20.08.2015 ( 182 gg ) 27 me
UI1 Quota Idrico Terremotati 27 me 0,004000 €fme 011¢€ 10%
Quota fissa acqua n® 1 modull 182 GG 0,049945 €/gg/mod 9,09 € 10%
Tariffa Base 27 mc 1,139370 €/me 30,76 € 10%
Totale 39,96 €

fC&srvizio difognatira e depufazions

Consumo accertato dal 20,02,2015 al 20.08,2015 ( 182 gg ) 27 mc
UlL Quota Depuraz.Terremotati 27 me 0,004000 €/mc 011¢ 10%
UI1 Quota Fogn. Terremotati 27 me 0,004000 €/me 0,11 € 10%
Quota Fissa Fog, Dam, n® 1 mod 182 GG 0,049945 €/gg/med 9,09 € 10%
Quota Varlablle Depurazione 27 me 0,487761 €/mc 13,17 € 10%
Quota Varlabile Fegnatura 27 me 0,169906 €/me 459€ 10%
Totale 27,07 €

ACCONTI PRECEDENTI

FATTURE me i

Fattura n, 00000000115001638545 del 27.05.2015 14 dal 20.02,2015 al 22.05.2015 -34,52 € 10%

Riepilogo TVA

Iva vendite 10%

imponibile,

32,51 €

Impoeta ¢ bolky € 2,00 ou somme non saggatte A VA eup, ETTAT 2500a nmodo virvale, Aut, Ag, Erlrate Garl n, 200401647 dal 24.02.04

imposta

10%

3,25¢€

N. RIC.

| N IVA___Q_Q_“(’S',_Q______;

DATA DI REGISTR. A4 fof A )

001 L0002044327-P34-D50-2/8 0-000
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** Modalita di pagamento della fattura

Utilizzando | bollettinl MAV, le fatture possono essere pagate presso: gl Uffic postall, le Il pagamernito della fattura pud essere effettuato, présso le casse

tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puntulis e le Ricevitorie Sisal; gli Sportelli provinciali delle dei Supermercati o |permercati COOP, anche con il pagamento
Sodeta di riscossione: Equitalia Etr Spa (Bari e Brindisl), Equitalla Lecce Spa (Lecce), della spesa.
Soget Spa (Taranto); servizio gratuito di pagaments On Une con Carta di Credito sul sito ) ‘
www.aqp.it; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gli ) . N . . , - . )
Sportelli Bancomat abllitatl; le Casse punti vendita COOP abilitati, presentando il codice a L'operazione.& molto semplice. Per usufruire del servizio & sufficiente presentare alla
barre: - . cassa di un punto vendita abilitato COOP il presente documento sul quale &
ripariato il codice a barre COOP. | personale rilsvera in automatico ] Codice a Barre

Codice a come- qualsiasi ajtro prodotto, ed il pagamento della fattura AQP avverra insieme al
Bame resto della spesa. . :

4158099595597 11E0200030678626100582243802003576 Il servizio ha un costo di 1,00 Euro {per i Soci COOP 0.50 Eiro) ed & disponibile
Per | pagamenti effettuati oltre la data di scadenza, come previsto dal regolamento del solo per importi.inferiori 2 1.500,00 Euro per ogni transazione.

Servizio Idrico Integrato e dalla Carta del Servizio, saranno addebitati gli Interessi di mora

nonché le eventuall spese di recupero crediti Per conoscere i punti COOP abilitati e per acquisire maggitri informazioni sul. costo

del servizio consultare il sito www.e-coop.it.

A‘ITENiIONENon sono ammessi pagamenti parziali delle fatture..
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Adeguamento della Tarlffa dal 1 Gennalo 2015 = ATO Puglia

In relazione ali'approvazione degli incrementl tariffari, previst dalla Deliberazione
dell'Autorita per I'Energia Elettrica, il Gas ed [l Sistema Idrico (AEEGSI) n. 643/2013/R/IDR
del 27 Dicembre 2013 - Determinazione delle tariffe per gli annl 2014 e 2015 - la
Deliberazione del Consiglio Direttivo dell’Autorita Idrica Pugliese n. 46 del 9 Dicembre 2014
ha definito per I'ATO Puglia I'articolazione tariffaria, al netto di Iva, valida dal 1 Gennalio
2015 dei servizi di acquedotto, fognatura e depurazione, di seguito riportata. Ai sensi di
quanto previsto dalla Deliberazione AEEGSI n, 6/2013/R/COM e s.m.i,, Inoltre, agli uteny
del servizi di acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente
di maggiorazione UIL in favore delle popolazioni terremotate delle regioni Emilia e
Romagna e Veneto nella misura di €/mc 0,004.

Vooe tariffa Uso D tleo [Uso C clale |Uso Industrial Uso Pubbllco Altri Ust
Quota Fissa Acqua €/Modulo 18,23 ' 18,23 27,35 118,23 18,23
| Tariffa agevolata €/mc 0.669897 E o
Tariffa base €/mc Q,879063 1,139370 1,139370 ' 0,879068 3,353381
Tariffa 1° fascia €/mc 1,446255 1,513337 1,513337 1,446255
Tariffa 2° fascla €fmc 2,164543 - 2,164643
Tariffa 3° fascia €/mc ) 2,655057 : ' 2,655057
Qucta Fissa Fogna €/Modulo R 18,23 18,23 27,35 18,23
Servizio Fognatura €/mce 0,169506 0,169906 0,165905 0,1659906 .
Servizio Depurazione €/mc 0,487761 0,487761 0,487761 0,487761

Sul sito www.aqp.it sono riportate anche le tariffe relative alle Altre attivita idriche,
previste dal Regolamento del SII.

001 LC002044327-P34-D50-4/8 0-0-0-0

Sentenza Corte Costituzionale n.335 del 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
dell’art.1, comma 6, de! D.M. 30 settembre 2009

E’ disponibile sul sito www.aqp.it l'elenco del clienti dell'abitato di Rignano Garganlco ai
quale & stato richlesto [| pagamento della quota di tariffa riferita al'servizio di depurazione
nel periodo in-cui detto servizic non era ancora prestato.

Situazlone pagamenti

I pagametiti delie bollette precedenti risultano regolar, salvo ulteriori verifiche.
Modallta di domiciliazione della fattura

Nuovi Servizi di Pagamento — Single Euro Paylments (SEPA):
AQP sl adegua a quanto stabilito dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento Europeo e
del Consiglio - dal provvedimento del 12.02.2013 della Banca d'Italla - ed attua, dal

. 01.02.2014, [a domicillazione delle fatture con modalita SDD Core (SEPA Direct Debit Core

- Addebito diretto). Informazionl riguardanti. i servizi SEPA, e le condizioni che
regolamentane la modalith di domicillazione SDD Core, sono disponibili sul sito
www.aqp.it.

AQP rende noto che: -

= le domiciliazionl attive restano vallde. I clienti gia domicillati alla data del 31.12.2013
nen devono effettuare alouna azione. Gli addebiti saranno automaticamente garantiti

- | client, per atHvare,, variare o revocare la domiclllazlone devono inoltrare I'apposito
module - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.agp.it e presso gli uffic commerciali -
debitamente compilato e accompagnato 'da copia del documento dl identitd, via fax al
numere 080.231.3399, via PEC allindirizzo clienti@pec.aqp.it, o consegnando il tutto
direttamente ad uno sportello di Assistenza Client AQP.

Ratelzzazione della fattura

La fattura sara ratelzzabile: se Iimporto della fattura & uguale o maggiore ad Euroc 260,00



Rateizzazione della fatl:ura (contmua)

{da moltdplicare per il numero dei moduli oontrattuall), se la richiesta & Inoltrata entro la
data di scadenza della fattura Interessata; se [a stessa & di conguaglio 0 mista e se la sua
tipologia & d‘uso domestico; se Favente dmtto € In stato di indigenza attestato da Idonea
documentazione o autocerbﬁcazlune, se esiste una attestazione di avvenuta perdsta idrica
dellimplanto interno, riferito al periodo considerato In fattura e cértificato da intervento
tecnlco occorso. Pertanto, il cliente pud scrivere o recarsi presso I’ ufficlo commerciale AQP
o inviare una mail a clienti@pec.aqp.it comunicando: Codice. Cliente, numero di contratto,
numere di fattura oggetto di rateizzazione, recapito telefonico e fornendo la
documentazione su indicata. A conclusione dellistruttoria il cliente riceverd una
comunicazione scritta con limporto della fattura ratelzzata in 3 rate bimestrali. La
ratelzzazione della fattura prevede "'addebito degll Interess! (patl al TUBCE - Tasso Ufficiale
della Banca Centrale Europea - pill 2 puntl) sulia prima fattura consumi utile. Per maggiori
informazioni consult il sito www.agp.It .

Comunicazioni AEEGSI

Informazioni su qualita e condizioni {continua)

termini indicati In fattura; (f) 1 criteri che regofamentano il servizio e la qualiti. Per
ulteriori Informazioni contatti il numero verde commerciale.

Disciplina del Deposito Cauzionale

Non sono preseny comunlicazioni.

Informazioni su qualita e condizioni

Tutte [e Informazlonl sulla quallta del servizi offert, sui livelli di servizlo e sulle condizionl
che regolamentane Il rapporto contrattuale sono disponlbili sul portale www.aqgp.it e
presso gll sportelii’ dl Assistenza Clientl. In particolare, La Invidlamo a consultare il portale
internet AQP o a richledere agli sportelli, informazionl inerenti: (a) al livelli garantit
rispetto alla normativa vigente; ai livelli raggiunti nell’anno precedente; al Regolamento ed
alla Carta del Servizio Idrico Integrato; (b) alla composizione della qualitd dell'acqua
distribuita; (c) alle condizioni contrattuali di fornitura; (d) alie procedure per attivare ogni
tipologia di richiesta commerciale e per inoltrare un reclamo; (e) il glossario-delle voci e dei

001 LO002044227-P34-D50-5/8 0-0-0-0

Dal 01.06.2014 & entrato in vigore il metodo di calcolo del deposito cauzionale secondo le
disposizioni indicate da AEEGSI con delibere n.86 del 28.02.2013 e n,643 del 27.12.2013.
Tall disposlzioni prevedono che il calolo del deposito cauzionale sia applicato ad ogn!
utente, nella misura del corrispettivo trimestrale per consumi. Non & previsto il deposito
per gli usi pubblid, per utenti destinatari di bonus Idrico ed in caso di domiciliazlone SEPA,
per consumi dell'anno solare precedente Inferiori a 500 mc.. Nel caso di uso diverso daf
domestico e consumi superiori a 500 mc/anno, possono essare previste forme di garanzia
alternative al deposito cauzionale. Per gli usl domestici con pill di un modulo contrattuale &
altresi previsto un abbattimento del 40%.

Per maggiori informazioni sulla modalitd di calcolo del deposito cauzionale consult |l sito
www.aqgp.it
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Il NUMERO VERDE

R partire dal 1° seltembre 2013

Numero Verde Servizio Clienti
jj Nomero Verde—

gratuito da rete fissa.

| Atariffa da celiulare o dall’estero +3g 080 5723498
Attivo nei giomi feriali, dal lunedi al venerdi dalle
ore 8:30 alle 17:30, il sabato.dalle 8:30 alle 13:00,
per:

¢ informazioni su contratti, consumi e fatture

¢ informazioni sulle tariffe del servizio

+ richieste di nuovi allacciamenti

* modifiche contrattuali

» reclami e imborsi

* richiedere copia delle fatture

* variazione del recapito della fattura

» conoscere [e modalita di pagamento

» informazioni sulla domiciliazione SEPA

» situazione dei pagamenti e recupero crediti

» informazioni sugli sportelli di assistenza clienti
» informazioni su qualita e condizioni del servizio

~ SIFA IN DUE PER TE

[cacer]
NSy
www_ regione.pugliait,

T 001L0002044327-P34-D50.78 0-00-0

Numero Verde Segnalazione Guasti

(. 800735735)

gratuito darete fissa e da cellulare.

Attivo 24 ore su 24, tutti i giomi della settimana,
per:

« segnalazione guasti e pronto intervento

www.aqp.it

iaseall || acquedotto
WT’“ pugliese

"acqua. bene comune:




- BULLETTA SuLIDALE "

 BONUS IDRICO L' IDEALE.

COS’E’ IL BONUS IDRICO?

Il Bonus Idrico & una agevolazione,

per le annualita 2012, 2013 e 2014,

afavore delle famiglie che versano

in condizioni di disagio economico efo fisico.

Il Bonus idrico é reso disponibile dalla Regione
Puglia, dall’Autorita Idrica Pugliese

e dal’Acquedotto Pugliese, conil

contributo informativo del’ANCI Puglia.

CHI PUO’ FRUIRE DEL BONUS?
® chi risiede nella Regione Puglia ed
& ha beneficiato nella Regione Puglia
del Bonus Elettrico nel 2012 /o 2013 efo 2014
o fruisce del servizio idrico di AQP ad Uso
Domestico, sia individuale che in condominio ed
® &in regola con i pagamenti della bolletta AQP

Il beneficio del Bonus Idrico per le annualita 2012
efo 2013 sara riconosciuto solo a coloro che non

sono stati gia beneficiari nelle precedenti edizioni.

Consulta il bando anche su;

Autorita 4
utori =
' ~ Idrica -,,J‘
2 Pugliese
www.regione.puglia.it www.aip.gov.it www.anci.pugliait

" 001 L0002044327-P34-D50-8/8 0000

QUANDO PRESENTARE LA DOMANDA?
Dal 13 Aprile 2015
al 4 Settembre 2015

COME PRESENTARE LA DOMANDA?

Da telefono fisso, mediante un sisterna automatico,
chiamando J ¥umere Verds ———

il numero verde 1 8"“56“85‘] '

Dalsito internet WWW DONUSIFiC0 pia it

Entrambi i servizi sono disponibili tutti i giomi
24 ore su24.

COME VIENE EROGATO?

Il Bonus Idrico & accreditato agli aventi diritto,
al termine della iniziativa direttamente in fattura
consumi AQP, ed & comunicato per lettera.

" W acquedotto
pugliese

T'acqua, bene comune

£




Contratto

a uedotto R
caeiero [IIMNTNIANINEIE e
Tacqus, ba 00115002578051

Acquedotto Pugllese SpA can Unlco Azlonlsta
Sede Legale: Via Cognetti 35, 70121 BARI

Cap. Soclale: Euro 41.385.573,60 |.v, Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.I.A.A. di Barl n, 414092

SERVIZIC CLIENTI 800,085,852 numero verde commerciale .
E RECLAMI |Da cellulare o dall’esterc +39 080.5723498, a tarlifa

WEB [www.aqp.it
FAX COMMERCIALE |+39,080,2313497

SPORTELLO |Viale Virgitio 18
ASSISTENZA CLIENTI |74121 - Taranto (TA)
SEGNALAZIONE |B00.735.735 numere verde guasti
Y GUASTI |Gratuito anche da cellulare

FAX GUASTI |+39.080.2313348

1 pagamentl delle bollette precedentl risultano regolari, salvo
ulterlori verifiche.

f#Informazioni contrattualii( « -
Ubicazlone fornitura Via Gugllelmo Oberdan

Cap, Citta 74100, Taranto Ta
Tipologla dl utenza uso commerclale
Tarlffa applicata commerclale
Servizi Acquedotto
Fognatura e depurazione: Refluo
Domestico
Moduli contrattuall /Unita immobiliar] 1 {200 L/g)
€ 23,54

Deposito cauzlonale versato

[State deidgpir:

Implanto di depurazione attivo.
Ulterfor! Informazlonl sono disponiblll all'indirizzo www.aqgp.lt

['Rateizzazione della fattura™

La sua fattura non & ratelzzablle.
Consultl Il box "Ratelzzazione della fattura”.

[ Domicjliazione deila fatturay;

Domicillazlone non attiva.
Consultl I box *Modalita di domiciliazione della fattura”.

e

i
i aﬁﬂ‘&g,‘qprqmle )
VIA CESARE B 2 oAby, O
A'I_I'ISTI, 657 m {hm?nm‘m & O
74100 TARANTO TA B s oy =
5™ Comamrriats ; | G
Y- i kel
:J:'h Drosanin Ev'nuork s o
;f:: E«‘IHCLMJSma :_:'J
= Ao
/ Dati fiscali Goiea g
Intestatario AMAT. i St Sy FRER e
RAG Uty Ragioneng ST
Domicilio Via Cesare Battlsti 657 O Quglt I}
E'l
Cap, cltta 74100, Teranto TA —— ————— T

~dam

Gy I neareg T
T

8¢ 20-50 A
001 L0002044327-P34-D50-1/8 ‘05
70002044327008476

Qroc0204a3z7006sTe G ] ] SET 2
S8 Aunre Detegaty

CF o Partita IVA 00146330733

Quota fissa € 18,18
Servizic acquedotto € 30,76
Servlzlo fognatura € 4,59
Servizio depurazione € 13,17
Onerl perequazione € 0,33
Bonus soclale € 0,00
Accont] precedenti e rettifiche € - 34,52
Addsbltl faccredIt divers] € 0,00
Totale Imponiblle € 32,51
Descrizione aliquota Imponiblle Imgosta
Iva vendite 13% €32,51 3,25

[ ¥ 35,76

Totale fattura
.Consultl sul retro Il dettaglio degli Import.

UNICAZIO NI

¥ -:l‘!i-ﬂn'"l!lmm?‘“ﬂlmlw o T Gkt
Prenda vislone delle comunlcazionf dell'Autorlté per I'Energla
Elettrica Il Gas ed 1l Sistema Idrico (AEEGSI) nel box

Consumo annuo calcolato
Consuml stimati gla fatturati nelle bollette precedenti

dal 20/02/2015 al 22/05/2015 14 mc

1
i

Contatore M-MADDALENA - matricola 05115885 - collbto 1 - 05 Indici “Comunlcazion AEEGSI”
Matricola | Laftura niziale Lettura finale Contatare Consultl I} box *Sentenza Corte Costituzlonale n. 335 del
contatore dats valoro _ tipolegls | data valore  tpelogin | metrl cubl )
05116685 [20.02.15 2662 reale  [20.08.15 2683 reale FH 10.10.2008, seconda DM 30,09.2009",
Verifichl la correttezza del datl fiscali e segnall al Servizio Cllentl
ognl difformita,
1l consume dal 20.02.15 a! 20.08,15 ¢ di 27 melr cubl
77 mc FAutolettira: . &' ., .5

La prossima fattura sara In acconto. Si prevede che [l suo contatore

alla data 20.11.2015 segnerd 2710 mc,
Effettul ["autoletiura, nel 15 glornl antecedent! la data indicata,
munendos dl;

¢ codice cllente

» matricola contatore

+ numero me cosl come Indicati dal contatore (lettura)

. ~.—-——Telefonando al humero 84.00.00.343 (costo dl uno scatto)

e dall'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tariffa)

- Via SMS al numero 339,9909190 digltando Il seguente testo:
LETTURA 1000653047*05116885*ettura

- Via Internet dal portale www.aqp.it

Al 1 SANINAATITDANRNLAR D000



VISTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, crdine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale.

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del _

DATA ] FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del . .

IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD, n° del ) per supervisione
o 7 DATA FIRMA
Delib. C.A, n° del
Data scadenza pagamento
~|DATA 'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZING

verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP. UNITA' CONTRATTI

per supervisione Conr. Rep. n. © del
T IDATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
|pelib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA '
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FiRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL RESP. UNITA" CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA
UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnicl

Data scadenza pagamento

vetifica conferimento incarico

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TEGNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del ......ooveeereeoiseinn, Prot

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA e EIRMA__
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* acquedotto
Pugiiese

Facqua.benn comuna

Acquedotto Pugllese SpA con Unico Azlonlsta

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P,IVA: 00347000721, REA C.C.LA.A. di Bari n. 414092

Andamento

del consumi

medi glornalierl

, mc/glorno
&3 (in base a letture
rlevate efo
autoletture)

0,06 0,10 0,11 0,22 0,23 0,15

0,22

dal 25,08.11 dal 26.02.12 dal 24,08.12 dal 22.02,13 dal 21,08,1 dal 22.02.1 dal 20.68.14 dal 20.02.15
al 25.02.12 al 23.08.12 al 21.02,13 al 20,08,13 al 21.02,14 ol 19.08.14 2] 19,02.15 nl 20.08.15
Dettaglio Importi quantith importe unitaria imponibile iva

t:Servizio dilacquedotto

Consumo accertato dal 20.02.2015 al 20.08,2015 ( 182 gg )

UI1 Queta Idrico Terremotati 0,004000 €/mc 0,11 € 10%

Quota fissa acqua n® 1 moduli 182 GG 0,049945 €/gg/mod 9,08 € 10%

Tarlffa Base ) 27 me 1,139370 €/mec 30,76 € . 10%
Totala 39,96 €

EServiziodifophatira e depliraziona

Consumo accertato dal 20.02,2015 al 20.08.2015 ( 182 gg ) 27 me

UI1 Quota Depuraz.Terremotati 27 mc 0,004000 €/mc . 0,11 € 10%

Ul1 Quota Fogn. Terremotati 27 me 0,004000 €/mc 0,11¢€ 10%

Quota Figsa Fog. Dom, n® 1 mod 182 GG 0,049945 €/gg/mod 9,09 € 10%

Quota Variablle Depurazione 27 me 0,487761 €/mc 13,17 € 10%

Quota Variabile Fognatura | ; 27 me 0,169806 €/me  ~ 4,59 € 10%
Totale ' 27,07 C

ACCONTI PRECEDENTI . v
FATTURE me
Fattura n. 00000000115001638545 del 27.05.2015 14 dal 20.02.2015 &} 22.05.2015 -34,52€ 10%

Iva vendite 10% 32,51 € . 10%

{mposta d bolto €2,00 6u s non soggatts a IVABUD. 877,47 Eweela n mods vituzlo, Aut. Ag. Extrots Barl n. 2004018547 dal 24.02.04

T [T
DATA DI REGISTR. 6 Jof 5|

001 L0002044327-P34-D50-2/8 0-0-6-0




"|Data scadenza pagamento

= l0- (5

VIS8T

UFFICIO CONTRATTI] E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale.

s

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
i DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del -
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supervisione
W *Z 4 W DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del ~

f

L'ADDETTO AL RISCOHN

IP'SET. 2015

UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

ey

IPATA j

IL RESP. UNITA' CONTABILITA" lE/BILA%NCIO
i er Eupervisione .

2 \
v
IL RESP. UNTAGONTRATTI [[\
I sUpeTvisione Contr. Rep. n. del
781 u L
) |Delib. C.A. n. del
\ _|Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA \ ’
verifica dati contabili Delit;. CA n. del
- |data scadenza pagamento indicata in fattura . Data scadenza pagamento
data scadenza di pagamento presunta /\ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
A,
D 1. 700 TR 0 g oNsAg IL RESP. UNITA' TECNICA
per supetvisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

06 0995] (SO

&

UFFICIO TECNICO
verifica perfefta esecuzione lavor]

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

iData scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento de|

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA . __JEIRMA _ ___ . -
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, acquedotto
. pugliese
"L'G‘Hﬂ!.b.b. comyne

00115002536312 N

Acquedotto Pugllese SpA con Unlco Azlonista

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Soclale: Euro 41.385.573,60 1.v. Reg. delle-Impr, di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LA.A. di Bari n. 414092

800,085,853 numerc verde commerciale
Dacellulare o dall’estero +39.080,5723488, a tariffa

www.aqp.it
+39.080.2313497

Viale Virgilio 19
74121 - Taranto (TA)

800,735.735 numefc verde guast
Gratuito anche da ceflulzre

+39,080,2313348

SERVIZIO CLIENTI
E RECLAMI

WEB

FAX COMMERCIALE

SPORTELLO
ASSISTENZA CLIENTI

SEGNALAZIONE
GUASTI

FAX GUASTI

rwituazione pagarnentr B

I pagament delle bollette precedent! risultanc regolar], salvo
ulterior] verifiche,

[ Informazioni contrattuali’

Ublcazicne fornltura Vla Cristoforo Colombo

Cap, Cltta 74100, Taranto Ta
Tipologia dl utenza uso occaslonale o provvisorio
Tarlffa applicata occaslonale o provvisorio
Servizl Acquedotto

Modull contrattuall/Unita Immoblliari 1
Deposlito cauzionale versato € 1,847,58

["Stato del depuratore .

Implanto di depurazione attlvo,
Ulterior! Informazionl sono disponibilll. all'indlrlzzo www.agp.lt

[Rateizzazione deifa fattiura 7

La sua fattura non & ratelzzablle.
Consultl Il box "Ratelzzazlone della fattura”,

[ Pomiciliazione della fattura

Domiclliazlone non attlva.
Consultl 1l box “Modalita di domicillazione della fattura®.

T
W

Contratto 3992659915 (013170) ﬁﬁﬂw ;
|Fatturan. . 00115002536312. _ |3

Del 26/08/2015
|Scadenza_ .. .. .28/09/2015 .. .|

09 SET. 2015
TEhSH gt 502050 g
i3 % T000203807000520 | LS B it Tres
AQ70002035079005285

oL, AG‘:(QL\

03 SET. 2075

AMA.T. i
VIA CESARE BATTISTI, 657 fu f'i_mm.:eDelegelo s
74100 TARANTO TA 38 Biretore Generale s
T
1 Distioe Teenico s
18- Apeshi ) Coniratt o
B4 Commerciale ) Markeling s
&3 CoEnEE Blngdo C
Dati fiscali JES Eserciiof Sosta o)
Intestatarlo AMAT, ﬂw f’.*’“.‘f,"%’f}i%ﬁ“ o
i [
Domiellio Via Cesare Battisti 6{;?’” Risoise Umanz o
Facei Se. FERR. 53 TR! =i
Cap, cltta 74100, Taranto TANG Ufficio Ragioreria G
STQ Sagf Nyaliy o

CF o Partita IVA 00146330733

——— I

'Rlepilo o mporti della bolletta
.(08/20151- Conguaguo e Acconf:o

Quota fissa € 9,09
Servizlo acquedotto € 2.682,70-
Servizlo fognatura € 0,00
Servlzlo depurazione € 0,00
Onerl perequaziocne € 3,20
Bonus soclale € 0,00,
Accontl precedentl e rettifiche € r 2, 398,36 ¢
Addebitifaccrediti diversl "€ ——3,54~
Totale Imponibile . € 300,17
Descrizione allquota Imponiblle Imposta
Iva vendite 10% €296,63 € 25,66
Iva vend. non sog. art. 15 €3,54 €0,00
Totale fattura € 329,83

Consulti sul retro Il dettagllo degll Importl.

CCONSUIM .o o e e

Contators M-MADDALENA, - matricola 00513448 - callbro 1 - 05 Indid
Matrieola Lettura tniziale Lettura finale Contatore
contatore data valore___Hpofogia | data valore  tipologla | mekri cubi
00513449 [26,07.15 1170 reals 14,08.15 1328  stimata 158
00513449 |14.02.15 528 reals 25.07.15 1170 reale 642
1l consuma dal 14.02.15 of 14.08.15 & dl 600 metri cubl.

Consume annuo calcolato 2878 mc

Consuml stimatl g4 fatturati nelle bollette precedend
dal 14/02/2015 al 15/05/2015 713 me

X Comumcazmnl

Prenda vislone delle comunlicazionl dell’Autorita per I'Energfa
Elettrica Il Gas ed H Slstema Idrico (AEEGSI) nel box
“Comunicazionl AEEGSI".

Consulti Il box “Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del
10.10.2008, secondo DM 30.09.2009",

Verifich! la correttezza del dati fiscall e segnall al Servizlo Client
ognl difformita.

[ Autolettura . .. - [

La prossima fattura saré In acconto, S} prevede che Il suo contatore
alla data 13.11.2015 segnera 2300 mc.
Effettul 'autolettura, nel 15 glornl antecedenti la data Indicata,
munendos! di:
* codice cllente
* matricola contatore
» numero mc cosl come Indicat! dal contatore (lettura)
- Telefonando al numere 84,00,00.343 (costo dl uno scatto)
e dall'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tariffa)
- Via SMS al numero 339.9909190 digitando |l seguente testo:
LETTURA 1000653047*00513449%ettura
- \'a Internet dal portale www.aqp.It

2
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odice’Cliente
Contratto

acquedotto
pugliese

Fazque, bene comuna

26/08/2015 | .
2870972015

Acquedotto’ Pugl!ese SpA con Unlco Azionlsta

Sede Legale; Via Cegnetti 36, 70121 BARI

Cap. Seciale: Euro 41,385,573,60 i.v, Reg, delle Impr. di Bari
C.F. & P.IVA: 00347000721, REA C.C.I.A.A. di Bari n. 414082

Andamento

del consuml
med[ glornaller!
™. me/glorno:
B (In base a letture

) rilevate efo
autoletture)

3,91 3,00 5,98 8,21 7.05 3,93 3,65

dal 17.02.12 dal 17,08.12 dal 16,02.13 de) ©9,08.13 dal 15.02.14 dal 26.07.14 dal 03.10.14 dal 14,0215
al 16.08.12 al'15.02.13 al 08,08.13 al 14.02.14 al 25.07.14 2l 02.10.14 el 13.02.15 al 25.07.15

1

Dettaglio importi

quantita

importo unitario imponibile

‘Sarvizlo di' acquedatio

Consumo accertato dal 14.02.2015 al 25.07.2015( 162 gg ) 642 me ,

UI1 Quota Idrico Terremctati ) ) . 642 mc 0,004000 €/mc 2,57 € 10%
Quota fissa acqua n® 1 modull 152 GG 0,049945 €/gg/fmed 8,00¢€ 10%
Tariffa Unica 642 mo 3,353381 €/me¢ 2.152,87 € 10%
Consume presunto dal 26,07.2015 al 14.08,2015( 20 gg ) 158 mc

UI1 Quota Idrico Terremotati 158 me 0,004000 €/me ' 0,63€ | 10%
Quota fissa acqua n® 1 moduli 20 GG 0,045945 €fgg/med 1,00€ 10%
Tariffa Unica . ) 158 me 3,353381 €/me 528,83 € 16%

Totale 2.694,99 €

ACCONTI PRECEDENTI
FATTURE ‘ me

Fattura n, 0000D000L15001578624 del 21.05.2015 713 dal 14.02.2015 &l 15.05.2015 -2.398,36 € 10%

{_Interess! dimora B B R 5 3546
Interessi sul pagamento di 2,372,10 € della fattura n, 00115000597286 del . . ¥ : {
26.02.2015 caleolati dal 31.03.2015 al 08.04,2015 N: RIC. N. IVA,é_!/_{ j_l
Interessi sul pagamento di 2.638,20 € della fattura n, 00115001578624 del D 1,76 €
21.05.2015 calcolatl daf 23.06.2015 al 30.06.2015 ATA DI REGISTR.__- 9 SFT 715

Riepilogo IVA

1va vendite 10% 296,63 € 10% 29,66 €
Iva vend. non sog, art. 15 3,54 € 0% g,00€

Imposta d boilo 42,00 sy somma non Baggotts & (VA p, E7TAT Bsecta b modo vifluale, A: Ag, Emrats Barl n. 2004018847 del 24.02.04

001 LO002035079-P27-D164-2/8 0-0-0-0



= 'Modalitad di pagamento della fattura

Utllizzando | bollettinl MAV, le fatture possono. essere pagate presso: gii Uffid postall, le
tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puntolis e [e Ricevitorie Sisal; gli Sportelli provinciali delle
Societa di ‘riscossione: Equitalia Etr Spa (Bari e Brindisi), Equitalla Lecce Spa (Lecce),
Soget Spa (Taranto); servizio gratuito di pagamento On Une con Carta di Credito sul sito
www.aqp.it; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gli

Sportelli Bancomat abilitati; le Casse punti vendita COOP abilitati, presentando i codlce a
batre:

Codice a
Barre
€aoP

415309999959718180200030673606897604093902032983

Per 1 pagamenti effethuati oltre [a date di scadenza, come previsto dal regolamento del

‘Servizio Idrico Integrato e dalla Carta del Sernvizio, saranno addebitat gli interessi di mora
nonché le eventuali spese di recupero creditl.

Il pagamento della fattura pud essere effettuato -pfesso le casse
dei Supermercati o Ipermercati COOP, anche con il pagamento
della spesa.

L'operazione. & molto semplice. Per usufruire del servizio € sufficiente presentare alla:

cassa di un punto vendita abilitato COOP 0l presente documento sul quale &
riportato il codice a barre COOP. [l personale rilevera in automatico jl Codice a Barre
come- qualsiasi altro prodotto, ed il pagamento della fattura AQP avverra insieme al
resto della spesa.

1l servizie ha un costo di 1,00 Euro {pef i So¢i COOP 0,50 Eito) ed & disponibile.

solo per importi.inferiori a 1.500,00 Euro-per ogni transazione,

Per conoscere i punti COOP abilitati e per acquisire maggiori informazioni sul costo
del servizio consultare il sito www.e-coop.it.

ATTENZIONE Non sono ammessi pagamenti parziali delle fatture.

sunwoy symgubonj
asa||Bnd

onopahboe -~

M




Adeguamento della Tariffa dal 1 Gennaio 2015 ~ ATO Puglia Sentenza Corte Costituzionale n.335 del 10 ottobre 2008 Comunicazione al sensi
- dell’art.1, comma 6, del D.M. 30 settembre 2009

In relazione all’approvazicne degli increment tariffari, previsi dalla Deliberazione

dell'Autoritd per I'Energia Elettrica, il Gas ed il Sistema Idrico (AEEGSI) n. 643/2013/R/IDR E’ dlsponiblle sul sito www.aqgp.it l'elenco dei clienti deli‘abitato di Rignane Garganice ai
del 27 Dicembre 2013 - Determinazione delle tariffe per gli anni 2014 e 2015 - la quale & stato richlesto il pagamento della quota di tariffa riferita al servizio di depurazione
Deliberazione del Consiglio Direttivo dell’Autorita Idrica Pugliese n. 46 del S Dicembre 2014 nel periodo in cui detto servizio non era ancora prestato.

ha definito .per 'ATO Puglla l'articolazione tariffaria, al netto di Iva, valida dal 1 Gennaio
2015 del servizi di acquedotto, fognatura e depurazione, dl seguito riportata. Al sensi di
quanto previsto dalla Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.i., Inoltre, agli utent i
del servizi di acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente I pagament] delle bollette p entt risultano regolari salvo ulterioni verifiche.
di magglorazione UIl in favore delle popolazionl terremotate delle regioni Emilia e Medalita di domiciliazione della fattura

Romagna e Veneto nella. misura di €/mc 0,004.

Sltuaz‘ione pagamenti

Nuovi Servizi di Pagamento ~ Single Euro Payments {SEPA):
AQP si adegua a quanto stabilito dal regolamento UE 26072012 del Parlamento Europeo e

Voo tariffa Uso Domestico |Uso Commerdlale |Uso Industriale | Uso Pubblico Altri sl de! Consiglio - dal provvedimento del 12.02.2013 della Banca d’Italia - ed attua, dal
Quota Fies Acqua €fModule | 18,23 182 27,35 15,23 18,23 01.02.2014, la domiciliazione delle fatture con modalita SOD Core (SEPA Direct Debit Core
Tariffa agevolata €fme 0665897 | ' - Addeblto diretto). “Informaziont riguardanti i servizi SEPA, e le condizioni che
Tariffa base €/mc 0,870068 1,139370 1,139370 0,879063 3,353381 regolamentano la modalita di domiciliazione SDD Core, sono disponiblli sul sito
Toriffa 1° fastia €/me 1,446255 1,513337 1,513337 1,496255 ‘ www.agp.It.
Tariffa 2 fascia €/mc 2,164643 2,164543 AQP rende noto che:
Toritfa 3° fasdia €/me 2,655057 2,655057 - le domicillazionl attive restano valide. T clienti gia domiclllati alla data del 31.12.2013
Tgwm Frves Toans Sfode T T PtETs SETFT non devono effetfuare. alcuna azione. Gll addebiti saraniio -automaticamente garantiti
Servizlo Fognatura €/mc 0,169905 0:159905 0:1599057 0,169906 — | clientd, per attivare, variare o revocare la demiciliazione devono inoitrare l'apposito
Servizio Depuroziona €/me o.487761 0,487761 0,487761 0.457761 modulo - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.aqp.it e presso gli uffici.commerciali -
- - debitamente compllato e accompagnate da copia del documento di Identith, via fax al
Sul sito www.aqp.lt sono riportate anche le teriffe relative alle Altre attivita idriche, numero 080.231.3399, via PEC allindirizzo clienti@pec.aqgp.it, o consegnando il tutto
previste dal Regolamento del SII. direttamente-ad uno sportello di Asslstenza Clienti AQP,

Ratelzzaziona della fattura

la fattura sara ratelzzabile: se 'importo della fattura & uguale o maggiore ad Euro 260,00
001 LOOD2035076-P27-D164-4/8 0-0-0-0



Ral:eione della fattura {continua)

{da moltiplicare per il numero dei moduli contrattuali); se la richlesta ¢ incltrata entro la
data di scadenza della fattura interessata; se la stessa & di conguaglio o mista e se la sua
tipologia & d’'uso domestico; se Favente dlrltto ¢ In stato di indigenza. attestato. da idonea
documentazione o autocertificazione; se esiste una attestazione di avvenuta perdita idrica
dellimpianto interno, riferito al periodo considerato in fattura e certificato da intervento
tecnico occorso. Pertanto, Il cllente pud scrivere o recarsl presso |" ufficio commerciale AQP
o’Inviare una mall a.clienti@pec.aqp.it comunicando: Codice Cliente, .numero dl contratto,
numero di fattura oggetto di rateizzazione, recapito telefonico e fornendo [a
documentazione su indicata. A conclusione dell'istruttoria. 1l cliente ricevera una
comunicazione scritta con limporto della fattura ratelzzata In 3 rate blmestrall. La
ratelzzaziofie della fattura prevede |'addebito degli interessi (pari al TUBCE - Tasso Ufficiale
della Banca Centrale Europea - piti 2 punti) suila pima fattura consumi utile. Per maggiori
informazioni consuiti il sito www.aqp.It .

Comunicazionl AEEGST

Non sono.presentl cemunicazioni.

Infarmazioni su qualitd e condizioni

Tutbe le informazloni sulla qualitd del servizi offert], sui livelli di servizio e sulle condizioni
che regolamentano il rapporto contrattuale sonc disponlbili sul portale www.agp.it e
presso gli sportelli di Asslstenza Clientl. In particolare, La Inviiamo-a consultare 1l portale
internet AQP o a richledere agli sportelll, informazioni inerenti: (a) ai livelli garantiti
rispetto alla normativa vigente; ai livelli raggiunti nell’anno precedente; al Regolamento ed
alla Carta del Servizio Idrico Integrato; (b) alla composizione della qualith dell’acqua
distribuita; (c) alle condizioni contrattuali di fornitura; (d) allé procedure per attivare ogni
tipologia dl richlesta commerciale e per inoltrare un reclamo; (e) il glossario delle voci e dei

001 LOJ02035079-P27-D164-5/8 0-0-0-0

Informazioni su qualita e condizioni {continua)

termini Indicati In fattura; (f) | crited che regolamentano il servizio e la qualith. Per
ulteriori informazioni contatti il iutmero verde commerciale.

Disciplina del Deposito Cauzionale

Dal 01.06.2014 é entrate in vigore il metodoe di calcolo del deposito cauzionale secondo le
disposiziont indicate da AEEGSI con delibere n.86 del 28.02.2013 e n.643 del 27.12.2013.

Tall disposizionl prevedono che il calcolo del deposito cauzionale .sia applicato ad ogni
utente, nella misura del corrispettivo trimestrale per consumi. Non & previsto il deposito
per gli usi pubblici, per utent destinatari di bonus idrico ed in caso di domiciliazione SEPA,
per consum! deli‘anno solare precedente inferiori a 500 mc.. Nel caso di uso diverso dal
domestico e consumi superiorl a 500 mc/anno, possono essere previste forme di garanzia
alternative al deposito cauzionale. Per gli ust demestid con pitl di un module contrathuale &
altresi previsto un abbattimento del 40%.

Per maggiori informazionl sulla modalita di calcolo del deposito cauzionale consulti il sito
www.aqgp.it

sunuoy susq anb |
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IL NUMERO VERDE

ol FA IN DUE PER TE

K pariive dal 1° seitembre 2013

Numero Verde Servizio Clienti
Humnro Veride

gratuito darete fissa.

Atariffa da cellulare o dall’estero +39 0805723498
Attivo nei giomi feriali, dal lunedi al venerd dalle
ore 8:30 alle 17:30, il sabato dalle 8:30 alle 13:00,
per:

« informazioni su contratti, consumi e fatture

+ informazioni sulle tariffe del servizio

» richieste di nuovi allacciamentti

| » modifiche contrattuali

* reclami e imborsi

» richiedere copia delle fatture

» variazione del recapito della fattura

» conoscere le modalita di pagamento

» informazioni sulla domiciliazione SEPA

* situazione dei pagamenti e recupero crediti

* informazioni sugli sportelli di assistenza clienti

» informazioni su qualita e condizioni del servizio

ooooo

www.regiane.puglia.it

001 LOD02035078-P27-D164-7/8 0-0-0-0

Numero Verde Segnalazione Guasti

< l Nwmeroe 'Gmej
gratuito da rete fissa e da cellulare.
Attivo 24 ore su 24, tutti i giorni della settimana,

per:
» segnalazione guasti e pronto intervento

www.aqp.it

"“‘““'W“ acquedotto
pugliese

I"acqiia, bens comune




~ BULLETTA SULIDALE®
BONUS IDRICO L IDEALE.

COS’E’ IL BONUS IDRICO? QUANDO PRESENTARE LA DOMANDA?
1l Bonus Idrico & una agevolazione, Dal 13 Aprile 2015 ) _
' per le annualitd 2012, 2013 e 2014, al 4 Settembre 2015 T

afavore delle famiglie che versano Rt
in condizioni di disagio economico efo fisico. - A : :
Il Bonus Idrico & reso disponibile dalla Regione COME PRESENTARE LA DOMANDA? ' :
Puglia, dall’Autorita Idrica Pugliese Da telefono fisso, mediante un sistema automatico, ;

| edall’Acquedotto Pugliese, conil chiamando |} Numere Verds ———— ;

contributo informativo del’ANCI Puglia. il numero verde 1 annﬁﬁ"aﬁn

CHI PUO’ FRUIRE DEL BONUS?

@ chi risiede nella Regione Puglia ed Dal sito internet WWW DONUSEIrico pugiiait
& ha beneficiato nella Regione Puglia
del Bonus Elettrico nel 2012 ef0 2013 €0 2014 € Entrambi i servizi sono disponibili tuttii giomi
™ fruisce del servizio idrico di AQF ad Uso 24 ore su 24.
Domestico, sia individuale che in condominio ed '
M & inregola con i pagamenti della bolletta AQP COME VIENE EROGATO? !
[l beneficio del Bonus Idrico per le annualita 2012 1l Bonus Idrico & accreditato agli aventi diritto,
efo 2013 sara riconosciuto solo a coloro che non al termine della iniziativa direttamente in fattura
sono stati gia beneficiari nelle precedenti edizioni. consumi AQP, ed & comunicato per lettera.

Consulta il bando anche su:

< o L
@ AIlclitl;_)rité. ,::[z ]
ca
Y, Pugliese St pugliese
k www.regione.puglia.it www.aip.gov.it www.anci.pugfia.it Www.aqp.l l'acquia; bepe comune
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b acquedotto |
pugliese

@ T'scoun, bene comune

(ARt

JAcquedotto Pugliese SpA con Umco Azlnnlsta

“Bede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Euro 41.385, 573 60 i.v, Req. delle Impr, di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REAC C.LA.A, di Bari n, 414092

SIERVIZIEO CLIENTI |800.085.853 numero verde commerciale

RECLAMI
WEB [www.agp.lt
FAX COMMERCIALE |+39,080.2313407

SPORTELLO (Viale Virgillo 18
ASSISTENZA CLIENTI |74121 - Tarantc (TA)

SEGNALAZIONE {800,735,735 numero verde guasti

GUASTI |Gratuito anche da cellulare
FAX GUASTI

+39,080.2313348

Da cellutare o dall'estero +39 080.5723498, a tariffa

I pagament del[e bollette precedentl risultano regorarl salvo
ulterior! verifiche.

eInformazionicontrattuaily o Lo
Ublecazione fornitura - Vla Cristoforo Golombo
Cap, Citta 74100, Taranto Ta

Tipologla di utenza
Tariffa applicata
Servizl

uso occaslonaie o provvisorio
occaslonale o provvisorio
Acquedotto

Modull contrattuall /Unita immoblllar] 1
Deposito cauzionale versato € 1.847,58

E‘j‘stﬁtﬁi‘déliae'ﬁﬁ?atotéﬁ Ll

Implanto dl depurazione attivo.
Ulterlorl Informazionl sono dispenbil all'lndlrlzzo www.aqp.It

f\;ﬁatelzzazwﬂ‘e;déliaéfattl}lra... =

La sua fattura non & ratejzzablle,
Consult || box "Ratelzzazione della fattura”.

Domiclllaztone non atttva.
Consult 11 box "Modalita di domiciliazione della fattura®,

09 SET. 2015

s¢ 20-50 vg;;ﬂﬁ{gj
O L Tato
AQ70002035079005285 6‘{6
AMALT. w03 sr-:r EEN
VIA CESARE BATTISTI, 657 ’D Ammre Delegale r:
74100 TARANTO TA oG Byelow Generele r:
L DietoeApmisiaivy [
Tt Cirelfoie Tetkico [
SE- Jozai M Coniralt i
1 Cemmerciale) Markeling
0 ConeSis Blncio ]
/ Dati fiscali JE Essezio)Sost 5
Intestatarlo AMAT. e f':fw?aﬁtf’f;"’rg"i =
Domlclllo Via Cesare Battist] sﬂigu Risorse Umane
a1V rwauocu rrnn -)uuq ’?'
Cap, clttd 74100, Taranto TAMG Ufitio Ragioneria D
NI Qb Pgaliy 1
CF o Partita IVA 00146330733 ,'_:‘

Quota fissa € 9,09
Servizlo acquedotto € 2.682,70
Servizio fognatura € 0,00
Servlzio depurazione € 0,00
Oneri parequazione € 3,20
Bonus soclale € 0,00
Acconti precedenti e rettifiche € - 2.398,36
Addeblt /accredit] diversi € 3,54
Totale Imponlblle . € 300,17
Descrizlone allquota Imponlblle Imposta
Iva vendite 10% € 296,63 + €20,66
Iva vend. nen sog. art. 15 €354 € 90,00
Totale fattura [ 329,83

Consultl sul retro Il dettaglio degll import!.

Contatore M-MADDRALENA - matricola 00513448 - calibro 1 - 05 Indic)

Contatore

Matriccla Lattura Iniziale Lettura finale
contatore data valore tipologla dat= valore Hpologix | metr! cubl
00513449 |26.07.15 1175 reale 14.08,15 1328 stmata 158
00513449 (14.02.15 528 reale 25.07.15 1170 reale 642
Il consumo dnl'14.02.15 af 14,068,152 dl BOD matrl cubl.-

Consumo annuo calcolato 2878 mc

Consuml stimatl gla fatturat! nelle bollette precedenti
dal 14/02/2015 al 15/05/2015 713 mc

& TN

GH
B

TR

Zioni

Eulﬂfu A ﬂs‘»‘u Rilico Rt g

Prenda visione delle comunicazionl dell’Autorith per 'Energla
Elettrica Il Gas ed Il Sistema Idrico (AEEGSI) nel box
"Comunlcazioni AEEGSE”.

Consult Il box “Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del
10.10.2008, secondo DM 30.09.2009",

Verifichl la correttezza del datl fiscall e segnall al Senrlzlo Cllent
ogni difformlta,

EAutoletiura > vy

La prossima fattura sara In acconto, Si prevede che I suo contatore
alla data 13.11.2015 segnerd 2300 mc.
Effettul I'autolettura, nel 15 giorni antecedent! la data Indlcata,
munendasi df;
» codlce cliente
. = matricola contatore
* numero me cosl come Indicati dal contatore (lettura)

=== Telefonando-al-numero-84:00:00:343 {costo dI una scatto)
e dall'estero o cellulare 439 080 5723464 (a tariffa)
- Via SMS al numero 339.9909190 digltando [l seguente testo:;
LETTURA 1000653047*00513449*|ettura
- Vla Internet dal portale www.aqp.It
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VI1I8TI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI UFFICIO PERSONALE 1
-verifica condizione, ordine e contratto verifica visite di accertamento sanitario del personale. ot
" Data scadenza pagamento
___|Contr. Rep. n° del o
DATA . FIRMA DEL. RESPONSABILE
_ Conv. n° . del _—
IL RESP. UNITA' PERSONALE
__ |peterm. AD. 1" del per stupenvision® -
T DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del —
Data scadenza pagamento
~|DATA "ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZING )

verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP, UNITA' CONTRATTI

per supervisione [Contr. Rep. n. ' del
~ T|DATA FIRMA '
Delib. C.A, n. del o
_ Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA '
verifica dafi contabili Delib'. C.A n. del )
data scadenza pagamento indicata in fattura Data scadenza pagamento
data scadenza di pagamento presunta DATA ", FIRMA DEL RESPONSABILE
' per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
[DATA FIRMA )
UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavor]
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
verifica dati tecnici
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSARILE
DATA FIRMA I RESPONSABILE UNITA' TECNICA
Per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AAGG. E PP.RR. NOTE:

verifica conferimente incarico

Conferimento del ...... ........................ Prot......ccovv v,

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
o DATA L EIRMA.




. acquedotto
< pug liese
I‘l:qul. bunn comuns
-
Acquedotto Pugliese SpA con Unilco Azlonlsta
Sede Legale: Via Cognettl 36, 70121 BARI
Cap, Scciale! Eure 41.385.573,60 Lv. Reg, delle Impr. di.Bari
C.F. e P,IVA: D0347000721, REA C.C.L.A.A. di Bari n. 414092

Andamento

dei consumil
medl glornaller]
" mc/glorno
% (In base a letture
rilevate efo
autoletture)

3,91 3,09 5,58 8,21 7,05

3,93 3,96

& 4 ok . § &1 ¥ ; ;

dal 12.02.12 dal 17,08,12 dal 16,02.13 dal £5.08,13 dal 15,02,14 dal 26,07.14 dal 03.10.14 dal 14.02.15

al 16.08.12 al 15,02.13 al 08,08.13 al 14,02,14 al 25.07,14 8l 02,1914 al 13,02,15 al 25.07,15
. "

Dettaglio importi quantita importe unitario

imponibile

i Servizladl Aeauedotion y T

Consumo accertato dal 14.02.2015 al 25.07.2015 { 162 gg ) 642 mc

UI1 Quota Idrico Terremotat] ‘ 642 me 0,004000 €fme 2,57¢€ 10%
Quota fissa acqua n® 1 moduli 162 GG 0,049945 €/gg/med 8,00€ 10%
Tariffa Unica ' 642 mc ' 3,353381 €/mc 2.152,87 € 10%
Consumo presunto dal 26.07.2015 al 14.08,2015( 20gg ) ’ 158 me

U1 Queta Idrice Terremotat] ' 158 mc ‘ 0,004000 €/me 0,63 € | 10%
Quota fissa acqua n® 1 modull 20 GG 0,045945 €/gg/med 1,00 € 10%
Tariffa Unlea . , : 158 mc 3,353381 €/me 529,83 ¢ 107%

' Totale 2.694,99 €

ACCONTI PRECEDENTI . ' '
EATTURE mc
Fattura n. 000000001150015786524 del 21,05,2015 713 dal 14.02,2015 al 15,05.2015 - 2.358,36 € 10%

Interessi sul pagamento di 2.372,10 € della fattura n. 00115000597286 del L i o 5 iy - 1,78€
26.02.2015 calcolatl dal 31.03,2015 2 08.04.2015 N: RIC S N. IVA /44 4’ ).Z '
Interess] sul pagemento di 2.638,20 € della fattura n. 00115001578624 de! - L 0 1,76 €
21,05,2015 calcolati dal 23.06.2015 &l 30.06.2015 DATA DI REGISTR. - § SFT 515 '

Iva vendite 10% ' - 296,63 € © ' 10%
Iva vend. non sog. art. 15 . ’ . - T 3,54€ + 0% -» <000 €

Impeeds dl bello 2,00 su scmme ron soggeits 8 WA ep. S7AT sasolia in moda virusls, M.N‘ Enirgts Bat n 2004018547 olal 24.02.04

001 L0D02035079-P27-D164-2/8 0-000




” V13Tl

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
~verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale.

o

|Data scadenza pagamento

Contr. Rep, n° del
T DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
-[Conv. n*® del
T IL RESP. UNITA' PERSONALE
___|peterm. AD. n® del per stpervisione
1 - ) DATA FIRMA
, AT -4 PRI
Delib, C.A. n° del
Data scadenza pagamento
~ ;Y 2 9 ~ <\7 - ( S Q
DAil'ﬂ‘ SET. 20 'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
) / \ [ verifica quantita, documenti e condizioni confrattuali
IL RESF UNJTA' CONTRAFA]
PefAsupervisiong Contr. Rep. n. del
IDATA dv‘FIR
_ 1 i SE] ' 2 Delth. C.A. n. del
_ V Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del
data scadenza pagamento indicata in fattura Data scadenza pagamento
data scadenza di pagamento % DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
n —
DA FIRMA SPON&%BFhE[ T 205 IL RESP. UNITA" TECNICA
_20% ' per supervisione
R DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

IL RESP, UNITMON ABILITA' E BILANCIO
per sup rvisione

FIRMA { OZM

'[é%’i,zows

[

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimente incarico
Conferimento del ........o.cciveereveeee s Prof......ccoivevniiciinnnen,

IL CAPO UNITA' AA.GG. E FP.RR.

DATA— ——_ _ JERNA .




] '1_—I

. B i ‘
.\.; ' { Codice: Cliente. -s1000653047
dott : Contratto
acquedotto - : :
pu?;nesé’ | " || | I |“" | ||||||||“||||||| | Eattura n,.. .00115002367585 -
00115002367585 Del 12/08/2015

* Acquedotto Pugllese SpA con Unlco Azlonlsta

Sede Legale: Via Cognetti 35, 70121 BARI

Cap. Soclale: Euro 41.385. 573 60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.L.A.A. d| Bari n, 414092

[Scadenza.. ... 1470972015 -

2 5 e 05
1 460, 2313

SERVIZIO CLIENTI 800735735 numero verde commerciale 5 20-50 E
E RECLAMI|Da cellllare o dall’estero 439 080 5723456, a tariffa %&g&%@?ﬁﬁ?gg -D417-110 O-O-DW
WEB |www.agp.it P o amebiith ned are 4 Tk
AQ70002015952000158
FAX COMMERCIALE |+359.080,2313497 AE 4&).1
rssrsrenh ORTELLO vie virgito 19 Fratn,
S5 74121 - Taranto (TA) .
4 SEGNALAZIONE |800735735 numera verde guasti A.M.A.T. ss__ 14 ABD. 2015
‘GUASTI |Da cellulare o dall’estero +39 080 5723456, a tariffa VIA CESARE BATTISTI y 657 JE o Dnge Deiegalo 0
FAX GUASTI |+39.080,2313348 74100 TARANTO TA 15 Dietoe Benerale 03
5 Dieflws Amminishalive o
F Dieetiove Ternico e
UAE Aopath / Confralt O
UCK Commercizle /: Marketing o
UCE ConiohlltaBianco |3
Dati fiscali UES Eseoaio/Sosta 5
Intestatarlo A.M.A.T. s Imionaahca # Slatistica |
' UMT Manteminne Terica |y
Domilcllio Via Cesare Battisti 657URU  Rispis jimane i
NS e G FRRR SresT] g}
: : Cap, cltta 74100, Taranto TA RAC 4w Ragionedia o
Situazighe entl | . L e e : STD Ree gl
L ghe pagam - e A CFo Partita IVA 00146330733 9 S Cuplla |
1 pagamenti delle bollette precedentl risultano regolar, salvo s e B
ulterlori verifiche. : :
Riepilogo: |mporti della bolletta” _ _ 1
l Informaziom contrattuall J H ’Perlodo c[al 21/04;"2015 31/07{2015 Congua' I Acconty
Ublcazione fornitura Via Cesare Battistl 657 e - - —
Cap, Cltta 74100, Taranto Ta g”"tl;ﬂssa edotto g . gggrgg
Tipelogla dl utenza uso industriale serv[ ]° ?Ooqu N o p .650'57
Tarlffa applicata industriale ervizlo foghatura '
Servizl Acquedotto Servizlo depurazione € 1.867,64
Fognatura e depurazlone: Refluo Onerl perequazione € 45,93
Industriale Bonus soclale € 0,00
Accontl precedend e rettifiche € 0,00
Addeblti/accredit divers] € 14,86
Modull contrattuall/Unitd Immebiliarl 30 (30.000 L/g) !
Deposito cauzionale versato € 5.478,53 Totale (mponlblle € 7.687,81
- o e o T T e - Descrizlone aliquota Imponibile Imposta
{ Stato deldepuratore’ T 3 Iva vendite m%q gsn 95 €767,30
Implanto di depurazlone attivo Iva vend. non sog. art. 15 €148 € 000
Ulterlor! informazien! sono dispenlblll all'indirizzo www.aqp.it Totale fattura € 8.455,11
Consulti sul retro || dettaglio degll Importi.
['Rateizzazione della fattura - .. . ooy
La sua fattura non é ratelzzabile.
Consultl il box "Ratelzzazlone della fattura”.
[Domiciilaziona delia fattura, . - ... . oo

Domiclllazione non attiva.
Consultl I box "Modalith di demlclllazione della fattura”,

T

}-Consumi::

Prenda vislone delle cemunlcazionl deII'AutorIté per 'Energla
Elettrica 1l Gas ed Il Slstema Idrico (AEEGSI) nel box

Contators M-MADDALENA - matricola 00010087 - calibro 3 - 05 Indicl “Comunicazionl AEEGST”
:;‘E‘:‘;:: 'E::"“ ‘“"13:“ Hpologia ';:‘;“m ﬂ"“"f:,m — ;:'t‘f‘m; Consulti I! box “Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del
00010087 14,0715 30185  resle |3L.07%.15 30878  stimats €93 10.10.2008, secondo DM 30.09.2009",
©0010087 |21.04.15 27049 reale  [12.07.15  3oles reale 3136 Verifichl la correttezza del dat! fiscall e segnall al Servizio Cllent
agnl difformita.
1l consumo dal 21.04.15 at 31.07.15 4 dl 3829 metd cubl.
Au ura. . B T
Consumo annuo calcolato 14247 mc E tolett ar = i i

La prosslma fattura saré a conguagllo esl prevede dl effettuare. Ia
lettura In data 30,10,2015

Ha comunque facoltd di comunicare l'autolettura, nel 15 glorn|
antecedent! la data Indicata, munendos! di:

e codice cllente

s matricola contatore

* numero mc cosi come Indicat! dal contatore

Telefonando al numero 84.00.00.343 {costo di uno scatto)

e dall'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tarlffa)

SMS al numero 339,9909014 SMS digitando Il seguente testo
“LETTURA 1000653047*00010087*lettura®

On line cliccando su www.aqp.it

001 L0002015952-P49-D17-1/10 0-0-0-0



acquedotto
pugliese

" Paequa. bere comuns _

Acquedotto Pugliese SpA con Unleo Azignista
Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI
Cap. Soclale: Euro 41,385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari

C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.I.A.A. dI Bari n. 414092

Andamento

del consuml
med! glornallerl
mc/glorno

i (In base a letture
. rilevate efo
autoletture)

dal 30,07.13
al21.10,13

dal 22,3013
el 28.01.14

v

Dettaglio importi.

CServizio di nquedal

dal 29.01,14
al 23.04.14

dal 24.04.14
al 14.07,14

dal 15.07.14
4] 20.10.14

dal 210,14
ol 26.01.15

dal 27.01.15
ol 20.04.18

dal 21.04.15
al 13.02.15

quantitd

importo unitario

»

imponibile

Consumo accertato dal 21,04.2015 al 13.07.2015( B4 gg ) 3136 mc

Ul1 Quota Idrico Terremotati ' 3136 me 0,004000 €/fmc 12,54 € 10%
Quota fissa acqua n® 30 modul 84 GG 0,074932 €/gg/mod 188,83 € ' 10%
Tariffa Base 2520 me 1,139370 €/mc 2.871,21¢€ 10%
Eccedenza 1 Fascia 516 mc 1,513337 €/mc 932,22 ¢ 10%
Consumo presunto dal 14.07,2015 al 31.07.2015 ( 18gg ) 693 me "h

UI1 Queta Idrico Terremotati 693 'mc 0,004000 €/mc 2,77 € 10%
Queta fissa acqua.n® 30 moduli 18 GG 0,074932 €/gg/mod 40,46 € 10%
Tariffa Base 540 mc 1,139370 €/me 615,26.€ 10%
Eccedenza 1 Fascla 153 me 1,513237 €/me 231,54 € 10%

Totale 4.894,83 C

{:Serviziodl fognatura e depurazion

Constimo accertato dal 21.04.2015 al 13.07.2015( 84 gg ) 3136 mc

UI1 Quota Depuraz. Terremotati 3136 me 0,004000 €/mc 12,54 € 10%
UI1 Qucta Fogn, Terremotat| 3136 me 0,004000 €/mc 12,54 € 10%
Quota Fissa Fogq. Ind. n® 30 mo 84 GG 0,074932 €/ga/mod 188,83 € '10%
Quota Variabile Depurazione 3136 mc 0,487?61 €/me 1.529.62 € 10%
Quota Variabile Fognatura 3136 mc 0,169906 €fme $32,83¢€ 10%
Consumo prasunto dal 14,07.2015 al 31.072.2015( 18gg ) 693 me .

UI1 Guota Depuraz.Terremctati 693 mc 0,004000 €fmc 2,77 € 10%
UI1 Queta Fagn, Terremotati 693 mc 0,004000 €/mc 2,77 € 10%
Queta Fissa Fog, Ind. n® 30 mo 18 GG 0,074932 €/gg/mod 40,46 € 10%
Qucta Variabile Depurazione 693 me 0,487761 €/me 338,02 € 10%
Quota Variablle Fognatura 693 me 0,165906 €/mic 117,74 € 10%

Totale 2.778,12 ¢€

11.02,2015 calcolati dal 17.03.2015 al 08.04.2015

Interess) sul pagamento di 5.451,56 € della fattura n. 00115000393817 del

Interessi sul pagamento di 7.480,80 € della fattura n, 00115001377332 del

05.05.2015 caleolati dal 09.06,2015 al 15.06.2015

1048 €

4,38¢€

001 LO002015952-P49-D17-2110 0-0-0-0



x LCodice:Cliente -+ 1000653047, i e
dott Contratto _ 3240042991 (006597)' :
+ pugliese Fatture.n... .. ..00115002367585 .. |5
facquu, bene comona De' 12/08/2015
Acquedatto. Pugllese SpA con Unico Azionlsta o P e
Sede Legale: Via Cognett 36, 70121 BARI Ls_cadenza ' 1470972015 _ 'j

Cap. Soclale: Euro 41,385.573,60 i.v, Reg, delle Impr. di Bari
C.F..e P.IVA: 00347000721, REA C.C.I.A.A. di Bari n, 414002

Riepilogo TVA I R ) i R - imponibile: i imposta,
Iva vendite 10% 7.672,95 € 10% 767,30 €
Iva vend. non sog, art. 15 14,86 € 0% 0,00 €

Imposta di boflo €2,00 su somma non Kgoaa & VA Gup, €77.47 Fusolta in mado viriela. AUl Ag. Erirels Barin. 2004018847 dd 24.02.04

N_RIC.__TN. VA 9377 ]
DATA DI R=GISTR. 31 ABD. 2015

001 LOD02015852- PAS-DIT-10 0-0-0-0



""ﬁ Modalitd di pagamento della fattura Aci:fu@llght : [a scelta giusta Veo o IE
t&3
utilizzando | bollettini MAV, le fatture possono essere pagate presso: gli Uffic postali, le Acqu@light & la fattura on line dell'Acquedotto Pugliese. g g% —
tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puntolis e le Ricevitorie Sisal; gli Sportelli provincialt delle Raplda, gratuita, rispettosa dell'ambiente: la scelta giusta. § b4 8.
Societa di riscossione: Equitalia Etr Spa (Bari e Brindist), Equitalia Lecce Spa (Lecce), iretta *
Soget Spa (Taranto); servizio gratuito di pagamento Cn Line con Carta di Credito sul sito Aderendo al servizio Acqu@light riceveral di mente al tuo g

indirizzo di posta elettronica, l'avviso della pubblicazione della
fattura sul portale AQP Il glorno stesso della emissione. Salvala nella
memoria del tuo PC, ha lo stesso valore legale e fiscale di quella

www.aqp.it; servizio Home Banking dal sito Internet della propria Banca ¢ Posta; gli
Sportelll Bancomat abilitat.

Per { pagament effettuati oltre la data di scadenza, come previsto dal regolamento del .
Servizlo Idrico Integrato e dalla Carta del Servizio, saranno addebltat! gll Interess! dl mora cartacea, Acqu@light elimina gli accumuli d! carta, it rischlo di
nonché le eventuall spese dl recupero creditl. ‘ mancato recaplto postale, e soprattutto permette di verificare In tempo reale addebitl e

consum] azzerando | templ di consegna. Aderiscl ad Acqu@light, avral i vantaggio di non
trovare In fattura le spese cjl spedizione che a breve saranno addebitate. Per aderire al
servizio, acced! allo sportello on line dell'Acquedotto Pugllese e segul le semplid Istruzion.

Ti aspettlamo su www.aqp.it.




W

eguamento della Tarlffa dal 1 Gennalo 2015 — ATO Puglia

In relazione allapprovazione degli Incrementl tariffari, previsti dalla Dellberazione
dell’Autoritd per I'Energla Elettrica, il Gas ed If Sistema Idrico (AEEGSI) n. 643/2013/R/IDR
del 27 Dicembré 2013 - Determinazione delle tariffe per gll annl 2014 e 20i5 - Ia
Deliberazione del Consiglio Direttivo dell’Autorita Idrica Pugliese n. 46 del 9 Dicembre 2014
ha definito per I'ATO Puglia ['articolazione tariffaria, al netto di Iva, valida dal 1 Gennaio
2015 del senvizi di acquedotto, fognatura e depurazione, di sequito riportata. Al sensi di
quanto previsto dalla Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.l., Inoltre, agli utenti
del servizi di acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente
di' magglorazione UI1 In favore delle popolazioni terremotate delle regionl Emilla e
Romagna e Veneto nella misura di €/mc 0,004.

Voce tariffa Uso D Tk Uso G clale |Uso Industriale | Uso Pubblico Altrl Usl
Quota Fissh Acqua €/Modulo 18,23 18,23 27,35 18,23 18,23
Tariffa agevciata €/me 0,669897 )
Tariffa base €/me 0,573068 1,139370 1,1359370 0,875068 | 3,353381
Tariffa 1° fascia €/mc 1,445255 1,513337 1,513337 1,446255
Tariffa 2° fascla €/me i 2,164643 2,164643
Tariffa 3° fascia €/me ' 2,655057 2,655057
Guota Fissa Fogiin €/Modulo 18,23 18,23 27,35 18,23
Servizlo Fognatura €/me : 0,169506 0,169906 0,169506 T 0,169506
Servizio Depuraziohe €/mc " T 0487761 0,487761 " 0,487761 0,487761

Sul sito www.aqgp.it sono riportate anche le tariffe relative alle Altre attivitd idriche,
previste dal Regolamento del SII.

.

601 LO002015952-P49-D17-6/10 0-0-0-0

Sentenza Corie Costituzionale n.335 del 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
dell’art.1, comma 6, del D.M. 30 settembre 2009

E’ disponibile sul sito www.agp.it I'elenco dei clienti dell’abitato di Rignano Garganico ai
quale é stato richlesto il pagamento della quota di tariffa riferita al servizio di depurazicne
nel periodo in cul dette servizio non era ancora prestato.

Situazione pagamenti

1 pagamenti delle bollette precedenti risultano regolari, salvo ulteriori verifiche.
Modalita di domiciliazione della fattura

Nuovi Servizi di Pagamento - Single Euro Payments (SEPA):

AQP si adegua a quanto stablllto dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento Europeo e-
del Consiglio - dal provvedimento del 12.02,2013 della Banca d'Italla - ed attua, dal
01.02.2014, la domicillazione delle fatture con modalitd SDD Core (SEPA Direct Debit Care
- Addeblto diretto). Informazionl riguardant | servizl SEPA, e le condizlonl che
regolamentano la modalitd dl domlclllazione SDD Core, sono dlsponlbill sul slto
www.aqp.It.

AQP rende noto che:

- le domicillazion! attive restano valide. I clientl gid domicitiatl alla data del 31.12.2013
non devono effettuare alcuna azione. Gl addebiti saranno automaticamente garantiti

- | client, per attivare, varlare o revocare la domicliiazione devono inoltrare I'apposito
modulo - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.agp.It e presso gll uffid commerdiall ~
debitamente compllato e accompagnato da copla del documento di identitd, via fax al
numero 080.231,3399, via PEC .alIndirizzo cllenti@pec.agp.it, o consegnando Il tutto
direttamente ad uno sportelio di Assistenza Clienti AQP.

Ratelzzazione della fattira

La fattura sara rateizzablle: se ''mporto della fattura & uguale o magglore ad Euro 260,00



Rateizzazione della fattura {continua)

(da moltiplicare per il numero del moduli contrattuali); se la richiesta & inoltrata entro la
data di scadenza della fattura interessata; se la stessa é di conguaglio o mista e se la sua
tipologia & d'uso domestico; se l'avente diritto & in stato di indigenza attestato da idonea
documentazione o autocertificazione; se esiste una attestazlorie di avvenuta perdita Idrica
dellimplanto interno, riferito al penodo conslderato in fattura e certificato da intervento
tecnico occorso. Pertanto, il cliénte pud scrivere o recarsi presso I’ ufficio commerdiale AQP
o inviare una mail a clienﬁ@pec.aqp.lt comunicando: Codice Cliente, numero di contratto,
numero di fathura oggetto di rateizzazione, recapito telefonico e fornerdo Ia
documentazione su indicata. A conclusione deliistruttoria il cliente ricevera upa
comunicazione scritta con limporto della fattura rateizzata in 3 rate bimestrall. La
rateizzazione della fattura prevede laddebito degli Interessl (pari al TUBCE - Tasso Ufficiale
della Banca Centrale Europea - piu 2 puntl) sulla pritna fattura consumi utile. Per maggiori
Informazioni consulti il sito www.aqp.it .-

Comunicazienl AEEGSI

Non sono presenti comunicazionl.

Informazioni su qualita e condizioni

Tutte le informazionl sulla qualita dei servizi offertf, sui livelli di servizio e sulle condizioni
che regolamentano il rapporto contrattuale sono disponibili sul portale www.aqp.it e
presso gli sportelli di Assistenza Clienti. In particolare, La Invitlamo a consultare il portale
internet AQP o a richiedere agli sportelli, informazioni Inerenti: (a) ai livelli garantitf
rispetto alla normativa vigente; al livelli ragglunti nell’anno precedents; al Regolamento ed
alla Carta del Servizio Idrco Integrato; (b) alla composizione della qualith dell’acdqua
distribuita; (c) alle condizioni contrattuali di fornitura; (d) alle procedure per attivare ognl
tipologia di richlesta commerclale e per inoltrare un reclamio; (e) il glossario delle voci e del

001 LO002015852-P49-D17-7/10 0-0-0-0

Informazioni su qualitd e condizioni (c_onh'nua)

termini Indicati in fattura; (f) i criteri che regolamentano il servizio e la qualita. Per
ulteriori Informazionl contatti-il numero verde commerciale.

Disciplina del Deposito Cauzionale

Dal 01.06.2014 & entrato [n vigore il metndo di calcolo del deposite cauzionale secondo le
disposizioni Indicate da AEEGSI con delibere n.86 del 28.02.2013 e n.543 del 27.12.2013.

Tali disposizioni prevedono che Il calcolo del deposito cauzionale sia applicato ad ognl
utente, nella misura del corrispettivo trimestrale per consumi. Non & previsto il deposito
per gli usi pubblid, per utenti destinatari.di bonus idrico ed in caso di domicillazione SEPA,
per consumi dell'anno solare precedente Inferiori @ 500 mc.. Nel caso di uso diverso dal
domestico e consumi superiorf a 500 mc/anno, possono essere previste forme dt garanzla
alternative al deposito cauzionale. ‘Per gli usi domestic con pit di un modulo contrattuale &
altresi previsto un-abbatimento del 40%.

Per maggtori informazionl sulla modalita di calcolo del deposito cauzionalé consult Il sito
www.aqgp.it
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QUESTO MESSAGGIO E' PER TE

Il Decreto Ministeriale MEF n.55 del 03 aprile 2013, Legge 244/2007, rende operative [e regole tecniche
per [a gestione dei processi di fattura elettronica verso le Amministrazioni Pubbliche.

Dal 30 marzo 2015 le fatture emesse da Acquedotto Pugliese, per gli addebiti del Servizio Idrico Integrato
efo per Lavari, nei confronti della Pubblica Amministrazione Locale (Comuni, Aziende Sanitarie Locali, etc.)
awerra in modalita elettronica, attraverso il Sistema di Interscambio {SDI) centrale, come specificato
all'indirizzo www.indicepa.gov.it, come gia awiene dal 6 giugno 2014 verso gli Enti della Pubblica
Amministrazione Centrale (Ministeri, Agenzie Fiscall, Enti Nazionali di Previdenza ed Assistenza, etc.).

Pertanto, in attuazione def Regolamento in materia di emissione, trasmissione e ricevimento della fattura
elettronica, previsto dal citato Decreto Ministeriale, invitiamo [a Pubblica Amministrazione Locale e le
Pubbliche Amministrazioni ‘Centrali, che hon dovessero aver gia proweduto, a trasmettere con cortese
sollecitudine ad Acquedotto Pugliese il Codice Univoco di ciascun Ufficio servito da contratto di Servizio
|drico Integrato, oppure interessato da Lavori riguardante il servizio.

I datl richiesti devono essere inseriti a cura della Pubblica Amministrazione accedendo al sito
www.aqp.it e selezionando la voce << Fattura elettronica P.A. >> presente ih home page.
| dati da fornire sono:

» Codice cliente AQP (come rilevabile dalla fattura AQP) — obbligatorio —

s Codice Fiscale (come rilevabile dalla fattura AQP) — obbligatorio —

» Codice Univoco (per ogni contratto AQP ) — obbligatorio ~

* Codice identificativo gara — facoltativo —

LA TUA COLLABORAZIONE RENDE
PIU’ EFFICIENTE IL NOSTRO SERVIZIO

|

'PER INFORMAZIONI:

4 g Nanier ¥erde———y

800135135  chm@meamit  wwwamt L

pugliese

{'agqua; bune comune
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~ BULLLTTA SulluALE’
BONUS IDRICO L' IDEALE.

COS’E’ IL BONUS IDRICO? » QUANDO PRESENTARE LA DOMANDA?
Il Bonus Idrico & una agevolazione, Dal 13 Aprile 2015
per le annualita 2012, 2013 € 2014, , al 4 Settembre 2015 \\

afavore delle famiglie che versano
in condizioni di disagio economico efo fisico.

Il Bonus Idrico & reso disponibile dalla Regione COME PRESENTARE LA DOMANDA?
Puglia, dall’Autorita Idrica Pugliese Da telefono fisso, mediante un sistema automatico,
e dall’Acquedotto Pugliese, conil chiamando | Numero Vario ———=

contributo informativo del’ANCI Puglia. il numero verde ] annﬁﬁnaﬁn

CHI PUO’ FRUIRE DEL BONUS?

®& chirisiede nella Regione Puglia ed Dafsito internet WWW honusidrico g it \\/

® ha benefidiato nella Regione Puglia ‘
del Bonus Elettrico nel 2012 efo 2013 efo 2014 € Entrambii servizi sono disponibili tutti i giomi
® fruisce del servizio idrico di AQP ad Uso 24 ore su 24.

1 Domestico, siaindividuale che in condominio ed _
& & in regola con i pagamenti della bolletta AQP COME VIENE EROGATO? :
tl beneficio def Bonus Idrico per le annualita 2012 Il Bonus Idrico & accreditato agli aventi diritto,
efo 2013 sara riconosciuto solo a coloro che non al termine della iniziativa direttamente in fattura ,
sono stati gia beneficiari nelle precedenti edizioni. consumi AQP, ed & comunicato per lettera, i

Consulta il bando anche su:

Auora 2 By LAl acquedotto
€ Puglicse ' . _ pugliese

www.regione.pugliait www.aip.govit www.anci.puglia.ic I'acqua; bens comune

" 001L0002015952-P48.D17-10/10 0000
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Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azlonlsta

* Sede Legale; Via Cognetti 36, 70121 BARI
Cap. Sociale: Eure 41.385.573,60 I.v. Reg. delle Impr. di Bari
" C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LAA. di Barl n, 414092

SERVIZIO CLIENTI|
E

RECLAMI
WEB
FAX COMMERCIALE

SPORTELLO
ASSISTENZA CLIENTI

SEGNALAZIONE
GUASTI

FAX GUASTI

800735735 numero verde commerciale
Da cellulare o dall’estero +39 080 5723456, a tariffa:

www.aqp.it
+39.080,2313497

Viale Virgilio 19

74121 - Taranto (TA)

B00735735 numerc verde guasti

Da cellutare o dall’estero 439 080 5723456, a tariffa

+39,080,2313348

I pagamenti delle bollette precedentl risultano regolari, salvo
ulterlori verifiche.

o e e

{nTormazioni eahty:

kA

Ublcazione fornltura

Vla Cesare Battlstl 5657

Contratto

[Eatt
Del

25 ARD, 705

86 20-50 & Ry

001 L0002015052-P49-D17-1/10 0-0- By Lo ity
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24 ABD. 2015

Cap, Citta 74100, Taranto Ta
Tipelogla di utenza uso Industriale
. Tarlffa applicata industriale
Servizi Acquedotto
‘Fognatura e depurazione: Refluo
Industriale

Moduli contrattualifUnitad immobiliari
‘Deposito cauzionale versato

30 (30.000 Lfq)
€ 5.478,53

Implanto di depurazlone attivo.
Ulterior Informazioni sono disponlbili all'indirizzo www.aqp.it

La sua fattura non & rateizzablle.
Consultl 1l box “Ratelzzazione della fattura”,

ﬁwmm R g % d

omici azmme

Domlci!lazlone non attiva.
Consulti Il box "Modalith di domiclliazione della fattura”,

55‘5 mm&w’&

Contetare M-MADDALENA - matricola 00310087 - calibro 3 ~ 05 Indicl
Matricola Lattura Inlzlale Lettura finale i Contatore
contatore data valore Hpologla datz valere Hrologia metr cubl
00010087 {14,07,35 30185 reale 31,07,15 30.378 stimeta [C2X]
00010087 121.04.15 27045 regle 13.07,15 30185 reale 3136
Il consumo dal 21.04.15 pl 31.07.15 & d1 2829 metd cebl,

Consumo annuo calcolato 14247 mc

- Quota fissa € 458,58
Servizio acguedotto € 4,650,23
Servizlo fognatura € 650,57
Servizio depurazione € 1.867,64
Oneri perequazione € 45,93
Bonus saclale € 0,00
Accont! precedenti e rettifiche € 0,00
Addebltlfaccrediti diversi € 14,86
Totale Impenlbile € 7.687,81
Descrizione aliquota Im;;onib[le Imposta
Iva vendite 10% 672,55 € 767,30
Iva vend, non sog. art, 15 €14,85 €0,00
Totale fattura € 8.455,11

_ Consulti sul retro il dettaglio degll Importl.

A.M.A.T.
VIA CESARE BATTISTI, G657 o re Delegato s
: 74100 TARANTO TA Direltors Genesale ry
Dictiore Ammimisirales.
Derettoie Techico 5
AR Srpalt / Condratf ]
HCkt Commerciale /- Matheti

e Modelng—
~ ) UCR Ceninbitta Bilanci 0
/ Dati fiscali HEL Esseciaio/ Sosta Nl
‘ Intestatario AMAT. U Iriomaical Slaiisica |
UMT Maovenzione ITarning iy
Domicllio Via Cesare Battistl 657URY 23 -
S T Guio TR
Cap, citta 74100, Taranto TA Ra it Racineria =

S0 Fiar yaily ’
CF o Partita IVA 00146330733 s -

Prenda vlslone delle comu nlcazlonl dell’Autorlté per 'Energla
_Elettrica 1f Gas ed || Slstema Idrico (AEEGSI) nel box
“Comunlcazionl AEEGST".

Consultl 1l box “Sentenza Corte Costltuzionale n. 335 del
'10,15,2008, secondo DM 30,09.2009%,

Verifichi la correttezza del datl fiscali e segna]l al Servizlo CHe.ntl
-ogni difformitd.

La prosslma fattura sara a conguagllo e sl prevede di effettuare la
lettura In data 30.10.2015

Ha comunque facoltd di comuricare 'autolettura, nel 15 glornl
antecedent! la data Indicata, munendos! dli:

» codice cliente

» matricola contatore

« numero me cosl come Indicati dal contatore

Telefonando a) numero 84.00.00.343 (costo dl uno scatto)

e a tiaI'estero o cellilare +397080 5723464 (a tariffa)

SMS al numero 339.9909014 SMS dlgitandoe il seguente testo
" ETTURA 1000653047*00010087*|ettura®
On line cliccando su www.agp.lt




UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE ,
verifica visite di accertamento sanitario del personaie

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del

DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° ' del '

IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione

Determ. A.D. n® del

DATA FIRMA
Delib. C.A. n® del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO

verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP. UNITA' CONTRATTI

per supervisione Contr. Rep. n. — del
DATA FIRMA '
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. " del
UFFICIO RAGIONERIA ’
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA Ch FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSARILE

|DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamenio

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

{Conferimento del ...... e Frot

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




100065304
3240042991
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- acquedotto
pugliese

ficqui. bune comuna

Acquedctto Pugliese SpA con Unleo Azionista

Sede Legale: Vla Cognettl 36, 70121 BARI

Cap. Scdale: Euro 41.385,573,60 i.v. Reg, delle Impy., di Barj
C.F, e P\IVA: 00347000721, REA C.C.LA.A. di Barl n. 414003

Andamento

del consutn|

medi giornalieri

. me/giorno
5 (In base a letture

rilevate efo

autoletture)

:

e 1Y ¥ - A *]

dal 30,0713 dal 22,1013 dal 29,0114 dal 29,04,14 dal 15,07.14 dal 21.10.14 dal 27,01.15 dal 21.04.15
al2L.10.13 al 28,0114 al 23.04,14 al14,07,14 al 20,1014 £126.01,15 8l20,04,15 al 13,0715
Dettaglio imPOI‘ti quantity importo unitario imponibile iva

R R ot i

Y kT

Consumo accertato dal 21.04.2015 al 13,07,2015 { B4dgg) 3136 me

UI1 Queta Idrico Terremetati ' 3136 me £,004000 €/me 12,54 € 16%
Qucta fissa acqua n® 30 moduli 84 GG 0,074932 €/gg/mod 188,83 € | 0%
Tarlffa Base - 2520 me 1,139370 €/mc 287121 € 10%
Eccedenza 1 Fasala 616 mc  1,513337 €/mc 932,22 € 10%
Consumo presunte dal 14.07.2015 al 31,07.2015 { 18gg) 693 me

U1 Queta Idrico Terremctati 693 me 0,004000 €/me 2,77 € 10%
Quota fissa scqua n® 30 maduli 18GG - 0,074932 €/gg/med 40,46 € 10%
Tariffa Base 540 me 1,139370 €/mc 615,26 € . 10%
Eccedenza 1 Fascla 153 me 1,513337 €/mc 231,54 € 10%

Totale 4.894,B3 €

i !"xfrﬁ'»’wgwwmxagwwwmwm
T R T e

Consumo accertato.dal 21.04.2015 al 13.07.2015( ‘B4 gg )
UI1 Quota Depuraz.Terremotati ~

3136 me 0,004000 €/me -4 12,54 €. .. 110%
UL1 Quota, Fegn. Terremotati 3136 mc ' 0,004000 €/mc . 12,54 € . 10%
Quota Fissa Fag. Ind. n® 30 mo 84 GG 0,074932 €/ga/mod .. 1B883€ | “10%
Quota Varlabile Depurazione 3136 me 0,487761 €fmc 1.529,62 € 10%
Quota Variabile Fognatura 3135 mc _ 0,169906¢/me: "~ 532,83 € 10%
Consume presunte dal 14.07.2015 al 31,07.2015 { 18gg) 693 mc .
UI1 Quista Depuraz, Terremotati 693 mc 0,004000 €/mc _ 2,77'. € 10%
U1 Quota Fogn. Terremetati 693 mc 0,004000 €/me 2,77 € c-re 0%
Quota Fissa Fog. Ind. n® 30 mo 1B GG 0,074932 €/gg/mod 4046 € ) 1_0?’0
Queta Variablle Depurazione 693 mc -0,487761 €/mc 338,p2_€ — 10%
Quota Varlabile Fognatura 693 me 0,169306 €/mc T U774E .7 10%

Totale 2.778,12¢€ " . *

Interess! sul pagamento di 5.451,56 € dellz fattura n, 0D115000353817 del

1048 €
11.02.2015 calcolati dal 17.03.2015 al 08.04,2015

Interessi sul pagamento di 7.480,80 € della fattura n, 00115001377332 del 438 €
05.05.2015_ calcolati dal 09.06,2015 al 15,06,2015 .

001 LOOD2015852-P49-D17-2/10 0-0-0-0



UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contrafto

UFFICIO PERSONALE )
verifica visite di accertamento sanitario del personale

A

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
DATA ; FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del -
IL. RESP. UNITA' PERSONALE
u .,
Determ. A.D.n"° del per stipervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO

verifica quantita, documenti € condizioni contrattuali

IL RESP. UNITA' CONTRATTI

per supervisione Contr, Rep. n. ' del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA '
verifica dat| contabill Delib. CA. n. dei

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA : FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavar]

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimento del .......covvioevvivceeeeiree e | (o] SO

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA e




acquedotio
pugliese

Tacqua, bane copune

Acquedotto Pugllese SpA con Unico Azionlsta
+ Sede Legale: Via Cognetti 35, 70121 BARI

Cap. Sociales Eure 41.385,573,60 i.v. Reg. delle Impr, di Bari

C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LA.A, di Bari n. 414092

Iva vendite 10%
Iva vend. nen sog, art. 15

Tmposta ¢ boflo € 2,00 b Sovmmes non bogpetts o (VA s, £1747 eosolta 1 mado vimuels, A, Ag. Entrate Barln. 2004016847 del 24.02.04

7.672,95€

14,86 €

10%

- 0%

767,30€

0,00€

N RIC. TN, VA D3I 4]

DATA Di RtG.lSTﬁ S5 488, 7510

ARA | AARRAATOES DAD PATAMN DALLA



UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE ]
verifica visite di accertamento sanitaric del personale

Data scadenza pagamenio

%

Contr, Rep. n° del

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del .

IL RESP. UNITA’ PERSONALE
Determ. A.D. n° del AQ/T @b( per supervisione
4 DATA FIRMA
Delib. C.A. n® del
Data scadenza pagamento
s N
DATA ~IL'ADDETTO AL RISCONTRO UEFICIO MAGAZZING
Qj ) Qq 29 N / 5, m verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP/UKITA' CONTRATTI

s pey/supervisione Contr. Rep. n. del
DAT7 FIRM _
% 0/8 9/ 151 Delib. C.A. . del
L [) j
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del
data scadenza pagamento indicata in fatiura Data scadenza pagamento
TN
data scadenza di pagamento presunta / N DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
— "
bAT 0% | OTIRERRONS B IL RESP. UNITA' TECNICA
[ per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per/syipervisione
DATA FIRMA
(0-(0-5

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA ) FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ......oveeeieeevceevneeronnns Prof...cvcvviciiiciceevnnenns
IL. CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
“[oATA FIRMA .




