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f-; CC 44 CLIENTE 943800414 01/2016
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PAGAMENTO FATTURE N. T T T
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- DAT| FORNITURA

= ZEnel| e eneron
)\ . Mercato libero dell'energia
CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

Forniamo energia in

Via Colombo C SN

74123 TARANTOTA
Denominazione contratto
Energia Flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso: MONTE DEI PASCHI DI
SIENA SPA

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2016

Tensione di fornitura

220V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
impegnata

3,0 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

3,3 kW {chilowatt}

Azienda per fa matniia nailarsn o Teraots

Prot. o,

koSS
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del,

AD  Ammie Oeiegaie
DG Dietiore Generele

DA Direfine Ammiisliatvo

DT Divettoce Teoricn
UAP  Appalt / Condrati

UCM Commerciake { Maiefng
UCB Contalits Biancio

UES Esercirint
Uls  Informatical

s

URU Ris.rse Umane

Q

OiLo003

UMT Manutenzione ! Tecig 600

oopococaenao

B4 6UNR
0490010001 HIO3 01
L_.B MEA70713002689

BCOILOGO3 B

AMATS.PA, UAG AfaiGen PPRR, SiNlSTRID

G Ufficio Ragionesia

clo AMATS.P.ATO Staff Qualta

]
(m}

VIA CESARE BATHSH-654——n0

74121 TARANTO TA
e

'SINTESI DEGLI IMPORTL FATTURAT!

@ S’resa per l'energia 15,87 €
Altri importi materia 15,87 €
energia

SaY Spesatrasportoe 9,43 €

L festlone contatore

O Spesaoneridi 13,03 €
sistemna (A}

@ Spesa per servizi di 23,08 €
rete {ante
01!01]2016) (B)

1351 ¢

. Totale imposte e IVA
[[a]

N° CLIENTE R I T o
=

968 651 676 DATI BOLLETTA @ TOTALE DA PAGARE

. Fornitura energia elettrica
CODICE POD N. Fattura 2708919396 74’92 €
ITO01E83418033 Del 12/02/2016 Entro il 29/02/2018
CODICE FISCALE PERIODO | TIPO FATTURA
00146330733 DIC. 2015 - GEN. 2016 ORDINARIA
PARTITA IVA ] -
00146330733

- Totale spesa (A) * '-"
Spesa wvT

_ _Spesa pers 5erw‘1| d} rete (ante 91{01]2016) (B)

__Spesa per servizi di rete (ante 01/01/2016) [V7)

Totale imposte e VA (C)

IVA 22% su imponibile di euro 61,41

I
b ="

_38,33€ _
. 3833¢€¢
23,98¢.

st
13,51€
1351€

Totale Bolletta

UNA BOLLETTA PIU SEMPLICE
S| VEDE SUBITO. ANCHE SUL SITO.

Esplora la guida interattiva su enslenergia.it

nella serione “Al tuo servizio”,

T 7a92¢e |

R T J-//;--_

L

GRAZIE!

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

J
‘€ @ HAI UN GUASTO?\

>

PER SEGNALAZIONI
803500 Numero Verde
darete fissa e cellulare
tuttii giorni 24 ore su 24
PER INFORMAZION]
scarica ['app gratuita
Guasti Enel o invia

un SMS con il tuo Codice
POD allo 320 20 41 500

v

~/

3 .CONTATTI UTILI

Numero Verde

800500 860

Punto Enel scopri quello
pid vicino su enelenergia.it
_ Sitoweb enelenergia.it | .
APP Enel Energia

Casella Postale

8080 - 85100 Potenza,

per informazioni

e reclami scritt

Chat online su enelenergiy;;

aop <9ng\

QUALCHE DUBBIO?

C'é qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enelenergiait e consulta le sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario™,

yays)

N: RIC.

N RIC ﬁbﬁll\l IVA

o INvA 07 .

DATA DI REGISTR j///f.)_///E

DATA DI REGISTR 07702 77

A

Enel Energia SpA - Soctetd con unico soclo - Sede Legale 00192 Roma, Viale Regina Margherita 125- Reg. Imprese diRoma, C.F. & P.), 06655971007 - R.E.A-

1150724 - Capitate Sociale 302.039 Eurai.v. Direzione e coordinamento di Enel SpA,
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GUARDAILTUO  °
&9 pETTAGLIO!

-

Visita |'area clienti su

Consumo annuo Consumo fatturato ac
dof 01,12.2015 al 31,01.2016 epnelenergia.it o I'app per
F o Pi 0‘ visualizzare:
{ o Pies | 0 Icco. il dettaglio della bolletta
- . lo stato delle tue pratiche.
] Fuori picco. 0 g
e PIECR, | oo : - M ;
S
Totale consumo Totale energio .
annuoin kih...nnv 9 attiv0 MM 70
Somima del consumi fatturatl - Consumo fotturato nel periodo

neglt wittmi 12 mest in base all'offerta sottoscritta

Dettaglio letturefconsumi

-E';i-é;gia reattiva

- T

Ene;gi; attiva

Data | | F2 F3 F1 F2 F3
[30/11/2015 ™ @ 0 0 0 [ 0 : {rilevata) 1
31/12/2015 [ 0 [ 0 0 [ {rilevataj
i .31/01/2016 0 0 0 0 i 0 1 {rilevata) '

PERILTUO
BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE!

Fal crescere la tua attivita!

Diventa partner convenzionato

del clrcuito EnelMia e saral protagenista
di tante iniziative di Enef Energia.

Scopri come fare su enelenergia.it

Segui Enel Energia per scoprire contenuti esclusivil

Binstagram



Attiva Bolletta Web!

N

Le due quote che
compongono la tua
energia elettrica

a0

o N

Pagina 3

_INFORMAZIONI PER I'CLIENTI

:

Bolletta Web - Semplifica la tua vita con Bolletta Web. Scegli di ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web & attenta
ail’ambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enclenergia.it,
contattando it nostro numero verde 800 900 860 oppure presso i nostri Punto Enel. Il servizio & completamente gratuito.

La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti rinnavabili (cosiddetta CIP6 - Rif.
D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura [CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasciato.

:

Le bollette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportanc i consumi di un solo mese e sono

Che t'p_o ‘_ﬁ bollette emesse con un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse conun
puoi ricevere intervallo minimo di 1 mese,
/ PESSE & il piano che la societd Tema (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare blackoutincontrollati. In caso di
. necessitd, il plano.viene applicato direttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di
PESSE: un piano al energfa assorbita. Le riduzioni avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
tuo servizio, in caso dj/ diun'ora emezza al giomo.
blackout Per saperne di pil sul piano PESSE puoi contattare la societd di Distribuzione della tua zona. L'elenco dei principali distributori lo
\ / trovi su enelenergia.it.
/ \\ Composizione del mix iniziale nazionale
utilizzato per la produzione dell'energia Composizione del mixiniziale nazionale utilizzato perla
elettrica immessa nel sistema elettrico produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
italiano nel 2013* elettrico italiano nel 2014**
T Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
QUdl eil m”'{ di Enel - Fonti rinnovabili 38,20% - Fonti rinnovabili 42,50%
Energia? -Carbone 18,90% -Carbone 19,30%
-Gas Naturale 33,10% - Gas Naturale 28,90%
- Prodotti petroliferi 1,00% - Prodotti petrolifer 1,00%
- Nucleare 4,20% -Nucleare 4,60%
& / - Altre fonti 4,60% - Altre fonti 3,70%
/Perché ti conviene La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
pagare la bolletta applicartli le spese dei. solleFiti scritti di pagamen-to egliinteressi di mora, paria T.asso ufficiale di riferimento (TUR.) aumentato di
. 3,5 punti percentuali. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awviso con lettera
entro la data di raccomandata, a sospendere la fomitura per morosita. Faremo richiesta al distributore di competenza per la chiusura del
scadenza contatore o provederemo alla chiusura del contratto.

- D

Pagare la tua bolletia
é semplice e veloce. %
Ecco come e dove puoi

farlo
Contatti utili per
reclami
Codici IVA

® Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale o su carta di credito: informazioni e attivazione chiamando
['800900860, su www.enelenergia.it o presso il tuo istituto finanziario.

® Con Bonifico bancario'ad Enel Energla S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma -Via del Corso,
226 - 00187 Roma - ¢fc 051014470177 - IBAN: IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifice si prega inserire nella causale i
seguenti dati: ZZZ.2708919396.20160212.277

® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando [a tua carta di credito, il tuo-account PayPal o il sistema
MyBank.

® Con il servizio CBILL dal tuo Home Banking (verifica sul tuc HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

® Prasso [e ricevitorie del Lotto, le tabaccherie e 1 bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso | punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati zlla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Conil bollettino di conto comente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario pili vicino, dove
pagare senza spese o commissioni, vai sul sito enelenergia.it o chiama il Numero Verde 800 900 860.

Ti informiamo che per eventuali reclami é possibite utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
La comunicazione dovra contenere | seguenti dati minimi necessari:

a} nome & cognome;

b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢} indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta;

d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

VA Vendite 22%
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/
In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi: "
Aggiornamento Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
corris D ettivi DISP BT e PCV, come da delibera ARG/elt n.659/15

Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.657/15

Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato ibero secondo quanto stabilite dall’Autorita
Quah’td dei servizi per 'energia elettrica Il gas e il sistemna idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2014, mette a confronto le principali 38 aziende

di vendita di energia elettrica e gas con pili di 50 mila clienti ed & basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
telefonici peri livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, | tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibite.

tn caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
Servizio di recapito 900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali dissenvizi. Puoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800 300 860.

U —
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= ENEL ENERGIA AD  AmmiceDcferds tu )
) )&_ Mercato libero dell'energia DG Direlfore Generela oo
CASELLA POSTALE 8080 g? mﬁ}“ e o
B5100 POTENZA ® e -
UAP Appati iConliai -
UCM Commercizef Mafefng o
UcB Cmiaﬁiita‘ﬂ‘.’anﬁn D
UES Esemizio{Sosa, oo D

say

Forniamo energia in

Data di attivazione

%ﬁiuw Infomatical StatisieRss O BUNR
3 500pH0490010001 HID3 01
g% g‘:m&m&mfe”e%asﬂ HEA70713002605

Via Colombo C SN della fornitura i ey DeoTtooos s

74123 TARANTO TA 01/01/2016 AMATSPA, UAS G’?;gf;:g;i;?smlSTRln

Denominazione contratto Tensione di fornitura cfo A.MATS.P.ATG St Quatita =

Energia Flessibile 220V -Bassa Tensiona A D TIISI 57 o

Tipologia cliente Potenza contrattualmente VIA CESARE BA -

Altriusi impegnata 74121 TARANTO TA

Tipologia pagamento 3,0 kW (chilowatt)

Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile

scadenza su conto corrente 3,3 kW (chilowatt)

presso: MONTE DE! PASCHI DI ' -

SIENA SPA

N°® CLIENTE Y i -

968 651 626 & DATIBOLLETTA T(?TALE DA PAGARE i GRAZIE!
Fornitura energia elettrica | tuoi denti

CODICE POD prececent

ITOO1ES9418033 N. Fattura 2708919396 74392 € pagamenti risultano
Del 12[02/2016 . Entro i 29/02/2015 | regolari. .

ggﬁcg;;sogg; pemono TIPO FATTURA ;. ' =
DIC. 20 . =

gg';T'TA WA 2 15 GEN .;2016 K ORDINARIA \ HAI UN GU ASTO?\

6 “
0014 3303 o e > PER SEGNALAZION!

% Spesa per l'energia

15,87 € -

Altriimpertl materia
energia
£5% Spesatrasportoe 943 € , J Totale '
%% pestione cantatore .
F . Bolletta
@ Spesaaneridi 1303 € T4,92¢
sisterna {A) R . " o
@ Spesa per servizi di 23,08 € ° L8
rete {ante
01/01/2016) (B}
'(l'ataleimposte elva 13,51 €
38,33€
o N 38 i3€
23,08 €
- ;.L.,?}._P_B.iﬁ..:_
> 51

803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare
tuttii giorni 24 oresu 24
»  PER INFORMAZIONI

scarica l'app gratuita .
GuastiEneloinvia

un SMs con il tuo Codice |
POD allo 320 20 41 500

/

) CONTATTI UTILI\

Numero\!erde
800 900 860 "-'"_‘_,
‘Punto Enel scopn queﬂo
piti vicino su gnglgngzglm
- Sito ‘weh erielenergia it - ' )
APP EnelEnergia
Casella Postale
BUSD 85100 Potenza,
- » ‘per mforrnazmm

mm[l o) t'%g%\

Pagina |

ereclami scritti

UNA BOLLETTA PIU SEMPLICE
SI VEDE SUBITO. ANCHE SUL SITO.

Esplora la guida interattiva su enelenergia,it
nella sezione “Al tuo servitio”

Chat online su gnelenergiv

C'é qualcosa che non ti & chiare
della nuova bolietta? vai sul site

enelenergia.it e consulta le sezioni
"Guida allalettura” e "Glossario".

QUALCHE DUBBIO?

(o 42,

N. RIC. 11547§N VA N. RIC._ |

NIVA 074 |

DATA DI REGISTR j///f 7175

DATA DI REGISTR. 0‘?’/03 ///6

Enel Energla SpA - Sceletd con wnico soclo - Sede Legale 00198 Rama, Viale Regina Margherlta 125 - Rep. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 05655971007 - R.E.A.

116734 . Fanitals Sacials N7 038 Fura v, Direzione e coordinamento di Enel SpA



) VIS8T “

UFFICIO CONTRATTI! E ACQUISTI . UFFICIO PERSONALE )
verifica condizione, ordine e coniratto 1 verifica visite di accertamento sanitario del personale -
Data scadenza pagamenio ’
Confr. Rep. n° del
DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n® del
1 ’ IL RESP. UNITA" PERSONALE
Determ. AD. n° del perstipervisions
DATA FIRMA
|Pelib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
L
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO. MAGAZZIND

verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP. UNITA' CONTRATTI

-per supervisione Contr. Rep. n. ) del
{DATA JFIRMA - '
|Defib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. : de!
UFFICIO RAGIONERIA ’ ) )
verifica dati contabil Delit. cA N del
data scadenza pagamento indicata iIn fattura Data-scadenza pagamento
data scadenza di pagamento presunta DATA %, FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSAB‘ILE IL RESP. UNITA' TECNICA
! per supervisione
IL RESP, UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DAIA - FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA . |FIRMA
- UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
verifice datj tecnici - -
Data scadenzz pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABIL:E\Q
P
DATA . FIRMA L. RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
{DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PF.RR. NOTE:

verifica conferimento incarico

Conferimento del

L CAPO UNITA' AAGG.EPPRR.

B e i p v

ATA RHRMA

i R = b




[

Consuma fatturato
dal01.12,2015 0! 31,01.2016
g vtz
H X S
3R
4] 5
Totale consumo Totale enc_réia ’ v .
annue in kih . - 0 attivakith......... -0
Sommua delconsumi fatturati Consumo fotturato mel ;::Iado '
negliultimi 12 mesi In base allofferta sottoseritte

Dettaglio letture/consumi

i Energiaattiva  Energiareattiva .
Data : nerg Energia reattiv; Tipo

PERILTUO
BUSINESS GIOCAT] |
LA CARTA MIGLIORE!

Fai crescere la tua attiyita!
Diventa partner convenzionato
del circuito EnelMia e sarai protagonista
di tante Iniziative di Enel Energia.
Scopri come fare su enelenergia.it

e




VISTI “

e

UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST!
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanlitario del personals -

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
-IDATA FIRMA DEL RESFONSABILE
Conv. n® del
h IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ AD.m° per Super\flslone
DATA FIRMA

Delib, C.A. n° M ?d ! W

" IData scadenza ﬂaj:n/e[ato

JDATA L'ADDETTO AL RISC O

19 weq 2008 e A

UFFICIO. MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP ' CONTRATTI !
er ervisione A

/ . Contr. Rep. n. ’ del
\72h3 12 |
/9 /é : Delib. C.A n, del
? 7
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA VA '
Verifica dati contabili DeIiB. C.A . del

data scadenza pagamento indicata in faitura

T

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta N\ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
k.1
DAT, \B FIRMA DEL REEP SAB'ILE IL RESP. UNITA' TECNICA
R Ny per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA! E BILANCIO DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
Wper\nslone ’

DATA

’O w[ FiR‘A ‘ }
z&% b TW\,

" UFFICID TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

.

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnicl

Data scadenza pagamento

o~

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE™_~.
PR
DATA ‘ FIRMA IL RESPONSARILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del

RS CAPD UNITA' AA.GG. E PP. RR

I:IDIMA




ENEL ENERGIA
Mercato libero dell’energia

CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

: DATI FORNITURA

Forniamo energia in Data di attivazione
Via Cotombo C SN della fornitura
74123 TARANTOTA 01/01/2016

Tensione di fornitura
220 V- Bassa Tensione

Denominazione contratto
Energia Flessibile

Tipologia cliente Potenza contrattualmente
Altri usi impegnata

Tipologia pagamento 3,0 kW {chilowatt)

Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile

scadenza su conto corrente
presso: MONTE DEI PASCHI D!

3,3 kW (chilowatt)

AEnda perta oty ned 2rea & Yarantp

Prot n, Pagina 1

04 g ?
AD J‘Hmmﬂe t
0G Uﬁd@e@éﬁfe
DA Dietors At oy
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AP Aomat; 1Contat
UCH Commenizte
UCB - Contahiits Biangiy

Esemizio f Sosicanooos

S Infom, o
atica fsrah's[l(ﬁmn EUNR
NL60GQZ0490010001 MI03 01
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RAG  Uffio Ragioneria
c/o AMAT S.PSA. Staf Quaiig ui
VIA CESARE B g

74121 TARANTO TA

ce 19

AL =

(=} GRAZIE!

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

SIENA SPA
I e

\E5)

568 651 600 @ pamisoLLETTA @ TovALEDAPAGARE
Fornitura energia elettrica

COBICE POD N. Fattura 2708919399 74 ,92 €

ITO01E83418032 Del 12/02/2016 Entro Il 28/02/2016

CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA

00146330733 DIC. 2015 - GEN. 2016 ORDINARIA

PARTITAIVA L

00146330733

_SINTESI DEGLLIMPORTI FATTURATI

@ Sxesa per l'energia 15,87 €
(A)
Altri importi materia 1587 €
energia
.;-’ Spesatraspertoe 92,43 €
b %estwne contatore
Spesaaneridi 13,03 €
sistema (A) s ’
@ Spesa per servizi di 23,08 € ",;,‘
rete {ante .
01/01/2016) (B) -
13,51 € 1

. Totale imposte e IVA
(€

DETTAGLIO FISCALE
el ~Totale spesa{A) »* &
Spesa (V?) N
_ Spesapers SEWIZI di rete (ante 01]01[2015) (B}
__Spesa per servizi d i di rete (ante 01/01/2016} (V7)
_ Totaleimposte e IVA (C) _
IVA 22% su wnpomblle die euro 6141
LTotale Bolletta

AT e,

.

UNA BOLLETTA PIU SEMPLICE
S1VEDE SUBITO. ANCHE SUL SITO. .

Esplora [a guida interattiva su enelenergia.it
nelta sezione “Al tuo servizio™

Il M) e

K@ HAI UN GUASTO}

Totale
Bolletta

800900 860
@  Punto Enelscopri quello
pill vicino su enelenergia.it
J s 11 ] webg_nglgng[g@.u .
e s r T 38,33'€ ' u"’“APP EnelEnérgla™""" ™ ~
L . ___ 3g33¢ 2 CasellaPastale
e 23,08 € 2080 - 85100 Potenza,
23,08 € perinfermazioni
Tt T Tt Trm T m T =y e reclarmi scritti
. . 11%21.: € Chatontine sugngl_eng_rgig/.is
14,92 €

»  PER SEGNALAZIONI
' 803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare
tuttii giorni 24 ore su 24
P PERINFORMAZIONI
scarica |'app gratuita
-Guasti Enel o invia
un SMS con il tuo Codice
POD allo 22020 41 500}

CONTATTI UTILI )

% NumeroVerde

QUALCHE DUBBIO?

C'& qualcosa che non ti é chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enelenergia.it e consulta le sezioni

"Guida alla lettura” e "Glossario".

— Lo
N. RIG.______|N.VA_ 022 |

N: RIC.AD4 [

| NCIVA_

DATA DI ReGISTR. 57 [A2[ A%

Talh ERh

=]

<
i
o
'
-~
1=
=3
=
o
un
]
jr-3
o
S
o
o
w
w
o
£
]
e
b
-
o
E
uh
U
3
v
"
o~
—
n
=
‘=
o
£
'
C
]
=
]
£
B
[
o
&
g
=
o
E
]
o«
@
@
=
o
=1
R
n
g
v
-
1
]
'
2
3
]
=
e
3
<
<
v
-
el
2
]
G
w
'
L2
B2
B
=
5
o
=
i
.

-
o
wy
=
c
w
s
2
]
]
£
]
£
‘g
]
@
@
=
2
N
£
[=1
%
2
3
]
@
]
a
g
™
Ly
A
]
o
“
o
il
=
o
o
o
<



i ) Pagina 2

- ——— ¥
A GUARDAILTUD ™
B iy
&S DETTAGLIOl ] /
Consumo annue Consuma fatturato Visita I‘arnz‘a <l:lienti su . |
“dal 01.12:2015 61 31.01. 2016 enelenergiaiit o l'app per
P L 1 visualizzare;
T 2 o {Piccor . hed °| il dettaglio deita bolletta
o j;f') Fuofi picco LN 0 ‘lo stato delle tue pratiche.
l-uhp!:oqg‘] ................ P il |
Totate consumo Tn.té!e ene.rgﬁi
annuo in kWA i 0 yttivgkwh._..-‘.‘..‘:...:_ L 0
Semma delconsumi fattureti Consuma faticrato nel periodo i

negh ultimi 12 mest in base all'offerta sottoscritta

Dettaglio letturef/consumi

r Energ-ia-attiv'a Energ_ia reattiva

bata = o F2 £3 F1 F2 F3 Tipo
{12005 T 5,400 5.608; 4,067 [ [ 0 I (rigvata i
31/12/2015 5402 5.608 4,067 0 0 0 {rilevata)
[ 33/01/3016 5402 5.698 4067, 0 ] [ T (dlevata) .}

PERILTUO
BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE!

Fai crescare 2 tua attivital

Diventa partner convenzionato

del circuito EnelMia e sarai protagonista
di tante iniziative di Enel Energia.
Scopri come fare su enelenergia.it

Segui Enel Energia per scoprire contenuti esclusivil -

Binstagran.

b
1

-
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Gttiua Bolletta Wel%

Le due quote che
compongono la tua
energia elettrica

Che tipo di bollette
puoi ricevere

~ ~

PESSE: un piano al
tuo servizio, in caso di

blackout
\ J

INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Pagira 3

Bolletta Web - Semplifica la tua vita con Bolletta Web. Scegli di ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web & attenta
all’ambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergia.it,
contattando il nostro nuimero verde 800 900 850 oppure presso i nostri Punto Enel. Il servizio & completamente gratuito.

1

La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti rinnovabili {cosiddetta CIPG - Rif.
D.M. 21.11.2000}, come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasciato.

.

Le bollette che ti Inviamo possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportano | consumi di un solo mese & sono
emesse con'un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse con un
intervallo minimo di 1 mese.

PESSE & il piano che la societa Terna {Rete elettrica nazionale S.p.A.) ha sviluppato per evitare blackout incontrollati. In caso di
necessitd, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in medo da ridurre i carichi di
energia assorbita. Le riduzioni avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
diun'ora e mezza al giorno.

Per saperne di pit sul plano PESSE puoi contattare la societa di Distribuzione della tua zona. L'elenco dei principali distributori lo
trovi su enelenergta.it.

4 ™

Qual é il mix di Enel
Energia?

- /

Composizione del mix iniziale nazionale

utilizzato per la produzione dell'energia Composizione del mix iniziale nazionale utilizzato perla

elettrica immessa nel sistema elettrico produzione dell’energia elettrica immessa nel sistema

italiano nel 2013* elettrico italiano nel 2014**

Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
- Fonti rinnovabili 38,20% - Fonti rinnovabili 42, 50%
-Carbone 18,90% -Carbone 19,30%
-Gas Naturale 33,10% - Gas Naturale 28,90%
- Prodotti petroliferi 1,00% - Prodott petroliferi 1,00%
- Nucleare 4,20% - Nucleare 4,60%
- Altre fonti 4,60% - Altre fonti 3,70%

' Perché ti conviene

pagare la bolletta
entro la data di

\__ scadenza

-

\

Pagare la tua bolletta
é semplice e veloce.
Ecco come e dove puoi

farlo
o J
Contatti utili per
reclami

Codici IVA }
i

IEMEAR

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
applicarti le spese dei solleciti scritti di pagamento e gli interessi di mora, pari a Tasso ufficiale di riferimento (TUR) aumentato di
3,5 punti percentuali. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awiso con lettera
raccomandata, a sospendere la fomitura per morosita. Faremo richiesta al distributore di competenza per la chiusura del
contatore o prowederemo alla chiusura del contratto,

®Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale o su carta di credito: informazioni e attivazicne chiamando
1'800900860, su www.enelenergia.it o presso il tuo istituto finanziario.

® Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede diRoma -Via de! Corso,
226 - 00187 Roma - cfc 051014470177 - IBAN: IT18Y0306805020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: ZZZ.2708919399.20160212.ZZZ

® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
MyBank.

® Con il senvizio CBILL dal tuo Home Banking {verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

® Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccheriee i bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti coliegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Conil bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario pil vicino, dove
pagare senza spese 0 commissioni, vai sul sito enelenergia.it o chiama il Numero Verde 800 900 860,

Ti informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
La comunicazione dovra contenere | seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome;

b} numero cliente ed indirizzo di fomitura;

¢} indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta;

d} il servizio a cui siriferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

VA Vendite 22%

22%
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In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi: ,
Aggiornamento Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
corrispettivi DISP BT e PCY, come da delibera ARG/elt n.659/15

Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.657/15

N

Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall’Autorita
pet 'energia elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al [l semestre 2014, mette a confronto le principali 38 aziende
divendita di energia eletirica e gas con pil di 50mila clienti ed & basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
telefonici peri livelli di qualita effettivamente-offerti ai consumatori, quali la disponibilita dilinee telefoniche, i tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, 1a cortesta degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Qualita dei servizi

N

In caso di ritardato o mancato recapite delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
Servizio di recapito 900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando i Numero Verde 800 900 860.

-

En Y
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M® CLIENTE D P ’ B l \
968 651 600 %F DATIBGLLETTA TOTALE DA PAGARE GRAZIE!
CODICE FOD Fornitura energia elettrica ?4 92 % | tuoi precedenti
ITO01ES9418032 N. Fattura 2708915399 B 9 pagamentl risultano
- - Del 12/02/2016 . »
CODICE FISCALE " PER) '
- 00146330733 ("]"

; : DIC / S R
;PARTITA VA" &%) 'HA| UN'GUASTOZ4>
-00146330733 4 T
[ o PER SEGNALAZION] M

ESE] 25y . | 803500 Numero Verde 4/, }éﬁ«f._.
4y Spesaperlenergia - fda rete fissa ecellulare - }*g
VB & tutti giorni 24 ore su 247 &
) Altri importi materia 1587 € " b _PER INFORMAZIONI ,;{':,,,:;.
e Snergis “scarica l'app gratuita (%75
X Guasti Enel o invia ' ¥
- lcu.‘ ;Z:é:,',’:éﬁ,?{;?;e . WME T ‘un-SMS.con'il tuo Codlce,.“;;p;% .
¥ . e s PODal103202041509 TTE
esa o * . N
sﬁteman{i').l A o — —//
@ Spesa p:rservm dl T .53,.03 €- \- e RE
01,'01!2016) (8) ﬁ’ CONTATTI UTIL

' ?%g%gﬁ@g "ENEL ENERGIA
)k Mercato libero delt'energia
CASELLA POSTALE 8080 )
85100 POTENZA

Forniamo energiain
Via Colombo C SN

74123 TARANTO TA
Denominazione contratto
Energia Flessibile
Tipologia cliente
Altri usi
Tipologia pagamento -...
Addebito ne! giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso: MONTE DEIPASCHI DI
SIENA SPA

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2016

Tensione di fornitura
220V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
impegnata

3,0 KW (chilowatt)

Potenza disponibile

3,3 kW (chilowatt)

T M Maruterziong /
Ris.rse Umzne

Pagina 1

. UES E%mmfséscacolm“
: leS Informatica gtz

GUNR
Irr'ncg!‘lLin 20490010001 MI03 01
Tecrieaass 4 MEA70713002686
6815 DCOILOGO3 B_

AMATSPA, g:g Afieri Gen. FRRR SIN!STRIS

Cualita

VIA CESARE BA
74121 TARANTO TA

tio Ragicneyia

cfo AMAT S.PSAL guf

e
o
O

Totaleimposte e lVA
(c)

rete (ante OIIOIIZOIG}NT

800 900 BGD “u

C1. Sitéwebenalahergiait o
] APPEnelEnergia
F Casella Postale

esaper izl di
Totale lmposte e W’A (C)

. IVJ.? 22% su |mpon|blle dieuro 51 41

nella sezione “Al tuo servizo™

UNABOLLETTAPIU SEMPLICE [\ \E
S| VEDE SUBITO. ANCHE SUL SITO, 258

Esplora la guida interattiva su enelenergia.it

1 10 .

: RICADA | N. IVA

Tady AT

2 DATA Di REGISTH, 57 ///Z/ 7z

. infcrmazm_
ereclami scritd

/€ QUALCHE DUEBIO?

C'é qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enelenergia,it e consultale sedoni
"Guida allalettura" e "Glossaric™.

N RIG. _JNCIVA, 055 |
‘DATA DI R‘-GlSTF! //0/ J{gﬁ

s o ———

Purltu Enelscopr: uello 2y
9 :
' pit wclno sugn_e]gu_ezy_.]_t

8080 - 85100 Potenza, A

) Chatonlinesue nelengrgi_a);

Enel Energla SpA - Socleta con unico soclo - Sede Lege;1e 00198 Roma, Viale Regina Marghesita 125 - Reg. Imprese dl Rom

I facirala Castala 301 A20 Caend v Niratinne o ranrdinsmanta Al Fral Sna



UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizicne, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n°® del Per Supervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
~ [DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
- verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP; UNITA' CONTRATTE — - - g
. per supervisione Contir. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del -
Delib. C.A n. del B
UFFICIO RAGIONERIA - -
verifica dati contabili - Dalib. C.A. n. del
- jdata scadenza pagamento indicata in fattura = Data scadenza pagamento - -
" ldata scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPOMSARBILE:
T JDATA -JFIRMA DEL RESPONSABILE ) "\ RESP, UNITA' TECNICA
L per supervisione
"1~ ILRESP.UNITA' CONTABILITA' E BILANCIC DATA FIRMA DEL RESPONSABILE - -~ . .
per supervisione - ' -

TIDATA FIRMA

UFFICIO TECNIGO
verifica perfetta esecuzione lavori

verifica dati tecnici

1l. CAPO AREA INFORMATICA E ETATISTICA

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA® TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del

IL CAPQ UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA
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Totale consump '. . o .
annein KW e 0 " - . . .
Semme defconsuml fatturat! Consunmo fattdrdtd nel perfod i
negli Wtml 12 mesi in base oll'offerta sottoscritta .
Dettaglio [etture/consumi

Energi areattiva

e
Arilevatal zr o

TR A
R X {
: i

- BUSINESS GIOCAT! .
LA CARTAM IGLIORE! .

1 Falcrescere la tua attivital
% . Diventa partner convenzionato
| del circuito EnelMia'e sarai protagonista
di-tante inlziative di-Enel Energia.
- Scopri Toma fare su englenergia.it” - -

SRR I S s

- ':'""
B e AT rn

SeguEEn_e'l Energia per scoprire contenuti esclusivi

s .
Preie
Fremnsa aee
'



VIS TI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Conir. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv.n* del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° per supervisione
DATA FIRMA,

4 !4 L}
Delib. C.A. n® del

Data scadenza paw \

UFFICIO MAGAZZINO --
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuall

D}_\_Tp - l:'_ADDETTO AL RISCONT! ‘
SRR s —W

- IL RéSP UNITA' CONTRATTI ]
uperv:smne .-

IBATA

) Contr. Rep. n. del o
é i Delb. CAn. . ... del .
Delib. C.A. 1. dei o 3
UFFICIC RAGIONERIA - Tt e T .
) verifica dati contabili . - Delib. C.A. 1. . del
data scadenza pagamento in-dicata in fattura_ - Dala scadenza pagamenio FEE A
———— = T /—\\
data scadenza di pagamento pre7€ta . - DATA FIRMA DEL RESPONSABILE Goep -
L] i
P’i@ 015§ RMADEL TEMAB'LE e fL RESP. UNITA' TECNICA ‘
7 "y E per supervisione y
" ILRESP. UNITA' CONTEBILITANE BILANGIO = ={ JPATA |FIRMADEL RESPONSABILE - = -
pervisione - =

U0 aig

il —

UFFICIO TECNIGO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

- jData scadenza pagamento - .

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ......ccooooveieeeeain. Prot...c i icceernerenns
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




\V/

) (...Enel

ENEL ENERG!A
Mercato libero dell'energia

Pagina 1

Agienda per la mobiita nelarea o Taranto

Prot.n, [A &SB

" DETTAGLIC fFi"schLE g

“SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI

42,46

@ Spesaper 'energia 4.031,56 € . Altre partite (B)
(A)
Energia ore picco 1.544,53 € . Totaleimposte e IVA 2.241,53
(c
Energia ore fuori 1.974,27 €
picco
Altri importi materia 512,76 €
energia
.‘3; Spesatrasportoe 652,99 € -
,stlone contatore
O Spesaoneridi 2,462,83 €
sistema {A)

ram .

€
€
Totale
Bolletta
: 9.431,37€
- P

CASELLA POSTALE 8080 del 04 HAR. 2016
85100 POTENZA D . =8
® dnmbe O ®
) DA DirefiseAtministatn
D —— DT Direftove Tecnica 3]
DATlFORN = } UAP - Agpalt ICO“MILOOB O GUNR
% UCM Cornmema’e”d&rtmg 430010001 MI03 01
Farniamo energia in Data di attivazione UCB Contabdita gmzaz E MEAZ0713001873
Via Battisti Cesare 657 della fornitura UES Esercizio (Sosta o DCOIL0003 B
74121 TARANTO TA 01/10/2015 AMATSPA. s infomaticalStaisticn
Denominazione contratto Tensione di fornitura clo AMATS.PANMT Manutenzmen’fema n
Energia Flessibile 20.000V - Media Tensione
Tipologia cliente Potenza disponibile VIA CESARE BAT PPRR SiHiSTRI[j
Altri usi 225,0 kW (chilowatt) 74121 TA RANTOWA Uificio Ragmnena I
Tipologia pagamento STQ  Staff Qualita o
Addebito nel giorno esatto della m]
scadenza su conto corrente
presso: MONTE DEI PASCHI DI CC hl
SIENA SPA
- - fo el A e e T m s ag e Py AT gy LD T AT L GO AT L g ety T
N° CLIENTE s
=
943 800 414 DATI BOLLETTA @ toraLEDAPAGARE . GRAZIE!
Fornitura energia elettrica | tuoi precedenti
|c-|‘0(;)OI(]:_EEI(33332464 N. Fattura 2709281738 9 .43 1 ’3 7 € paga menti risultano
Del 12/02/2016 Entroil 29/02/2026 | regolari.
Sggifg;;%%g‘; PERIODO TIPO FATTURA
GEN. 2016 ORDINARIA v
PARTITA {VA 3 HAI UN GUASTO.\
00146330733 PER SEGNALAZIONI

803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare
tuttli giorni 24 ore su 24
PER INFORMAZION]
scarica 'app gratuita
Guasti Enel o invia

un SMS con il tuo Codice
POD allo 320 20 41 500)

CONTATTI UTILI\

Zaino Francesco

70126 BARI VIA GIUSEPPE )
CAPRUZZI 72

Tel 3292309593 Fax
0664441102 Cell 0804802539

R

E-mail

S

Totalespesa (A) - oo s - R e - oo s e e - ST6T38€ -
Spesan) o I __u4r3se
_Altre pamte soggette lVA(B) . o A —_ B . . A1,46¢€
'CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICO (v7) R - X1
_ Totale imposte e IVA [C) . . ‘___w 2.241,53€
Acasa sull'energla elettrlca (entro 200000) su kWh 43263 a 0 012500 €/kWh (VT) _ :_ L __540,79€
IVA 22% su 1mpon|b|le di’ euro 7.730,63 © . e _.1700,74¢€

[ Totale Bolletta . ) _ 9.431,37 € ]

FRANCESCO.ZAINO@ENEL.ITJ

/ QUALCHE DUBBIO?)

C'é qualcosache nontié cLiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enelenergia.it e consultale sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario"

/

N.

RIC. ..

NVA G54 ]

DATA DI ReGiSTR. (f |03/ /6. )

' 113

Enel Enerpia SpA - Societd can unico socia - Sede Legale 00198 Rama, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. e P.l. 06655971007 - R.E.A.

1-Capitale Sacjale 302.039 Eura Lv. Direziane e coordinamento di Enel SpA
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Cansumo fatturato

Consumo annuo r Consumn rllevato Consuma rilevato reattiva
La'al ol O.! 2016a1'31 012016 dal01.01.2016 61 31.01.2016 daf 01.01.2016 0! 31.01.2015
——— . _ r-
i p.mﬂ ______________ 192,367 T Aan 5.028 |Picco 16.301
. L SRR
g P
Crwdy 27817 r S B 3871 [Fuoripicco 26872
[ 5535
e e e e R - e e e e e
Totan'e consumo Totale energia~ N Totale energla Totale energia
annuo in kW 380204 amva kWh S reattiva kivh... ..15.534 attivakWh......... .#43.263

_— - . Ok weme e am v e b o m—ma —am A e

“semma dﬂcansumf fattarat! Consumi mu-ibm'tl'su!Ia base n‘EHe Consumluttr!buiﬂsuﬂa base delle Consumo fumrrato nal pariodo odo
negit ultimi 22 mesi letture n'n'evate dai a‘ism‘butore letture rifevate dol distributore in base all'offerta sottoscritta
o ‘l ]
Reattiva fatturata PDTENZA A\ s .'&kW 110 0g

. e .FATTURATA "
_Entro il75% -

859 e
S [ cosfi . . i 0,93
Oltre il 5% 0 - - . 3'
Totale energia reattiva
fatturata in k¥arh 859
" “Energlareattiva fatturata
rilevata dal distributore

Dettaglio letturefconsumi

T .. 1 ’Energiaattiva 77 Energiareattiva 7 7
Data { F1 F2 F3 F1 F2 F3 Tipo
[__31/01/2016 ,: ~14.022 10,343 18.898 5,028 3.871 6635 __ (tlevato) i

PERILTUO
BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE!

Fai crescere la tua attivital \ \ "

Diventa partrier convenzionato N S Co
del circuito EnelMia e sarai protagonista :

di tante infziative di Enel Energja,

Scopri come fare su enelenergia.it

Segui Enel Energia per scoprire contenuti esclusivit

Bitnetagran.
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_$NFORMAZIONI PER | CLIEN

all’ambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergia.it,
contattando il nostro numero verde 800 900 850 oppure presso | nostri Punto Enel. Il servizio & completamente gratuito.

At

)

Bolletta Web - Semplifica la tua vita con Bolletta Web. Scegli di ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web-& attenta
tiva Bolletta Web!

Quando devi versar Dichiarazione di adeguatezza, devi versare il Corrispettivo Tariffario Specifico (CTS)-

Corrispettivo Puel vedere i dati della Dichiarazione di adeguaterza e del CTS sul sito internet dell'impresa di distribuzione. | distributori che
. . o non dispongono di un sito intemet o che non hanno reso disponibili i dati sul web possono inviare, tali informazioni, informato
Tariffario Specifico | ..o { Del. 333/07 e ARG/elt 33/08 - comma 35.1, 35.2, 36.1, 37.6 d - 37.8 e 37.9)

SRR

} Se il tuo impiante non Hspetta i requisiti tecnici previsti o non hai ancora inviato al tuo Distributore di competenza la
el '

compongono la tu D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sone riportate anche nella
. . delega che ci hai rilasciato.
ehergiq elettrica

a0

PESSE & il piano che la societa Tema {Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare blackout incontrollati. In caso di

Le due quote che La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti rinnovabili (cosiddetta CIP6 - Rif.
a
I necessita, il piano viene applicato direttamente daile aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di

PESSE: un piano a energia assorbita. Le riduzioni avvengone in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
tuo servizio, in caso di/ diunora emezza al giomo.
blackout

Per saperne di pili sul piano PESSE puoi contattare la societa di Distribuzione della tua zona. L'elenco dei principali distributori lo
trovi su enelenergfa.it.

/ N Composizione del mix iniziale nazionale
utilizzato per la produzione dell’energia Composizione de! mixiniziate nazionale utilizzato perla
elettrica immessa nel sistema elettrico produzione dell’'energia elettrica immessa nel sisterna
italiano nel 2013* elettricoitaliano nel 2014**
Cap s ge Fonti primarie utilizate % Fonti primarie utilizzate %
Qual é il mix di Enel ' [0 i oabil 38,20% ~Fonti rinnovabili 42,50%
Energia? -Carbone . 18,90% -Carbone 19,30%
- Gas Naturale 33,10% -Gas Naturale 28,90%
- Prodotti petroliferi 1,00% - Prodotti petroliferi 1,00%
-Nucleare 4,20% - Nucleare 4,60%
k j - Altre fonti 4,60% - Altre fonti 3,70%

Perché ti conviene La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
applicarti le spese dei solleciti scritti di pagamento e gli interessi di mora, pari a Tasso ufficiale di riferimento (TUR) aumentato di

pagare lab o"eﬂ:a 3,5 punti percentuali. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awiso con lettera
entro la data di raccomandata, a sospendere la fomitura per morosita. Faremo richiesta al distributore di competenza per la chiusura del
scadenza contatore o prowederemo alla chiusura del contratto.

Pagare la tua bollett.
é semplice e veloce ® Con Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa Sanpaole 5.p.A. - Sede di Roma -Via del Corso,
) 226- 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN: IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i .
Ecco come e dove puoll  seguenti dati: 772.2709281738.20160212.227

farlo

T
7

Aliquota’ “Descrizion

Codici VA

22% VA Vendite 22%

)
N

Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita
perl'energia elettricail gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2014, mette a confronto le principali 38 aziende
divendita di energia elettrica e gas con pili di 50 mila clienti ed & basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
peri livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Qualita dei servizi
telefonici

9%
N




Pagina 4

-

Incaso diritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Client], disponibile al Numero Verde'800
Servizio di recap ito 900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860,




N° CLIENTE
i \V 943 800 414
% {{EHEI ENEL ENERGIA ' CODICE POD
).k Mercato likero dell'energia ITOO1E00232464
CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA CODICE FISCALE
00146330733
PARTITA IVA
00146330733

% Perdita applicata 3,80

SPESA PER L'ENERGIA v

di misuia

Energia ore picco

Prezzo
uhitario

nita

Energia ore di picco dal 01/01/16 al 31/01/16 €/kWh 0,090780
Perditedireteoredipicco =~ ) €/kWh 0,090780
Totale energia ore picco, - .. ) .-
Energfa ore fuori picco
Energia ore di fuori picco dal 01/01/16 al 31/01/16 €/kWh 0,070780
_Perdite di rete ore di fuori picco o €/kwh 0,070780
" Totale energia ore fueri picco o ) ’ o
Altri importi materia energia
Commercializzazione vendita dal01/01/16 al31/01/16 €/cliente/ mese  5,970000
Corrispettivo di Shilanciamento €/kWh 0,000145
Corrispettive aggregazione misure €/mese 1,550000
Reintegro Salvaguardia Transitoria €/kWh 0,000831
Funz. Terna/Per. Var./Riconc. 01 €/k\Wh 0,000411
Approvvigionamento Risorse €
Costi Unit. Ess.fArt.44bis €
_Capatita prod./Interrompibilita €

i Totale altri importi materia energia
Totale spesa per |'energia

SPESA TRASPORTO E GESTIONE CONTATORE

Unita

di misura

Prezzo
unitarlo

Quota fissa
Quota fissa dal01/01/16 al 31/01/16 €/clientef mese 70,089130
Quota potenza
€/kW di
otenza
Quota potenza dal01/01/16 al 31/01/16 imppegnata/ 2,553108
mese
Quota energia
Energia attiva dal 01/01/16 al 31/01/16 &/kWh 0,006933
Energia Reattiva entro il 75% €/kVarh 0,002470

Totalespasa trasporto e géstiona Coptatore

Quantita

16391
623

26872
1021

mesil
43263
mesil
43263
43263

Quaniits

mesil

kW 110,0

mesil

43283
859

Totale Cod.
euro IVA

1.487,97
5656
1.544,53

1.902,00
72,27

17,78
238,64
127,64

78,96
512,76
4.031,56

Totale Céd.
edro IVA

70,09

Paginal

L
—
wr

N. Fattura 2709281738

. Unita) Brgzm JlTotalelGod!
EPERCRETCISISHET A ety S0 Qm 1A
Quota fissa
Quota fissa dal 01/01/16 al 31/01/16 €/cliente/ mese  10,157825 mesil 10,16
Quota energia
Componenti A-UC fino a4 GWh/ mese  dal01/01/16 al 31/01/16 €/kWh 0,056692 43263 2.452,67
ot P e e R Fere e ' AGHE. |

U

ALTRE PARTITE

CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICO dal 01/01/16 al 31/01/16
“Totale altre pdrtite, ’

dl',rh;‘:su'_ra

iitfé Prezzo-

Gifiltarjo

Quantita

Totale Céd.

etro VA
42,46

Enel Energia SpA - Societd con unico socto - Sede Legale 001593 Roma, Viale Regina Margherita 125- Reg. Imprese di Roma, C.F. e Pl 06655971007 - R.E.A.

1150724 - Capitale Sociale 302,039 Eura L.v. Direzione & coordinamenta di Enel SpA



Paginal

Unita Prezzo . Totale Cod.
Quantita

IMPOSTE E VA di misura unitario euro IVA

Accisa sull'energia elettrica
Accisa sull’'energia elettrica (entro

200000) dal 01/01/16 al 31/01/16 &/kWh 0,012500 43263 540,79

IVA 22% su imponibile di euro 7.730,63 € 1.700,74
Totaleimposte e IVA

bt vy i L b i . S 3 A o o s it et T e s s 2 e ik s i i o e -

I-Totale Bolletta.

9.431,37 —]
1




s

F

. TotaleimposteelVA{C) . I
ergia elettrica (entro.200000 su kWh

Forniamo energiain

Via Battisti Cesare 657

74121 TARANTO TA
Denominazione contratto *
Energia Flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso: MONTE DEI PASCHI DI
SIENA SPA

ENEL ENERGIA
Mercato libero dell'anergia

. CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

Data di attivazione
della fornitura
D1/10/2015

Tensione di fornitura
20.000V - Media Ténsione
Potenza disponibile
225,0 kW (chilowatt)

- , Paglna 1

Azienda per la mabiitA nell'area o Taranto

Prot.n, (A&SB

w04 MAR. 2075

AD  AmmreDelegetn
DG Diretiore Generale
DA Direttore Amministrativg
or DireungeTemim 10003
UAP Af:paﬂ] ICUﬂCP;t? 048 EUNR

UEM Commendate/ T400q2p490010001 MI03 01
UCB mnmwﬁgmgggagdﬁ MEA7Q713001873

UES Eserizio fSceta DCOIL0003 B

AMATSPA. US InforatcalSictsten
cfo AMAT S.P.ANT Manderzione/ Temnica 15

VIA CESARE BA grﬁ;ggzﬂ?‘gﬁasmg

Uico Regionera
74121 TARANTO;?g\S talﬁtllﬂaua?gnena g

[ -

oogoog

Chays

N° CLIENTE = - = . e
DATI BOLLETTA TOTALE DA PAGARE @‘e GRAZIE!
943 800 414 =
Fornitura energia elettrica | tuoi'precedenti
co{;”CEE'; 8;32464 N. Fattura 2700281738 9.431 937 € pagamenti risultano
ITOO1EOC Del12/02/2016 Entro 11 26/02/2016 __|, regolari. .. . oy ..
CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA ST
. 00146330733 :
. PARTITA wA . . . GEN 2:016 ] ORDlNARlA . ‘ ' "}"‘ ‘3‘ HAIl UN"'GUASTO
0130 ,,_ . A : P PERSEGNALAZIONI i
IIESHDEGET! URATL7EH2 w|*; + 803500 Numero Verde c3l{#in®

: Spesaper l'energia
D

Energia ore picco

¥ Energiaore fueri
< piceo I
Altri importi materia -
_energia

o

£ ‘Spesatrasportae” "
4 E;)stione contatore
@ Spesa oneri di

sistema [A)

A

+

e Fime e K

Totale spesa (A) ~

Spesa (V)

. Altre partite soggette VA (8) .
__CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFIEO

4.031,56 €

- - 154453 € TotaleimpesteelVA  *
3 € @ Toplelme

Tsi6 e

Altre partite (B)

197427 € ‘3.

]

"darete fissa e cellulare Y
tuttii giorni 24 ore su 24

» P PERINFORMAZIONI -3k
) scarica l'app gratuita  ?

% ":Zaing Francesco™. -
" "70126 BARI VIA GIUSEPPE

uro 7.730,63

— CAPRUZZIT2 :
Tel 3292309593 Fax ]

. 0664441102 Cell 0804802589

_Tl47,38¢€ E-mail

L. S L 1-147,38€ FRANCESCO.ZAINO@ENELy
e B _ . - % &3
1), L _BABE: L = \
L . 2:241,53 € . UALCHE DUBBIO?))
T Q‘ . —; 7

};’,‘;9{,‘;2%] C'éqé'g’_!}_:'qs_%cﬁfénént-ié chiaro

T Trh

431;37.6 della nuova bollgtia? vai sul sito
o ) énelenérgia.it e consultalé sezioni
TR es 4| "Guidaallalettura®e "Glossario”. -

7T

Seted

AL L

- P : .‘_" B r,- 7
N.RIC.._|N.WA_§2%

DATA DI ReGisTR. (0] 03] /6 ]

N

‘

=Reg. Imﬁr‘é,;;e ‘di Roma,)

Enel Energla SP:‘\ = Secletd can unleo socla - Sede Legale 60128 Rema, Viale Regina Margherita 125

I - Capitale Sociale 302.039 Euro i.v. Direzlone e cocrdinzments di Ensl SpA



UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE
Conv. n° del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per stpervisions
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UEFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI -
per supervisione Contr. Rep. n. ' del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. 1. ) del i
UFFICIO RAGIONERIA . -
verifica dati contabifi - Delib. C.A. 1. del

data scadenza pagamento indicata in-fattura . -

{Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSAB.ILE . IL RESP, UNITA' TECNICA
per supervisione
: IL RESP. UNITA' CONTABILITA' EBILANCIO - | [PATA FIRWA DEL RESPONSABILE
per supervisione ~
1DATA FIRMA -

UFFICIO TECNICO
verifica perfefta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ..........ocvciveevivveeiiine PFOL e,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




Consume rilevato reattiva Consumo fatturato
dol 01.01,2016 of 31.01.2016 del01.01.2016 ! 31.01. 201

5028

Consumo annye ~ Cansumu rllevatn
B Lla’al' of, ouoxé’ ul' 31012016

2

Totale energla
attiva kWh ... 2 43: 253 s
" consume fatturato nel per.’odo )
letture rilevate dal distributere Inbuse all'offerto scttos:.-.'tta

Totale £LONSURe

anno] inkWh

" somma dei consumi faﬂuratn'
negll uitimi 12 mes!

“Camsumi attribult sulle base delle

cansumf atn’[bu.':l suﬂa I:ase de 3
!etturcﬂ!etute gf_ t_nbdfore

Ry

Totale energio reatt Va
fattarctainkVerh 1 . . 859 .
i Energ!arenmva funumta

. rilevatadal distributore *_
. R A R A

R

Dettaglio letiure/consumi

Energia attiva

diva T Energia reattva

et
47 .
1

it

Fal crescnreiatuaattlvltal = . R

. B v - Diventa partnerconvenzuonato e

S - .. del circwto Eneil\-haesarai protagumsta i
"di tante Tniziative di Enel Energla, - o o s

A Scopri come fare su enelenergla it fhp - . e

R R r v N T ‘m -L-; xR 7y P R !
ST T Gegui Enel Energia perscopnrec'nntenutl esclusivg
‘Imtugmn RS- -
i

& L2 1)



UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per suparvision®
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA JLUADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAG AZZI'N(;
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP, UNITA' CONTRATTI - -7 -
per supervisione ~ | [Contr. Rep. n. . del - )
[DATA FIRMA
Delib. CA.n. = ; del
_|Delib. C.A. n. - del .
UFFICIO RAGIONERIA - 7T
verifica dati contabili . - Delib. C.A. n. del
data scadenza pagamento indicata in fattura |Datz scadenza pagamento - -
data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA [FIRMA DEL RESPONSABILE -~ — - —- ~ I RESP. UNITA' TECNICA
per supervisiong
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANGIO -- - - | [PATA - [FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione - -
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA -
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento - .

verifica conferimento incarico

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TEGNICA
per supervisione
DATA FIRVIA DEL RESPONGABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del ........cocevveviinvvieencens

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




e

v

ENEL ENERGIA & -
Mercato libero dell'energla

CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

S
i3
A

I
2
i

;

i

% Perdita applicata 3,80

SRR AT
KRR

oy
cu

Energia ore picco

Energia ore di picco

Perdite direte ore di picco
Totale énergia ore’picco
Energia ore fuori picco
Energia ore di fuori picco
Perdite dl iete ore di fuori picco

dal 01/01/16 al 31/01/16

dal 01/01/16 al 31/01/16

Altrl lmportl materia energla .
Commercializzazione vendita
Corrispettivo di Sbilanciamento
Corrlsp‘ettnio aggregazmne misuré
Reifitegio. Salvaguardla Transitoria
Funz: Terna/Per Var./Riconc. 01
Approvwglonamento Risorse

Costi Unit. Ess./Art.44bis

:Capacnta prod./Interrompibilita -

Totale altri |mp6r¥f rﬁfe}ia energua i

o taletpesapes

da[ 01/01/15 al31/01/16 €/cliente/ mese

'
|
i

~NT.CLIENTE
943800, 414

CODICE POD
{TOO1E00232464

CODICE FISCALE
00146330733
PARTITAIVA

00146330733

Q_uotai‘ s8a o ; - . !
Quotaf ss2 -t dal01/o1/16 al‘31101/16 €/clientef mese  70,089130 mesil
Quota pntenza o . . b
e St e BT O efkwdi

: potenza kw110,0
Quota potenza dal 01/01/16 al 31/0.1;'16 impegnata/ 2,553108 mesil
v e R s, mese
Quota energia
Energia attiva - ‘dal 01/01/16 al 31/01/16 €/Kwh 0,006933 43263
Energia Reattivaentro il 75%  ~ T T €Ik\!arh - 0002470 ) 859

Quta fissa
Quota fissa
Quota energia

dalOlIDl/lS al31/01/16 €/clientef mese

Componentl A Uc fno a 4 GWhI mese da101/01f15 alauoms elkWh

10,157825

! 0055692 _

€/kWh 0,080780 16391
&fkWh 0,030780 623
€/kWh 0,070780 26872
€/kWh ~ 0,070780 1021
5,970000 mesil

€/kWh 0,000145 43263
€/mese 1,550000 mesil
€/kWh 0,000831 43263
€/kWh 0,000411~ 43283 - -

€

€ .

v Lo tHm:

mesil

43263

1.487,97
56,56

" 1.544,53

1.802,00
7227

- 1.974,27

5,97

v g2T -

1,55
35,95

17,783

238,64
127,64

299,34
2 12 i

10,16

2452,67

- Paghal

N. Fattura 2709281738
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale.

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n°® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D.n° del Per supervisions
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA - CADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZING
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI . -
per supervisione - Conir. Rep. n. del
[DATA FIRMA i
Delib. C.A. n. del
: Delib. C.A. n. " del
UFFICIO RAGIONERIA
N verifica dail contabilf Delib. C.A. n. del
data scadenza pagamento indicata in fattura Dala scadenza pagamento - N
data scadenza di pagamento-presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE -
DATA - {FIRMA DEL RE_SF'ONSABILE : - IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
[L RESP: UNITA' CONTABILITA' € BILANCIO ~ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE ]
-per supervisione ‘-
"|DATA FIRMA
- UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori -

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici -

Data scadenza pagamento - -

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NQTE:
N verifica conferimento incarico
Conferimento del ....ovvevivrcee i Prot...ccieeiiiieien,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




' ) Pagina ll

Accisa sull'energia elettrica (entro
260000) -,
IVA 22% su imponibile di euro 7.730,63

dal01/01/16 al31/01/16  €/kW 0,012500 - 43263 540,79

1.700,74
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del
IL RESP. UNITA" PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supervisione
DATA FIRMA
24 .
Delib. C.A. n° del
Data scadtmf/ pagamento
DATA | L'ADDETTO AL RISCO UFFICIO MAG AZZIVNO
L ba \ . .
M p e W ? ?5 S verifica quantita, documenti e condizioni contratiuali
= o
Il RESB,NITA' CONTRATTI - -
} supervisione | Contr. Rep. n. ’ del
[DAT, F _ u
/¢ ?7 /j Delib. C.A. n. del
Delib, C.A. n. : del
UFFICIO RAGIONERIA o
verifica dati contabili . - Dehb C.A. N dei -

data scadenza pagamento indicata in fatiura - -

Data scadenza pagamento

dats scadenza di pagamento presunta ' DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
D%ﬂﬁ AFIRMA DEL?WS’AB!LE ) IL RESP. UNITA.' :I'ECNICA
T per supervisione
IL RESP. UNITA' C BILITA' E BIFANCIO - DATA FIRMA DEL RESPONSABILE -
pef supe isioni\ }-A -

= -
DATA

o FIRM -
L0l ‘(@mﬂﬂ

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisiong
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel .........ccocieeeeeieivinen Prof...ccco v,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA,
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Y = ZEnel| cveeneron
)t Mercato libero dell'energia
CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

Data di attivazione
della fornitura
01/01/2016

Tensione di fornitura
380V - Bassa Tensione

Forniamo energiain
ViaDAquinoNT 21

T4123 TARANTOTA
Denominazione contratto
Energia Flessibile

Tipologia cliente Potenza contrattualmente

Altri usi impegnata

Tipologia pagamento 15,0 kW {chilowatt)

Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile

scadenza su conto corrente 18,5 kW {chilowatt) o

presso: MONTE DEI PASCHI DI

o © e 0L MAR 2018

Azignda per la mobiita nel'area di Taranto

A}
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Prot. n,

AD  Amm e Defegato

DG Dixftore Generale

DA Diretiore Amministaivo

DT  Diretone Rerico

UAP Appalti /Conrai .

UCM Commertizle f Marketng
wik8 Contabids Biangiroiocos

—
—_—
-

noooan

oo e
o 004 6UNR

E?( ] S EserdriofSesls ¢y d5hoo04s0010001 MI03 01

h Informaticaf Staliica 23289844  MEA70713002694

UMT Manuterzione (Teia®®0g 6 DCOILO0038

AMA.TS:P.AURY Risstse Umane o
Affar Gen. PPRR. STOSTRICy

clo AM.A.T . PAR Aftad Gen. PPRI
VIA CESARE B;ﬁgﬂé’mam o

74121 TARANTOJA— o

cc by

>} GRAZIE!

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari,

SIENA SPA

Ne CLIENTE .. - - =r et dehal b -—é- L e T e e ;

968 652 126 = DATIBOLLETTA TOTALE DA PAGARE
Fornitura energia elettrica

conicepon N. Fattura 2708915501 1.148,00 €
Del 12/02/2016 Entro il 29/02/2016

CODICE FISCALE PERIODO TIPQ FATTURA )

00146330733 DIC, 2015 - GEN. 2016 ORDINARIA

PARTITA IVA S

00146330733

SINTES| DEGLI IMPORTI FATTURATI N
Spesa per l'energia 405,27 € Spesa per servizi di 234,08
@ (E) P i i @ r(':te a‘:lte .
01/01/2016) {B)
Energia ore picco 189,39 € . Tatale Imposte e IVA 260,66
{c)
Energia ore fuort 151,59 € .
picco -
. La
Altri importi materia 64,29 € N
energia i f -
454 Spesatrasportoe 63,84 € tel
Y estione cantatore L
f
O Spesaoneri di 184,15 €

sisterna (A}

J
HAI UN GUASTO?\

P PER SEGNALAZIONI
803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare
tutti i giorni 24 ore su 24
PER INFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti Enel o.invia

un SMS coniil tuo Codice
POD allo'320 2041 500/

€
’1-’. .

Y
N
=ty
] fu

£
4
'f"'L’—

€

Totale
Bolletta

CONTATTI UTILl\

Numero Verde

800 906 860 ,
Punto Enel scopri quelle
pitl vicino su enelenergia.it
Sito web gnelgnergiait .-

I:{ll:!‘l a r@

. Totale spesa (A) Con UL oL LT T oinnd n . s BS328€7 7|7 0 aPPEnélEnergia
Spesa(v?) T L o ___ bB53,26€¢ Casella Postale
Spesa per servizi di rete _(_ante_q_ll_qllgblG)_‘(B) R - -234,08¢ 8080 - 85100 Potenza,

_ Spesaper servizidirete (ante 01/01/2016)0V7) -~ | - _ el .. . 23086 Pe”';f‘"',"a%i;r“
TotaleimposteelVA{C) . _260,66€ e reclami scritt i
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 19742 0,012500 /kWh (v7) ~ "7 T T aene S chat °“"“““m/ﬁ
_Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 2317 2 0,012500 €/kWh (v7) _ . __. 2896¢
IVA 22% su imponibile di euro 940,98 _ _207,02¢ -

[Totate Bolletta o " Tassoe | QUALCHE DUBBIO?

] . 1

N. RIC.A24TN.IVA

DATA D} REGISTR. £/ /40| /{_f;_

C'& qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enelenergia.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario”.

N.RIC. ....[N. IVA6/3>£
DATA DI REGISTR. /[0 3//%,]

Enel Energia SpA - Societh con unico sacio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F, ¢ P.J. 06655971007 - R.EA

|- Capitale Sociale 302.039 Eurc i.v. Direzione e coordinamento di Enel SpA
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{ GUARDAILTUO ™
“w DETTAGLIO! ) 4
Consumo ahnuo ' Consumo rilevato . Consumo fatturato Visita l'area c‘lie_nti su
dal01.12.2015al 31.01.2016 dal01.12.2015 af 31.61.2016 gnelenergia.ito 'app per
R E.A... - Pi 2 084!' visualizzare:
Piuor] 128655 Fl—ﬂ ________________ 1.939 Icco g i il dettaglio della bolletta
- - . lo stato delle tue pratiche; §
(g ctorn 12 g] R | i e
i ‘Fa E ___________ - 1512
Totale consumo o To;&;!;z en er-gra ; “*- P I fgtafe :':-;1;'_91'0 T \
annuoin kWh.......... 22.186 ¢ ottiva kiWh Lo e 4291 ottivakiWh......... 4291
Somma del consumf.‘a:turau Consumi ateribuit! sulle basc delie 4 “Consumeo fatturatanel periode

negli ultimi 12 mes! ¢ letture flevate daf dnstributore in base all'offerta sottoseritta
Dettaglio letturefconsumi

T _Em.;r_gi;att-:i\;am ’ T En_e?éla reattlua o -. N

Data Tipo
A F2 F3 F1 F2 F3 i

{ 30/11/2015 96.964 33,898 101.4%6 0 0 0 1 (rilevata) L]

31/12/2005 57.941 34.234 102,157 0 0 0 {rilevata)
I 31/01/2016 , — 98.903 34.738 103.008 0 0 [} ! {rilevata) ]

PER IL TUO
BUSINESS GIOCATI .
LA CARTA MIGLIORE! | ¢*

Fal crescerela tua attwltal

Diventa partner convenzionato

del cireulto EnelMia e saral protagonista
ditante iniziative di Enel Energia.

Scopri come fare su enelenergia.it

2

Segul Enel Energia per scoprire contenuti esclusivil

Binstogra.
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" INFORMAZIONI PER | GLIENTI

Eﬂttiva Bolletta Wel}

Le due quote che
compongono la tua

energia elettrica

Che tipo di bollette
puoi ricevere

\
PESSE: un piano al
tuo servizio, in caso di ?

blackout

Bolletta Web - Semplifica la tua vita con Bolletta Web. Scegli di ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web @ attenta
all’ambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergia.it,
contattando il nostro numero verde 800 900 860 oppure presso i nostri Punto Enel. Il servizio & completamente gratuito.

La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti rinnovabili (cosiddetta CIPS - Rif.
D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasciato.

Le bollette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportano i.consumi di un solo mese e sono
emesse con un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse con un
intervallo minimo di 1 mese.

PESSE & il'piano che la societd Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato perevitare blackout incontrollati. In caso di
necessita, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurme i carichi di
energia assorbita. Le riduzioni avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turnj prestabiliti, con un tempo massimo
diun'ora e mezza al giomo.

Per saperne di pit sul piano PESSE puci contattare la societa di Distribuzione della tua zona. L'elenco del principali distributori lo
trovi su enelenergia.it.

4 N

Pagare la tua bolletta
é semplice e veloce.
Fcco come e dove puci

farlo

Costi medi }
Contatti utili per
reclami

\-

/ ™ Cornposizione del mix iniziale nazionale
utilizzate per la produzione dell'energia Composizione del mixiniziale nazionale utilizzato per la
elettrica immessa nel sistema elettrico produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
italiano nel 2013* elettrico italiano nel 2014**
TN T Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
Qual éil m"_( di Enel > - Fonti rinnovabili 38,20% - Fonti rinnovabili 42,50%
Energia? -Carbone 18,90% -Carbone 19,30%
-Gas Naturale 33,10% -Gas Naturale 28,90%
- Prodotti petrolifesi 1,00% - Prodotti petroliferi 1,00%
- Nucleare 4,20% - Nucleare 4,60%
\_ /|- Altre fonti 4,60% -Altre fonti 3,70%
/ Perché ti conviene La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
. applicarti le spese dei solleciti scritti di pagamento e gli interessi di mora, paria Tasso ufficiale di riferimento {TUR) aumentato df
pagare la bolletta 3,5ppunti percentuali. Se il pagamenﬁ) non viene effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awiso con lettera
entro la data di raccomandata, a sospendere la fomitura per morosita. Faremo richiesta al distributore di competenza per la chiusura del
\ scadenza contatore o provwederemo alla chiusura del contratto.

® Con la domiciliazione. su conto corrente bancario, postale o su carta di credito: informazioni e attivazione chiamando
1'800900860, su www.enelenergia.it o presso il tuo istituto finanziario.

® Con Bonifico bancario ad Ene! Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesz Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
226- 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN: [T18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: ZZZ.2708919391.20160212.2ZZ

® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando 1a tua carta di credito, il tuo account PayPal ol sistema
MyBank.

# Con il servizio CBILL dal tuo Home Banking {verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

@ Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie ei bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Conil bollettino di conto cormente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario pit vicino, dove
pagare senza spese o commissioni, vai sul sito enelenergia.it o chiama il Numero Verde 800 900 860.

Il costo medio unitario della presente bolletta & di 0,267537 &/kWh.
Il costo medio unitario della spesa per I'energia in questa bolletta & di 0,094447 £/kWh.

Ti informiamo che per eventuali reclami é possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
La comunicazione dovra contenere | seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome;

b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

c)indirizzo postale o telematico presse cui si desidera ricevere la risposta;

d) il servizio a cui si riferisce it reclamo (elettrico, gas, entrambi).
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Codici IVA

VA Vendite 22%
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In questa fattura sono stati aggiornati { seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
DISP BT & PCV, come da delibera ARG/elt n.659/15

Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.657/15

Aggiornamento
corrispettivi

N 7
o

Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonlci offerti sut mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita
perl'energia elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2014, mette a confronto le principali 38 aziende
divendita di energia elettrica e gas con pil di 50 mila clienti ed & basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
peri livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Qualita dei servizi
telefonici

N

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibite al Numero Verde 800
900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi

Servizio di recapito
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

TaYae
N
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Mercato |

Forniamo energia in

Via DAquino N T21

74123 TARANTO TA
Denontinazione contratto
Energia Flessibile

Tipologia cliente

Altriusi
Tipologia.pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso: MONTE DEI PASCHI DI
SIEMASPA

N CLIENTE

968 652 126

CODICE POD
ITO01E74367182

.. *lenergia

. Accnsa sull'energla elettrlc_a_l (entro 200000) su kWh 19742 0,012500 €fkwh (VT)

. CODICE FISCALE

% Spesa perl'energia 405,27

Energja ore picco

s Spesa trasporto e
a2 Fesuune contatore
A

% Spesaoneridi
sistema (A)

Tota[e  spesa (A)
Spesa (V7Y

151,59 €

Enerzia ore fueri
picco
*_Altiimportt materla 6429 €

63,6 €

184,15 € °

ENEL ENERGIA

ibero dell'energia

CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2016

Tensione di fornitura
380V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente

impegnata

15,0 kW [chilowatt)
Potenza disponibile
16,5 kW {chilowatt)

DATi BOLLETTA

Fornitura energia elettrica
N. Fattura 2708915351

s

TOTALE DA PAGARE

1,148,00 €

Azienda per la motiiitd nellarea ¢f Tarzno

van IASH

w04 MAR. 201

AD  Amm.e Delgalo
0G  Dimsitors Generdla
DA Dirstior Ameministeivo.
DT  Direttore i
UAP Appeli IContrli
UCM Commeniief ¥atkslg

ggoooon

sirsw |08 Contehibts BiangoiLoonsy
%s EeemziolSosz 00
informetieas Sietisfea 232

UMT  Manuienzions | Beeriea®®0 0y

AMATS.P.AURY Riscrse Umare
/o AMAT S'E% i Gen, PPRR. SISTRI
VIA CESARE B

74121 TARANTOTA O

|§E§£r e -
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020490010001 MIO3 01
44 MEA707130026%4

6 DCOILOQO3 B

T

. Enfroil 29/02/201

€ Spesa per servizi di
@ rgtee alt’Ite '
01]01[2016) (B)

189,39 € ; '[l'atale imposteeIVA ,

1 tuoi precedenti
pagamenti risultano

GRALZIE!

b.«

b

PER SEGNALAZIONI W
803500 Numero Verde i
=
tuttl i glornl 24 ore su 24 &
PER INFORMAZION] i
scarica l'app gratulta e
Gua5t| Eriel 0 invid 2
Un SMS con il tuo Codlce “i'";:g{
a0

POD allo 320 20 41 50

Joe

..Spesape

rvizi di FéiE {ante 01/03j2616}(B]

_ Spesa per servizi di rete (anta ¢ 01/01/2016) (V7

_Totaleimposte e IVA {C]

VA 22% su imponibile di eurg 940,98

Accn_sa sull'energia elettrica {entro 200000) su kiwh 2317 2 0,012500 €/kWh (V7) _

N. RIC. 424

DATA DI REGISTR. &/ [A) ] {5

_APP EnelEnergia

piiy vicinid'su _ng___ngrgm -
Sito web gngl_crl_tg;_._t ]

Casella Postale
5100 Po

& reclami scritti

Chat online su enelene[gi_a/,'ﬁ.

QUALCHE bU BBI@

C'é qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? val sul sito
enelenergia.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario”

/

N. RIC.___

Fa b
INVA_ 62 L]

DATA Dluﬁ.;agrﬁ.___/{c?,_jg 2 /LE.

- Seciets con unico socko - Sede Legale 00198 Rama, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese diR

Enel Energla SpA

v

1- Capitale Saclale 302.03% Eure v, Direzione & coordinamento di Enel SpA

[0 [ i R ot
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

I. CAPO ARéA INFORMATICA E STATISTICA ~
verifica dati tecnici -

Data scadenza pagamento -

TEIRMA DEL RESPONSABILE - =

verifica conferimento incarico

'|Data scadenza pagamento DATA
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TEGNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del

iL CAPO UNITA' AA.GG, E PP.RR.

DATA

FIRMA

Data scadenza pagamento
Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del
i IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n® del per supervision®
) DATA FIRMA
Delib. C.A. n" del
Data scadenza pagamento B :
DATA _|UADDETTO AL RISCONTRO *© - - UFFICIO MAGAZZINO
- - verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI Tl - i
. per supervisione Contr. Rep. n. - - . del -
DATA FIRMA ' ‘ = .
Delb.CAn. % .. del )
|Delib. C.A. n. - del .
UFFICIO RAGIONERIA L x he -
varifica dati contabili - Delilﬂ. CAR ... del
data scadenza pagamento indicata in fatiura [Data scadenza pagamenio. - - 3= T 5 5 =
'|data’scadenza di pagainento presunta DATA JFIRMA DEL RESPONSABILE - -
DATA .., - FIRMADEL RESPONSARILE - = =~ AL RESP. UNITA' TECNICA =0
SR L per supervisione _ >
T~ ILRESP.UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO s -~ ~[.[PATA—~  [FIRMADECRESPONSABILE =« <.
per supgrvisione A ) o
IDATA [FIRMA e -



Cansiivia rilevato’ )
dal01.12.2015al 3101 2016 -

Totale consumo ;- Totale energia. " Tol‘afe energ:u i
annuein kivh ....22 786 r _a_tt;_!rg kWh . aﬂrvcr Kitih . 4.291
Somma defcansumi fatturati . Consum! atu‘!burtisuﬂabase d’eIIe = “coniuine fatturatonel penodo

negh ultim? 12 mesi “in bose all'offerta sottoscritta

lettura diley .rate !!al‘ drstnbu torc
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Dettaglio letture/consumi

Energla attiva

Data F2
P IOIT205% k] 01.4%,
31/12/2015 102,157
e B e ey 03008 e
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fai crescere la tua attIV!tal

_Diventa partner convenzionato
" dal drcufts EnelM|ae saraf protagonlsta .
di tante Iniziative dl Enel Energ|a ' '_

Segul Enel Energla per scuprlre contenut: esclusn.n' '
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratfo

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitaric del personale

Data scadenza pagamento

nea
. UNITA' CONTRATTI

Contr. Rep. n° del

- DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv.n® del

IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° per supervisione
A‘l/T DATA FIRMA
Delib. CA. n° del
Data scadenza pagamm -
1Y
1 Mﬁg 20 - o2 verifica-quantita, documenti e condizioni conirattuali

IL RE .- - -
/ N pgT supervisicne ) Contr. Rep. n. ' del _ .
DA,
C ; {@ Delib. CA.n. _ - del )
{ { 4 U\
Delib. G.A. n. R del
UFFICIO RAGIONERIA -
verifice dati contabili - DE“[’J. C.AL N del

-|data scadenza pagamanto indicata in faitura - ‘IData scadenza pagamento - - T T

data scadenza i pagamento presunt; .,_._\ DATA FIRMA DEL RESPONSARILE =

S

verifica perfetta esecuzione lavori

r " o -
) A, o [FRMADEL RESHPpABILE . IL RESP. UNITA' TECNICA -
= - per supervisione
™ JLRESP. UNITA' CONT. ILE%&E BILANCIO =- - -|- [PATA *[FIRMADEL RESPONSABILE™ " .. ]
per Eupervisione \ ' =
“IDATA FIRI{A{WM e
Js b 100 AT | f
GRS S5 = UFFICIO TEGNIGO

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA -
verifica dati tecnici

-_ Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR, NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ..........ccoivvieiieeiernnnne Prot...cc e,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR,
DATA FIRMA
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% éEﬂE’ ENEL ENERGIA '
)L Mercato libero dell'energia
CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

Forniamo energia in

Via Colombo C SN

74123 TARANTO TA
Denominazione contratto
Energia Flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso: MONTE DEI PASCHI DI
SIENA SPA

[P T - [N

N° CLIENTE
968 651 634

CODICE POD
ITOO1E89418036

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2016

Tensione di fornitura

220V - Bassa Tensione

Potenza contrattualmente

impegnata

3,0 kW {chilowatt)

Potenza disponibile

3,3 kW (chilowatt) y

Ay =21

5) DATIBOLLETTA

Fornitura energia elettrica
N. Fattura 2708915389
Del 12/02/2016

.
EO

Pral.n,

Azienda per la mobitith nellarea di Taranio

ASh

Pagira 1

del

04 MAR. 2016

AD  Ammse Odlegato
DG Diretors Genesale

DA Direttore Amminisiabvo

DT Oretiore Tection
UAP Appalt [Contrati
UCM Conmerciaed

P
o

oooooo

Vfstta,, O

A CB Contabiitd 844160 9042 SUNR
ES Eserciziof Sosia RNLG%?.MQOUIOOOI M103 01
Mm omatia SuisaE32 0, MEATOTO00Z600
jm;

AMA.TS.PA.

URU Risarse Umane

UMT  Manutenzione I Teorsa

(]

/o AMAT S.PUAG Affai Gen. PPRR SIRSTRIg

VIA CESARE BAgﬁSAEPﬁ??IMM

74121 TARANT

O
a
)
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Pl T R e

@ TOTALE DA PAGARE

74,92 €

Entroil 29/02/2016

CODICE FISCALE
00146330733
PARTITA IVA

00146330733

3 ‘SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI
15,87 €

@ SEesa perl'energia

Altriimporti materia
energia

..','c‘ Spesatrasportoe
W2¢ pestione contatore
Q)

Spesa oneri di
sistema (A}

@ Spesa per servizidi
rete {ante
01/01/2016) (B}

. Totaleimposte e [IVA
{c

. DETTAGLIOFISCALE

-~Totale spesa‘(A)} _
Spesa (V1)

Spesa per st SEI'\TZ.I di rete (ante 0110112016) (B)
_ Spesa per servizi dl rete {ante 0_1_,5'01_,9'_2916) (VT)

__Totalej |rnpnste e |\m (C),
VA 22% su lmponlblle di euro 61 a1

1587 €
9,43 €
13,03 €
23,08 €

13,51 €

PERIODO
DIC. 2015 - GEN. 2016

TIPO FATTURA

ORDINARIA

Totale

Bolletta

[T
-t T

Totale Bol!egg

N 33 33€
23 DB €..
T 3p08€
1351€
..o 13516

74,92 €

. men el R e peme

'@ GRAZIE!

f tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

1)

@ HAI UN GUASTO?

P PER SEGNALAZIONI
803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare
tutti i giorni 24 ore su 24

P PER INFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti Enel o invia
un SMS con il tue Codice

POD allo 320 20 41 500/
' CONTATTI UTILN
%  NumeroVerde
800900 86O
@ Punte Enel scopri quelle
p;u vietno su gng[gngrgl_a_,j_t

------

= Casel!a Postale
8080 - 85100 Potenza,
per informazioni
e reclami scritti

¢ chatonline sug_uﬂgn_e_[gl__L'_?

UNA BOLLETTA PIU SEMPLICE
S1VEDE SUBITO. ANCHE SUL SITO.

Esplora la gulda Interattiva su enelenergia.it

nella sezione “Al tuo servizio”

N, RICZ557 ]

N, IVA_

emn s e mmeeeeema-|

QUALCHE DUBBIO?

€& qualcosa che non ti & chiare
della nuova bolletta? Vai sul sito

enelenergia.it e consultale sezioy

"Guida allalettura” e "Glossario™

DATA DI REGISTR. =4 [ 42 I{5

N. RIG.____

/S
N.WAOD [

DATA DI REGISTR. M@M

—

Enel Energia S5pA - Socletd con unico socic - Sede Legale 00138 Rama, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.E.A.

}-Capitale Sociale 302.039 Euroi.v. Direzione e coordinamenta di Enel SpA
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Consumo fatturato
dal 01.12.2015 af 31.01 2016

Consumo annuo

— . .

plu?} o (Picco -
[’dpnu ................ 2 fuoriplcco 9
5 [N hl
- ]
Totale consumo Totaleenergia  _ .
annttoin kWi s 2 attivg ktvh ......... ; 0
Somma delconsuml fatturat! Consuma fa tturatorne.f penodo
neghf ultim! 12 mesf in base allofforta sottoscritta -

Dettaglio letturefconsumi

Energla reattiva

T o Enen:gia attiva

Tipo

Paginas2

ff@ GUARDA IL TUO
D

ETTAGLIO!

\_p_"isita I'area clienti su

enelenergiaito Mapp per

. visudlizzare:

il dettaglio deflla bclletta
to stato delle tue pratlche.

i
]

Pata |y F2 F3 F1 F2 F3
T 30/A/018 1 1965 776 1,059 0 T 0 {rilevatal
31/12/2015 1.265 176 1.059 0 0 0 {rilevata)
{3yol/oie Y, 1265 776 1.059 0 ] 0 (rilevata)

PERILTUO
BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE! |/

Fai crescere la tua attivita!

Diventa partner convenzionato -

del circuito EnelMia e saral protagonista
di tante iniziative di Enel Energia.

Scopri come fare su enelenergia.it

Segul Enel Energia per scoprire contenuti esclusivi!

Biwstagam

e
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Pagina 3

T

Ettiva Bolletta Web!

Le due quote che
compongono la tua

energia elettrica

Che tipo di bollette
puoci ricevere

PESSE: un piano al
tuo servizio, in caso di

blackout
N

N

N,

Bolletta Web - Semplifica la tua vita con Bolletta Web. Scegli dij ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web & attenta
all’lambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergia.it,
contattando il nostro numero verde 800 900 860 oppure presso | nostri Punto Enel. Il servizio & completamente gratuito.

La tua enaergia elettrica @ composta da due quote: una importata e una. proveniente da fonti rinnovabili {cosiddetta CIP6 - Rif.
D.M. 21.11.2000), come-previsto' dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasciato.

1

Le bollette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportano | consumi di un solo mese e sono
emesse con un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi e sone emesse con un
intervallo minimo di 1 mese,

PESSE & ilpiano che la societa Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare blackout incontrollati. In caso di
necessits, il plano viene applicato direttamente dalle aziende che distribulscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di
energia assorbita. Le riduzioni avvengono in modo selettivo e programimato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
diun‘ora e mezza al giomo.

Per saperne di pili sul piano PESSE puoi contattare a societa di Distribuzione della tua zona, L'elenco dei principali distributori lo
trovi su enelenergia.it.

.

/

-

\ Composizione del mix iniziate nazionale
utilizzato perla produzione dell’energia Composizione de! mixiniziale nazionale utilizzato perla
alettrica immessa nel sistema elettrico produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
italiano nel 2013* elettrico italiano nel 2014**
\oep o a ge Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
Qua‘ é il mix di Enel > -Fonti rinnovabili 38,20% - Fonti rinnovabili 42,50%
Energia? -Carbone 18,90% - Carbone 19,30%
-Gas Naturale . 33,10% - Gas Naturale 28,90%
- Prodotti petroliferi 1,00% - Prodotti petroliferi 1,00%
- Nucleare . 4,20% -Nucleare 4,60%
/ - Altre fontl 4,60% - Altre fonti 3,70%

4 Perché ti conviene
pagare la bolletta

entro la data di
K scadenza
r

h

Pagare la tua bolletta
é semplice e veloce.
Ecco come e dove puoi

farlo
Contatti utili per
reclami

Codici IVA }
Vi

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
applicarti le spese dei solieciti seritti di pagamento e gli interessi di mora, paria Tasso ufficiale di riferisnento {TUR) aumentato di
3,5 punti percentuali. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dopo avedti mandato un awiso con lettera
raccomandata, a sospendere la fornitura per morosita. Faremo richiesta al distributore di competenza per la chiusura del
contatore o prowederemo alla chiusura del contratto.

®Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale o su carta di credito: informazioni e attivazione chiamando
'800900860, su www.enelenergia.it o presso il tuo istitute finanziario.

® Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguent! dati: intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via de! Corso,
226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN: IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: ZZZ.2708919389.20160212.ZZ7

® Dal portale di Enel Energia, registrandesi nell'Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal ol sistema
MyBank.

® Con il servizio CBILL dal tue Home Banking {verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizic).

@ Presso |¢ ricevitorie del Lotto, e tabaccherie e bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presse | punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, inbanca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario pit vicino, dove
pagare senza spese 0 commissioni, vai sul sito enelenergia.it o chiama it Numero Yerde 800 900 850.

Ti informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale BO8O - 85100 Potenza
La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a)nome e cognome;

b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

c) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta;

d) il servizio a cui si riferisce il reclamo {elettrico, gas, entrambi). '

‘Descrizione . - 7

7 ihliqueta’

22% WA Vendite 22%
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In questa fattura sono stati aggiornati { seguenti corrispettivi: .
Aggiornamento Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
. T DiSP BT e PCV, come da delibera ARG/elt n.659/15
corrispettivi oo !
rrisp Senvizi di rete, come da delibera ARG/elt n.657/15

Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero seconde quanto stabilito dall'Autorita
Qualité dei servizi per l'energia elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2014, mette a confronto le principali 38 aziende

divendita di energia elettrica e gas con piti di 50mila clienti ed & basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
telefonici " peri livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita dilinee telefoniche, i tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puci rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
Servizio di recap ito 900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.
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Forniamo energia in

Via Colombo C SN

74123 TARANTO TA
Denominazione contratto
Energia Flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso: MONTE DEI PASCHI DI
SIENA SPA

N° CLIENTE
968 651 634

ENEL ENERGIA )
Mercato libero dell'energia

CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2016

Tensione di fornitura
220\ -Bassa Tensiong
Potenza contrattualmente
impegnata

3,0 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

3,3 kW (chilowatt)

DATI BOLLETTA

CODICE POD
ITOO1EB9418036

Fornitura energia elettrica
N. Fattura 2708919389
DEI 12/02/2016

Azienda per tg mobilita neli'area < Tarznto

N

Prot.n,

Pagina 1

del

04 MAR. 2016

AD  Ammie Delegato
DG Distior= Generdle

DA Diretiore Amministraiv

DT Diretiore Tecrioo
UAP Appal {Corirati

ES EsercizofSoss

LS [nformatical Stalisteal 22

UCM Commreizia f #)
ICB Contablia am%ﬂéﬁggiz =

GUNR

RNLEGO020490010001 MIG3 01
4 MEA70713002696
8 DCOILOQO3 B

AMATS.P.A UMT  Manutenzione | Tegera

URU Risorse Umare

O

c/o AM.AT S.PiAG Affai Gen. PPRR SIETRID

" VIA CESARE BAgg{Sgﬂ%‘zﬁiﬁ"eﬂa

14121 TARANT

-
-
0O

TOTALE DA PAGARE

74,92 €

_ CODICE FISCALE

00146330733
PARTITAIVA

00146330733

Spesaper l'energia
’@m perlenerg

Altri importi materia
energia

,\ueg Spesa trasporto e
e festlone contatore

@ Spesa oneri di

sistema (A)

@ Spesa perservm di
rete (a;

ouumom) (B)
@_ ?’atale imposte e IVA

.,TP!E!?.EEP?E.@! .
. Spesa{y7)
_. Spesa per servizi

Totale| |mposte

UNABOLLETTAPIU

13,03 €
23,08 € ;

13,51 €

X rete_[antq 01]01!201
_..3pesa per servizi di rete (ante 01/01/2015)

PE,RIDDO ;
DIC 2015 GEN 2016

S
9,43 € 7

| T1Po FATTURA”
' ORDINARIA

- Entro il 29/02/2016

SEMPLICE

S| VEDE SUBITO. ANCHE SUL SITO.

Esplora {a gulda Enterattiva su enelenergia.it

nella sezione “Al tuo servizio®,

N.

RIC 45;'1 g N, |

, ™
&) GRAZIE! - ~

| tuoi precedenti
pagamenti risultano

regolari.’ .

"HAI UN GUASTO?\_'

3

P PERSEGNALAZIONI
803500 Numero Verde =
da rete fissa e cellulare
tuttii giorni 24 oresu 24

> PER INIFORMAZIONI

) scarica l'app gratuita
Guasti Eneloinvia |
- un SMS con il tuo Codice
POD allo 320 20 41 SDD

¢

@ CONTATTI UTILI\

L Numero Verde

800 900 8607 - -
Q . Punto Enel scopriquelle
pil‘x viging su _e;ug]gnﬂgj_a.ﬁ
a- Sito web enelenergia.it
0 APP EnelEnergia .

[ Casella Postale
SOSD 85100 Potenza,
er mformazmm i
e reclami scritti

€ Chatenlinesu enelenergjja.it

y QUALCHE DUBBIO?

C'é qualcosa che non ti é chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito

enelenergia.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura™ e *Glossario™.

Lo

N. RIGC,

_ DATA DI REGISTA. 3/ L ,/)J,L |

DATA DI g 4{(9/175-?,{{6

Enel Energla Sph - Sa:iet.é con unico sacio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Rama, £.F. e P.1. D66559T1007 -R.EA.
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE )
verifica visite di acceriamento sanitaric del personale -

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
) Conv. n° del
15— - IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD.n° del pEr supefvisione
DATA FIRMA
{Delib. C.A. n° del |

i DATA

|Pata scadenza pagamento

)

L'ADDETTO AL RISCONTRO

UFFICIO. MAGAZZIND
verifica guaniita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP, UNITA' CONTRATTI
-per supervisiong

: | |contr. Rep. n. ’ del
7 DATA -7 FIRMA P —— i
_ Delib. C.A. n. del
> Delib. C.A. n. del
: UFFICIO RAGIONERIA ;
verifica dati contabili 'DeIiE CA T o

data scadenza pagamento indicata in iattura

Data-scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunia DATA FIRMA DEL REGPONSABILE
[PATA” FIRMA DEL RESPONGABILE L RESP. UNITA' TEGNICA
! " per supervisione
IL. RESP. UNITA' GONTABILITA" E BILANCIO DATA - {FIRMA DEL RESPONSABILE
. persupervisione '
ToATA —JFRVA

- UFFICIO TECNICO
verifica perfetia esecuzione iavori

1L CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica datf tecnici

Data scadenza pagam'ento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABU;-E_\Q
DATA ] FIRMA I RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisiong
1DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AAGG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimenio incarico
Conferimenio del ........................... Prot...ccor e,

1L CAPO UNITA' AA.GG. E PP-RR,

i

DATA EIRMLA
il




Totaiz consumo Totale energia

N

annus in kWh ............ attiva kWh e 0
Some del consemi fatturet " Consume fatturata nel per!'c'vdo "
negh ultint 12 mesi in base all'offerta sottoscritta
Dettaglio letture/consumi
Data Energia attiva Energia reattiva
o F1 F2 F3 F1 F2 F3
YIRS 0 L2685 L.t TT6, U L1059 . aRie0 7. a0 i .
31/12/2615 1.265 776 1.058 9
31012018 Vi (51285 2t 778, 0

Lt

| PERILTUO
. BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE!

< Fai crescere la tua attivita!

" Divanita partner convenzionato

del circuito EnelMia e sarai protagonista
di tante inlziative di Enel Energia.
Scopr! come fare su enelenergia.it

Sei Enel Energia pe
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI UFFIGIO PERSONALE - ¥
verifica condizione, ordine e coniratio verifica visite di accertamento sanitario del personale“ ’ f
Data scadenza pagamento ’
Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del
. - iL RESP, UNJTA’ PERSDNALE
Determ. AD. n° per supervisione
ﬁrq 1DATA FIRMA
|Delib. C.A. n° del
Daia scadenza pagzmento
W"‘ \ ‘ \

PoATET A R 2(HPDDETTO AL Riscom\izﬁ

Z

UFFICIO MAGAZZINO
verifica guantita, documenti & condizioni contrattuali

I RESP,YNITA' CONTRATTH
%upemi‘sione

: ., ; JContr. Rep. n, del
e T
{ﬂ} Z/ﬂ K Delib, C.A. n. del
v 7 7 .
Detlib, C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA ’
verifica dati confabili Delib. C.A. 1. del

data scadenza pagamento indicata in fatfura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presury ™~ DATA i FIRMA DEL RESPONSABILE
. _ 4
PAL ‘ FIRMADEL R SAB.I LE IL RESP. UNITA' TECNICA
L2016} . per supervisione
- JLRESP. UNITA CONTABILH\Q \TLANC]O DATA JFIRMA DEL RESPONSABILE
T shparvision

ﬁ& MATR bém iy

~ UFFICIO TECNICD
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnic]

Daia scadenza pagamento

-
o

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONS’ABILEN\_“‘-
P
DATA . FIRMA IL RESPONSARBILE UNITA' TECNICA
per supervisione
{DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ......ceeeeeeeeeereeeeerrenons Prot

L CAPD UN_!'I_"A' AAGG.EPP.RR.

ELRMA

J MITIA- i

.....
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ENEL ENERGIA
Mercato libero dell'energia

CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

Forniamo energia in
Piazza Ramellini G SN
74121 TARANTO TA
Denominazione contratto
Energia Flessibile
Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento

Addebito nel giorno esatto della

scadenza su conto corrente
presso: MONTE DEI PASCHI
SIENA SPA

Data di attivazione
della fornitura
01/01/2016

Tensione di fornitura
380V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
impegnata

15,0 kW {chilowatt)
Potenza disponibile
16,5 kW {chilowatt)

D!

bianda perla mohiith nelfanea di Tarame

rmn_ HAGO

a0 MAX 2016

AD  Amme Defegato
[G Diretiore Generale
DA Dirctore Amministativo
OT  Direttore Tecnico
UAP Agppalli f Contratl a.
UCM Commerciale /;Merkeling 0

Pagina i
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ek o L Contabdita Biancio DCC"LSE?‘ U
MEQW‘”&M.  rls00020490010001 MIO3 01
Informatical Satistica 2 89444 MEA70713002653
MT Manutenzionef Tecnica ﬁ peorLooos B
AMATS.P.ARy Risarse Umane
c/o AM.A.T YAG pdfaii Gen. PRRR. SlNlSTRIu
VIA CESARE BRTHEH RS O
l:l

74121 TARANTQTA

CClA

UNABOLLETTA

PIU SEMPLICE

SIVEDE SUBITO, ANCHE SUL SITO.

Esplora la gulda Interattiva su enelenergia.it
nella sezione “Al tuo servizio™

™~

¥) QUALCHE DUBBIO?

C'é qualcosa che nan ti é chiaro
della nuova bolletta? val sul sito
enelenergia.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura" e "Glossario”.

N® CLIENTE “ ]
: DATI BOLLETTA TOTALE DA PAGARE i
968 651 685 =) GRAZIE!
Fornitura energia elettrica | tuoi precedenti
CODICE POD
[TOO1ET4331355 N. Fattura 2708919392 15 7’44 € pagamenti risultano
Del 12/02/2016 .Entro it 29/02/2016 . | regolari.
CODICE FISCALE PERIODO | TIPO FATTURA
00146330733 DIC. 2015 - GEN. 2016 ORDINARIA : N
PARTITA IVA ' ' I e ) HAI UN GUASTO?
00146330733 > PER SEGNALAZIONI 3
: 803500 Numero Verde ¥
% Spesa per 'energia 15,87 & da-r.e‘te-fiss? e cellulare ! g
(A} > tutti i giorni 24 ore su 24 %
Altri importi materia 15,87 € sP::'::T'i‘:;Flg?;p:rlact)ri!ca ‘3”
energia :
. Guasti Enel o invia g
’ 52:32.‘.2“233{:3;9 42,08 ¢ Totale un SMS con il tuo Codice et
A) Bolletta PODallo 3202041500, | &
O Spesa oneri di 13,03 € 157,44 € / £
sistema {A) . p %
. v
Spesa perservm di 58,11 € K ! g
& ’ CONTATT! o ) £
01101]20161 (B) . &
. Totale imposte e IVA 28,39 € : f Numero\refde &
© 800900 860 g
Punto Enel scopri quello £
pidl vicino su enelenergiait B
Sitoweb gnelenergiait . | 2
-~ -Totalespesa (A): v scemcoei e e e __.. To94€ ‘0% APPEnelEnergia “E
Spesa vy e e L T0pAE Casella Postale : %
Spesa per servizi di rete (ante_O;LQllZOlB)(B) e .. 5811€_ 8080 - 85100 Potenza, =
__Spesa per servizi di rete (ante 0_;,@1/_2016)_(\.']_) - e SBMLE perinor!'naz_lc;-n g
Totalefmpostee VAC) LTl A3 | o e endlenergiat]
VA 22% su |mpon|b|le di euro 129,05 _ ..2839¢8 /g
rTotale Bolletta 157,44 € g
Lt
3
8
1
g
g
g
E
;i
3
&
Ei
w

N. RIC. 4545/

N: RIC;, 1,]N mbbb

DATA DI };r;érsm WUIE] //{ 1

1150724 - Capitale Saciale 302,039 Euro [.v. Direzione e coordinamenta di Enel SpA:



Consumo annuo Consumo fatturato '

dal01,12.2015 61 31.01.2016
S . 1
[ s o |Picco 0
e
LJT:‘;Z_!] Fuori picco’ 0j
N PR e u"f_.‘__,..__
Totale consumo Totale energia ., -
LR T L J—— 0 iva k W, 0
Somma de! consurnl' farturati - Cunsumofattumm nel penpdo
neg.'.' witimi 12 mest * In base all’ afferta sottoscntm '
Dettaglio letture/consumi
T 1T T Energiaattva 0 Energiareattiva 7
Data Tipo
F1 F2 F3 F1 F2 F3 P
[ 39/11/3615 E5.4%8 $4002 237408 0 0 " (levatal
31/12/2015 65,486 54,002 297,408 0 0 0 {rilevata)
[ 31/01/2018, . 65486 54.002: 297.408 0 0 0 H (rilevata). 1

"PERILTUO
BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE!

Fal crescere la tua attivit!

Diventa partner convenzionato

del circuito EnelMia e sarai protagonista
di tante iniziative di Enel Energfa.

Scopri come fare su enelenergia.it

Segui Enel Energia per scoprire cantenuti esclusivil

Dnstagam.

T

El A{-
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“orn, GUARDA ILTUO
A% DETTAGLIO! * -

Visita l'area clignti su
englenergiat o 'app per
visualizzare:

il dettaglio della bolletta

' to statd delle tue pratiche,’

.




Attiva Bolletta Web!

NV

Le due quote che
compongono la tua
energia elettrica

Che tipo di bollette
puoi ricevere

N

. =

S

Pagina 3

D '
Bolletta Web — Semplifica [a tua vita con Bolletta Web. Scegli di ricevere le tue bollstte via email. Bolletta Weh & attenta
all’ambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergia.it,
contattando il nostro numero verde 800 900 860 oppure presso i nostri Punto Enel. Il seivizio & completamente gratuito.

La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti rinnovabili (cosiddetta CIPG - Rif.
D.M. 21.11:2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasciato.

Le bollette che fi inviamo possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportano f consumi di un solo mese e sono
emesse con un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi'e sono emesse conun
intervallo minimo di 1 mese.

PESSE & il piano che la societa Tema (Rete elettrica nazionale S.p.A.) ha sviluppato perevitare blackout incontrollati. In caso di
necessita, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di

PESSE: un Piﬂ'no al energia assorbita. Le riduzioni awengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
tuo servizio, in caso di/ diun‘ora emezza al giomo.
blackout Per saperne di piti sul piano PESSE puoi contattare la societa di Distribuzione della tua zona. L'elenco dei principali distributori lo
. / trovi su enelenergia.it.
/ \ Composizione del mix iniziale nazionale )
utilizzato per la.produzione dell'energia Composizione del mixiniziale nazionale utilizzato per la
elettrica immessa nel sistema elettrico produzione dell’'energia elettrica immessa nel sistema
italiano nel 2013* elettrico italiano nel 2014**
v e e pa Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
Quat e il m”_‘ di Enel - Fonti rinnovabili 38,20% -Fonti rinnovabili 42,50%
Energia? - Carbone 18,90% -Carbone 19,30%
-Gas Naturale 33,10% - Gas Naturafe 28,90%
-Prodotti petroliferi 1,00% - Prodotti petroliferi 1,00%
-Nucleare 4,20% -Nucleare 4,60%
K _/ [-Altre fonti 4,60% - Aitre fonti 3,70%
erﬂ.‘hé ti conviene La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorreré in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremeo
applicarti le spese dei solleciti scritti di pagamento e gli interessi di mora, paria Tasso ufficiale di riferimento (TUR) aumentato di
pagare la bolfett:a 35 punti percentuall. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awiso con lettera
entro ladata di raccomandata, a sospendere la fornitura per morosita. Faremo richiesta al distributore di compstenza per la chiusura del
\ scadenza contatore o provwederemo alla chiusura del contratto.
/ \ ® Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale o su carta di credito: Informazioni e attivazione chiamando
['800900860, su www.enelenergia.it o presso il tuo istituto finanziario.
® Con Bonifico bancario ad Enel Energia $.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
L boll 226 - 00187 Roma - ¢fc 051014470177 - IBAN: [T18Y0306505020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
Pagare la tua bolletta) ...y dati: 272 2708919392.20160212.222
é sempﬁce e veloce. ®Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
- £ MyBank.
Ecco come e dove puof ® Conil servizio CBILL dal tuo Home Banking (verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).
farlo ® Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie ei bar cotlegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .
® Con il bollettino di conto corrente allegato allz bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario pil vicino, dove
/ pagare senza spese 0 commissioni, vai sul sito enelenergia.it o chiama il Numero Verde 800 900 860.
Ti informiamo che per eventuali reclami € possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:
Contatti utili per a) nome & cognome;
: b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;
reclami X
¢) indirizzo postale o telematico presso cuisi desidera ricevere la risposta;
d} il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).
CodicelVA:~ o Aliquota T e
Vi 22%

e ﬂ:;

(-
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in questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
Aggiornamento Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
: s DISP BT e PCV, come da delibera ARG/elt n.659/15
corrispettivi ' ) ”
rr P o Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.657/15

Enel Energia si conferma leader nélla qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dal'Autorita
s g1 . s per l'energia elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2014, mette a confronto le principali 38 aziende
Qualita dei fe_rwz.r divendita di energia elettrica e gas con pili di 50 mila clienti ed & basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
telefonici per i livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i-tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, ka cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

\

)
.-I‘!I
[

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puol rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
ervizio di recapito 900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi
attivareil servizio di Bolletta web collegandot] al sito enelenergia.it o chiamando it Numero Verde 800 900 860.
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\}“ - . } A2ienda per la mobilith nell'area ci Termnic Pagina 1
: %ﬂf Prot. 1. h 4 6(0
. %%Eﬁ@i ENEL ENERGIA ‘ , w04 HAR 2016
i Mercato libero dell’energia A Dleasio O
‘ ’ AD  Amm.e Deleg

CASELLA POSTALE 8080 DG Direltore Generale [
‘85100 POTENZA DA Dirctiore Ammiisielio D
DT Direttore Tecrico O

UAP AgpaliifCenliii O

UCH Commercizle/, Merkelng (3

F Contabdita Bilancio DEOMZ s

3 Esercizio/ Sesia rlidls00020490010001 HIO3 01

Forniamo energia in Data di attivazione o iy lniennaﬁcafS!aﬁs‘(s:fa 233894446 HEA?E%?I%D%ZGQS
Piazza Ramellini G SN della fornitura M7 Manutenzionsd Teerica bCoIL0o03 8
74121 TARANTO TA 01/01/2016 AMATS.PARY RisurseUmane O
Denominazione contratto Tensione di fornitura c/o AMAT Y46 Mz Gen. PRRR. SINSTRIg
Energia Flessibile 380V - Bassa Tensione [Fg fa =]
Tipologia cliente Potenza contrattualmente VIA CESARE glﬁ i}
Altr usi impegnata 74121 TARANTOTA O
Tipelogia pagamento 15,0 kW (chilowatt) , -
Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile
scadenza su conto corrente 16,5 kW (chilowatt) . T
presso: MONTE DEI PASCHI DI o . 1
SIENA SPA
N° CLIENTE ) I
968 651 685 ® ovarisoLLeTTa TOTALE DA PAGARE GRAZIE!
Fornitura energia elettrica ) : _ltuoi precedenti
CODICE FOD
|T001E74331355 N Fattura 2708919392 15?34@ @ pagamenti risultano
Del 12/02/2016 _Entrol20/02/2016 .} regolari. . . .. .. )
a CODICE FISCALE & — e
~ 00146330733 GEN : 2016 A
JPARTITAIVA ' -G HAl UN GUASTO}-@‘»
A PE
00146330733 . B’ “PERSEGNALAZIONI  + e
2 ' 803500 Numero Verde . ﬁlﬁélﬁh

" dd’ rete fissa é cellulare ¢ 5

Spesa per lenergia =5
% (A:) P g > tuttiigiorni 24 oresu24.] &
':’ Altriimporti materia  ~ 1587 € . ' F - PER INFORMAZIONI _:_j ; Fi:é -
"%, energia ' scarica Papp gratuita ¥ 71EE%TS
’*;x' Guasti Eneloinvia o
P““ Spesatrasporta e 42,04 € =
astione contatore” - L T e “1ih 5MS éon.il tuo Codice e
:“ {,. F - e POD allo 32020 41 500 ,‘j‘.‘ ET
SPesaanerl di 13,03 € R RO y( =
smtema [A) . . - ; < T
N oy
@ Spesaperserwzl di 58,11 € -

01)‘01]2016) (B}
'(I'g,ta'lelmppste elva

[} Slto web enelgnergla |; ,f." i

I} APP-. EnelEnergia .

B Casella Postale’

BUBD 85.1.00 Potenza,
3z

Totale 1 spesa {A)
B Spesa (W)

_ Spesa per rete (ante | 01/01]201 }{B)
__Spesa per servizi direte {ante 01/01/2016) (W) 3
__Totaleimposte e IVA (c)

@ reclarmi scritti

€Y cChatonlinesy enelene[giwg

( QUALCHE DUBBIO?

C'é qualcosa che non ti & chiarc
della nuova bolletta? Vai sul sito
enelenergiait e consultale sezieni
"Guida alla lettura” e "Glossario".

UNA BOLLETTA PIU SEMPLICE
SIVEDE SUBITO. ANCHE SUL SITO.

Esplora la guida interattiva su enelenergia.it
nellasezione “Al tuo servizie”,

Enel Energla SpA - Soclefa con unico socio - Sede Legale 00198 Rama, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imp

1150724 « Capitale Scoclale 302.039 Eura |.v. Direzione e coardinamenta dl Enel SpA

N. VA N. RIC... [N VA DS 6
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ViIST .
UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI UFFICIO PERSONALE
verifica condizione, ordine e contratto i verifica visite di accertamento sanitario del personale

[Data scadenza pagamento
Contr. Rep. n® del

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n® del

IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supervisione
’ DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del '
Data scadenza pagamento -
DATA UADDETTO AL RISGONTRO UFFICIO MAGAZZING =
- - verifica quaniita, documenti e condizioni contrattuali
L RESP. UNITA' CONTRATTi - - -
persupervisione Contr. Rep. n. et del . B
DATA FIRMA - , .
- Delib. C.A. n. T del i ;
- Delib, C.A. n. s del e
UFFICIC RAGIONERIA - -
verilica dati contabili Delit. C.A. N del

".. {data scadenza pagamente ndicata in faltura

Data scagenza pagamento” -~ N I

“IFIRMA DEL RESFONSABILE. L

UFFICIO TECNICO
verifica perfefta esecuzione lavor

data scadenzadi pagarento prasunta DATA
JPAIA Lo o JFIRMADEL RESPONSABILE - = - - - . HLRESP, UNITA' TECHICA
R _ per supervisione o <
"7 ILRESPPUNITA' CONTABILITA E BILANGIO DATA T [FIRMADEL REGPONSABILE . -~~~
per supervisione R o o _
DATA FIRVIA R S

verifica conferimento incarico

IL. CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA ~ *- | [D2te scadenza pagamento- - -
verifica dati tecnici '
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE-
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA’ AA.GG. E PP.RR. :NOTE:

Conferimento del

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




Fetale consumo
annuo in kWh......
Somma deiconsumi fatturat
negli ultimi 12 mes)

Dettaglio letture/consumi _
Data Energia attiva
FAD/112085" i
L. ! : i *

31/12/2015

 BUSINESS GIOCATI "o B e st oy o
" LA CARTA MIGLIORE!
.. .FafL‘;r,escéréilé‘tu_a_.a_ﬁi.yj_té! .

Diventa partner.convenzionato
del circuito EnelMia e saral protagonista

{+ ditanterniziative diEnel Enargia. » - Ll '
Scopri come'fare su enelenergia.it - N i R I
s ,
!'»" ; - - ERa i A
L .

< T e e -
) (AP
. f e e
-




LR

UFFICIO CONTRATT! E ACQUIST
verifica condizione, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Conir. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
supervisione
Determ. A.D. n° persup
DATA FIRMA

Delib. C.A. n° A’.J Z:alll W

Data scadenza paﬂﬂrtnento

UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

lﬁ { L'ADDETTO AL RISCONTRO -
MER 2015

IL RESEAONITA €

CONTRATTI

, perAupervisione Contr. Rep. n. del N
DATA VR P - < -
; jﬁ 7& d Delib. C.A. n. del .
- I
Delib. C.A. . tlel
UFFICIO RAGIONERILA. - B
verifica dati contabili Delib. C.A. . . del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamenic -

“ldata scadenza dl pagamento presunta__ - - DATA FIRMA DEL RESPONSABILE--  ~ .. 7
ARV : - .
FIRMA DEL RESIPISABILE - ~..1I. REGP, UNITA' TEGNICA
_ per aupervieione
o ‘IL‘ﬁE@P*ﬁNITA' CONTABILITA E B]LANCIO | PATA. [FIRWA DEL RESPONSABILE = =
rSU ervisione \ - -

"TDATA

_'L{mé/w

”R“Ko@muﬂ;i/

J

UFFICIO TECNICO
verifica perfetia esecuzione lavor

- L CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnic

Data scadenza pagamento: - - -

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE-
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verifica conferimento incarico

Conferimento del

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




Forniamo energia in

Via Lago DiGarda 3/A

74121 TARANTO TA
Denominazione contratto
Energia Flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso: MONTE DE! PASCHI DI
SIENA SPA

ENEL ENERGIA

Azianda per la mobiita ned'area di Tarento

Prot. n, h’ 0 S:E

03 MAR. 2018

) . . dcl
)k Mercato libero dell'energia D A " O
CASELLAPOSTALE 8080 DG Direltore Generale o
85100 POTENZA DA Dielioedumnisielie 3
DT  Diretiore Teonico (m}
' VAP Agnatti / Gonirath (]

UCM Commercizie ! Markeling
B Contabdita Biancio DCOLoopy
Esercizio f Sosta
i Informatical Stafisfica 23
UMT  Manutznzione f Tegnica &

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2016 AMA.T S.P.ARU Ris.rse Umane

Tensione di fornitura clo AMAT 5 ?;ﬁ;;gesn PRRR. SMSTRID
220V - Bassa Tensione 0 Ragl nena (m]
Potenza contrattualmente VIA CESARE %T-@Sfﬂ-h m]

74121 TARANTOFA O

impegnata

3,0 kW (chilowatt)
Potenza disponibile
3,3 kW (chilowatt) -

ce Lo

Pagina 1
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UO@ 6UNR
RNE400020490010001 HWIO3 .01
9444  MEAT0713002691

6 DCOTLODO3 B
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SGEUGE: I E669 =) DATIBOLLETTA @ TOTALE DA PAGARE
Fornitura énergia elettrica

CODICE POD ' N. Fattura 270:919394 93 I 98 €

ITO01E 74247053 Del 12/02/2016 . Entro il 29/02/2016

CODICE FASCALE I;ERIbDO . TIPO FATTURA: *

00146330733 DIC. 2015 - GEN. 2016 ' ORDINARIA

PARTITA IVA 7 ] '

00146330733

@(ijesa per leergia

Energia ore picco

MPORT FATTURATI

) GRAZIE!

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

23,48 € @ Spesa perservul di

ounuzum) (B)
3,93 € . '(rg)talenmposteeIVA

%D HAI UN GUASTOﬁ

. darete fissa e cellulare

‘PER SEGNALAZIONI
803500 Numero Verde '

tutti i giorni 24 ore su 24
PER INFORMAZIONI i
scarica l'app gratuita
Guasti Enel o invia

un SMS con il tuo Codice
POD allo 320 20 41 500

S

" APP EnelEnergia

CONTATTI -UTILI\

‘Numero Verde

800900 860

Punto Enel scopriquello
pill vicino su enelenergiait
Sito web ehelénergia,it

Casella Postale

8080 - 85100 Potenza,
perinformazioni
ereclami scritt

Chat online su gnglene[g_i?;

Energia ore fuori 2,67 € "
picco . )
Altri impofti materia 16,88 € i
energia .
435 Spesatrasportoe 10,12 € i
":2= Fzstlone c:ntatore ! \'\f;.'
O Spesaoneri di 18,50 € s A (W
sistema (A)
‘ Q
N ] ]
- Totalespesa(d) = T et B210€ T
_ Spesa W S e e e e __.B2,11E€
_ _Spesaper servizi t![[e_tg (ante 01!01]20161 (B) " U 23,88€
_Spesa per wz_l_dl_rete {ante oifo1f2016) V7). . .. .. _2388¢€
_JYotaleimposteeVA(C) e 17,99¢€ foy
Acctsa sull'energla elettrlga [entro: 2990_9_0“} su kWI:LQ a0 912§_t1_0 _€[kWh ) _ e e OM1E
Agclsa sull'energla y elettrica (entro 200000) su kWh 74 a 0,012500 €jkWh (VT) e 093¢
IVA 22% su imponibile di euro 77,03 16,95¢€
LTotale Bolletta 93,98 €

N: RIC. 45134 IN.IVA ...

ST e

DATA DI REGISTR. j//ﬂ, / /5

%) QUALCHE DUBBIO?

C'& qualcosa che non ti € chiare
della nuava bolletta? Vai sul sito
- enelenergia.it e consulta le sezioni
i "Guida allalettura” e "Glossario”,

N. RIC._ ..}

N A Gl Ll

DATA DI REGISTR.

0¥ [o% (L&

J.|.§l

Enel Energia SpA - 5ocieta con unica socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, €.F. e P.1. 06655971007 -R.E.A.

1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro i.v. Direzione e coordinamenta dj Enel SpA



Consumo annue
) 464
Y
-5 T 648

Torafe consUMmo
annuo in kWh ...

. L112

Somma del r:onsumf Fatturcti o
gl ulting 12 mest

Dettaglio letturefconsumi

Consuma rilevato
dal01.12.2015a! 31.01.2016

Tota!eer;;ergfa st
attiva kWh......5Lan 0 83

Cons;JmJ: attribwtl suffabase deile, .
" letture tlevate dal u':stnbutcre K

Consumpo fatturato
dal 01.12.2015 al 31.01.2016

Picco- 441
Fuori;picco 39I
Totale energia
atl‘wukwh 83

Consumo fatturato nerpen'on‘o
in base all‘offerta settoseritta

Pagina2

. GUARDA IL TUO
%S DETTAGLIO!

Visita 'area clientisu -
‘enelenergiait o l'app, per
_visualizzare:

il dettaglio della bolletta
o stato delle tue pratiche,

S

T T T " Energiaattiva Enmergiaveattiva .
Data | g F2 F3 F1 F2 F2 Tipe
[ 367113018 A 1657 IS g 5 0 ~iilevata) )
31/12/2015 7.463 4,699 27.149 0 Q 0 {rilevata)
[ 3iji/5006 . 7502 YA 37.165 g o 0 (e vare) i

PERILTUO
BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE!

Fai crescere la tua attivita!

Diventa partner convenzionato

del circuito EnelMla e saral protagonista
di tante iniziative di Enel Enérgia.
Scopri come fare su enelenergia.it

Segui Enel Energia er scaprire contenuti esclusivi!

B Instagram
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INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Attiva Bolletta Web}

Le due quote che
compongono la tua

energ.la el'ettnca

Che tipo di bollette
puoi ricevere

PESSE: un piano al
tuo servizio, in caso di
blackout

Bolletta Web — Semplifica la tua vita con Bolletta Web. Scegli di ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web & attenta
all’'ambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergiaiit,
contattando il nostro numero verde 800 900 860 oppure presso i nostri Punto Enel. Il servizio @ completamente gratuito.

La tva energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti rinnovabili (cosiddetta CIPS - Rif.
D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura [CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasciato:

Le bollette che ti inviamo possono essere Mensilj o Bimestrali. Le bollette mensili riportano i consumi di un solo mese e sono
emesse con unintervallo minimo di 20 giorni; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse conun
intervallo minime di 1 mese.

PESSE & il piano che la societa Terna (Reteelettrica naziorale S.p.A) ha sviluppato per evitare blackout incontrollati. In caso di
necessitd, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di
energia assorbita. Le riduzioni avwengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tenipo massimo
diun'ora e mezza al giorno.

Per saperne di pill sul piano PESSE puoi contattare la societd di Distribuzione della tua zona. L'elenco dei principali distributeri lo
trovi su enelenergia.it. PR

e ™

Qual é il mix di Enel
Energia?

- _/

Composizione del mix iniziale nazionale
utilizzato per la produzione dell’energia Composizione del mixiniziale nazionale utilizzato perla
elettrica immessa nel sistema elettrico produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
italiano nel 2013* elettrico italiano nel 2014**

Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
- Fonti rinnovabili 38,20% - Fonti rinnovabili 42,50%
-Carbone 18,90% - Carbone 19,30%
- Gas Naturale 33,10% -Gas Naturale” 28,90%
- Prodotti petroliferi 1,00% - Prodotti petroliferi 1,00%
-Nucleare 4,20% -Nucleare 4,60%
-Altre fonti 4,60% - Altre fonti 3,70%

/ Perché ti conviene

pagare la bolletta
entro la data di

\____ scadenza

/

Pagare la tua bolletta

e semplice e veloce. 5

Ecco come e dove puof
farlo

~

. J

Costi medi

Contatti utili per
reclami

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incerrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
applicarti le spese del solleciti scritti di pagamenito e gli interessi di mora, pari a Tasso ufficfale di riferimento (TUR) aumentato di
3,5 punti percentuall. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awiso con lettera
raccomandata, a sospendere la fornitura per morositd. Faremo richiesta al distributore di competenza per la chiusura del
contatore o provwederemo alla chiusura del contratto.

® Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale o su carta di credito: informazionl e attivazione chiamando
['800200860, su www.enhelenergia.it o presso il tuo istituto finanziario.

® Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando { seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.pA. - Sede di Roma - Via del Corso,
226 - 00187 Roma - ¢fc 051014470177 - IBAN: (T18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire: nella causale i
seguenti dati: ZZZ.2708919394.20160212.777

# Dalportale di Enel Energla, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
MyBank,

® Conil servizio CBILL dal tuo Home Banking {verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre queste sesvizio).

® Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie e i bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, 0 presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper,in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto corrente allegato zlla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancarlo pit vicino, dove
pagare senza spese 0 commissioni, vai st sito enelenergia.it o chiama il Numero Verde 800 900 860.

Il costo medio unitario della presente bolletta & di 1,132289 €/kwh.
I costo medio unitario della spesa per Fenergia in questa bolletta & di0,282892 &/kWh.

Ti informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza’
La comunicazione dovra contenere | seguenti dati minimi necessari:

‘a) nome e cognome; '

b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢} indirizzo postate o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta;

d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi),



PR Y

Fag‘ina.."q

per 'energia elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al 1] semestre 2014, matte a confronto le principali 38 aziende
divendita di energia elettrica e.gas con pit di 50 mila clienti ed @ basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
per i livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali ta disponibilitd di linee telefoniche, | tempi di attesa, la chiarezza
‘dellerisposte, la cortesia degli operator, la capacita-di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Qualita dei servizi
telefonici

Codici IVA ‘
V7
/’ In questa fattura sono stati aggiornati | seguenti corrispettivi:
Aggiornamento Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Tema
1 " N '

: s DISP BT e PCV, come da delibera ARG/elt n.659/15

spett ’ AR
K corrspettivi Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.657/15
K } Enel Energia si conferma leadernella qualita dei senvizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita

7

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nestro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi, Puoi

Servizio di recapito , :
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

L
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Adenda peria mobiltd nel'area di Tavsrto

e 1105F

ENELENERGIA - a_ 03 MAR 2015

Mercato libero dell'energia
E AD  hmmye Deegzta

CASELLA POSTALE 8080 0G  Direttore Generale
85100 POTENZA DA Dirstiore Ammiisiretivo
OT  Diettore Tecnito

VAP Appalti { Contratt

UCH Commercizie! Merkeling

B Contabilita Bisncip DCOILoOpY

£ Esemcizio/ Sosta P4 cuna

Pagina 1

ooooa

. .. Q0020490010001 MIO3 01
Forniamo energia in Data di attivazione B YA M Informatica/ Stefishea 23'9444 HEA70713002691
Via Lago Di Garda 3/A della fornitura UMT Manutenzione {Teonica S9(F 6 DCOTLO0O3 B
74121 TARANTO TA 01/01/2016 AM.AT S.PARL Ris.rseUmans 0
Denceminazione contratto Tensione di fornitura clo AMAT SggﬁA fi Gen. PRRR. SINSTRIS
Energia Flessibile 220V - Bassa Tensione VIA CESARE Réd G_. Uffcio Ragi m"ena O
Tipologia cliente Potenza contrattualmente BACT Toterl & o
Altri usi impegnata 14121 TA RAN-:LQ-;A——— 0
Tipologia pagamento 3,0 kW (chilowatt)

Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile
scadenza su conto corrente 3,3 kW (chilowatt)
presso: MONTE DEI PASCHI DI i
SIENA SPA
N® CLIENTE P
et

968 651 669 DATI BOLLETTA *@ TOTALE DA PAGARE

Fornitura energia elettrica | tuot denti
CODICE POD prececent
ITOO1ET4247059 N. Fattura 2708910394 93 ’ 98 € pagamenti risultano

’ Qel 12/0,2/20}? . Entroil 29/02/2016 | regolari. . =

CODICE FISCALE R e :
00146330733
PARTITA IVA ""% HAI UN GUASTO\\
0014 30733

¥ P =z e . — : > PER SEGNALAZION| -
Esdi ,,.,‘m A ES ,_:___' EVEL AR L : A : g ikt e o 803500 NumeroVerde
% ?‘%esa per "energia ;

23,48 € @ Spesa perservizi di 23,88 da r‘e.te‘f'ssa-n € CEI!Ulare i
z Beltl?u?;;is) ) R tuttii giorni 24 ore su 24 .
Energia ore picco 3,93 € @ Totale imposte e VA . 17,99 € PER INFORMAZIONI

scarica 'app gratuita

. Guasti Enel o invia
Energia ore fuori 267 € . L
piccc% o un SMS con il tuo Codice

—— T POD 2llo 32020 41 500,. .
Altri importl materia 1£,88 € . . 7
energia toL e "
é&q Spesatrasporto e 10,13 € L \
festlone contatore 5 Gy CONTATTI UTILI
Spesa oneri di 5 n '
@ Slj;tema(g'l" 1 ED € ?:o“;;oa‘s’:rde
Punto Enelscopn que|[o
piti vicino su enelenergia.it
Sita web enclénergja.it
APP Enel Energia
e : Casella Postale
_____ ] ) e e L o ) } 8089 - B5100 Potenza,
rete {ante 01/01/2016) (V7)- . ‘ A ' ' périnformazioni ;.
Totale tmposte e VA (C} ¢ reclami seritti

Chatonlinesue er '3/1

o

UZj QUALCHE DU BBIO?
. €& qualcosa che nen ti & chiaro
N'. R! C._Aﬁl&{.g N.IVA N della nuova bolletta? Vai sul sito
- L g enelenergia.it e consulta le sezioni
DATA DI HEG{ISTHj//’{Z,/_JJA t "Guida alla lettura” e "Glossario™

N, HIG. TN VA bl e
DATA DI ReciSTR. 9% /0% [/ 4}

£§I

Enel Energla SpA - Societ con unica socia - Sede Lagale 00198 Roma, Wale Regina Margherita 125- Reg. Imprese dl Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.E.A.

1180744 anirala Rnelala 200 MQ Fura ] v, Direzione e coordinamento di Enel SpA
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE e
verifica visite di accertamento sanitario del personale -

Data scadenza pagamento

verifica perfetta esecuzione lavori

IL. CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA

verifica conferimento incarico

&
FIRMA DEL RESPONSABII:E\\:;;
DATA : FIRMA IL RESPONSABILE UNITA" TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del

Il CAPO UNITA' AAGG.EPPRR,

|

Conir. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del
I IL RESP. UNITA" PERSONALE
Determ. AD. n° del per supervisione
DATA FIRMA
|Delib. C.A. n° del el —
Data scadenza pagamento
, é
IDATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO. MAGAZZINO
verifica guantitz, documenti e condizioni contrattuali
. RESP. UNITA' CONTRATTI \
-per supervisione \Contr. Rep. n. del -
IDATA - - JFIRMA ™~ ' '
|Delib. C.A. . del
Delib, C.A. n. de!
UFFICIO RAGIONERIA )
verifica aat contapili Delib. C.A. n del -
data scadenza pagamento indicata in fattura Data scadenza pagamento
data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSARILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA’ TECNICA
' ! per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA - {FIRMA DEL RESPONSABILE
_ . persupervisione '
1DATA A |FIRMA
UFFICIO TECNICO



dot 01.12.20156131.01.2015

Totm'e consumo
annuein kWh............... 1:112
Somma daimnsumf fattureti

negli witlmi 12 mes!

Dettaglio letture/consumi

- - - e e et w s

' Energla  attiva

Consumea rilevato

. To tcr!e ensrgia

PERILTUO
SUSINESS GIOCATI

Fai cresc':ere la tua attivita!

Diventa partner convenzionato ©
del circuito EnelMia e saral protagonista
ditante iniziative di Enel Energla.

Scopri come faresu enelenergta |t

Consume fatturato
dol91.12.2015 a1 31.01.2016
Frgpey

PR i i
faceboo ?ic

e n s

' fné}éiaT reattiva




VI1sT!

-3

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFIGIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale -

Data scadenza pagamento

Pelib. C.A. n° A\/T del

Conir. Rep. n® del
: DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE
|Conv. n° del
' IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n® per supervisione
DATA FIRMA

“|Data scadenza pagamento

+

T s 2016

|
L'ADDETTO WSCONTRO

UFFICIO MAGAZZINO
verifica guantitd, documenti e condizioni contrattuali

IL. RESP, MR A/ CONTRATTI
L/ 7/ ‘ersupervisions (1T {Contr. Rep. n. ’ del
i
1 Delib, C.A. n. del
{Delib. C.A. n. : del
UFFICIO RAGIONERIA '
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in faffura

Data-scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta /—\

DATA 5 FIRMA DEL RESPONGABILE

Dmﬂ FIRMA DEL RESP(USABILE
. 2016 \

IL RESP. UNITA' TECNICA
per stipervisione

IL RESP, UNITA' CONTAHL!TA' ILAN IIO
p supervisione

DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE

[ 0 Qém/@u
N/

- UFFICIO TECNICOD
verifica perfelta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
vetifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

L
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABH:E\Q
DATA | FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisiong
IDATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR, NOTE:

Conferimento del ...... ; ........................ Prot,

..........................

L CAP_D UN_.I'TA' AA GG.E PP.RR

BATA - I:IDMIA

SR,

LI
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Azienda per la mobilitd nell'svea di Taranio

10S?

Praot. .
\/ w03 HAR 208
}S‘ éEﬂE’ ENELENERGIA porr——
)k Mercato libero dell'energia 0G Diettore Gem-'a;‘e .
CASELLA POSTALE 8080 g# Emare ?mmmssshvn
85100 POTENZA o w;ﬁ BeTio0

UCM Commarciale f Marketing

UCB  Contablta Bilancio

—_—
-

]
O
a
]
O
=)
O

UES EserciziofS0%hcono00: O

Ak %‘S e By S o
. o s e e ;] MT  Manutenzione  Teoni

Combamo i P U S GG S
T4121 TARANTO TA 01/01/2016 A M A TS P A UAG  Aflai Gen. PRR. SNSTRIG

Lo . A G Ufficio Ragioneria o
Denominazione contratto Tensione di fornitura clo AMATS.P Staft Cualita 0
Energia Flessibile 220V - Bassa Tensione
Tipologia cliente Potenza contrattualmente VIA CESARE BATTISTL657 o
Altri usi impegnata 74121 TARANTO TA
Tipologia pagamento 3,0 KW (chilowatt) ’\_[7 q
Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile Cc
scadenza su conto corrente 3,3 kW (chilowatt)
presso: MONTE DEI PASCHI DI
SIENA SPA
-Nu CL'IE.ﬁfé - L R R P - i L LR T B e e il =
968 651 863 = DATIBOLLETTA @ TOTALE DA PAGARE | (=) GRAZIE!

Fornitura energia elettrica | tuoi precedenti
CODICE POD
ITOO1E70294184 N. Fattura 2708919393 476’63 € pagamenti risultano
Del 12/02/2016 Entroil 20/02/2016 | regolari.

CollJICEgg'(S)%LE’E PERIODO TIPO FATTURA .
00146 DIC. 2015 - GEN. 2016 ORDINARIA
PARTITA IVA ' 201 [ ‘ @} HAI UN GUASTO.\
00146330733 ¥ PERSEGNALAZION!

" SINTES)I DEGLI IMPORTI FATTURATI

@ Spesa perl'energia 171,31 €
Energia ore picco 54,83 €
Energia ore fuori 80,28 €
picco
Altri importi materia 36,20 €
energia

4% Spesatrasportoe 19,64 €

w2 e]stlone contatore
Al

O Spesacneridi 93,16 €
sistema (A)

BAALE -
N

6 Spesa per servizidi

01]01!2016] (B)

. To)tale imposte e IVA 108,11 €
ki ,

Bolletta
476,63 €

LSRsEAE

_-Totale'spesa (A) . - P e e g S Smm e w—-“*_-: e E - sasMllec ¢
CSpesatvy) o _26@ 415 T T amie

_ Spesaper ser\nzl direte (.a_unt_e 91!_01]2016) (B) . _ , T, _84,_4]: g_
_ Spesa per servizi di rete (ante 01/01/2016) (V7) . e . B4a1E
_Totalempostee WA([C) . e e 10B11E
Acpga_syl_l'gn_s._-rgla el_eg_gl_cg {entro 200000) su kWh 688 a 0 0125}_)0 €IkWh v _ ...~ BBOE
_Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 1085 a0,012500 €/kWh (V?) . 13588
T IvA 22°&£lﬂmpon1blle di euro 390,68 N 8595€ _

[ Totale Bolletta L o 476,63 €

N. RIC45, 45 INVA

DATA DI REGISTH. éﬂﬁag AL

803500 Numero Verde

da rete fissa e cellulare

tutti i giorni 24 ore su 24
> PER INFORMAZIONI

scarica l'app gratuita

Guasti Enel o invia

un M5 con il tuo Codice

: CONTATT! UTIL

L  NumeroVerde

860'900 860
@  PuntoEnel scopri quello
piti vicino su enelenergia.it
a Slto web enelepergiait ..

|5 Casella Postale
8080 - 85100 Potenza,
per informazioni
ereclami scritti

POD allo 3202041 500/_

Y

¢ Chatonline suenelenergiait

/
™~

0?

QUALCHE DUBBI

C'é qualcosa che non ti é chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enelenergia it e consulta le sezioni

"Guida allalettura” e "Glossan'o“.j

N. RIC.__

4
[N.VA_ 02V

DATA DI ReGiS T, OF (3 L.

»*(}+* APP EnelEnergia-—~ ~ ©

Pagina 1

.

Enel Energia SpA - Sacietd con unica socla - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. & P.I, 06655971007 -R.EA

1150724 - Capitale Scciale 302.039 Eura i.v, Direzione e coordinamenta di Enel Spa

C mdeeTae



. Pagina 2 )

— : _ L I GUARDAILTUO
R 49 DETTAGLIO!
Consumo annuo Consumorilevate Consumo fatturato Visita'ar E‘ﬂ clign';i su i
dal01.12.2015 e 31.01.2015 dol01.12.2015 0] 31,01,2016 enelenergiait o lapp per ) i
——, — ! I 1 visualizzare: .
;,_, Plﬂ;—] i 3.405 -i.,_ Elﬂ 517 Picco 604 il dettaglio della botletta ;
i"’ ;“:n T : Fuori picco: 1169 lo stata delle tue pratiche, )]
I PkS\‘L] 5289 | 535 Werl-picco -199 . _
721
- - - e m s e Sl e - e e
Totate consumo Totareenérgl'a A , Totale energia
annuoin kWi oo CB69  aeiva k... attiva kWh ........... 1.773
Somma def consum.' fattumu Consum! attnbuitfsm'.'a basr dl.-IIL- Consumo famrmro nel penodo
negli uftimi 12 mesi letture nilevate dol distributore In base all'offerta soltoscritta
Dettaglio letture/consumi
C Energia attiva " Energiareattiva T
Data Tipo
| n F2 F3 F1 F2 F3 P
{ 30/11/2015 Y _ 19.706 16.154 27,748 4] 0: a ¥ {rilevata) b
31/12/2015 19,911 16,331 28.054 0 0 0 [rilevata)
S 105 7 S R TP P X 3 16680 28,460 0 0 [ I [rileyata) i

PERIL TUO
BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE!

Fai crescere la tua attivital

Diventa partner convenzionato

del circuito EnelMIia e saral protagenista
di tante iniziative di Enel Energia.

Scopri come fare su enelenergia.it

Segui Enel Energia per scoprire contenuti esclusivi!

Ginstagrane
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[ttwa Bolletta Web!

Le due quote che
compongone la tua

energia elettrica

I

Che tlpo di bollette
puoi ricevere

ww

PESSE un pianc al
tuo servizio, in caso di,
blackout

\_

Bolletta Web ~ Semplifica la tua vita con Bolletta Web. Scegli di ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web & attenta
all’ambiente, un. modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergia.it,
contattando il nostro numero verde 800 900 860 oppure pressoi-nostri Punto Enel. Il servizio & completamente gratuito.

La tira energia elettrica @ composta da due quote: una importata & una proveniente da fonti rinnovabili (cosiddetta CIPG - Rif.
D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasclato.

Fl ‘

Le bollette che ti inviame possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportano i consumi di un solo mese e sono
emesse conun intervalle minimo di 20 giorni; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse con un
intervallo minimo di 1 mese.

PESSE & il pfan'o‘ che la societa Tema (Rete elettrica nazionale S.p:A) ha sviluppato perevitare blackoutincontrollati. In caso di
necessita, il piane viene applicato direttamente dalle aziende che distribtiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di
energia assorbita. Le riduzioni avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
diun’ora e mezza al gioimo. ‘

Persaperne di pit sul piano PESSE puoi contattare |a societa di Distribuzione della tua zona. L'elenco dei principali distributori lo
trovi su enelenergia.it.

s ~

Qual é il mix di Enel
Energia?

N /

Composizione del mixiniziale nazionale
utilizzato per la produzione dell'energia Composizione del mix iniziale nazionale utilizzato per la
elettrica immessa nel sistema elettrico produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
italiano nel 2013* elettrico italiano nel 2024**

Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
- Fonti rinnovabili 38,20% - Fonti-rinnovabili 42,50%
-Carbone 18,90% -Carbone 19,30%
- Gas Naturale 33,10% - Gas Naturale 28,90%
- Prodotti petroliferi 1,00% - Prodotti petrofiferi 1,00%
- Nucleare 4,20% - Nucleare. 4,60%
-Altre fonti 4,60% - Altre fonti 3,70%

Perché ti conviene
pagare la bolletta
entro ladata di
scadenza

4 I

Pagare la tua bolletta
é semplice e veloce.
Ecco come e dove puoi|

farlo
Costi medi
Contatti utili per
reclami

Em

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
applicarti le spese dei solleciti scritti di pagamento e gli interessi di mora, paria Tasso ufficlale di riferimento (TUR) aumentato di
3,5 puntl percentuall. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dope averti mandato un awiso con lettera
raccomandata, a sospendere fa fornitura per morosita. Faremo richiesta al distributore di competenza per la chiusura del
contatore o prowwederemo alla chiusura del contratto.

@ Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postzle o su carta di credito: informazioni e attivazione chiamando
1'800900860, su www.enelenergia.it o presso il tuo istituto finanziario.

® Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguent; dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via delCorso,
226- 00187 Roma - ¢fc 051014470177 - IBAN: iT18Y0306905020051014470177. Ali'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: ZZ2.2708919398.20160212.Z77

® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
MyBank.

& Con il servizio CBILL dal tuo Home Banking (verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

@ Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie i bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, 0 presso | punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario pld vicine, dove
pagare senza spese o commissioni, vai sul sito enetenergia.it o chiama.il Numero Verde 800 900 860.

il costo medio unitario della presente bolletta & di 0,268827 &/kitth.
Il costo medio unitario della spesa per 'energia in questa bolletta é di 0,096622 €/kWh.

Ti informiamo che per eventuali reclami é possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
La comunicazione dovra contenere | seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome;

b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta;

d) il servizio a cui si riferisce il rectamo (elettrico, gas, entrambi).
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Codici IVA L PRV AL
IVA Vendite 22%
In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
Aggiornamento Dispacciament, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
: ttivi DISP BT e’PCV, come da de'libe:ra ARG/elt n.659/15
corrispettivi Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.657/15

Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita
perl'energia elettrica il gas e | sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2014, mette a confronto le principali 38 aziende
divendita di energia elettrica e gas con pit di 50 milz clienti ed & basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
peri livelli di qualith effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacit? di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Qualita dei servizi
telefonici

SR
N

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi-rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi

Servizio di recapito :
attivare L servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

e )
N

At
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Forniamo energia in

ENEL ENERGIA
Mercato libero dell'energia

CASELLA POSTALE 8080
B5100 POTENZA

Data di attivazione

Cda Cimino SN della fornitura
74121 TARANTO TA 01/01/2016
Denominazione contratto Tensione di fornitura

Energia Flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giomo esatto della
scadenza su conto corrente
presso; MONTE DEI PASCHI DI
SIENA SPA

220V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
impegnata

3,0 kW {chilowatt)

Potenza disponibile

3,3 kW (chilowatt)

LT "

X

Mrzenda per la mokbitic nell'area di Tarmnlo

e J0OS3
ai_ 0.3 MAR 7018

UCH Commerciate [ Marketing
UCB Contetilia Blencio

UES Eserdzio f $05cqioe0s O
IS Informatica / Statisficae s O
5T ManLﬁenzmelTet:u@'-W

289
RU Ris.rselmene 6814 O

AD  #mm.reDelegato i}
DG Dinshiore Genersle o
DA Dielieefmminisisfin O
DT Orettors Tocrico o
UAP Agpalf  Contratd o

O

O

Pagina

BUNR
20490010001 M]J03 01
4 MEA70713002687
13 DCOTLOOD2 B

AMATS.P.A, UAG AffaiGen. PRRR SINISTRID

cfo AMATS.P
VIA CESARE BATTIST! 657

74121 TARANTO TA

()

G Ufiicio Ragioneria al}
@ Slaf Qualita o

% Sp esaper l‘energ1a

Energia ore picco

171,31 € @ Spesa per servizi di

rete {ante
01/01/2016) [B)

54,83 € @ '(l'u)ta'le imposte e IVA
C

[
B

84,41 €, ¥

108,11 €

M° CLIENTE @ : N
968 651 863 DATI BOLLETTA ogy TOTALE DA PAGARE § GRAZIE!

Fornitura energia elettrica | tuoi precedenti
CODICEPOD P
ITOO1ET0294184 N. Fattura 2708919398 @?6 963 é pagamenti risultano

0e112/02/2015 . Entro il 28/02/2016 regolan L J
881;14%232%%% PERIODG : 'TIPD FATIURR : —7
PARTITA WA DIC. 2015 - GEN 2016 ! ORDINARIA Y HAI UNGUASTOa

00146330733 x

PER SEGNALAZIONI
$03500 Numero Verde
da rete fissa e céllulare - |
tutti i giorni 24 oresu 24
P PER INFORMAZIONI
scarica l'app gratuita

Energia ore fuori
picco

Altr] importi materia
energia

. .,%‘ Spesatraspertae
FXftwne cantatare

@ Spesa oneri di
sistema (A)

Totale spesa (A)
'Spesa {v7)

Spesa per servm direte (ante 01]01[2016) {
Spesa per servizi di rete (ante 01/01/2016} Vid}

. Totaleimposte e IVA {C)

. Acmsa sull'energla elettrn:a (entro 200000) su kWI-n 688 ao, 012500 €,’kWh (W} L
) .Acusa sull'energla elettnca (entro 200000) su kWh 1085 20, 012500 €/kWh (v7)

IVA 22%

B028 € | .
36,20 € 40
19,64 €

93,16 € _ -

284,11 €
83,41 €

Guasti Enel 0 invia
un SMS con il tuo Codige

POD allo 320 20 41 SDl_ly

AR e A e Rl T

N. H*C4§i4%§i\ WA o
DATA DI Recisti. SU7] L&

L. _B%a1E
_108,11€

. . BBOE
13566

co NTATTI UTILX

'.Numeru Verr.le
800900 iy *
Puntg’ Enelscopn quello
“pio vicino su enelenergla.dt i+
Sito web enelenerzia it
APP Enel Energia
Casella Postale
8080 - 85100 Potenza,
- . perinformiazioni -
e reclami scritti

mnﬂl @ %&’3

D

Chat online su ene gnergi_a.)

QUALCHE DUBEIO?

C'& gualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? vai sul sito

enelenergia,it e consulta le sezioni
"Guida zalla lettura” e "Glossario".

R TR AN A A A e

N. RIC.

e

DATA DI ReGiSi

g N, IVA_ 65U

+

EnclEnergla SpA - Societd con unico soclo - Sede Legale 00198 Roma, Vlale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.E.A

Rirasinna a ranrdinamentn di Fnel SpA

rethebe Faaiala A AT Carn oy



VIS8T ' "

verifica condizione, ordine & contratio

T~ T"UFFICIO CONTRATTIE ACQUISTI ™~ —

UFFICIO PERSONALE .
verifica visite di accertamento sanitario del personale-

Data scadenza pagamenio

Contr. Rep. n° del
i DATA . FIRMA DEL RESPONSAEILE
i Conv. n® del
' IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supervisione
IDATA FIRMA
_ Delib, C.A. p° del
Data scadenza pagamento
X -
JDATA L'ADDETTO AL RISCONTRD UFFICIC. MAGAZZING
verifica quanfita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
‘per supervisione |Contr. Rep. n. ’ del
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. ‘ del
UFFICIO RAGIONERIA ’
verifica dafi contabili '[EB ('3 An del

data scadenza pagamento indlcata in fattura

Data-scadenza pagamento

w

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA DEL RESFONSABILE

IL RESP, UNITA' CONTARILITA' E BILANCIO
per supervisione

iL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione !

DATA - |FIRMA DEL RESPONSABILE

oATA ~—IFIRVA

-""-UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavor]

¢

IL CAPD AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

S
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE™. >~

P

DATA FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR,
verifica conferimento incarico

NOTE:

CONFErIMento Gel ....vvvveee oo Prot............

IL CAPO UNITA' AAGG.EPP.RR,

DATA ERA




cgn.{nmq rflevaﬁp Consumo fatturato
dal 011220150/ 31.01.2015 dai 01.12.2015 a 31,00.2016

Totole consumo Totale énér-:gf‘u o

anauo in KWh ......e.ve. A I3 altive kiVh.... . L7713
Somma delconsumifatturgti . Consunti attribuiti sulla base delle Consume fatturoto nel pericdo ,
neghl ultimi 12 mest letture rilevate dol distrlbutere ) in base all'offerta sottoscritta
Dettaglio letture/consumi
Energia attiva Energia reattiva

Data i Tipo

2R yint
311272015
/0112016

PERILTUO
BUSINESS GIOCATI £
LA CARTA MIGLIORE! . *

Fal ¢rescere la tua attivita!

Diventa partner convenzicnato

del circuito EnelMia e sarai protagonista
di tante Iniziative di Enel Energia.

Scopri come fare su enelenergia.it

it

SRR RSt SR R e g

Sepui Enel Energia per scoprire contenuti esclusivi!

-

B :
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4

A *



VIS8Tl

UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST]
verifica condiziong, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite dj accertamento sanitarjo del personale -

~

A

Data scadenza pagamento

a2

-————

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
JConv. n° del
1 IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD. n° per supervisione
A /V] rz 4 Y} |/T DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza paganﬁ;ﬁ:{
DATA L‘&DDETTO AL ONTRO UFFICIO MAGAZZINO
ﬂ f ﬁﬂ,{;g 201 verifica quantita, document! e condizioni contrattuali
=lL RES ITA' CDNTRATTI
4 upeWISJOnB I Contr. Rep. n. del
b 7?% % p— T — —
3 / U Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA '
VErTiica dati contabili loelib. cA n. del

data scadenza pagamento Indicata in fattura

Data-scadenza pagamento

IL RESP. UNITA' TABILITP\E BILANCIO
] ﬁr\nsmne

data scadenza di pagamento presunta ~ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
"2 16 FIRIMA DEL REPRISABILE L RESP. UNITA’ TECNICA
. ' y per supervisione
DATA -

JFIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRM

! 0774%

-~ UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

4

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Y

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

DATA FIRMA DEL RESPONSABILES.~.
DATA [F1RMA I RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
IDATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

'I:TDIH!A
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ENEL ENERGIA
Mercato libero dell'energia

CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

Forniamo energia in

Piazza Pedonale 33

74123 TARANTO TA
Denominazione contratto
Energia Flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
prasso: MONTE DEI PASCHI DI

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2016

Tensione di fornitura
220V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
impegnata

3,0 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

3,3 kW (chilowatt)

Azienda perfa mobifta nefl'area & Tarento

18¥1

Prot. n,

del

AD
DG
DA
DT Direttore Tem:m

UAP Appalt !Contram

Amim.re Delegaty
Direttere Ga:aaée

Conlzbilita B;
Esertizio / Sosta

A.M.A.TS.P. ﬂuRU Risarse Umane
/o AMAT Y

VIA CESARE Bfg
74121 TARANTO TA

Diretfore Ammmistrativp .
Ucm Commercla[el Mameﬁng E
[1s1H)

Informatica f Statistica P
UMT Manulenzions [ Yeeniza D

DCOI

6UNR

RALBP0020490010001 MIQ3 01

444  HEATO713002695
DCOLLO0O3 B

G Affar Gen. PPRR SINISTRID

cc 28

SIENA SPA

N° CLiENTE ) ; ' ) @ Co o

968 652 002 =) DATIBOLLETTA TOTALE DA PAGARE
Fornitura energia elettrica

O a3 N. Fattura 270819390 99,28 €
Del12/02/2016 Entroil 29/02/2016

CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTU RA

00146330733 DIC. 2015 - GEN. 2016 ORDINARIA

PARTITA IVA

00146330733 .

SINTESI'DEGLI IMPORTI FATTURATI

@ SA:esa per l'energia 25,28 €
(A)
Energia ore picco 3,29 €
Energia ore fuori 4,92 €
picco
Altri importi materla 17,07 €
energia
E Spesatrasporto ¢ 9,94 €
4 F:’sllone cantatore
O Spesaoneridi 17,02 €
sistema [A)

@ sPesa per servizidi

" OtioL12016) (8) .
. Tcotale imposte e lVA

19,24 €

27,80 € -

A

L1

- GRAZIE!

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

@ HAI UN GUASTO?\

» per SEGNALAZIONI
803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare
tutti i glorni 24 ore su 24

P PER INFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti Enel o invia
un SMS con il tuo Codice
POD allo 320 20 41 500

/

&e CONTATTI UTILI )

4 Numero Verde

800900 880
e e @  PuntoEnel scopri quello
DETTAGL'O‘F'S pil vicino su enelenergia.it
- - pee - Q Sito web enelenergiait
_Totalespesa (A} - - -~ =< 2y 7 - e TRt e = - 52,24€ 7| Y-eAPPEnelEnergia ¢ =
_ Spesa v e B . _5224¢ 2 CasellaPostale .
_ Spesaper st ser\un di rete (ante 9_1,[01[2015) I L 27,80€ 8080.- 85100 Potenza,
Spesa per servizi di rete (ante 01/01/2016) (v7)_ " " ° e e . _RT,80€ Peri?f°rf"azf°[‘i
_Totalei |mposte e IU’A (C) o - 12,22—&; e reclami scritti .
"Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) su Kih 532 0,012500 &/kiwh (vy - T T T e S chat °“l'“°5“g“l§wg’ﬂ'/k
_ Accisasull'energia _e_l_e}l:nca {entro 200000) su kWh 54 20,012500 €/kWh (v7) _ o _ _ . _ __DO0pgse
IVA 22% suimponibile di euro 81,38 e _ 17,90€ _ . \
[ Totale Bolletta - ] 99,28¢ | QUALCHE DUBBIO?
C'é qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enelenergia.it e consulta le sezioni
"Guida allalettura” e "Glossario"./
| N. RIC. 45§0f N. VA
| DATA DI REGISTR. 5710 /1% N RIC. ~ TN WA 0S4

DATA DI REGISTH 4 0/03/

Pagina 1

T

Enel Energia SpA - Soclet con unice sacio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Reginla Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. 2 P.1. 06655971007 - R.EA

1150724 - Capitale Scciale 302,039 Eura i.v. Direzione & ¢ootdinamento di Enel SpA*



Pagina 2~

e GURRDAILTUO —~
2# DETTAGLIO! ]
b

Consumo rilevato . Consumo fatturato Visita l'area clienti su
dal61.12.2015al 3LOL20I6 dol 61.12.2015 ol 31.01.2016 enelenergia.it o {'app per |
rm— s . 1 o visualizzare: i
o obieeod o220y B[R . 31 Pleco 36 il dettaglio della bolletta |
!"“F -;?“ g ) . 71 lo stato delle tue pratiche, i
Coom 08 A, 20 [uoridico ] . Y

Totale consumo Totale energia 7 Totale energia
anauoin kW ... 0% attiva K s 10T o aittive KA e, 107
“Somma dei consumi fatturati ?C;;;s'b—r;lfattrfbym sulla base defle Bﬁﬁé&u‘éﬁn&gﬁﬁ?
negl ultint! 12 mest v letture rilevate dal distributere in bose all'offerta sottoscritta

Dettaglio letture/consumi

- - [ — - -

! Energia attiva Energia reattiva .
Data 1 gy F2 F3 F1 F2 F3 Tipo
{3pdt/01s Yy 1752 1.293 6.410 [ 0 0 i {rilevata) 1
31/12/2015 1.768 1.304 6,436 0 1] 0 {rilevata)
. 31/01/20%6 " 1783 ° 1317 6.462 [ 0 0 i {rilevata) ]

PERILTUO

H

BUSINESS GIOCATI wf
LA CARTA MIGLIORE! ¢

Fal crescere la tua attivita!
Diventa partner convenzionato
del circuito EnelMia e sarai protagonista
di tante Iniziative di Enel Energia.
Scopri come fara su enelenergia.it

ar

Segui Enel Energia per scoprire contenuti esclusivil

Bitmstagnam

U Y
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INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Gttiva Bolletta Wef}

)

energia elettrica

Le due quote che
compongono la tua

Che tipo di bollette
puoi ricevere

\

tuo servizio, in caso
blackout

PESSE: un piano al

di

Bolletta Web ~ Semplifica la tua vita con Bolletta Web, Scegli di ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web é attenta
all’ambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergia.it,
contattando il nostro numero verde 800 900 860 oppure presso i hostri Punto Enel. Il servizio € completamente gratuito.

¥

La tua energia elettrica & composta da due-quote: una importata e una proveniente da fonti rinnovabili {cosiddetta CIPS - Rif.
D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che cl hal rilasciato.

Le bollette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportano i consumi di un solo mese e sono
emesse con un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse conun
intervallo minimo di 1 mese.

PESSE é il plano che la societa Terna {REt'e elettrica nazionale S.p.A) hasviluppato per evitare blackout incontrollati. In caso di
necessita, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di
energia assorbita. Le riduzioni avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
diun’ora e mezza al giorno.

Per saperne di pidi sul piano PESSE puol contattare la societa di Distribuzione della tua zona. L'elenco dei principali distributori lo
trovi su enelenergfa.it.

Energia?

-

/
1 )

Qual é il mix di Enel

/

Composizione del mix iniziale nazionale

utilizzato per la produzione dell'energia Composizione del mix iniziale nazionale utilizzato perla

elettrica immessa nel sistema elettrico preduzione dell'energia elettrica immessa nel sistema

italiano nel 2013* elettrico italiano nel 2014**

Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
-Fonti rinnovabili 38,20% -Fonti rinnovabili 42,50%
-Carbone 18,90% -Carbone 19,30%
-Gas Naturale 33,10% -Gas Naturale 28,90%
- Prodotti petrolifeti 1,00% - Prodotti petrolifer 1,00%
-Nucleare 4,20% -Nucleare 4,60%
- Altre fonti 4,60% - Altre fonti 3,70%

entro la data di
\_  scadenza

/ Perché ti conviene
pagare la bolletta

é semplice e veloce.

/
- Pagare la tua bolletta
farlo
o

Ecco come e dove puo

Costi medi }

Contatti utili per
reclami

)

2k

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
applicarti le spese dei solleciti scritt di pagamento e gli Interessi di mora, pari a Tasso ufficiale di riferimento {TUR) aumentato di
35 puntj percentuali. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awviso con lettera
raccomandata, a sospendere la fornijtura per morositd. Faremo richiesta al distributore .di.competenza per la chiusura del
contatore o provvederemo alla chiusura del contratto.

® Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale o su carta di credito: informazieni e attivazione chiamande
1'800900860, su www.enelenergia.it o presso il tuo istituto finanziario.

® Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa -Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
226- 00187 Roma - cfc 051014470177 - [BAN: IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: Z77.2708919390.20160212.ZZZ -

® Dal portale diEnel Energia, registrandosi nell'Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
MyBank.

® Conil servizio CBILL dal tuo Home Banking (verifica sut tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

® Presso le ricevitorie de! Lotto, le tabaccherie ei bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presse i punti vendita Coop
abilitati, o presse i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti; Bancomat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca e alla posta. Per trovare o sportello bancario pit vicino, dove
pagare senza spese 0 commissioni, vai sul sito enelenergia.it o chiama il Numero Verde 800 900 860,

Il costo medio unitario della presente bolletta & di 0,927850 €/kWh.
Il costo medio unitario della spesa per I'energia in questa bolletta & di 0,236262 €/kWh.

Ti informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
La comunicazione dovra contenere | seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome,;

b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta;

d) i servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).



e
- Codici IVA SRR EE T 3 JEAR
V7 22% VA Vendite 22%
In guesta fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
Aggior namento Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
- e DISP BT e PCV, come da delibera ARG/elt n.659/15
’ corrispettivi Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.657/15

Enel Energia si conferma leader nella qualita dei senvizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita
perl'energia elettiica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2014, mette a confronto le principali 38 aziende
divendita di energia elettrica e gas con pil di 50mila clienti ed & basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
perilivelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita dilinee telefoniche, i tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, 1a cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Qualita dei servizi
telefonici

e
S

in caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
800 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via emall, evitando eventuali disservizi. Puoi

Servizio di recapito .
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

o)
P
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Forniamo energia in
Piazza Pedonale 33

T4123 TARANTOTA
Denominazione contratto
Energia Flessibile
Tipologia cliente

Altri ust

Tipologia pagamento

Addebito nel giorno esatto della

scadenza su conto corrente
presso: MONTE DEJ PASCHI DI
SIENA SPA

N° GLIENTE
968652 002

ENELENERGIA
Mercato libero dell’energia

CASELLAPOSTALE 8080
85100 POTENZA

Data di attivazione
della fornitura
01/01/2016

Tensione di fornitura
220 V- Bassa Tensione

Potenza contrattualmente

impegnata

3,0 kW (chilowatt)
Potenza disponibile
3,3 kW (chilowatt)

P,
=
LT

.CODICE POD
ITO01E74253643

N. Fattura 2708919390

CODICE FISCALE
00146330733
PARTITAIVA
00146330733

£ Spesaperl'energia
% [14]
Energia ore-picco -

Frergia ora fuor
picco
YAk importi materia
«  energia
Py Spesatraspon‘.oe n
ir ﬁ:stlerm contatore

Spesaoneri di
sistema [A)

_Totale spesa (A)___
] Spesa (V'{) .
._Spesaper servizi di rete (ante

YSIETES gﬁeggmpdiz;ggg_gn RATTE A7

25,28 € @ Spesa perservizi di

DATI BOLLETTA

Fornitura energia elettrica

=, del

714121 TARAMNIQ TA o

Dellzjoa2018 .

S o:uu{/zu:.s) ()

3,29 € @ Totaleimposte e nmﬁ

492 €
1Te7 € ;
894 € ¢

17,62 €

e FY
Adiznca per la mobifta nell'area ¢i Tarantg

A6%
i

AD  Amms Deleoato
UG DlreﬁcreGazﬁa‘e
DA Direttore Ammizisralivg.
o7 Dl.feﬂo:eTemoo
UAP Aopali 1 Contyat
UCM Commerciale | Merkey .

e DColl
% Contabifta Bitzncio C’g'ﬁ

Esercrzio/Sogfa RHIER0020450010001 nies o1 .
lnfonnahcalsmsma 23@9444 MEA70713002695 -

UMT Manutenmnnl?ewfz
AM.ATS.P.ARY Risae Umape

DCOILOCO3 B
o AMATS HEGﬁAﬁanGen PPRI: SlNlSTRiD ‘
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Prot. n,

ooogon

sy

VIA CESARE : o
&

\

(e
=y GRAZIE!

I-tuoi,precedenti
pagamenti risultano

@ TOTALE DA PAGARE

89,28 €

Entrojl 28/02/2016

regolart.

"I P ‘PER SEGNALAZIONI
803500 Numiero Verde -
da rete fissa g cellulare -
tutti | giorni 24 ore su 24 51

|2 PERINFORMAZ!ONI i
scarica l‘app gratuita y
GuastiEneloinvia <
N SMS con il tuo Codice.

& contarT LI |}

. Sito Webenelenergia.it
APP Enel Energia’

Casella Postale

01)'01[2016) (B k

8080 85100 Pot

__Spesa pef servizl di rete (ante 01/01/2016) (V7)=5"

'_.?;:,. ™

_Totaleimpaste e IVA {C)

Acc|sa sull'energ]a e[ettnca gentro 2“000001 sukWh53a

2500 €/kWh (VT)

N. RIC. 45@0]

N. IVA

DATA Di REGIZTR g__{/,/z,///g '

) ereclarnf scnttl

Chat online su gmgjgnggfa_{)

(¢ QUALCHE DUBRBIO?

C'é qualcosa che non ti & chiaro
della nuova belletta? Vai sul sito
enelenergia.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario™.

N. RIC, N IVA Ob(s

DATA D Hi:(.‘ibTri Vi 0/03//{

- v HAI UN GUASTO? ) -

POD allo 3202041 50:9 .

v

Enel Ertergia SpA - Socletd con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125- Reg, Imprase di Roma, C.F. & P, 06655971007 -R.EA.
1150724 - Capita'e Soclale 302,039 Eurao Lv, Direzlone e coardinamento di Enel SpA
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accerfamento sanitario del personale

Data scadenza pagamenio

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del '
IL RESP, UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTC AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZING
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI N
| per supervisione Contr. Rep. n. ' del
DATA FIRMA
Delib. C.A n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

" IData scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSAB!LE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
* IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

FIRMA DEL RESPONSABILE

Data scadenza pagamento DATA
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ..........cccoeecvvveivnnenn 5
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA
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a1

= %nﬁr@asw I@mﬁﬁ E dered ;.
Consuma’ rllevato' oo Consumo fatturato
dal01.12.2005al 3L0L.2026  °° del02.12, 2015 al 31.01 2016 " ot
e e - - P : [ N
Totale consumo Tota!e energla. .
annucin kWh... amva 7 kil i P e 3
Somma defconsumi fatturati -
negh ultie 12 mest
R
) , _— - e ¢ % ' B

-

Dettaglio letture/consumi

C Venta partner convenmonato
“del clreuito’ EnelMia e saral protagonlsta
ol tante iniziativedi’ Enel Ener ER
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitaric del personaie

Data scadenza pagamenio

Delib. CA. n° Mdel 6 ﬁ-/?l/?

Contr. Rep. n® de!
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD. n° per super\.rlsmng
DATA FIRMA

Data scadenza pﬁ)}j{ﬂto

2\

l ' MAN. 29 : verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
Cantr. Rep. n. del
Delib, C.A. n, Tt del .
[Delip. C.A. n. - del _ )
UFFICIO RAGIONERIA - ‘ -
verifica dati contabili R Dedib. C.A. . del _ -
" . jdata scadenza nagamenio indicata in fattura  [Data scadenza pagamenio-. - - - 4"
'{date scadenza di pagemento presunta . |DATA AFIRMA DEL RESPONSABIE = .- = T .~
il | _ per supervisione 7 “
T ILRESP. UNITA com&{m AEBILANCIO  -= {-{PATAT " [FIRMA DEL RESFONSABILE
gef‘"uP one = .

_% ﬂ% olfs

DA" A

‘ ﬁ‘ﬁM(
W‘J

-

N

- “UFFICIO TEGNICO
verifica perfetia esecuzione lavori

" IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dafi tecnici -

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisions
DATA FIRMA DEL RESFONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE;

Conferimento del ............covveeviiivien e

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA
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\F‘J— 5 i Azienda per la mobilith nel'area di Teranto
7 ' HO%R
..‘%‘&Eﬂ&’ ENEL ENERGIA Prot.a.

)k . Mercato libero dell'energia det 0 J MAR_
AD  Ammre Delegato |
CASELLA POSTALE 8080 .
85100 POTENZA 0G  Direttore Generale o

Forniamo energia in

Via Oberdan G 112

74121 TARANTO TA
Denominazione contratto
Energia Flessibile
Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito ne! giorno esatto

scadenza su conto corrente

presso: MONTE DEI PASCHI
SIENA SPA

DA DiltreAmmisistedvo [
DT Direfiore Tecnico (]
UAP Agpalli / Conlratt [
M Commerciaie { Madefnpoory
B Conlahiitd Bllancio 004

Esercizio / Sosta
informatica f Stalistica 680p4

Data di attivazione

sf;;;;gf:m AMATS.P AUMT Manutenzione Tewice )

; . . . Ris.rse Umane 0

Temime s o ANAT S S5 e
VIA CESARE BRABT [§ftch Gdgithena

Potenza contrattualmente
impegnata

4,5 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

5,0 kW (chilowatt)

74121 TARANYS T Quaite =

della

e 3%

DI

N D T T T Rk e SR B O

RNLEY0020450010001
23289444  MEAT0713002692

Pagina 1
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KI03 01
6 DCOILOOQ3 B

S e

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

GRAZIE!

_

'N° CLIENTE = ) " m
958 €52 088 & DATIBOLLETTA @ ToraLE DA PAGARE

Fornitura energia elettrica
IEI?OD(;ClEEFB}gIS)TSTOS N. Fattura 2708919393 244’ 62 €

Del 12/02/2016 Entro il 29/02/2016
CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA
00946330733 DIC. 2015 - GEN. 2016 ORDINARIA p
00146330733
'SINTES| DEGLI IMPORT! FATTURATI _
@ ?x)esa per l'energia 76,33 € @ fgtees‘aa;::;servizi di

01/01/2016) (B) »

Energia ore picco

18,08 € . ‘{l‘o,taleimposteel\m
C

) HAIUN GUASTO? |

N

PER SEGNALAZIONI
803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare
tuttii giorni 24 oresu 24
PER INFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti Enel o invia

Energia ore fuori 34,41 € . Totale . :
plccogl A L Bolletta un SMS con il tuo Codice

SO POD allo 32020 41 500
Altrl importi materia 23,84 € ’ /
energia .

#3% Spesatrasportoe 18,04 € LT .

Lo FEstione cgntatore ’ by CONTATTI UT|L|\

O Spesa oneri di 43,16 € YW NumeroVerde

sistema (A) 80D 300 860
@  PuntoEnelscopriquello
101 pit vicino su enelenergiaiit
o e e s - Kl sitowebenelenergiait -
Totale spesa (A)- LT TS DT . 131,53€ | T "APPEnelEneigia

Spesa {V7) . o _ e _l3153¢ K CasellaPostale

Spesa per servizi di rete (ante 01/01/2016) (B) _ e e _58,23€ 8080-85100 Potenza,

Spesa per servizi direte (ante 01/01/2016) (V7} - _ - _ 54,23€ perinformaziani
ToteimpostesVAG) . T TTTITI Tsaase | o S
_ Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 29220012500 €/kWh(v7) . _ . __ 3.65€ 4
_ Accisa sull'energia elettrica (entro 200000 su kWh 4082 0,012500 €/kWh(vT) _ .. _ _ _ . _ _510€

IVA 22% su imponibile di euro 200,51 44,11€ \

 Yotale Bolletta _ } 244,62€j QUALCHE DUEBIO?

'@ qualcosa che non ti € chiaro

alla nuova bolletta? Vai sul sito
elenergia.it e consulta le sezioni

Gulda alla lettura” e “Glossario")

, N. FIC.A LU N. VA___
T DATA DI REGISTR. 34/ 2/ A5

AT

IN.IVA_Q4-2

N.RIG, ..

DATA D! ReGiSTR. (YK /02 [ 4.

Enel Eriergia SpA - Societd can unico socio - Sede Legale 00198 Rama, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese diRoma, C.F. e P.I. 06658971007 -R.EA

1- Capitale Sociale 302.039 Euro i.v. Direzlane e covrdinamento di Enel SpA |
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- GUARDA IL TUO -

DETTAGLIO!
Tk . e . .
Consumo annuo “Consumo rilevato Consuma fatturato Visita l'are.a sllentlsu
dal0l.12.2015al 31.01.2016 dal ¢1.12.2015 ol 31.01.2016 Eﬂ.ﬂ[ﬁﬂﬂl’.glﬂ..ﬂ o l'aPP per
P . Pi 19 91 visualizzate:
e ?Iccog 16g. rieco [l dettaglio della bolletta
e . lo stato delle tue pratiche:
ﬂwﬁ, 161 Fuori picco 501, 0 state celle tue prali
N ;
a7y
Totale consumeo Totale energio Totale energia
onnuo in kWh ............. ‘2‘911 attiva kWh .................” T00  attivakith........... T00 L ,
Sommoa dei consumi fatturat! \Consun attribultlsilla base delle” Consumo fatturato nel periodo
negli ultiml 12 mesi letture rilevate dal distributore -in base oll'offerta sottoscritta

Dettaglio letture/consumi

- w Taae - :
| Energia attiva Energia reattiva .
Data | g F2 Fa F1 F2 F3 Tipo
L 30/11/7015 12,147 15,911 82,509 [} [} 0 I (rilevata) -
31/12/2015 12.212 15.977 82,670 0 0 0 {rilevata)
[_31/01/20i6 12315 16,072 82.880 [} [} i ; {rilevata) ]

PERILTUO
BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE!

Fai crescere la tua attivita!
Diventa partner convenzionato
del circuito EnelMia e saral protagonista

di tante iniziative di Enel Energia.
Scopri come fare su enelenergia.it

Segui Enel Energia per scoprire contenuti esclusivi!

4

' Binstagram,
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INEORMAZIONI PER | CLIENTI

Attiva Bolletta We@

Le due quote che
compongono la tua
energia elettrica

Che tipo di bollette
puoi ricevere
/

PESSE: un piano an
tuo servizio, in caso di,

Bolletta Web - Semplifica |a tua vita con Bolletta Web. Scegli di ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web & attenta
all’ambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergia.it,
centattando il nostro numero verde 800 900 850 oppure presso i nostri Punto Enel. Il servizio & completamente gratuito.

La tua energia elettrica & cc;mposta da due quote: una importata e una proveniente da fonti rinnovabili (cosiddetta CIP6 - Rif.
D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasciato.

Le bollette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportano i consumi di un solo mese e sono
emesse con un intervallo minimo di 20 giornj; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse con un
intervallo minimo di 1 mese.

PESSE & il piano che la societa Tema (Rete elettrica nazionale S.p.A.) ha sviluppato perevitare blackoutincontrollati. In caso di
necessit, il piano viene applicato diréttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi df
energia assorbita. Le riduzioni avwengono in modo selettive e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
di un’ora e mezza al giomo.

Persaperne di pil sul piano PESSE puoi contattare la societa di Distribuzione della tua zona. L'elenco dei principali distributori lo
trovi su enelenergiait.

blackout
N _J
\

/ Composizione del mix iniziale nazionale
utilizato per la preduzione dell’energia Composizione del mixiniziale nazionale utilizzato perla
elettrica immessa nel sistema elettrico produzione dell’energia elettrica immessa nel sisterna
italiano nel 2013* elettrico italiano nel 2014**
T Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
Qua[ eil m"_{ di Enel > - Fonti rinnovabili 38,20% - Fonti rinnovabili 42,50%
Energia? -Carbone 18,90% -Carbone - 19,30%
- Gas Naturale 33,10% -Gas Naturale 28,90%
- Prodotti petroliferi 1,00% - Prodotti petroliferi 1,00%
& -Nucleare 4,20% -Nucleare 4,60%
_/ |-Altrefonti 4,60% - Altre fonti 3.70%
/perche’ ti conviene La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
pagare la bolletta ;gplicart_i lespese dei_ solle_citi scritti di pagamen.to e gli interessi di mora, paria T.asso ufﬁcialefii riferimento (TUR’_) aumentato di
.5 punti percentuali. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awiso con lettera
entro la data di raccomandata, a sospendere la fernitura per morosita. Faremo richiesta al distributore di competenza per la chiusura del
k scadenza contatore o prowederemo alla chiusura del contratto.
/ \\ ®Con la domiciliazione su conta corrente bancario, postale o su carta di credito: informazioni e attivazione chiamando
1'800900860, suwww.enelenergia.it o presso il tuo istituto finanziario.
® Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando isepuenti dati: Intesa Sanpaolo 5.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
226- 00187 Roma - ¢fc 051014470177 - [BAN: IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale
Pagare la tua bolletta| .. .t dati: 777 7708919393.20160212.227

é semplice e veloce.
Ecco come e dove puol

farlo
. )
Costi medi
Contatti utili per
reclami

® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal ol sistema
MyBank.

® Con il servizio CBILL dal tuo Home Banking {verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

® Presso le ricevitorie def Lotto, le tabaccherie e i barcollegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso | punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment & PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto comente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario pid vicino, dove
pagare senza spese o0 commissioni, vai sul sito enelenergia.it o chiama il Numero Verde 800 900 860.

Il costo medio unitario della presente bolletta é di0,349457 &/kWh.
Il costo medio unitario della spesa per l'energia in questa bolletta & di 0,109043 €/kWh.

Ti informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a)nome & cognome;

b) numere cliente ed indirizzo di fomitura;

<) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta;

d) il servizio a cui siriferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).
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In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
DISP BT e PCY, come da delibera ARG/elt n.659/15

Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.657/15

Aggiornomento
corrispettivi

[ Codici IVA > - :
. w 2% IVA Vendite 22%

Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita
perl'energia elettricail gas e ilsistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2014, mette a confronto le principali 38 aziende
divendita di energia elettrica e gas con pil di 50mila clienti ed & basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
peri livelli di qualitd effettivamente offerti ai consumatori, quali |3 dispenibilita di linee telefoniche, | tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, [a cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

telefonici

[Serw'zio’ di recapito

[Qualit& dei servizi

In caso di ritardate o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
900 860, Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puo! ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

N




ENEL ENERGIA
Mercato libero dell'energia

CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

Forniamo energia in

Via OberdanG 112

74121 TARANTO TA
Denominazione contratto
Energia Flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso; MONTE DEI PASCHI DI
SIENA SPA

Data di attivazicne
della fornitura
01/01/2016

Tensione di fornitura

220V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
impegnata

4,5 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

5,0 kW {chilowatt}

A

Azienda perla maiilits aell'arsa di Tarantg

! Pral, n, L\‘O %

s 03 MAR 7018

AD Amnre Delegato
DG Dircliore Genzrale

DA Dirsttore Amminisativo ™

DT  Direticre Tecwic
UAP Agpalf f Contratt

TR Contabit Biznci
=5 EserciziofSosta 2

M Commercizle ! Matiebamoor

Pagina 1

)

0

O

jm}

0
004 6UNR
RNLED0020430010001 HID3 01
3289444 MEATD713002692

Informatica / Stalistice 580py €  DCOILOOO3 B
A MATS.PAUMT Menulenzione/ Teoiica 3
Ris.se U
clo AMAT S5 Al G, PPRR SIVSTRIS
VIA CESARE BRSPSk Gi5ieda 0
74121 TARANYD TRF Qe 0

N° CLIENTE £, 7
i b i)
968 652 088 &) DATIBOLLETTA @ TOTALE DA PAGARE
Fornitura energia elettrica

;:_?OD(;CEPOD N. Fattura 2705919393 244562 %

1E83575705 Del 12/02/2016 ‘ Entro it 29/02/2016
CODICE FISCALE PERIODO TIPOFATTURA o
00146330733 DIC 2015 - GEN. 2016
PARTITA IVA

00146330733

@ Kesa per l‘energla

Energia cre picco

Energia ere fuori 341 ¢
picce -
Altri impenrti materia 2384 ¢ 7
energia
£8% Spesatrasportoe 18,04 £

827 gestione contatore
)

@

Spesa oneri di
ststema (A)

Totale spesa (A)
Spesa [Ux) ’

Spesaper seﬁrm d: rete {ante 01)'01,’2016) (B
Spesa per servizi di rete (ante 01/01/2016) {V7)

Totale imposte e IVA (c)

_ Acclsa sull'energia elettrica (entro 200(_)00) su kWh 29220, 012500 €/kWh (W}
Acqsa sull'energla elettrlca (entro 200000) su kWh 408 a 0 012500 ERWh (VD)
IVA 22% su imponibile di euro 200,51

' £ ;.;I
76,33 € @

18,08 € "- il'a]taleimposteel\h’-\ .
¢ )

4316 ¢

Spesa perservizi di
rete (ante
01/01/2016) {B)

= GRAZIE!

| tuoi precedenti
pagamenti risuitano

regolari. . L.

6@3 HAI UN GUASTO?

\

P PER SEGNALAZIONI
803500 Numero Verde .
da rete fissa e cellulare
tutti i giorni 24 ore su 24

P PER INFORMAZIONI
scarica I'app gratuita
Guasti Enel o invia

un 5MS con il tuo Codice *
POD allo 3202041 500}

137,53 €

13153¢€

LonB423E

//

54,23€ .. ...

% CONTATTI UTILI\

- Numero Verde
800900 850 .
Punte Enelscoprl quello
pill vicino su edglenergiait
. 5it6 webenelenergia it
APP Enel Energia
Casella Postale
8080 - 85100 Petenza,
¢ perinformazioni
e reclami scritti
Chat online su enelenergia.it

Qo] <

v QUALCHE DUBBIO?

‘€ qualcosa che non ti & chiaro

IR o

DA"i'A Dl

ella nuova bolletta? Vai sul sito

elenergia.it e consulta le sezioni

Guida alla lettura™ e “Glossario®,

N. AIC. | N. VA_

e 1 A

DATA DI ReciTa (PY /oA 1 4.}

Enel Energia SpA - Sacieta con unico saclo - Sede Legale 00198 Rama, Viale Reglna Margherlea 125 - Reg. Imprese di Rama, C.F, e P.I. 06655971007 - R.E.A.

1- Capitale Sociale 302.630 Euro i.v. Direzlane & coordinamento di Enel Spa

g



" VIST! ‘ ||

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE = .
verifica visfte di accertamento sanitario dei personale -

Data scadenza pagamento '

Conftr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL RESPONSAEILE
) Conv. n® del
] IL RESP, UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del pef supervisione
: DATA FIRMA
|Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
- N
{DATA CADDETTO AL RISCONTRO R ——
verifica quaniita, documenti e condizioni contrattuali
IL-RESP. UNITA' CONTRATTI
-per supervisione {contr. Rep. n. ’ del
P DATA [ — FIRMA [ ep——— . m - ] )
- | Delib. C.A. n. del
‘[Delib. C.A. n. ‘ del R
UFFICIO RAGIONERIA '
Verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

1data scadenza pagamento indicata In fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA N, FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESF’ONSAB‘]LE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione - -*
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione

1DATA

‘ ' FIRVIA

-~ UFFICIO TECNICO
verifica perietta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

L
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABII:E\_Q
DATA [FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
|DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del

IL CAPO UNITA' AAGG.EPPRR,

JRIRMA




Consumo rllevato Consuma fatturato
dal01.12.2015 /31 01. 2016 dal01.12.2015 0! 31.01.2016

Towl’evccns'ur;'m" B Totale ener_?;fa- : ?:b-ta.l—e én;a}i;r:u
LT Je— L2911 g kivh. Leiec R P— 700

ey et e - sl i i ; - [
Somma dei consumi fn ttura:r Consum! atiribuit "Consista fatturoto pel penodo
neglf ultimi 12 mesi . Tenumﬁiquqqigisgibutom R Ianseaffoﬁcrtoscmsmna
’ e, oW
Dettaglio letturefconsumi o ey ‘ A C

Ener_gi;atii\;é T Energlar"eattw; ' T '

PERILTUO Dol o e o
BUSINESS GIOCAT! | £ P : ‘

Fai crescere la tua atttwtal .
'Dlveqta partner convenzionato e % iy R =

del circuito EnelMia e sarai protagonista ¢ e P o 1 N '
ditante iniziative di Enel Energia. g :

Scopri come faresu enelenergla st
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanftario del personale .

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE
{Conv. n° del
1 ) I RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° per supervisione
Aﬂ ? 4 W DATA FIRMA
Delib. C.A. n°
Data scadenza pag ento
- A\
-4 Fad
DATA L'ADDETTO AL . CONTRO UFFICIO MAGAZZINO
{ maR 2016 / verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
oy
IL RES A' CONT Tl
fer sdpervisione Contr, Rep. n. " del
1DATA / &ﬁ( 1
" L ¥ Delib. C.A. n, del
m
Delib. C.A. . del
UFFICIO RAGIONERIA '
\geriﬁca dali contabili DE]IB C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata In fattura

Data-scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

T

DATA 5, FIRIMA DEL. RESPONSABILE

DATA—= FIRMA ?aﬁSPONSABmE
cﬁl’{?ﬁ 016

[L RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL RESP. UNITA'\ GANTARILITA' E BILANCIO DATA - |FIRMA DEL RESPONSABILE
.. persypervigione ] ‘
DATA ~ |FIRNA 1
%%w% ) | |
N - UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnic]

Data scadenza pagamento

N

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONS'AB]I:E.\\:.\‘

DATA

FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimento del

L. CAPO UNITA' AA.GG. E PPRR.

EIRMLA

AT
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ENEL ENERGIA AD  AmaseDelegen o
Mercato libero dell'energia G mmme%mm{am (]
oA i 2 2 o
CASELLA POSTALE 8080 DT Dietor Roo [}
85100 POTENZA UAP Appatli { Conbefi [m] -:_6_.?-
UCH Comenisrilioleing O
ucB WVM&W o
_DATI FORNITURA "~ i omei Saeso ) s
' o [IE Manlenione i RNEE00020490010001 MIQ3 01
Forniamo energia in Data di attivazione Y Ris.rse Umsne 23£89444  MEAT0713002690
Corso Umberto | 136 della fornitura UAG Affari Gen. PPER. g 6  DCOTLOOO3 B
74123 TARANTO TA 01/01/2016 AMATS.P.Arsg uffcoRagioneria o
Denominazione contratto Tensione di fornitura clo ALMAT SSPAASY Quakid (m]
Energia Flessibile 380V - Bassa Tensione BATHSH 65?__U
Tipologia cliente Potenza contrattualmente VIA CESARE
Altri usi impegnata 74121 TARANTO TA
Tipologia pagamento 10,0 kW (chilowatt)
Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile 6
scadenza su conto corrente 11,0 kW {chilowatt) CC, 3 ’

presso: MONTE DEL PASCHI DI

SIENA SPA

N"CLIENTé . TIBOLL N @ TOTA ED. PAGARE

968 652 053 =~ DATIB ETTA LE DA PAGA
Fornitura energia elettrica

conlcepob N. Fattura 2708919395 124,89 €
Del 12/02/2016 _ Entro il 29/02/2016

CODICE FISCALE PERIODO TIPO FA'[TU RA

00146330733 DIC. 2015 - GEN. 2016 "ORDINARIA

PARTITA IVA ’ Lo

00146330733

"SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI

Spesa per l'energia 16,24 € Totale lmposteel\m
D o

Energia ore picco 0,33 €

Altri importi materia
energia

15,91 €

. Bolletta

.‘2.1 Spesatrasportoe 28,82 € o 124,89 €

Festlone contatore [

O Spesa oneridi 13,18 € v
sistema (A) {

@ Spesa per servizidi 44,07 €
ante
ouomols){a) .

DETTAGLIO FISCALE

Totale spesa {A) _
Spesa v
_Spesa per ser\nzl dl rete (ante 01[01[2015) (B)
__Spesapers serwzl dl rete (ante 01/01/2016) v7)
Totale imposte e I\IA (C) . L 2 :
Acmsa sull'energla elettrlca (entro 200000) suKWh2' a 0 012500 €/kWh (VT) i . 0,03 €

i Acasa sull'energia elettrlc_al(p_r_\gro 200000} su kWh 2 a0, 012500 €/kWh (VT) o _0,03€
VA 22% su imponibile dieuro 102,37 _ e _ 22,52¢€
! Totale Bolletta 124,89 €

} Lo

N RIC&QL&,N '/ N—

DATA DI REGISTH S 725 |

2L, 42
25

/. GRAZIE!

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

3]

@ HAI UN GUASTO?

¥ PER SEGNALAZIONI
803500 Numero Verde
darete fissa e cellulare
tuttiigiorni 24 ore su 24
PER INFORMAZIONI
scarica l"app gratuita
Guasti Enel o invia

un SMS con il tuo Codice
POD allo 320 20 41 500/

) CONTATTI UTILI\

Numero Verde

800 900 860

Punte Enel scopri quello
pidi vicino su enelenergia,it
Sito web enelenergia it
APP Enel Energia

Casella Pastale

B08O - 85100 Potenza,

per Informazioni

e reclami seritti

Chat online su englgngrgia/,it

>) QUALCHE DUBBIO?

C'& qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enelenergia.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario”,

i
T0L37

N.RIC, . INVA_BZ7L ]
DATA DI REGISTR. 7 /03 /7 8

ot o .

Enel Energia SpA - Sacietd con unico socia - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.1. 06655971007 -R.E.A.

I- Capitale Soctale 302,039 Eura kv, Direzione e coardinamento di Enel SpA

1K
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TIEDETTAGLIO LETTURE -

Consumo annuo Consumo rilevato- Consumo fatturato
dal01.12.2015al 31.01.2016 dol01.12.2015 al 31.01.2016
e . 1
L Pi:c.pr} ________________ 19 Picco 4
L wet] L |
F 3
L..p;:o ________________ 8 : uori picco 0

Totale consumo Totale energio - Ty - Totaleenergia
annuoin kWh ... 27 QUtiva kWH coviens peiz 4, attva kW A
Semma def consumi fatturat] Consum attribufti sulla base delle Consumo fatturato nel periodo

neglt ultimi 12 mesl fetture nfevate dol distrifutore - In bose all'offerta sottoscritta

Dettaglio letture/consumi

[

Pagina

o GUARDAILTUD ™ .
-

DETTAGLIO! K

I
Visita ['area clienti su

enelenergia.it o I'app per
visualizzare:

it dettaglio della bolletta
lo stato delle tug pratiche,

S

A

T T T T TEnergiaattiva | Energiareattiva . 1
Data | g F2 F3 F1 F2 F3 Tipo

TS L S 49, 71 3 0 T Tilevata]

31/12/2015 158 49 71 o 0- Q {rilevata)

[ 31/01/2016 ' 160 45 T1 ] o 0 {rilevata)

'PERILTUO
BUSINESS GIOCAT!
LA CARTA MIGLIORE!

Fai crescere la tua attivita!

Diventa partner convenzionato

del circuito EnelMia e sarai protagonista
di tante iniziative di Enel Energla.

Scoprl come fare su enelenergia.it

Segui Enel Energla per scoprire contenuti esclusivit

i netagram.

~T )
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INFORMAZIONI PER | CLIENTI

RS

Attiva Bolletta We!}

Le due quote che
compongono la tua

energia elettrica

TR

Che tipo di bollette

e )

Bolletta Web - Semplifica la tua vita con Bolletta Web. Scegli di ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web é attenta
allambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergia.it,
contattando il nostro numero verde 800 900 860 oppure presso i nostri Punto Enel. Il servizio & completamente gratuito.

.

La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e-una proveniente da fonti rinnovabili (cosiddetta CIP6 - Rif.
D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasciato,

Le bollette che tt inviamo possono essere Mensili.o Bimestrali. Le bollette mensili riportano i consumi di un solo mese e sono
emesse con un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse con un

puoi ricevere intervallo minimo df 1 mese.
\ PESSE & il piano che la societd Tema (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato perevitare blackout incontrollati. In caso di
. necessitd, it piano viene applicato dirsttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di
PESSE: un pianc al energia assorbita. Le riduzioni avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
tuo servizio, in caso dip diun'ora emezza algiomo.
blackout Persaperne di piti sul piano PESSE puoi contattarela societa di Distribuzione della tua zona. L'elence dei principali distributori lo
trovi su enelenergia.it.
/ \ Composizione del mix iniziale nazionale
utilizzato per la produzione dell’energia Composizione del mixiniziale nazionale utilizzato per la
elettrica immessa nel sistema elettrico produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
italiano nel 2013* elettrico itatiano nel 2014**
s s . ge Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
Qualéi lmn_( difnel o finnovabil 38,20% - Fonti rinnovabili 42,50%
Energia? -Carbone 18,90% -Carbone 19,30%
-Gas Naturale _ 33,10% - Gas Naturale 28,90%
- Prodotti petroliferi 1,00% - Prodotti petroliferi 1,60%
-Nucleare 4,20% -Nucleare 4,60%
\ / - Altre fonti 4,60% - Altre fonti 3,70%
/perche’ ti conviene La bolletta deve essere pagata entro la data di séadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
pagare la bolletta applican:.i le spese dei. sollef:itiscritti di pagamen.to egli interessi di mora, paria T‘asso ufﬁciale.di riferimento (TUR.) aumentato di
. 3,5 punti percentuali. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awiso con lettera
entro la data di raccomandata, a sospendere la fornitura per morosita. Faremo richiesta al distributore di competenza per la chiusuta del
K scadenza contatore o provwederemo alla chiusura del contratto.

g N

Pagare la tua bolletia
é semplice e veloce.
Ecco come e dove puoi

farlo
\ v
Costi medi
Contatti utili per
reclami

Y R

® Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale o su carta di credito: informazioni e attivazione chiamando
1'800900860, su www.enelenergia.it o presso il tuo istituto finanziario.

® Con Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma -Via del Corso,
226-00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN: [T18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: ZZZ,2708919395.20160212.727

® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell'Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
MyBank,

® Con il servizio CBILL dal tuo Home Banking (verifica sul tuo HomeBanking se fa tua banca offre questo servizio).

@ Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie ei bar collegati alfa rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitat], o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Conil bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario piti vicino, dove
pagare senza spese o commissioni, val sul sito enelenergia.it o chiama il Numero Verde 800 900 860,

Il costo medio unitario della presente bolletta é di31,222500 €/kWh.
Il costo medio unitario della spesa per{'energia in questa bolletta & di 4,060000 €/kWh.

Ti informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimij necessari:

a) nome e cognome;

b) numero cliente ed indirizzo di fomitura;

¢} indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta;

d) il servizio a cui si riferisceil reclamo {elettrico, gas, entrambi).



Codici IVA }
Aggiornamento
corrispettivi
Qualita dei servizi
telefonici
Servizio di recapitc}

TNy Y

o )

By Lk

Pagina 4‘:

Vi 22% {VA Vendite 22%

In guesta fattura sono stati aggiornati | seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
DiSP BT e PCV, come da delibera ARG/elt n.'659/15

Senvizi direte, come da delibera ARG/elt n.657/15

Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito datl'Autorita
per I'energia elettricail gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2014, mette a confronto [e principali 38 aziende
divendita di energia elettrica e gas con piti di 50 mila clienti ed & basata su una serie di punteggl assegnati ai singoli call center
perifivelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali ta disponibilita di linee telefoniche, | tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risclvere il problema nel minor tempo possibile.

In case di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numere Verde 800
900 8690. Ti ricordiamo che attivando Bolletta weh puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.
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74123 TARANTO TA
Denominazione contratto
Energia Flessibile
Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente

presso: MONTE DEl PASCHIDI
SIENA SPA

ENEL ENERGIA AD
Mercato libero dell'energia :

CASELLA POSTALE 8080 o7
85100 POTENZA

ADTIFI (A5 (2 200 i ol 1

Paal.n. Lt@ 86

P ke

03 MAR. 2018

&

A Beleen
0G Cimtore Gamerdle
DA  Distipednermsiahe
Detion foomis
UAP Appalt ICoREE

UCM Conmmorainiz ffricfiog

UCR  Conizti Blaach
UES Esaevizh { Sozta

Data di attivazione Ric_rse Umsre

i mﬁmlﬁﬁﬁm%
A Menoteomione { et g

cpopoonoa

GUNR
00020430010001 MIO3 01
9444 KEA70713002690

della fornitura AG Adfari Gen. PPRR. S&ﬁ ¢ DCOILOVO3 6
01/01/2016 AMATS.PAag Ufico Regieria u}

Tensione di fornitura c/o A.M.A.T SSPRAStal Qualia x|

380 V- Bassa Tensione u}

Potenza contrattualmente VIA CESARE BATHSTT657

impegnata 74121 TARANTO TA

10,0 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

11,0 kW (chilowatt)

N° CLIENTE ' -
968 652 053 DATI BOLLETTA (A TOTALE DA PAGARE
Fornitura energia elettrica

IC_?(;}(;iliEi;Og N. Fattura 2708919395 124, 89 €
4354338 Del 12/02/2016 Entrojl 29/02/2016

CODICE FISCALE PERIODG -1 F St

00146330733 e 9D1E -

PARTITA VA DIC.2015 GEN2016

00146330733

B el P
% Spesa per l'energla

16,24 € ’@ '(I'cc)tale:mposteel‘m

F Py
‘ \.-.,‘“; i o o
Energia ore picco 0,33 € " . 8> TR
Altri inporti materia 1591 € . e Totale i v"*’}
Energia {. - Bolletta %
% Spesatrasportoe 28,82 €

“- %estlone cohtatore

@ Spesa oneri di
¥ sistema (A

@ Spesa par servizi di
rete {ante

01/01/2016) (B)

DR AGEIGEISCATE

Totale spesa (A)
Spesa V7]

..Spesapers Sel'.\-'lll di rete (ante 01]0112015) (B)
.. Spesa per servizi dl rete (ante 01/01/20186) (yn

TYotaleimposte e IVA (C]

St ot

13,18 € %"

48,07 € .

B Accnsa sull'er;ergm eiettnca {entro 2_00000} sy kwh 2 a 0 0125&
_ACCISE sull'energm e!ettruca {pntro 200000) su kWh 220,012500 €/kWh (‘J’?)

124,89 €

[

N. Ric&béiTt\ VA ..
DATA DI REGISTE =y ,/ )

[
GRAZIE!

1 tuoi precedenti
pagarmenti risultano

regolar, )

=9 HAIUN GUAST%

»  PERSEGNALAZIONI  *:
803500 Numero Verde .
darete fissa e cellulare
tuttii giorni 24 oresu 24 -

B PERINFORMAZIONI
scarica 'app gratuita
Guasti Enel o invia ]
un SMS con il tue Cedice

Pagina 1

POD allo 32020 41 500 /

@

L NumerdVerde - .
- 860 900 860" .
@ Punto Enelscopn quello
pili vicino su enel gnsrg!.a..i.t
[ Sitowebdnelénergiat ...
[0 APPEnelEnergia .
f2 Casella Postale
8080~ BSlOOPutenza,
. perinformazioni «. ., .
ereclami seritt

b Chatonlinesu enélgne[_/gia.' it

) CONTATTI UTILI

—

(=) QUALCHE DUBBIO?

C'é qualcosa che non ti é chiare
della nuova bolletta? Vai sul sito
enelenergiait e consulta le sezioni
"Guida allalettura" e "Glossario™

N, RIC, .
DATA DI Ri:(zl&Tn. &9/ 03/f 3

R - D

Enel Energla SpA - Societa con unico sacle - Sede Legale 00198 Roma, viale Reglna Margherita 125 - Reg. Imprese diRoma, C.F. e P.. 06655971007 -R.E.A.
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST!
" verifica condizione, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE .
verifica visite di accertamento sanitario del personale -

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

Conir. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
) Conv. n® del
1 IL RESP, UNITA' PERSONALE
Determ. A.D.n® del per supervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
1 I
DATA L'ADDETTO AL RISCONTROD UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL-RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
B DATA TEIRMA - ] -
Delib. C.A. n. de|
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA ‘
verifica dafi contabili Delib. CA. n. del
data scadenza pagamento indicata in fattura Data scadenza pagamento
data scadenza di pagamento presunta DATA 5, FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSAB'ILE IL RESP. UNITA' TECNICA
! per supervisione .
IL RESP. UNITA' CONTARBILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione '
DATA TFIRMA
- UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
verifica dati tecnici - N
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE™.
DATA ‘ FIRMA IL RESPONSARBILE UNITA TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimenio del

. CAPD UNITA' AA.GG.EPP.RR,

EIRMA




Consumo rilevato-
dol 02.12.2015¢132.01.2016

Consumo fatturato

. dal 01122015 6 31.01.2016

J - . T RO S S 2 e e e e '
Totole consumo Totale energia - : .o Totoleensrgin - .
OANUOIN AW ceoee. 2T UG KW, - & attiva kWh ..., 4 .

" Somme dei consamifatturati .aﬁﬁumlambu}MTa;;?;ﬁé_ ' “_Co;r;;r;:;f;r?u;z;g;erpm‘ndo '
negli ultimi 12 mes! Istture dlevote dol distributore - . in bose olf'offerta sottoseritta

Dettaglio letture/consumi

Data
LT3N ANEEST:
31/12/2015
ZE531/012016 2257 = =160

. Ehngia attiva Eneréi;'ul'é;t‘.t‘iva

PR

[ .

B R Ry Ve o 3 2y
o e NI P S s

‘PERIL-TUO
BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE!

_Fal crescere la tua attivita!
biventa partner convenzionato
del circuitc EnelMia e sarai protagonista -
di tante iniziative di Enel Energia. :
Scopri come fare su enelenergia.it

T2
&

‘ B nstagram,

ot T




“ V185 TI
UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI UFFICIO PERSONALE 1
verifica condizione, ordine e contratto : verifica visite di accertamentp sanitario del personale /
Data scadenza pagamento ’
Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
) Conv. n del
) IL RESP. UNITA' PERSDNALE
Determ. AD. n° del per supervisione ‘
A/I\ W DATA FIRMA
_ |pem.cane 4 'de?'[L '
Data scadenza amento
=1 W ' é
JDATA L'ADDETTO AL RISCONTRO \ UFFICIO. MAGAZZINO
ﬂ ? Mb‘? ?ﬂﬂ? A verifica guantita, documenti e condizioni contrattuali
' IL RESP, ITA' CONTRATTI pr— {
TAupervisione Contr. Rep. n del
); // 3// / // Delib. C.A. n. del
L
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA )
verifica dati contabili Delit;. CA N del = - T
data scadenza pagamento indicata in fattura Data-scadenza pagamenio
data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL REGPONSABILE
DADA— FIRMA DEL NSABILE L RESP. UNITA' TEGNICA
21016 per supervisione
I RESP. UNITA' CANTAL BlLIkI’A‘ E BILANEIO, DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
. p;.v‘E‘Qerwsmn /C 2 '
DATA . FlRM(
2y Ob-gig, |
) -" UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori
IL. CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
vetifica datf tecnici -
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE™. -
S
DATA ‘ FIRMA IL RESPONSARILE UNITA' TECNICA
PerT supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimenio del ...........coovevvveeeeeereenn Prot...c.cce e,
ILCAPO UNITA' AAGG.EPP.RR. |
—IDATA STV Y R —— ———==




i Azienda per 13 mobiktd nel'avea di Terenis Fegnal
) P,
N ZI'EHEl ENEL ENERGIA ok 0% 7
)( Mercato libero dell'energia de) i
AD  AmmreDekgn
CASELLA POSTALE 8080 ;
85100 POTENZA 0G  Dhetore Generate
. DA Diretiore Amvnirastrsfvn
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Via Matteotti G 34

74123 TARANTO TA
Denominazione contratto
Energia Flessibile

della fornitura
01/01/2016

Tensione di fornitura
380 Y- Bassa Tensione

AMATS.PA. UMT Manutenzione f eonica

o AMAT S.PARY Riselinge
VIA CESARE BATHIST/G8 R

US  InbmvatcaStatibils rp

0COIL0003 B
El

AG  AfaiGen, FRRR SISTRIEy

Tipologia cliente Potenza contrattualmente off Qualt a
At usi impegnata 74121 TARANTO TR ™ O
Tipologia pagamento 15,0 kW (chilowatt) o
Addebite nel giorno esatto della Potenza disponibile A
scadenza su conto corrente 16,5 kW {chilowatt) CC } D
pressa: MONTE DEI PASCHI DI
SIENA SPA
N° CLIENTE = ‘ .
=. P ,
568 652 100 patigotterta | @  ToTALE DA PAGARE GRAZIE!
Fornitura energia elettrica i i
CODICE POD giaele 386 24 € | tuoi precv_ad_entl
[TOO1E74361819 N. Fattura 2708919397 9 pagament| risultano
Del 12/02/2016 Entro il 29/02/2016 regolari.
CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA
00146330733 DIC. 2015 - GEN. 2016 ORDINARIA
PARTITA IVA ' ' @ HAI UN GUASTO}
0046330733 . - - * PER SEGNALAZIONI
. SINTESI| DEGLI IMPORTI FATTURATI ‘ N 803500 Numero Verde
. ’ - darete fissa e cellulare
, , di 04,20 € o, :
@ (s;'\’)esaperlemrgm 105,57 € @ ::::5 :E::)e[:;u ' ! ta > tuttii giorni 24 oresu 24
. . PER INFORMAZION!
Energia ore picco 43,21 € . Tgtalelmposteel\m , 82,02 € scarica l'app gratuita
. . Guasti Enel oinvia
Energia ore fuari 541 € Totale un SMS con iltuo Codice
I€Co
i , Bolletta POD allo 320 20 41 500
Altriimporti materia 26,89 € 386,24 €
energia -
N .
£3y Spesat rt 46,49 € < o
& 55.’:2.,2‘:3,‘.’.;.&; CONTATTI UTILI )
O Spesaoneridi 47,96 € ot % NumercVerde
sistema (A} : 800900 860
. . - I— @ Punto Enelscopri quello
-DETTAGLIO FlSCALE pit vicino su enelenergia,it
B ‘= Sitoweb enelenergia.it
_ Totale spesa (A} . - — e o . __ _ 200,02€ _ O APPEnelEnergia
Spesa (V'!) . o L o o 20002¢ & CasellaPostale
_Spesa per servizi di r_ete‘(a_qt_e 0}!01]2016) (Bl e e e e __ lDay20¢ 808(? -85100'Po.tenza,
_ Spesa per servizi di rete {ante 01/01/2016) (V7) ~__ ot ee___ . 1va0e€ perr:‘rf?nr;r;::i-:up-
__Totaleimpostee IVA(C), o " Ta2,02¢ e reclami N
Acasa sul_ye_ne[gla ele_Etrlcg_(entrQZ_OQ_OQU)§q k__w_h 51.7_3_0 _0_12_500 €]kWh (VT) s . .. BA6E @ Chatonline su%
Accnsa a sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 473 a0,012500 €/kWh (VD) _ _ _  _ ____591€
IVA 22% su ImpDnlblle dieuro 316,59 69,65 € g
, Tota[e Bolletta e - ____38624€ QUALCHE DUBBI@
2////, 34 C'é qualcesa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
en energia.it e consulta le sezioni
N RICE}!&! N. S, da allalettura® e 'Glossario“}
DATA DI ReGISTR 8//4/2#/__
PR
N. RIC. .. ! N.VA_ Q4T ]
L7,
o ArasTA. 01103 4.

Enel Energia SpA - Sacietd con unica sacia - Sede Legale 00158 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.J, 06655971007 -REA.

|- Capltale Seciale 302.039 Euro kv. Direzione e coardinamento di Enel SpA |,

K 1 1
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_ CONSUMI FATTURAT! E DETTAGLIO LETTURE -

{é GUARDA IL TUO

¥ DETTAGLIO!
Cansumo annuo Consumo rilevate Consumo fatturato Visita l'are'a ‘:-“E“ﬁ sy
dal01.12.2015al 31.01.2016° dal02.22.2015 ol 31.01.2016 enclenergia.ito I'app per
— —_ IP' 1 visualizzare:
UoPkeo 2763 _Flg ________________ 41 icco 475 il dettaglio delia bolletta
o - - ! lo stato delle tue pratiche.
L_;{'&. ________________ 2213 | _ R L 208 Fuorl picco 515| P
-
L Y 341
i
Totale consumo B Tgtafe;rerg;a' ’ Tgtal'ee;t;réia T
LT LTI L p— 4'_974 attiva k¥h et 990 attiva B . 990
Samma deiconsum fatturati " Consumi attribuitisulla bose delle Consumo latturato nel periodo
aegli ultiml 12 mes! letture rifevote dal distributore in base all'offerta sattoscritta
Dettaglio letture/consumi
- o - Cl o ~ e e e e el o
' Energia attiva Energia reattiva .
Data ! Tipo
a A F2 F3 F1 F2 F3 P
[__30/11/2015 " " 36.014 8.736 27,262 0 - 0 0 {rilevata) )
31/12/2015 36.236 8.836 27.457 0 0 a _rilevata)
[ 31/01/3616 | _36.485 8,994 77,603 0 0 i (rilevata) 1

PERILTUO
BUSINESS GIOCATI
LA CARTA MIGLIORE!

Fal crescere la tua attivital

Diventa partner convenzionato

del circuito EnelMia e sarai protagonista
di tante iniziative di Enel Energia.
Scopri come fare su enelenergia.it

Eﬁ%@
Mgt

Segui Enel Energia per scoprire contenuti esclusivil

Bitnstageam
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- INFORMAZIONI PER 1 CLIENTI

Attiva Bolletta We@

Le due quote che
compongono la tua

energia elettrica

TN

.

Che tipo di bollette
puoi ricevere

N

PESSE: un piano al
tuo servizio, in caso di?

blackout
\ L/

Bolletta Web - Semplifica la tua vita con Bolletta Web. Scegli di ricevere le tue bollette via email. Bolletta Web & attenta
all’ambiente, un modo semplice e veloce per ricevere le tue bollette. Puoi attivare Bolletta Web su enelenergla.it,
contattando il nostro numero verde 800 900 860 oppure presso i nostri Punto Enel. Il servizio & completamente gratuito.

La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti rinnovabili (cosiddetta CIP6 - Rif.
D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasciato.

Le bollette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportanc { consumi di un sole mese e sono
emesse con un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse con un
intervallo minimo di 1 mese.

PESSE & il piano che la societa Tema (Rete elettrica nazionale $.p.A) hasviluppato perevitare blackoutincontrollati, Incaso di
necessita, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di
energia assorbita. Le riduzioni avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massime
diun’ora e mezza al giomo.

Per saperne di piti sul piano PESSE puoi contattare la societa di Distribuzione della tua zona. L'elenco def principali distributori o
trovi su enelenergiadt

s N

Pagare la tua bolletta
é semplice e veloce.
Ecco come e dove puoi

farlo
Costi medi
Contatti utili per
reclami

/ \ Composizione del mix iniziale nazionale
utilizzato per [a produzione dell’'energia Composizione det mixiniziale nazionale utilizzato perla
elettrica immessa nel sistema elettrice produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
italiano nel 2013* elettrico italiano nel 2014**
.. . , Fonti primarie utilizzate % Fonti primarie utilizzate %
Qua[ é il mix di Enel > -Fontl rinnovabili 38,20% -Fonti rinnovabili 42,50%
Energia? -Carbone 18,30% -Carbone 19,30%
- Gas Naturale 33,10% - Gas Naturale 28,90%
- Prodotti petroliferi 1,00% - Prodotti petroliferi 1,00%
-Nucleare 4,20% -Nucleare 4,60%
\ / - Altre fonti 4,60% - Altre fonti 3,70%
( Perché ti conviene La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo
pagare {a bolletta applicartile spese dei solleciti scritti di pagamento egliinteressi di mora, pari a Tasso ufficiale di riferimento (TUR) aumentato di
35 punti percentuali. Se il pagamento non viene effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awiso con lettera
entro la data di raccomandata, a sospendere la fomitura per morosita. Faremo richiesta al distributore di competenza per la chiusura del
k scadenza contatore o prowederemo alla chiusura del contratto.

@ Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale o su carta di credito: informazion! e aftivazione chiamando
1'800800860, su www.enelenergia.it o presso il tuo istituto finanziario.

® Con Bonifico bancario ad Enel Energia 5.p.A, utilizzando | seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
226- 00187 Roma - ¢fc 051014470177 - IBAN: IT18Y0206905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: ZZ7.2708919397.20160212.7ZZ

® Dal portale di Enal Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando fa tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
MyBank.

® Con il servizio CBILL dal tuo Home Banking (verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

® Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie ei barcollegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario piti vicino, dove
pagare senza spese © commissioni, vai sul sito enelenergia.it o chiama il Numero Verde 800 900 860.

Il costo medio unitario della presente bolletta & di 0,390141 €/kWh.
Il costo medio unitaric della spesa per l'energia in questa bolletta é di 0,106636 €/kWh.

Ti informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome;

b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢ indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere larisposta;

d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).



Aggiornamento
corrispettivi

AU Sy

ualita dei servizi

TN Y
N

ervizio di recapi

o
N

Pagiﬁ’é 4
[4

Codice' [V 5 2 iquota; 5 cHizl

v7 22% IVA Vendite 22%

In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti comrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
DISF BT e PCV, come da delibera ARG/elt n.659/15

Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.657/15

Enel Energia si conferma leadernella qualitd dei servizi telefonici offerti sul mercato libero seconde quanto stabilito dall'Autorita
per 'energia elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al l semestre 2014, mette a confronto le principali 38 aziende
divendita di energia elettrica e gas con pit di 50 mila clienti ed & basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center
peri livelli di qualita effettivamente offerti ai consumateri, quali la disporiibilita dilinee telefoniche, | tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte, |a cortesia degli operatori, la capacita di risolvere it problema nel minor tempo possibile.

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puol ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enelenergia.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860,
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI ~
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

BATA
fom—a T e

Contr. Rep. n° de!l
DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE
) Conv. n° del
ILRESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D.n° de! ber supervisione
DATA FIRMA
Delib, C.A_n° del
Data scadenza pagamento
&
{DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO. MAGAZZINO
verifica guantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP, UNITA' CONTRATTI
Jper supervisione Contr. Rep. n. ' del
DATA IFIRMA - ‘
Delib. C.A. n. del
Delib, C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA '
verifica dati contablli Dem;. C.A. N, del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data-scadenza pagamento

data scadenza di pagamento prestnta

DATA * [FIRMA DEL RESPONSABILE

! per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTARILITA' E BILANGIO DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
. Persupervisione '
1DATA 1FIRMA

- UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

>

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE -

S

DATA

FIRMA

IL. RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA" AA.GG. E PP.RR.

verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimenio del ..

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR,
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST!
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento saniiario del personale -

Data scadenza pagamento

-
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DATA UFFICIO MAGAZZINO
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{ W I]\
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verifica conferimento incarico
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