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AZH‘NDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA. DI TARANTO S.p.A. S

Y

» Sedeiégale ed ammlnlstram;a 741()0 TARANTO' Via C. Battisti 651 o
" Telefouo 09973561 (5 linge urbone) - Fax 0997794247, % L

- * Capita Soc1a]e sottoscritto: € 5, 497 72

‘Codice fiscale, Partita IVA en® di iscrizione al Reglslro delié Imprese ch Tnmnto 0'(5149330733
00 - Capltale Scmalc verSio: € 8 381.881,75

; o -y il Ji; »"*t fa ¥ ;
| .. ORDINATIVO DT PAGAMERTO o
GESTIONE . ESERCIZIO N. ORDINATIVO ~ DATA COD.CASSA COD.CASSA IMPORTO ORDINATIVO
. 2017 S09 - 19/07/2017 8.891,02:

IL CASSIERE

PAGHERA' LA SOMMA DEL PRESENTE ORDINATIVO
DI PAGAMENTO A FAVORE DI:

ACQUEDOTTO PUGLIESE S.p.A.

. VIA COGNETTI, 36
70121 BARI (BA)

CC 13.07.0001;

DICONSI EURO: .ottomilacttocentonovantuno e.02 / 100

¥
", MAV ALLEGATA :

PAGAMENTQ: Bonifico

IBAN:

i

T * | Partita IVA; 00347000721 C.F. 00347000721

b e -

o

R ! CAUSALE DEL PAGAMENTO _ -

]

Doc. n° 117001752601 del 31/05/2017 - | : T e

PAGAMENTO FATTUREN., .~

117001801648 .117001755547, 117001755548 117001752601

[ PEGATO

IMPORTO LORDO - 8.891,02 |
BANCA MONTE tl FﬁSCHI I SIENA Spa : .
E RITENUTE * 0,00 :
Filialf di TARANTO (TOTALERI A
L : —
’ ' IMPGRTO 8,891,02
k" ]
‘| ) N (‘ J'- " ‘. ) . a
oo N » ‘
v r .
! CASSA : CASSA !
' i
IMPORTC LORDO } / 8.891,02
RISULTANZE - .
DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE / .

PROG. ORDINATIVI EMESSI '
ESTREMI DELIBERA

DISPONIBILITA'
4




CONTI CORRENTI POSTALL- Ricevuta di Viérsaments

%’ . el s 16240731

acquedoltio
pugl'esa

Intestato a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE 5.

¢i Euro 36§TD

<A
VIA SALVATORE COGNETTI,36 = 70121 BARI

Eseguilo da:

AMAT.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

da pagare a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

codice MAV: 03111874035904655
scadenza: 03.07.2017

Rif. Fatt. n.: 00117001755547
Confratto: 3270071432

PAGATO

25 LUG.

BARCA MORIE DEI 24

Filfale di T

il
LGift 01 SIERA SpA

RANTO

del:  31.05.2017 o), ey UFRICIO POSTALE
cliente: 1000653047

Fomitura di: VIA GUGLIELMO OBERDAN

74100 TARANTO TA

001 LOC02995888-P45-D132-2M0 0-0-00

PP



"CONT} CORRENTI POSTALI - Ricevuta di Versamento-

.. A . 16240731

acquedotte
pugliese
intestato a:

ACAUEDOTTO PUGLIESE
VIA SALVATORE COGNE

Eseguito da:

A.M.AT. .-

VIA CESARE BA'[TISTI 657
74121 TARANTO TA

da pagare & g
ACQUEDOTTO PUGLIESE S

5.P.
TTI1, 36 ~ 70121 BAR

diEuro 41,_21

1

PA

P.A W ARAL

8

T M
codice MAV:  03111B68740B40681 DRMCA MONTE DELF

scadenza: 03.07.2017

Rif.Fat.n: 00117001752601

Coniratto: 3992659915

. Filiale d
e

3~

- del*+ 31.05.2017

FRSCIN B SIEHA Sph
UARAI\\TOM

5
BCLLO DELLUFFICIO POSTALE

cliente: 1000653047

"4

Fomituradi: VIA CRISTOFORO COLOMBO =" =,
74100 TARANTO TA ‘

001 LODNZ2895888-P45-D131-3/10 0-0-0-0



COMTI'CORRENTI PGSTALI- Ricevuta di Versamento . BanésPosta

- A ok, 16260731 e 120,47

acquedotio
pughsa

Intestato a:
ACAUEDOTTO PUGLIESE S.

VIA SALVATORE COGNETTI, 36 - 70121 BARI’

Eseguito da:

A.M.AT.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

da pagare a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

codice MAV: 03111874035906271
scadenza: 03.07.2017

Rif. Fatt. n.:. 00117001755548
Contratto: 3270071443

Fornitura di: VIA TEMENIDE 11
74100 TARANTO TA

PAGAFT O
25 LUG, 20

BANCA MORTE DEI PALCHI 01 SIENA Sph
Filiale ¢i TARANTO

del:  31.05.2017 .., 5pE| 1 UFFICID POSTALE
cliente: 1000653047

001 LO0D2995888-P45-D130-3110 0-0-0-0

-




«~ CONTI.CORRENTI POSTALI

. B

acquedotto
pugliese
bt s

Intestato a:

ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P
. VIA SALVATORE COGNETTI,

sul
CiCn.

-A
36
Eseguito da:

A.M.A.T.

VIA CESARE BATTIST] 657
74121 TARANTO TA

da pagare a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

codice MAV: 03111868750944933

scadenza:  10.07.2017
Rif. Fatt.n.: ‘00117001801648 det:
Contratto: 3240042991 cliente:
Formituradi: VIA CESARE BATTISTI 657

74100 TARANTO TA

€01 LO0D3008272-P43-D140-3/10 0-0-0-0

Ricgyuta di' Vérsamento-«

16240731

- 70121

. BangoPosta

dicue 8.692,64

BARI

PAGATO
251G, 2017

BANCA MONTE BE| PASCHI £ SIENA Spa
Filiale di TARANTO

07.06.2017
1000653047

BOLLO DELL'UFFICIO POSTALE



Sede legale ed amministrativa: 74100 TARANTO - Via C. Battisti, 657 -

Telefone 09973541 (5 linee urbane) - Fax 0997794247

Codice fiscale, Partita IVA e n® di iscrizione al Registro detle Imprese di Tarante 00146330733
Capita Sociale sottosczitto: € 5.497.272,00 - Capitalz Sociale versato: € 8381 881,75 ’

AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

ORDINATIVO DI PAGAMENTO
GESTIONE ESERCIZIO w"-“—N. ORDINATIVO DATA COD.CASSA COD.CASSA IMPORTQ ORDINATIVO
2017 909 19/07/2017 8.891,02) .
-
IL CASSIERE ACQUEDOTTO PUGLIESE S.p.A.

PAGHERA' LA SOMMA DEL PRESENTE ORDINATIVO

DI PAGAMENTO A FAVORE DI:
VIA COGNETTI, 36

70121 BARI (BA)
Partita IVA: 00347000721 C.F. 00347000721

CC 13.07.0001;

,u[p.fi.i spedi i

P

-~

DICONSI EURQ: ottomilaocttocentonovantune e 02 / 100 ' N
PAGAMENTO: Bonifico 1‘
MAV ALLEGATA IBAN:

CAUSALE DEL PAGAMENTO

Doc. n® 117001752601 del 31/05/2017

PAGAMENTO FATTUREN. Z E 6_E D O A q A 2

117001801648, 117001755547, 117001755548, 117001752601 g

r .‘tf'
, IMPORTO LORDO 8.891,02 |
TOTALE RITENUTE 0,00. :
' IMPORTO 8.891,02 ['f,
CASSA CASSA
IMPORTO LORDO 8.891,02 -
' " . RISULTANZE
DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE
PROG, ORDINATIVI EMESSI i
ESTREMI DELIBERA
DISPONIBILITA'
s ' !
r f
VISTO CONTABILITA' ILD MG%NTE AMM VO o I[\DllRﬁb[l;ORE

el
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S .

e MMM

+acquedotto I |
47

pugliese
 Tacqua, bena comuna
Acquedotto Pugllese SpA con Unlco Azlaniste
Sede Legale: Via Cognettl 36, 70121 BARI
Cap. Soctale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg, delle Impr, di Barl ‘
C.F. e P.IVA; 00347000721, REA C.C,L.A.A. di Bari n, 414092

SERVIZIO CLIENTI|800.085.883 nurnera verde commerclale.
E RECLAMI|Da cellulare o dall'estero +39 080.5723498, a tariffa

WEB |[www.aqp.it
FAX COMMERCIALE |+39.080,2313497

SPORTELLO |viale virgilio 19
ASSISTENZA CLIENTI|74121 - Taranto (TA)

SEGNALAZIONE |800.735.735 numero verde guasti
GUASTI |Gratulto anche da cellulare

FAX GUASTI |+39.080.2313348

[ Situazione pagamentl R |

1 suol pagamentl risultano non regolarl ‘per un Importo di
€ 26,18. Consultl [[ dettagllo allegato,

[ Informa e

Ublcazione fornltura Via Gugllelmo Oberdan

Cap, Cltta 74100, Taranto Ta

Tipofogla dl utenza uso commerclale

Tarlffa applicata commerclale

Servizl Acquedotto
Fognatura e depurazione: Refluo
Domestico

Modull contrattuall/Unitd Immoblliarl 1 (200 L/g)

Deposlto cauzlonale versato € 34,46

"Statg daldaphrater

Implanto dl depurazione attive,
Ulterlor! Informazionl song disponiblll all'indirizzo. www.aqp.It

[ Ratelzzazlone della fattura =~

La sua fattura non & rateizzabile,
Consulti-il box “*Ratelzzazlone della fattura®.

g ey
R T I D L

I'Domiciliazione della fattira s

Domiclliazione non attlva.
Consultllll box *Modalita di demiclliazione della fattura”,

/ Dat fiscall
. Intestatarlo .

{Codice Client
Contratto ,

00117001755547

T e

...;.3‘1../05/2017

dil__172 FIH 7017

8¢ 20-60
E 001 L0cozesssas-pas-DiadRo Abnte Delegato
70002895888008770 DG Direliore Generale

AQ700020358B8008778 o E:reltore Amministiativo
DT  Diretiore Teanico
UAP Appalti / Contratt
UCH Commerdiale/ Markeing
UCB  Contabiita Bancio
UES Essrcizio/ Sosta

IS Informatica s Statistica
AT Manuienzione / Tecnica
URU  Risorse Umane

UAG _Affad Gen, PRBE SN
BAG  Utfcio Ragioneria
STQ Staff Quality

A.M.A.T,
VIA CESARE BATTISTI, 657
74121 TARANTO TA

AM.AT.

Domiclllo Vla Cesare Battist] 657

Cap, clttd 74121, Taranto TA

CF o Partita IVA 00146330733

OoOponooopdonoopon

Quota fissa € 10,70
Servizio acquedotto € 14,29
Servizlo fognatura € 2,13
Servizlo depurazione € 6,12
Onerl perequazione € 0,12
Bonus soclale. € 0,00
Accontl precedent] e rettifiche € 0,00
Addebitl/accreditl divers| € 0,00
Totale Imponibile € 33,36
Descrizlone allquota Imponiblle Imgosta
Iva vendite 10% © €£33,36 3,34
Totale fattura € 36,70

Consultl sul retro 1l dettaglio degll Import.

Prenda vislone delle comunicazion| dell’AutorIté per I’Energla

[Consum

Elettrica Il Gas ed Il Sistema Idrico {AEEGSI) nel box

Contatora M-MADDALENA - matricela 05116885 - callbra 1 - 05 Indlel "Comunlcazlen| AEEGSI”, ‘

Matfleola | Lattura iniziale . i finale Hplogia Contatore Consultl Il box "Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del

X n

05116885 |16.02.17 2750 resls |22.05.17 2761  sHmaia T 10.10.2008, secondo DM 30,09.2009",
Verifichl la correttezza del datl fiscall e segnall al Servizlo Cllent
ogni difformita.

1l consumo dal 18.02,17 al 22.05.17 4 dl 11 metr cubl. .

Consumo annuo calcolato 43 mc Phuteletbups “*« *- - " T s |

-

La prossima fattura sara a conguagllo e s| prevede d| effettuare la
lettura In data 22,08.2017
Ha comunque facolta di comunicare l'autolettura, nel 15.glorni
antecedent la data Indlcata, munendosi di:
» codlice cllente
¢ matricola contatore
* numero me cos] come Indicat] dal contatore (lettura)
- Telefonando al numero 84,00.00.343 (costo dl uno scatto)
e dall'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tariffa)
- Vla SMS al pumere 339.9909190 digltando li seguente testo:.
LETTURA 1000653047¥05116885¥|ettura
- Via Internet dal portale www.aqp.It

001 Lo0D2995888-P45-D132-110 0-0-0-0



H '

Codice;Client

acquedotto
pugliese

facque. bene comune

Acquedotto Puglless SpA con Unlco Azlonlsta

Sede Legale! Via Cognetti 36, 70121 BAR]

_ Cap. Sociale: Euro 41,385. 573 60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F, & PWIVA; 00347000721, REAC C.LAA, di Bari n, 414092

PEE
i

‘Andamento

del consuml
medl.glornallerl
mc/glorno
b, {In base a letture

- rllevate efo
autoletture) '

0,10 0,11 0,22

g:;

ik

Contratto _

0,23

0,15 0,11

0,14

0,09

dal 22,02,13 dnl 21,48/13 dal 22,0214
al 20,08,13 al 21,02,14 al 19,08,14

Dettaglio importi

3 1 4 2 b 45 ﬁi“s".
dnl 20,08, 14 dal 20,02,15 dal'21,08. 15 dal 27,02,16 dal 25,08.16
ul 19.02.15 al 20,08.15 al 26,02.16 al 24,08,16 al 17.02.17
quantitd Imparta unitario imponibile iva

‘,Sawlzln!ifle_acquedoltnﬁ

Consumeo presunto dal 18.02,2017 al 22.05.2017 { 94 g¢ )

UI1 Quota Idrica Tarremotat! 0,004000 €/me 0,04 € 10%

" Quota flssa acqua n® 1 maduli 0,056959 €/gg/mad 535€ 10%

Tariffa Base 1,298882 €/mc 14,29 € 10%
Totale 18,68 €

|+8arvizlo dl fognatura & depgrazione. . 2 GRS

Consumo presunto dal 18.02.2017 al 22.05.2017 ( 94 gg ) 11 me

UIl Quota Depuraz.Terremotati 11 mc 0,004000 €/mc 0,04 € - 10%
UI1 Quota Fogn. Tersemotati 11 me 0,004000 €/mc' 0,04 € 10%
Queta Fisea Fog. Dom. n® 1 mod 94 GG 0,056959 €/gg/mod 5,35.€ 10%
Quota Variabile Cepurazions 11 me 0,556048 ¢/mc 6,12 € 10%
Quota Varlakile Fognatura 11 me 0,193693 €/mc 2,13 € 10%

Totale 13,68 €

Riapilgga TVA

Iva vendite 10%

Impocts d boll € 2,00 BU BAMMA non sogaans B IVA B ETTAT sascka [ mado vifuzla, AL, A, Erirets Parl n. 200401E347 dal 24.02.04

‘imponitile
33,36 €

10%

_ imposta
3,34 €

gt :.
B "ﬂl T T
001.L0G02985888-P45-D132-2110 0-0-0-0



-‘E Modalita di pagamento della fattura

Utilizzando i bollettint MAV, le fatture possono essere pagate presso: gli Uffid postali, le Il pagamento della fattura pud essere effettuato presso le casse
tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puntolis e le Ricevitorie Sisal; gli Sportelli provinciali delle dei Supermercati .o Ipermercati COOP, anche con il pagamento
Sodeth: di riscossione: Equitalia Etr Spa (Bari e Brindisl), Equitalia Lecce Spa (Lecce), della spesé. ) v ’ t )

Soget Spa (Taranto); servizio gratuito di pagamento On Une con Carta di Credito sul sito
www.aqgp.it; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gli

Sportelli Bancomat: abilitati; le Casse punti vendita COOP abilitati, presentando il codice a L'operazione: & moito semplice. Per usufruire del servizio & sufficiente presentare alla

cassa di un purto vendita abilitato COOP il presente documento sul quale é

riportato il codice a barre COOP. I per_sonale rilevera in automatico il Codice a Barre
Codice a come- qualsiasi altro prodotto, ed il pagamento della faftura AQP avverra insieme al
Barre )
COOP resto della spesa.
4158000050597 181502000311 15740355046553502003670 Il servizio ha un costo di 1,00 Euro {per | Soti COOP 0,50 Euro) ed & disponibile
Per i pagament effettuati oltre la data di scadenza, come previsto dal regolamento del solo per importi inferiori a 1.500,00 Euro per ogni transazione.
Servizio Idrico Integrato e dalla Carta del Servizio, saranno addebitati gli interessi di mora
nonché le eventuall spese di recupero crediti. Per conoscere i punti COOP abilitati e per acquisire maggiori informazioni sul costo

del servizio consuttare il sito www.e-coop.it.

ATTENZIONE Non sono ammessi pagamenti parziali delle fatture.

ar

[

]

ST suag by
asaybnd

opopanboe .




Modalita di pagamento per morosita pregressa

Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2017 — ATO Puglia

Utilizzando i bollettinl MAV, e fatiure possono essere pagate presso: gli Uffid postall, le
tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puntolis e le Ricevitorie Sisal; gli Sportelli provinciali delle
Sodeta di riscossione: Equitalia Etr Spa (Bari e Brindisl), Equitalia lecce Spa (Lecce),
Soget Spa (Taranto); servizio gratuito di pagamento On Line con Carta di Credito sul sito
www.aqp.it; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gli
Sporteli Bancomat abilitati; le Casse punti vendita COOP abilitati, presentando il codice a

In relazione all’applicazione .dei nuovi corrispettivi ali'utenza, previsti all'art. ¢ della
Deliberazione dellAutorita per I'Energla Elettrica il Gas e il Sistema Idrico (AEEGSI) n.
664/2015/R/IDR de! 28 Dicembre 2015 - Approvazione del metodo tariffario idrico per il
secondo periodo regolatorio (MTI-2) — la Deliberazione del Consiglio Direttivo dell’Autorita
Idrica Pugliese n. 29 del 26 luglio 2016 ha definito per I'ATO Puglia il moltiplicatore
tariffario da applicare per anno 2017, la cul definitiva approvazione & Intervenuta con

unwea BuRq ‘wnbary
asa||bnd
opopshboe.

barre: _ Deliberazione AEEGSI n. 790/2016/R/IDR de! 22 dicembre 2016.
DI seguito la conseguente articolazione tariffaria, al netto di IVA, valida dal 1 Gennalo
Codice a 2017, per i servizi di acquedotto, fognatura e depurazione. Al sensi di quanto previsto
ggfag dalla Dellberazione AEEGSI h. 6/2013/R/COM e s.m.l., Inoltre, agli utentl det servizi dt
acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente dt

maggiorazione UI1 In favore delle popolazioni terremotate delle Region! Emilia e Romagna

4158099959557 18180200031 11674035003 84E3902002518 .
e Veneto nella misura di €/mc 0,004.

Non sorio consentiti pagament parziali, in caso di smarrimento o deteroramento del
bollettino prestampato contattare il numero del Servizio Clienti.

Voce tartffa Uso D th Uso C: iale |Uso Ind: ial Uso Pubbll Altri Usl
Quntn Fiska Acqua €f/Moduln 20,79 20,79 31,17 20,75 20,79
Tariffa agevolata €/mc 0,763683
Tariffa bass €fme 1,002138 1,798882 1,258882 1,002138 3822854
Tariffa 1° fascia €/mc 1,646731 1,725204 1,725204 1,648731
Tariffa 2* fascia €/mc 2,467693 2,467693
Tariffa 3° fascia €/mc 3,026765 3,026765
Quotn Fissa Fogna €/Madulo 20,79 20,79 31,17 20,79
Servizio Fagnztum €/mc ) 0,193693 0,193693 0,193693 0,193693
Servizio Depurazione €/mc 0,556048 0,556048 0,556048 0,556048

Y
Sul sito www.agp.it sono riportate anche le tariffe relative alle Altre attivita idriche,
previste dal Regolamento del STI.

_CONTI:CORRENTI POSTAL! - Ricovuta i Versamente BandoPosta  CONTI'CORRENTI POSTALI - RicevufadiiAccredito BancoPosta.
gl
W el 16240731 aEm 26,18 succn. 16240731 aEwo 26,18
E_@i%m TD 247
Intestato a: Intestato a;
ACAQUEDOTTO PUGLIESE S.P. ACAQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A
VIA SALVATORE COGNETTI, 36 - 70121 BARI VIA SALVATORE COGNETTI,36 - 70121 BARI
Eseguito da: é
AM.A.T. =
VIA CESARE BATTISTI 657 003111874035903948 i
VIA CESARE BATTIS IJHIIIIII]IIIJJIIIHIII]I]IIII]]II][[IIIHIII]II]]I[IIIII]]IIIII]IIIIII]J]IIII]IIH]IHI]IIII]IIII 2
CODICE RAV g
da pagare a: N
ACQUEDOTTO-PUGLIESE S.P.A 03111874035903948 o
Eseguiioda:  ALMAT. G
VIA CESARE BATTISTI 657 @
codice MAV:  03111874035903948 = 74121 TARANTO TA &
del: 31.05.2017 Q‘
Contratte: 3270071432 citente: 10006530487 _,5_,
del:  31.05.2017 54| g oy UFFICID POSTALE BOLLO DELL'UFFICIO POSTALE IMPORTANTE: NON SCRIVERE NELLA ZONA SOTTOSTANTE
Contratto: 3270071432 cliente: 1000653047 £orken oo STpO b e mmER LG =
Fomitura di  VIA GUGLIELMO OBERDAN
74100 TARANTO TA
<0D03111874035903948> oco000026+18> 16240731< 247>
_____\R . 001 LO0DZ885888-P45-D132-5/10 0-0-00 .




Sentenza Corle Costituzionale n.335 del 10 otiobre 2008 Comunicazione ai sensi
dell’art.1, comma 6, del D.M. 30 settembre 2009

E’ disponibile sul sito www.aqp.it I'elenco dei clienti dell‘abitato di Rignano Garganico ai
quale & stato richiesto il pagamento della queta di tariffa riferita al servizio di depurazione
nel periodo in cul detto servizio non era ancora prestato.

Situazione pagamenti

]
DI seguito & riportata I'evidenza aggiornata delle fature emesse da setbembre 1999 in poi
che non risultano saldate riferite alla posizione contrattuale 3270071432:

Fattura Emessa Scadenza Importo Residuo
000117000664443 08.03.2017 10.04.2017 26,26 26,18

1l residuo debito pregresso ammonta pertznto a € 26,18.

La Inviiamo, qualora non lo avesse gia fatto, @ regolarizzare prima possibile la sua
posizione effettrande un versamento utilizzando il MAV allegato. In caso di ritardo del
pagamento, saranno applicati gli interessi di mora pari al T.U.BCE pil 3 punti, addebitati
sulla fattura successiva. Le ricordlamo che, come previsto dall‘art. 16 del Regolamento del
Servizio Idrico Integrato e come previsto dalla Carta de! Servizio Idrico Integrato, questa
sodetd si riserva di procedere afla sospensione della forniturd, in caso di mancato
pagamento di n. 2 fatture, salva comunque la successiva risoluzione del contratto e
Yaddebito di ulteriori spese a suo carico, come indicate sul sito www.agp.it. Copia di
eventuali fatture non ricevute pud essere richiesta agli Sportelll di Assistenza Client,
telefonando al numere del Servizio Clienti, oppure riprodotta dallo Sportello On Line del

001 LO002935888-P45-D132-6/10 0-0-0-0

Situazione pagamenti {continua)

sito www.agp.it. Si evidenzia che, qualora non vi sia colncidenza fra i dati anagrafici e
fiscali riportati in fattura e Pattuale fruitore del servizio idrico integrato, questi - a norma di

Regolamento - &€ tenuto a procedere aliimmediata voltura del contratto a proprio nome,
recandosi presso 11 pitt vicino Sportello di Assistenza Clienti, oppure telefonando al numero
del Servizio Clienti.

Si informa che, nel casi di insolvenza, Acquedotto Pugliese pottd incamerare l'importo
versato a titolo di deposito cauzionale compensandolo con 1 propri crediti maturati; fermo
restando il diritto della Societa di agire per il recupero di eventuali ulteriori somme che
risultino non corrisposte & non compensate con la cauzione stessa. La ricostruzione del
deposito cauzionale sara effettuata con voce di addebito su successiva fattura consumi. Si
rammenta che, nel caso di mancato versamento e ricostituzione del deposito cauzionale,
potranno prodursi, essendo venuto meno uno degli elementi essenzialt del contratto, gli
effetti di cui agli artt. 1453 e seguenti, del Codice Civile.

Medalita di domiciliazione della fattura

Nuovi Servizi di Pagamento ~ Single Euro Payments (SEPA):

AQP si adegua a quanto siabilito dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento Europeo e
del Consiglic - dal provvedimento del 12.02.2013 della Banca d'talia - ed attua, dal
01.02.2014, [a domiciliazione delle fatture con modalita SDD Core (SEPA Direct Debit Core
- Addebito diretto). Informazioni riguardanti i servizi SEPA, e le condizioni che
regolament2no [a modalita di domiciliazione SDD Core, sono disponibili sul sito
www.aqp.it.

AQP rende noto che;

- le domiciliazioni attlve restano valide. I clienti gid domiciliatl alla data del 31.12.2013
non deveno effettuare alcuna azione. Gli addebit saranno automaticamente garantiti

— | clienti, per atlivare, variare o revocare la domiciliazione devono inoltrare Fapposito

L




Modalita di domiciliazione della fatlura (continua)

Informazioni su qualita e condizioni

modulo - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.aqp.it e presso gll uffid commerdali -
debitamente compilato e accompagnato da copia del documento di ldentita, via fax al
numerc 080.231.3399, via PEC allindirizzo clienti@pec.aqp.it, o consegnando il tutto
direttamente ad uno sportello di Assistenza Clienti AQP. -

Rateizzazione della fattura

La fattura sara rateizzabile: se importo della fattura € uguale o maagiore ad Euro 260,00
(da moltiplicare per il numero dei moduli contrattuali); se la richiesta & Inoltrata entro la
data di scadenza della fattura interessata; se [a stessa & di conguaglio o mista e se la sua
tipologia & d'uso domestico; se Iavente diritto & in stato di indigenza attestato da idonea
docimentazione o autocertificazione; se esiste una attestazione di avvenuta perdita idrica
dellimpianto interno, riferito al periodo considerato In fattura e certificato da intervento
tecnico occorse. Pertanto, il cliente pud scrivere o recarsi presso {' ufficio commerciale AQP
o Inviare una mail a clienti@pec.aqp.it comunicando: Codice Cliente, numero di contratto,
numero di- fattura oggetto di rateizzazione, recapito telefonico e formendo la
documentazione su indicata. A conclusione dellistruttorfa il cliente ricevera una
comunicazione scritta con limporto della fattura rateizzata in 3 rate bimestrali. La
rateizzazione della fattura prevede Vaddebito degli interessi (part al TUBCE - Tasso Ufficiale
della Banca Centrale Europea - pill 2 punt) sulla prima fattura consumi utile. Per maggiori
informazioni consulti il sito www.agp.it .

Comunicazioni AEEGSI

Non sono presenti comunicazioni.

001 LD002995888-P45-D132-7110 0-0-0-0

Tutte le Informazionl sulla qualita del servizi offert, sul livelli di servizio e sulle condizionl
che regolamentano il rapporto contrattuale sono disponibili sul portale www.aqp.it e
presso gli sportelll df Assistenza Clientl. In particolare, La Invitiamo a consultare il portale
Internet AQP o a richiedere agli sportelll, informazioni inerenti: (a) ai livelli garantiti
rispetto alla normativa vigente; ai livelli raggiunti nell’anno precedente; al Regolamento ed
alla Carta del Servizio Idrico Integrato; (b) alla composizione della qualityd delt'acqua
distribuita; (c) alle condizioni contrattuali di fornitura; (d) alle procedure per attivare ogni
Hpologia di richiesta commerciale e per inoltrare un reclamo; (e) il glossario delle voci e dei
terminl indicatl In fattura; (f) i criteri che regolamentano il servizio e la qualita. Per
ulteriori informazioni contatti il numero verde commerdiale.

Disciplina del Deposito Cauzionale

Dal 01.06.2014 ¢ entrato in vigore Il metodo di calcolo del deposito cauzionale secondo le
disposizion] indicate da AEEGSI con delibere n.86 del 28.02.2013 e n.643 del 27.12.2013.
Tali disposizioni prevedono che il calmle del deposito cauzionale sla applicato ad ogni
utente, nella misura de! corrispettivo trimestrale per consumi. Non & previsto il deposito
per gli usi pubblic, per utenti destinatari di bonus idrico ed in caso di domiciliazione SEPA,
per consumi dell’anno solare precedente inferiori a 500 mc.. Nel caso di uso diverso dal
domestico e consumi superiori a 500 mc/anno, possono essere previste forme di garanzia
alternative al deposito cauzionale. Per gli usi domestic con pit di un modulo contratiuale &
altresi previsto un abbattimento del 40%.

Per maggiori informazioni sulla medalita di calcolo del deposito cauzionale consulti il sito
www.aqgp.it
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Informazione riguardante le Tariffe 2016 del Servizio Idrico Integrato

Tariffe 2016 - ATO Puglia

In relazione all'applicazione del nuovi corrispettivi all'utenza, previsti all'art. 9 della Dellberazione dell’Autorltd per 'Energla Elettrica !l
Gas e || Slstema Idrico (AEEGSI) n. 664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 ~ Approvazione del metodo tariffario Idrico per Il secondo
perlodo regolatoric {MTI-2) - la Deliberazlone del Consliglio Direttivo dell’Autorith Idrica Pugllese n. 29 del 26 [ugllo 2016 ha definite
per I'ATO Puglla Il moltiplicatore tariffarlo da applicare per I'anno 2016, Ia cul definitiva approvaziane & Intervenuta con Dellberazione
AEEGSI n. 790/2016/R/IDR del 22 dicembre 2016. ] )

DI seguito |la conseguente articolazione tariffaria, al netto df IVA, valida dal 1 Gennalo 2016, per | servizl dl acquedotto, fognatura e
depurazione. Al sensl di quanto previste dalla Dellberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.l., Inoltre, agil utent! del serviz! di
acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente dl maggloraziona UIL in favore delle popolazioni
terremotate delle Reglonl Emilia e Romagna e Veneto nella misura dl €/me 0,004,

Voce tarlffa Uso Domestico | Uso Commerciale | Uso Industriale| Uso Pubbllco Altrl Us[
Quota Fissa Acqua €Modulo 19,44 19,44 29,15 19,44 18,44
Tariffa agevolata €mc 0,714110
Tariffa basa €/mc 0,937086 1,214568 1,214568 0,937086 3,574704
Tariffa 1° fascla €me 1,541708 1,613217 1,613217 1,541708
Tarlffa 2° fascla €/me 2,307500 2,307509
Tariffa 3° fascla €/me 2,830291 2,830201
Quota Flssa Fogna €/Modulo 19,44 19,44 29,15 19,44
Servizio Fognatura €/mc 0,181120 0,181120 0,181120 0,181120
Servizio Depurazione €/me 0,519953 " 0,619953 0,619953 0,519953

Sul sito www.aap, |t sono riportate anche le tariffe relative aile Altre attivitd idriche, previste dal Regolamento del SIL.

Tariffe 2016 — Ambito Distrettuale Calore Irpino della Campanla

In relazione all'applicazione del nuovl corrispettivl all'utenza, previsti all’art, 9 della. Deilberazlone dell’Auteritd per 'Energla Elettrica Il
Gas e |l SIstema I[drico (AEEGSI) n. 664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 - Approvazione del metodo tariffarlo Idrico per Il seconda
periodo regolatorfo {MTI-2) - la Dellberazione del Commissario Straordinario dell’AATO Calore Irpino n. 30 del 20/10/2016 ha definito
per gif utent! dell’Ambito Distrettuale Calore Irpino, salvo successlvo conguaglio, e fino alla definltiva approvazione da parte
dell’AEEGSI, il moltiplicatore tariffaric da applicare per I'anno 2016,

DI segulto la conseguente articolazione tariffarla, al netto di IvVA, vallda dal 1 Gennaio 2016, per | servizl di acquedotto, fognatura e
depurazione. Al sens| di quanto previsto dalla Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.i., [noitre, agll utenti def servizl di
acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente dl maggiorazione UIl In favore delle popolazionl
terremotate delle Regloni Emilla & Romagna e Veneto nella misura dl €/mc 0,004,

Voce tarlffa Uso Domestlco | Uso Commerclale | Uso Industriale Uso Pubblico Altrl Usl

Quota Fissa Acqua €Modulo 14,68 o] " " )
Tariffa agevolata €/mc 0,688874
Tarlffa base €/mc 0,700558 0,8042686 0,804266 0,700558 2,367105
Tariffa 1° fascla €me 1,225615 1,068242 1,068242 1,225615
Tariffa 2° fascla €/mc 1,890636 1,890638
Tariffa 3° fascia €mc 2,344622 2,344622
Quota Fissa:Fogna €Modulo 13,04 13,94 19,53 13,94
Servizio Fegnatura €/mc 0,129087 0,128087 0,129087 0,129087
Servizio Depurazions €mc 0,370584 0,370584 0,370684 0,370584

Voce tarlffa contatore (**) 3 me/h 5 mo/h 10 me/h 20.mc/h ed oltre
Quota Flssa Contatore per Usi ‘
diversi dal Domestico €/anno 14,68 19,12 22,94 65,60

Sul slto www.aap. it sono riportate anche le tarlffe relative alle Altre attivita idriche, previste dal Regolamento del SII,

Obblighi di raccolta delle misure di utenza.

Al sens| deli’art. 7.1 dell'Allegato A alla Dellberazione AEEGSI n, 218/2016/R/IPR del 5 magglo 2016, Acquedotto Pugliese & tenuto ad
effettuare almeno 2 tentativi dl raccolta della misura all'anne per all utentl finall con consuml medl annul fino a 3.000 mc mentre, per
gl utent! finall con consuml med! annul suparlori 2 3.000 mc, almena 3 tentativl dl raccolta della misura all’anno.

Consumo medlo annuo

“Numero minimo di tentativ di lettura annul

Fino a 3.000 mc

2

Oltre | 3.000 me

3

001 LO002985886-P45-D132-9110 G000



i na
conicittadini

La Carta del Serviziosievolve -

In adempimento alia deliberazione dell'Autoriti per 'Energia Elettrica, il Gas e #§ Sistema Idrico (AEEGS!) n. 655/2015/RADR del 23/12/2015,Acque-
dotto Pugliese ha aggiormato Ia propria Carta del Servizio Idrico Integrato in vigore da aprile 2000, la cui ultima revisione risale a giugno 2013,

Con a ditata defiberazione n, 655/2015,a maggior tutela degli utenti e in un'ottica di semplificazione, FAEEGSI ha inteso uniformare i livellt minimi dei
servizi erogati e gli obiettivi di qualiti contrartuale del Servizio ldrico Integrato, rendendoli omogenei sul territorio nazionale a partire da luglio 2016,
Le principali innovazioni apportate dalla citata deliberazione AEEGS! e recepite nella Carta dei Servizi di AQP riguardano la Regolazione dells Qualith
Contratwale del Sl, in particotare:

* Modalita di accesso ai servizi erogati dal gestore del SlI

. « Livelli specifici e generali di qualit contrattuale del Servizio & relativi indicatori
« Indennizzi automatici, in caso di mancato rispetto dei livelli specifici di qualith

= Uniformita e completezra delle modalita di esecuzione delle prestazioni

= Standard minimi di qualith, con particoare riferimento alle modalitd di fatturazione, alla rateizzazione dei pagament, alla gestione delle pratiche
telefoniche, alle richieste scritte di informazioni e di rettifica di fatturazione, ai reclami, agli sportelli fisici, al pronto intervento, ai flussi di comuni-
cazione tra gestori in caso di gestione separata del Sit

* Garanzia del rapporto contratruale, con riferimento afle fasi di preventivazione, allacciamento, attivazione, riattivazione e subentro nella fornitura,
voltura, disattivazione della fornitura

Anche [a fatturazione cambia nella sua periodicitd: permane, infatti, 'emissione almeno trimestrale delle fatture per le utenze con consumo medio
finc a 3.000 mc/anno, mentre sard bimestrale per le utenze con consumo medio superiore a 3.000 mc/anno. Tale adempimento intende favorire
la stabilizzavione det flussi di pagamento e garantire all'utente una migliore comprensione delle informazioni sui consumi, agevolando in tal modo
comportamenti virtuosi di efficienza e riduzione nei consumi e una maggiore certezza della spesa ad essi associata,

Maggiori informazioni sono disponibili nei box informativi tematici presenti nella fattura AQF, sul sito intermet wwwaagp.it e sul sito dell'Autoriti per
Energia Eletrica il Gas e il Sistema Idrico www.autorita energia.it

J Bmers Facks —— [ Smars Yaris——
800035853 800135135
(attivo da Lunedi aVenerdl 8:30-17:30 e Sabato 8:30-13:00, Nuimero Verde Segnalazione Guasti
gratuito da rete fissa, e accessibile dal numero +39 080 5723498 e Pronto Intervento
da rete mobile o dall'estero) (attivo 24 ore su 24 e gratuito anche da rete mobile)
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i SERVIZIO cLIENTT
E RECLAMI

WEB
[+ FAXCOMMERCIALE

SPORTELLO
! ASSISTENZA CLIENTI

/i SEGNALAZIONE
) GUASTT

- FAX GuasTI
"

800.085,853
Da cellulare o

www.aqp.it
+358.080.2313497

Viale Virgilio 10
74121 - Taranto

B800.735.735 numern verde guasti
Gratulto anche da cellulare

+35.080.2313348

numere verde commereiale
dall'estero +39 0B0,5723428, a tariffz

(TA)

A

golar! per un Importo dj
gato,

g;ilca Via Guglielmo Dberdan
) P: Ciits 74100, Taranto Ta
Ta':?fbgla dl utenza uso commerctale
o fa applicata commerclale
Tviz( Acquedotto
Fegnatura e depurazione: Refiuo
Domestico
M‘:dul! contrattuali/Unita Immoblliarl 1 (200 L/g)
Pos|tg cauzlonale versato € 34,46

Lo

del depurgtor

Ir"lpla
Ultﬁ ) nto dl

- depurazione attivo., : . :
Orf Infurma_zlonl sano disponibil all'indirizzo www.aqp.it

S,

mw‘i';*mr_ , g v -
R

Sl—la f
Co "Sun;ialtmra non & ratelzzahlle,

| box

"Ratelzzazlione deila fattura”,

attiva,

- 11 box "Modalita di domiciazione de= fattural, .,

e T i

- i m P o b

o - 0 .
. —

tep, = M"MADDALENA - Matticclr 95116855 - paljk;e. - A .

':Q.la e — e 0t ——
Qtﬁﬁa- <1 Lettura piziale -ethora finzle - | Centatore
J-GEES I oats - yalors s g L o valore  ipoiogia | metrl cubl

180317 “2750 res 22.05,17 - 2783 stimata 11

——
~3.02,33

x

[Codice Clients 0653047
Contratto
i HER

* x
AL T 5 OB TiBl acea of T

seen AR

s_12 Glli_7017

T ) s 0-50 "
R o £0002085888-P45-D13540 Atk Delegato o
Tk 70002895588008779 Dirgtlore Generale o]
AQT00020858B8008770 1% Wﬁmmmmmo o
0T Diretiore Teoico I
WP Appalti / Contratt o
A.M.A,T, y UCH Commerciale Marketing (]
VIA CESARE BATTISTI, 657 UCB  Contabilitd Bianciy =
74121 TARANTO TA UES Esercizio/ Sosta O
IS Wformatica/ Statistica o
AT Manuterziona/Tecica (5
URU Risorse Umane 0
UAZ Afiai Gen DODE gr
HAG Ufiicio Ragioneriz - o
ﬂati fiscali S0 Staff Qualts O
- Intestatario AM.AT. ]
Domlelllo Via Cesare Battist] 657
Cap, clttd 74121, Taranto TA
CF o Partita IVA 00146330733
Quota flssa € 10,70
Servizlo acquedotto € 14,29
Servizio fognatura € 2,13
Servizlo depurazione € 5,12
Onerl perequazione € 0,12
Bonus soclale € 0,00
Accontl precedentl e rettifiche € 0,00
Addebit)/accredit! divers] € 0,00
Totale Imponlblle € 33,36
Descrizlone allguota Imponlblie Imposta
Iva vendite 10%q © €333 g3r34
- " Totale fattura [ > 36,70
* Consulti sul retro Il dettagilo deg!l Importl.
o
[ L—, Fd
b2
F o £ \,/" A I -
BN .
f-";._al / JR— re s
i iy

.ﬁi‘aﬁwaw j et

ns’

Prenda vislone delle comunlcazionl dell’Autoritd per I’'Energla
Elettrica Il Gas ed | Slstema Idrico (AEEGSI) nel box
“Comunicazion| AEEGS]",
Consulti [ box "Sentenza Corte Costituzlonale n. 335 del
<10,10.2008, seconde DM 30,09,2009",
' Merlifichl la corretiezze del dat! flscall e segnall al Servizio Cllent|
- ognl difformitd. - . .

2220517 & d) 11 metrl cubL.

_.‘:..-'J':--£43'.ymc. o

SLTR A e e e e -
S 2T pUEMELGE cne

o nsunmio annuo cacalato

TMIET gy,

" - Via Internet daf portale

PR Ny St A

ECX LT W
La prossima fattura sard a conguaglio e i piaved~ » affathore |s
lettura In data 22,08.2017
Ha‘tomunque facolta dl comunicare Fautale!
antecedenti la data Indicata, munendos] di:

v cadice cliente
~ .2 matrlcoi: contatore

sra, nel 15 giorn

e~ eprt “ale tore (lettura)
- Ter oaands ST nlimer e 20,00 343 (eusinmi,, nn scatto)
€ dall'estero o cellular 9 08D 5723464 . .»4a)
~ Vla SM5 al humero 332 709190 diglkando i secuente 1s:
LETTURA 1000653047 5116885%lettura
ww.agplt -

15-3AZ-1110 0-0-00
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UFFICIO CONTRATT! E ACQUIST!
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamenio

Contr. Rep. n® del
DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE - o
Conv. n° del &
. IL RESP. UNITA' PERSONALE s
Determ. A.D. n° del per supenvisione B
DATA FIRMA .
Delib. C.A. n° del 5
JData scadenza pagamento N
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO

UFFICIO MAGAZZINO _
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP, UNITA' CONTRATTI

per supervisione Contr. Rep. n. : del -
DATA FIRMA 1
Pelib. C.A. n. del i
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in Tattura

Data scadenza pagamento

IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO
per supervisione

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA

FIRMA DEL RESPONSAEBILE

DATA “[FIRMA

UFFICIO TECNICO _
verifica perfetta esecuzione lavori

IL. CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

N A I “mm TR TS RETL

Data scadenza pagamento ) DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
jpAatA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TEGN|CA
per supervisione g
DATA FIRMA DEL RESFONSABILE =
T E

UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE: ;

verifica conferimento incarico

Coniferimenitodel ..........oveevvveerennn..... Prot

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA 77 FIRMA T

RN IR R

i
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acquedotto
] pugl]lfese

Fataus bene eope:

Acquedotty Pugllese spa ¢on Unlco Azionlst

Sede Legajp; Via Cognettj 36, 70124 BART

Cap. Scoizgle; Furg 41.385.573,60 |,v, Reg, delle Impr, di Bar
CF e P.IVA: 00347000?21, REAC.CLAA, di Barj n, 414092

K

Andamentg

del consum]
medI glornajles
mec/glorne

{In base a lettyre
levate efo
autoletture)

0,10

o1

tal 22,02,13
al 20,08,13

dz)
8|

dal 21.08.13
el 21,02,14

Dettaglio importi

 Servily Al

i
e e

_Tariffa Bz

e 2,

02,2017 a) 22.05.2017( 24 pg )
Uil Quata Depuraz.Terremntati
———— e
U -
I1 Quatg Fopn, Terremotem\

Quoty Figsg Feg. bom, n@ 1 mog

__Consump Bresunto dal 18,

Quoty Variabile Depurazone
————=281e Depuira; \
Quety Varljglii F._zgngtura

___Cunsymo Presunto da| 18.02.2017 ) 22.05.2017 { g4 g8 ) —=me
- Qs Idrco Terrematay o 08)

_ Quota figsa 3cqLta n° 1 modulj -
——-—__N

1432 (0137 ) ol

ao 2

11700175554

0,22 0,23 0,15 6,11 0,14 0,09
o
¥ LR oii! T
22,02.14 dal 20.08,14 dal 20,02,15 del21,08.15 dal 27,02.15 dalz.oa.u;
18.08,14 al 19,02,15 al 20,0815 al 25,0215 al 24.08.16 al 17,02,
L
quantitd imperto unitario impanikile iva

SRR

11 me

1ime 0,004000 €/mz 0,04 € 10%

94 GG 0,056958 €/gg/mod 535¢ 10%

11 me 1,298882 €/mc 14,28 ¢ 16%
19,68 €

11 mc ,004000 €/mc 0,04 € 10%
me 0,004000 €/me D04 € 10%
94 GG 0,056959 €/ga/mod 535 € 10%

11 me 0,556048 €/me

0,193683 €/me
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST!
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Delib. C.A. n"A\A‘ \;q W

Confr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n°® del 2
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° per supervisione
DATA FIRMA

JDPata scadenza pagamento 'a

I-F-0F N\
PS8, 20

LU'ADDETTO AL R|SWRO

UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP CONT\Fé\TTI
grvisione

Contr. Rep. n. del
' ' Delib. C.A. n. del
t Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili DEhb. C.A. n. del

[data scadenza pagamento indicata in fattura

Daia scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta / ' DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE
|
Df'g’”‘ 2 FIRMA DEL RESPONSABILE /f? IL RESP, UNITA' TECNICA
. per supervisione
\- e "l
iL RESP. UNITA" CONTABILITA' € BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione -
DATA FIRMA 2

UFFICIO TECNICO ]
veriiica perfetta esecuziohe favori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Wy iR

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSARILE

, B
DATA |FIRMA IL. RESPONSABILE UNITA" TECNICA

per supervisione®

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE; a
verifica conferimento incarico T
Conferimentodel ......ccovvvvievenereinn, Prot.......coveceven e, s
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR. o

IDATA FIRMA o _:__“

H




[Codice Cliente’. ... :1000653047 .. - |3
‘ _Contratto o 3992659915 (013170) ;
(LT ——

\ ac iedotto
pug rese -
Fuequa, ben .00117001752601
Acquedotto Pugllese SpA con Unico Azlenlsta
Sede Legale: Via Cognettl 35, 70121 BAR]
Cap. Sociale: Euro 41,385,573,60 iv. Reg, delle Impr. dl Bari
C.F.-e P.IVA: 00347000721, REA C.C.L.A.A. di Bari n. 414092

3;/05/2017

G
Aulcavi par 1 mobilith nell'amea di Tanists

5020-50 Petn, Z ( O%O_
001 L0O202935888-P45-D131-1/10 O

Domlcllle Via Cesare Battist] 657510 S Qualtd -

SERVIZIO CLIENTI|800.085,853 numero verde commerciale
E RECLAMI|Da cellulare o dall’astaro +39 080.5723498, a tariffa
70002995888008776 .

WEB |www.agp.lt b R Aqrooozoossgaccarze O ‘
FAX COMMERCIALE |+35,080,2313497 A Amm.re Delegato ]
SPORTELLO |Viate Virgilio 19 DG  Diretiore Generale [}
A L e e W Sotmiorsio 5

A ' U 0 Vi i i

i GUASTI |Gratulto anche da cellulare VﬁngSARE BATTISTI, 657 E&IP Egggfﬁ%;‘{rfm o
1 1 o
FAX GUASTI [+39.080,2313348 7 TARANTO TA UCM Commercidel Markehng
UCB  Contabita Blancio (m]
UES Eserizio/ Sosta O
UIS  InformeticalStatislica
g a i Gy HiF—ManulenzioneFeenite— )
IDA PAGARE R Dati fiscall URy R*S"!m Uane =
i : ) ey : UAG  Affyri Gen, PRRR. SINISTRI
j o : . Intestatarlo . A.MAT,, .- NAG Uffich Ragioneria -1g
|
a

Cap, clttd 74121, Taranto TA

I'Situaziona pagamentl
1 suol pagamient! risultano non regelari per un Importo dl
€ 1.506,55. Consult! Il dettagllo allegato,

CF-o Partita IVA 00146330733

Ublcazione fornltura  Via Cristoforo Colombo '
Cap, Cittd 74100, Taranto Ta Quota fissa € 5,01
Tipologla dl utenza uso occaslonale o provvisorlo ge“":z:" ?:q“egfm g 1 -123:33
Tariffa applicata occaslonale o provvisorlo Sleilg de%r:.larazlr:ne p 000
¥
Sarvizl Acquedotto Onerl perequazione € 1,18
Modull contrattuall/Unlta immeblllarl 1 Bonus soclale € 0,00
Deposito cauzlonale vetsato € 1.883,05 ga'ézgtlh?;:gg;g” dlevger;tlmme g - 1'093'33
! ¥
Totale Imponiblle € 37,46
i:Stato del depuratore "~ . . g
Implanto di depurazione attivo. Descrizione allguota Imponiblle Imposta
Ulterlorl infarmazionl seho disponiblll allindirlzzo www.agp.It Iva vendite 10% € 3746 3,75
Totale fattura € 41,21
['Rateizzazione deltn fattura- >~ - sl T ] Consultl sul retro Il dettaglio degll Impartl,

La sua fattura non & ratelzzablie.
Consult! Il box “Ratelzzazlone della fattura”.

i Domiciliazione dellafattura ™ ;. .- oo 7 o0

Domiclllazlone non attlva.
Consulti 11 box *Modalita di domicliiazione della fattura®,

] DTt PR T
; -.CORS“!!*E SR _ Y N ) SO d 3 Comunlcazlonl ) ) ‘
Contatara M-MADDALENA - matricola 00813448 - calfbro ! - €5 Indic X Prenda visione delle comunlcazlonl deII‘AutorIté per I'Energla
Matricala Lettura Iriziate Lettura finela Contatore G sta co GS a
contatorg data valere  tipologin | dnta valoro  Hpologla | metrl cubl Elettﬂca il Gas ed Il i ,,ma Idrico {AREGSI) nel box
00513445 |16.0z.97 5271 vesle  |16.05.17 5566 reale 295 'Comunicazion] AEEGST",

Consultl Il box “Sentenza Corte Costituzienale n. 335 del
10,10.2008, secondo DM 30.09,2009",
Verifichl la correttezza del datl fiscall e Segnall al Servizio Cllenti

Il consumo dal 16.02.17 al 16.05.17 4d1 205 matd cubl, ognl differmita,
Consumo annuo caicolato 2581 me
C Imatl.gla fatturatl nelle bollette precedentl e s i
onsum| stimatl.gla fatturatl nelle bol precede FAutolotiura. = i A

dal 18/02/2017 al 24/03/2017 286 mc , :
La prossima fattura sara In acconto. S| prevede che Il suo contatore
alla data 25.07.2017 segnera 5084 mc.
Effettu| 'autolettura, nel 15 glorni antecedenti la data Indicata,
munendos] dl:

» codice cllente

¢ matricola contatore

s numero mc cosl come Indicati dal contatore {lettura)
- Telefonando al numera 84,00,00.343 (costo dl uno scatto)

e dall'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tarlffa)
- Vla 5MS al numere 339.9909190 digitando Il sequente testo:
g ] LETTURA 1000653047*00513449%|ettura
- Via Internet dal portale www.aqp.It
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]
el [

acqlredotto
iese

h:mlm comuny

Acquedctto Pugllesa SpA con Unlco Axlonlsta
Sede Legale; Via Cognettj 36, 70121 BARI

Cap, Soclale: Euro 41,385,573,60,v; Reg, delle Impr. di Bari

C.F. e P.JVA! 00347000721, REA C.C.L.A.A, dl Barl n. 414092

[ v . T R

' . Andamento

. i'del consuml
medl glornallerl
mc/glerno
A (In base a letture
3+ rilevate efo

3,93

[Codice Cliente.

Contratto

1,06

8,28

7,40 5,73

2,84

3,38

autoletture)
dal 26.07.14 del 03,1014 dal 14.02,15 dal 26,07.15 dal 20,02,16 dal 21,09,16 dal 24.01,17 dal 1B.02,17
. 8l 02.10.14 Bl 13.02,18 al 25.07.18 al 19,0216 &l 20.09,16 &l 23.01.17 al 17,02.17 al 16.05.17
1
. Dettagllo Importi quantitd Importo unitario Imponibile
[ Sarvizia di e uedate, SR e i E
Consumo accertato dal 168.02,2017 al 16.08,2017 { 88gg ) 295 mc
UI4 Quota Idrico Terremotati 295 me 0,004000 €/mc 1,18 € 10%
Quota fissa acqua n® 1 moduli 88 GG '0,056959 €/gg/mod 5,01 € 10%
Tarlffa Unica 295 me 3,822854 €fme 1,127,74 € 10%
Totale : 1,133,83 C
ACCONTI PRECEDENTI
FATTURE me
Fattura n. 00000000117001067322 del 06.04.2017 285 dal 18,02.2017 al 24.03.2017 - 1,096,47 €

impenibile

10%

' _Rfe’p'il'qgo va

Iva vendite 10%

Impacge o ballc €2,60 & Somms non saggalta s WA &ip. E77AT eeaoltd In moda virliale. AUl Ag. Entfets Rard n, 2004010547 ol 24.02.04

10%
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""hﬁ Modalita di pagamento della fattura

Utllizzando i bollettint MAV, le fatture possono essere pagate presso: gli Uffid postali, le
tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puntolis e le Ricevitorie Sisal; gli Sportelli provinciali delle
Sodeth di riscossione: Equitalia Etr Spa (Bari e Brindisi), Equitalia Lecoe Spa (Lecce),
Soget Spa (Taranto); servizio gratuito di pagamento On Line con Carta di Credito sul sito
www.aqp.it; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gli
Sportelli Bancomat abilitati; le Casse punti vendita COOP abilitati, presentando il codice a

barre: )
Codice a

Barre

COOP

415805995959718160200031118687408406813502004121

Per | pagamenti effettuati oltre la data di scadenza, come previsto dal regelamento del
Servizio Idrico Integrato e dalla Carta del Servizio, saranno addebitati gli interessi di mora
nonché le eventuali spese di recupero crediti.

11 pagamento della fattura pud essere effettuato presso le casse
dei Supermercati o Ipermercati COOP, anche con il pagamento
della spesa.

'operazione. & molto sempiice. Per usufruire del servizio é sufficiente presentare alla
cassa di un punto vendita abilitatoc COOP il presente documento su! quale é
riportato il codice a barre COOP. |l personale rilevera in automatico il Codice a Barre
come- qualsiasi altro prodotto, ed il pagamento delia fattura AQP avverra .insieme al
resto della spesa.

Il servizio ha un costo di 1,00 Euro {per i Soti COOP 0.50 Euro) ed & disponibile
solo per importi inferiori a 1.500,00 Euro per ogni transazione.

" Per conoscere i punti COOP abilitati e per acquisire maggiori informazioni sul costo

del servizio consuitare il sito www.e-coop.it.

ATTENZIONE Non sono ammessi pagamenti parziali delle fatture.

aunwod wuag ‘enkany

asal|bnd

onopshboe




%

*¥ Modalita di pagamento per morosita pregressa

Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2017 ~ ATO Puglia

Utilizzando | bolfettini MAV, le fatture possono essere pagate presso: gli Uffici postali, le
tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puntolis e le Ricevitorie Sisal; gli Sportelll provinciali delie
Societd d riscossione: Equitalia Etr Spa (Bari e Brindisl), Equitalia Lecce Spa (Lecce),
Soget Spa (Taranto); servizio gratuito di pagamento On Line con Carta di Credito sul sito
www.aqp.it; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gli
Sportellj Bancomat abilitati.

Non sono consentiti pagamentf parziali, in caso di smarrimento o deterioramento del

In relazione all'applicazione del nuovi corrispettivi allutenza, previst all’art. 9 della
Deliberazione dell’Autorita per I'Energia Elettrica il Gas e il Sistema Idrico (AEEGST} n.
664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 - Approvazione del metodo tariffario Idrico per il
secondo periodo. regolatorio (MTI-2) — la Deliberazione del Consiglio Direttivo dell’Autoritad
Idrica Pugliese n. 29 del 26 luglic 2016 ha definito per YATO Puglia il moltiplicatore
tariffario da applicare per l'anno 2017, la cui definitiva approvazione & intervenuta con
Deliberazione AEEGSI n. 790/2016/R/IDR del 22 dicembre 2016.

Di seguito la conseguente articolazione tariffaria, al netto di IVA, valida dal 1 Gennalo

atnwoz sengwnbor

]
Im‘:\
oa
Qg
28 E
®o
=
[+]

bollettino prestampato contattare il numero del Servizio Clienti. 2017, per i servizi di atquedotio, fognatura e depurazione. Al sensl di quanto previsto
dalla Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.i., inolire, agli utenti dei servizl di
acquedotto, fognatura. e depurazione viene addebitata anche fa componente di
magglorazione UI1 in favore delle popolazioni terremotate delle Regioni Emillia € Romagna

e Veneto nella misura di €/mc 0,004.

Vooe tariffa Uso Damestico |Usa C le jUso Ind Uso Pubb Altl Ust

Quota Fissa Acqua £/Modulo 20,79 20,79 31,17 20,79 20,79
Tariffa agevolato €/mc 0,763683
Tariffa base £€/me -1,002138 1,208882 1,298882 1,002138 3,822854
Tariffa 1° fascia €/mc 1,648731 1,725204 1,725204 1,648731

N Tariffa 2° fascia €/me 2,467653 2,467633
Tariffa 39 fascia €/mc 3,026765 3,026765

- Quota Fissa Fogna €/Moduls 20,79 20,78 31,17 20,79
Servizio Fognatura €/mc .0,1532693 0,193693 0,193693 0,193693
- Servizio Depurazione €/me 0,556048 0,556048 0,556048 0,556048

Sul sitor www.aqp.lt sono riportate anche le tariffe relative alle Altre attivith idriche,
previste dal Regolamento del SII.

= CONTHCORRENTI'POSTAL! - Ricevuta di Accredito |

CONTI CORRENTI POSTALI- Ricevute di Versariento SancuPista ‘BancoPosta

(51

?E sc,”'c,,. 16240731 dewre 1.506,55 sucicn. 16240731 geam 1.506,55
priese TD 247

Intestato a: Intestato a:

ACRUEDOTTO PUGLIESE S.P.A ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

VIA SALVATORE COGNETTI,36 — 70121 BARI VIA SALVATORE COGNETTI, 36 — 70121 BARI1

Eseguito da: ‘g
AMAT. =
' 003111868740839570 =
Uik e oaTrsr 657 T T
CODICE MAV

da pagare a: 03111868740839570 §
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A > S i
codice MAV:  03111868740839570 = 74131 TARANTO TA. %
dek 31.05.2017 D.
Conltrattor 3992659915 dierite: 1000652047 :'%

Contratio: 3992659915 :inm :;;0055-::::7 BOLLO DELL'UFFICIO POSTALE BOLLO DELL.UFFIC!Q.; ﬁALE [MPDRTAN'I'E:@ .'SmCmRNERE NELLAZONA so%i‘mnﬁ "

Fomituradic VIA CRISTOFORO COLOMBO
74100 TARANTO TA

<003111868740839570> 00001506+55> 16240731< 247>
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Sentenza Corle Costituzionale n.335 del 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
deli’art.1, comma 6, del D.M. 30 settembre 2009

E’ disponibile sul sito www.agp.it I'elenco dei clienti deli’abitato di Rignano Garganico al
quale & stato richiesto il pagamento della quota di tariffa riferita al servizio di depurazione
nel periodo in cul detto servizio non era ancora prestato.

Situazione pagament

Bi sequito & riportata l'evidenza aggiornata delle fatture emesse da settembre 1999 in pol
che non risultano saldate riferite alla posizione contrattuale 3992659915:

Fattura Emessa Scadenza Importo Residuo
000117001067322 06.04.2017 09.05.2017 1.506,55 1.506,55

1 residuo debito pregresso ammonta pertanto a € 1.506,55.

La inviiamo, qualora non lo avesse gla fatto, a regolarizzare prima possibile la sua
posizione effettuando un versamento utilizzando il MAV allegato. In caso di ritardo del
pagamento, saranno applicati gli interessi di mora pad al T.U.BCE pil 3 punti, addebitati
sulla fattura successiva. Le ricordiamo che, come previsto dall‘art. 16 del Regolamento del
Servizio Idrico Integrato e come previsto dalla Carta del Servizio Idrico Integrato, questa
sodetd si riserva di procedere alla sospensione della fornitura, in caso di mancato
pagamento di n. 2 fatture, salva comunque la successiva rsoluzione del contratto e
l'addebito di vlteriori spese a suo carico, come Indicate sul sito www.aqp.it. Copla di
eventuali fatture non ricevute pud essere richiesta agli Sportelli di Assistenza Clienti,
telefonando al numero del Servizio Clienti, oppure riprodotta dallo Sportello On Line del

001 LO002995888-PA5-D131-6MD 0-0-0-0

Situazione pagamenti {continua)

sito www.aqp.it. SI evidenzia che, qualora non vi sia coincidenza fra i dati anagrafid e
fiscali riporiati in fattura e V'attuale fruitore del servizio idrco integrato, questi - a norma di
Regolamento - & tenuto a procedere all'immediata voltura del contratio a propric nome,
recandosi presso il pil vicino Sporiello di Assistenza Clienti, oppure telefonando al numero
del Servizio Clienti,

Si informa che, nel casi di insolvenza, Acquedotto Pugliese potra incamerare l'importo
versato -a titolo di deposito cauzionale compensandolo con-i propri credii maturati; fermo
restando 1l diritto della Sodeta di agire per il recupero di eventuali ulteriori somme che
risultino non corrisposte € non compensate con la cauzione stessa. La ricostruzione del
deposito cauzionale sara effethuata con voce di addebito su successiva fattura consumi. Si
rammenia che, nel caso di mancato versamento e ricostituzione del deposito cauzionale,
potranno prodursi, essendo venuto meno uno degll elementi essenziali del contratto, gli
effetti di cui agli artt. 1453 e seguenti; de] Codice Gvile.

Modaliti di domiciliazione della fattura

Nuovi Servizi di Pagamento ~ Single Euro Payments (SEPA):

AQP si adegua a quanto stabilito dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento Europeo e
del Consiglio - dal provvedimento del 12.02.2013 della Banca dTialia - ed attua, dal
01.02.2014, la domiciliazione delle fatture con modalitd SDD Core (SEPA Direct Debit Core
- Addebito diretto). Informazioni riguardanti i servizi SEPA, e le condizioni che
regolamentano fa modalitd di domiciliazione SDD Core, sono disponibili sul sito
www_agp.it.

AQP rende noto che:

- le domiciliazionl attive restano valide. I clienti gid domidiliati alla data del 31.12.2013
non devono effethuare alcuna azione. Gli addebiti saranno automaticamente garantit

— i clienti, per attivare, variare o revocare la domiciliazione devono inolirare Fapposito



[ ]
‘“ Madalita di domiciliazione della fattura (continua) Informazioni su qualita e condizioni

modulo - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.aqp.it e presso gli uffid commerdali —
debitamente compilato e accompagnato da copia del documento di identitd, via fax al
numero 080.231.3399, via PEC alllindirizzo clieni@pec.aqp.it, o consegnando il tutto
direttamente ad uno sportello di Assistenza Clienti AQP.

Rateizzazione della fattura

La fattura sara rateizzabile: se ''mporto della fattura & uguale o maggiore ad Euroc 260,00
(da moltplicare per it numero del moduli contrattuali); se la richiesta & inoltrata entro la
data dl scadenza della fattura interessata; se la stessa & di conguaglio o mista e se la sua
tipologia & d’'uso domestico; se l'avente diritto € in stato di Indigenza attestato da idonea
documentazione o autocertificazione; se esiste una attestazione di avvenuta perdita Idrica
dellimplanto interno, riferito al periodo considerato In.fattura e certificato da intervento
tecnico occorso. Pertanto, il cliente pud scrivere’o recarsi presso I’ ufficlo commerciale AQP
o Inviare una mail a clienti@pec.aqp.it comunicando: Codice Cliente, numero di contratto,
numero di fattura oggetto di rateizzaziore, recapito telefonico e formendo Ia
documentazione su indicata. A conclusione dellistruttoria il cllente ricevera una

comunicazione scritta con limporto della fattura rateizzata in 3 rate bimestrali. La-

rateizzazione della fattura prevede I'addebito degli Interess] {pari al TUBCE - Tasso Ufficiale
della Banca Centrale Europea - pitt 2 punti) sulla prima fattura consumi utile. Per magglori
Informazioni consulti il sito www.aqp.it .

-Comunicazioni AEEGSI

Non sono presenti comunlicazioni.
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Tutte le informazioni sulla qualitd dei servizi offert, sui livelli di servizio e sulle condizioni
che regolamentano il rappotto contrattuale sono disponibili sul portale www.agp.it e
presso gli sporteill di Assistenza Client. In particolare, La Inviiamo a consultare il portale
Internet AQP o a richiedere agli sportelli, informazioni inerenti: (&) ai livelli garantiti
rispetto alla normativa vigente; ai livelli raggiunti nell’anno precedente; al Regolamento ed
alla Carta del Servizio Idrico Integrato; (b) alla composizione della qualitd dell'acqua
distribuita; (c) alle condizioni contrattuali di fomitura; {d) alle procedure per attivare ogni
tipologia di richiesta commerciale e per inoltrare un reclamo; (e) il glossario delle voci e dei
termint indicati In fattura; (f) i criteri che regolamentano Il servizio e la qualits. Per
ulteriori informaziont contatti il numero verde commerdale,

Disciplina del Deposito Cauzionale

Dal 01.06.2014 & entrato In vigore Il metodo di calcolo del deposito cauzionale secondo le
disposizionl Indicate da AEEGSI con delibere n.86 del 28.02.2013 e n.643 del 27.12.2013.
Tali disposizioni prevedono che il calolo del deposito cauzionale sla applicate ad ogni
utente, nella misura del. corrispettivo trimestrale per consuml. Non € previsto il deposito
per gli usi pubblicl, per utenti destinatari di bonus Idrico’ ed In caso di domiciliazione SEPA,
per consumi delanno solare precedente inferiori a 500 mc.. Nel caso di uso diverso dal
domestico e consumi superiori 2 500 mc/anno, possono essere previste forme di garanzia
alternative al deposito cauzionale. Per gii usl domestid con plu.di un modulo contrattuale &
altresi previsto un abbattimento del 40%.

Per magglor informazion] sulla modalita di caloolo del deposito cauzlonale consulti il sito
www.agp.it

BNUGT B TIDIE,|
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Informazione riguardante le Tariffe 2016 del Servizio Idrico Integrato
Tariffe 2016 - ATO Puglia

In relazlone all'applicazione del nuovi corrlspettivi all'utenza, previsti all'art, 9 della Deliberazione dell’Autotitd per I'Energla Elettrica Il
Gas e |i Sistema Idrico (AEEGSI) n, 664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 - Approvazione del metodo tarlffario ldrica per Il secondo
periodo regolatorio (MTI-2) - la Dellberazione del Consiglic Direttivo dell’Autoritd Idrica Pugliese n, 29 del 26 luglic 2016 ha definito
per I'ATO Pugita || moltiplicatore tariffario da applicare per I'anno 2016, la. cul definitiva approvazione & Intervenuta con Dellberazione
AEEGSI n, 790/2016/R/IDR del 22 dicambre 2016.

Di segulto la conseguente articolazione tariffaria, al netto di IVA, valida dal 1 Gennalo 2016, per | servizl dl acquadotto, fognatura e
depurazione. Al sens| di quanto previsto dalla Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.l., Inoltre, agil utentl del servizl di
acquedotto, fognatura e depurazione'viene addebltata anche la componente di. magglorazione UIl In favore delle popoelazioni
terremotate delle Reglonl Emilla e Romagna e Veneto nella misura di. €/mc 0,004.

Voco tariffa Uso Domestico | Uso Commerclale | Uso Industriale | Uso Pubblico Altrl Us|

Quota Fissa Acqua €/Modulo 19,44 18,44 29,15 18,44 19,44
Tariffa agevolata €mce 0,714110

Tariffa base €/me 0,937086 1,214568 1.214568 0937086 3,574704
Tariffa 1° fascla €mc 1,641708 1,613217 1,613217 1,541708

Tariffa 2° fascla €mc 2,307500 2,307508

Tarlffa 3° fascla €/mc 2,830291 2,830291

Quota Fissa Fogna €/Modulo 18,44 19,44 29,15 19,44

Servizio Fognatura €/me 0;181120 0,181120 0,181120 0,181120

Servizio Depurazions €mc 0,519853 0,519953 0,519953 0,519953
Sul sito www.aqp.It sono ripartate anche le tariffe relative alle Altre attivita Idriche, previste dal Regolamento del SII.

Tarlffe 2016 ~ Ambito Distrettuale Calore Irpino della Campania

In relazione all'applicazlone dei nuovi corrispettivl alPutenza, previstl ali'art. 9 della Dellberazione dell'Autorltd per FEnergla Elettrica il
Gas e il Sistema Idrico (AEEGSI) n. 664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 - Appravazione del metodo tariffario idrico per |l secondo
periodo regolatorio (MTI~2) - la Dellberazione del Commissario Straordinaric dell’AATO Calcre Irpino n. 30 del 20/10/2016 ha definito
per gli utentl dell’Ambito Distrettuale Calore Irplno, salve successivo conguaglio, e fino alla definitiva approvazione da parte
dell’AEEGSI, Il moltiplicatore tarlffarle da applicare per 'anno 2016,

DI seguito la conseguente articolazlone tariffarfa, al netto di IVA, vallda dal 1 Gennale 2016, per | servizl dl acquedotto, fognatura e
depurazlong, Ai sensl di quanto previste dalla Dellberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.i., Inoltre, agll utentl del servizl di
acquedotto, fognatura e depurazione viene addebltata anche la componente dl magglorazione UI1 In favore delle popolazionl

terremotate delle Reglenl Emilla e Romagna e Veneto nella misura di €/mc 0,004,

Voce tariffa Uso Domestico | Uso Commarclale | Uso Industriale Use Pubbllco Altrl Usl
Quota Flssa Acqua €/Modulo 14,68 " *) **) ")
Tarlffa agevolata €/mc 0,588874 ' .
Tarlffa base €mc’ 0,700558 0,804266 0,804266 0,700558 2,367105
Tariffa 1° fascia €/mc 1,225615 1,088242 1,068242 1,225615
| Tariffa 2° fascla €/mc 1,890636 1,890636
Tariffa 3° fascla €/me 2,344622 2,344622
Quota Fissa Fogna €/Modulo 13,94 13,94 18,63 13,94
Servizio Fognatura €mc 0,129087 0,129087 0,129087 0,120087
Servizio Depurazicne €/mc 0,370584 0,370584 0,370584 0,370584
Voce tarlffa contatore (**) 3 mc/h § mcth 10 meih 20 mcth ed oltra
Quota Fissa Contatore per Usl 1 4 88 18.12 22 04 65 50
divers! dal Domestico €/anno ' ' ' '

Sul sito www,agap,lt-sono riportate anche le tariffe relative alle Altre attivitd Idriche, previste dal Regolamento del SII,

Obblighi di raccolta delle misure di utenza.

Al sens| dell'art. 7.1 dell’Allegato A alla Dellberazlone AEEGSI n. 218/2016/R/IDR dal 5 magglo 2016, Acquedotto Pugllese & tenuto ad
effettuare almeno 2 tentativl d! raccolta della misura all’anno per gll utentl finall con consuml medi annul fino a 3.000 mc mentre, per
gli utenti finall con.consumi med! annul superior] a 3.000 mc, almeno 3 tentativi di raccolta della misura allanno.

Consumo medlo annuo Numero minimo di tentativl dl lettura annul

Fino a 3.000 mc 2

Qitre 1 3.000 me 3

g
g
&
3
g
g
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Rinnoviamoilpatte
coni cittadini

La Carta del Servizio si evolve

In adempimento alla deliberazione dell’Autorita per I'Energia Elettrica, il Gas e il Sistema Idrico (AEEGSI) n, 655/2015/RADR de! 23/12/2015,Acque-
dotto Pugliese ha aggiornato la propria Carta del Servizio Idrico Integrato in vigore da aprile 2000, Ia cui ultima revisione risale a giugno 2013.

Con ia ditata deliberazione n. 655/2015, a2 maggjor ttela degli utenti e in un'ottica di semplificazione, TAEEGS! ha inteso uniformare i livelli minimi dei
servizi erogati e gli obiettivi di qualiti contratuale del Servizio ldrico Integrato, rendendoli omogenel sul territorio nazionale a partire da luglio 2016,

Le principali innovazioni apportate dalla citata deliberazione AEEGS! e recepite neffa Carta dei Servizi di AQP riguardano la Regolazione della Qualita
Contrattuale del 51, in particolare:

= Modalita di accesso ai servizi erogati dal gestore del Sl

= Livelli specifici e generali di qualith contrattuale del Servizio e relativi indicatori

* Indennizzi automatici, in caso di mancato rispetto del livelli specifici di qualitd

* Uniformita e completerm delle modalith di esecuzione defle prestazioni

= Standard minimi di qualita, con particolare riferimento alle modalith di fatturazione, alla rateizzazione dei pagamenti, alla gestione delle pratiche
telefoniche, alle richieste scritte di informazioni e di rettifica di fatturazione, ai reclami, agli sportelli fisici, al prento intervento, ai flussi di comuni-
cazione tra gestori in caso di gestione separata del S

= Garanzia del rapporto contrattuale, con riferimento alle fasi di preventivazione, allacciamento, attivazione, riattivazione e subentro nella fornitura,
voltura, disattivazione della fornitura

Anche |a fatturazicne cambia nella sua periodicita: permane, infatti, I'emissione almeno trimestrale delle fatture per le utenze con censume medio
fino a 3.000 mcfanno, mentre sara bimestrale per [e utenze con consumo medio superjore a 3.000 mc/anno. Tale adempimento intende favorire
la stabilizzazione dei flussi di pagamento e garantire all'utente una migliore comprensione delle informazicni sui consumi, agevolando in tal modo
comportamenti virtuosi di efficienza e riduzione nei consumi e una maggiore certezza della spesa ad essi associata.

Maggiori informazioni sono disponibili nei. box informativi tematici presenti nella fattura AQP, sul sito internet www.agp.it e sul sito dell’ Autorita per
I'Energia Elettrica il Gas e il Sistema Idrico www.autoritr.energia.it

————————
(attivo da Lunedi a Venerdi 8:30—17:30 e Sabato 8:30-13:00, Numero Verde Segnalazione Guasti
gratuito da rete fissa, e accessibile dal numero +39 080 5723498 e Pronto Intervento
da rete mobile o dall’'estera) (attivo 24 ore su 24 e gratuito anche da rete mobile)

[caans] -
@‘ ’
AN -

| _ | o pugliese
VIMI'egione.pug!iajl:e ’ : www.aqp-lt S I'acquia; bene comune s t”ﬂ
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1 !, ", acguedotto I
pugliese

Facguz, hene cemune

IERIMIT

Acquedotto Pugliese SpA con Unlco Azlonlsta

Sede Legale; Via Cognetti 36, 70121 BART

Cap, Sociale: Euro 41,385,573,60 i.v. Reo. delle impr, di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LA.A. di Bari n. 414002

SERVIZIO CLIENTI
E RECLAMI

WEB
FAX COMMERCIALE

: SPORTELLO
ASSISTENZA CLIENTT
' y SEGNALAZIONE
GUASTI

800,085.853 numero verde commerciale
Da cellulare o dallestero +39 0B0,5723498, a tariffa

wwwhagp.lt
+35.080.2313497

Viale Virgilio 19
74121 - Taranto  (TA)

800,735,735 numero verde guasti
Gratuito anche da cellulare

+39,080.2313248

FAX GUASTI

T R T T R A ot
FInfortazion) ontratiual
Vla Cristoforo Colombo
74100, Tarante Ta

uso occaslonale o provvisorio
occaslonale o provvisorio
Acquedotto

[ 4
Y
Ubicazione fornltura
Cap, Cittd
Tipologla di utenza

©  Tariffa applicata
Sarvizi

Modull contrattuali/Unitd immoblliari 1
oW Deposiso cauzionale versato € 1.8B83,05

ERateizzaZione dellZ Tatturh
La sua fattura non & ratelzzablle.
Consult! 11 box “"Ratelzzazione della fattura®,

FDomigliiaZioRe el aYatiT

i i s Kt R L

Domiclllazione non attlva,
Consuiti I box "Modalltd dI domiclllazione della fattura”.

T i o

Al pay b mobilta nelaxe di Teaists

recs_ A0X30

sc 20-50 . d o
001 LOp0299588E-P45-D131-1/10 0-0-0-0

7000290588B008778 ol

AQ7000282588B008778

A Amm.e Delegalo

DG Dirtore Genzrale

DA Eaetfors Amminisirativo
DT Direttore Teonico

WP Appalli 7 Confrei

UCH Commerciale /-Matketing
UCB  Cantahifits Blancio

UES Esercizio/ Sosia

UiS  Informatica/ Statistica
HE- .‘ﬂanuienzioneﬂ'emirz—l

A.M.A.T. ,
VIA CESARE BATTISTI, 657
74121 TARANTO TA

HRYU  Risorsa Umana
UAG Al Gen. PRER SIMSTRS
khs  Ulfich Regionada
310 Siaf Qualit

Dati fiscali

Intectatarlo A.M.AT.

Domicllio Vla Cesare Battist| 657

AO0onOnO0anupugn

Capy, cltta 74121, Taranto TA

CF o Partita IVA

D0146330733

Quota fissa € 5,01
Servlzlo acquedotin € 1,127,74
Servizlo fognatura € D,00
Servizlo depurazione € 0,00
Onerl perequazlone € 1,18
Bonus soclale € 0,00
Accontl precedenti e rettifiche € - 1,096,47
Addebltifaccredit! diverst € 0,00
Totale Impanibile € 37,48
Pescrizione afiquota Imponibile lmgosta
Iva vendite 10% € 37,46 3,75
Totale fattura . c 41,21

Consuit] sul retro 1| dettagllo degll Import,

g i K s
BB Do,

e
Contatare M-MADDALENA - mairicola 005334~ eahs. + 1 - OB Indiel
Matrlcola Lettura Inlzinle S fule ’ Contatore | -
centatore ata valore  tipolc | gt varon, logie | mete eubf )
I -00513448 [T6.02,17 5271 ter P P T Tenle 25
PR i
- ! L : |
[N s e .
: R 217 el 16,0517 8dl 20° metrl eubl,
Cs stire. arm: caleolato . 25B1 me
zm- & sumist ~. olafattu ©  elle bollette precedent!
T ode 18/02/2017 M 24/05, 2B6 mc

Y S L R A VU T 2

1
Prenda vislone delle comunicazion] deli'Autoritd per 'Energla
Elettrica Il Gas ed Il Slstema Idrico (AEEGSI) nei box
' “"Comunicazionl AEEGSI”,
i Consultl |l box ¥Sentenza Corte Costituzionale n, 335 def
10.10.2008, se ;... ™M 30.09,2008",
v b urretin. . o el datl flscall e segnali al Servizlo Cllent]

AT AT e

TAutc lettura

A

La prossima fattura sard In acconto. S| prevede che 1| suo contatore
alla data 25.07.2017 segnerd 6084 me,
Effettul I'autolettura, nel 15 glorni antecedenti la data Indicata,
munendosi dl:
' * codice cllente!
» matricola contatore
» npumera mc cosl come indlcatl dal contatore {lettura)
= Telefonando al numero 84.00,00,343 (costo dl Lno scatto)
" e dall'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tarlffa)
- Vla SMS al numero 339.9909190 digitando I seguents testo:
* -LETTURA 1000653047%¥00513449%ettura .
.= Vla [nternet dal portale www.agp.lt

D01 LOOOZ995888-P45-D131-1/10 0-0-0-0
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamente sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE °
Conv. n°® del
IL RESP, UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per superv:smne‘
DATA FIRMA
Delib. C.A. n® del

JData scadenza pagamento

DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. © del
DATA FIRMA '
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA '
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pag

amento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

FIRMA

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPQNSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP, UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione -
DATA

»

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento = .

verifica dati tecnici =

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
B

DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITASTECNICA

per supervisione®

DATA FIRMA DEL RESPONGABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE: z
verifica conferimento incarico B
Conferimentodel .....covvveeveecviiieniinns Prof...cococer e, L3
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR. N
DATA FIRVA 3

vy

L




". acquedotto
ugliese

4 [acque.bans ¢amuns

_3150512017

R S

Acquedotto Puplless SpA con Unice Azlonlsta
Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI ;
Cap, Soclale: Euro 41.385,573,60 I.v. Reg. delle Impr. di Bari A TR oiiar HL RS

C.F. e P.IVA; 00347000721, REA C.C.L.AJA, dl Barl n, 414092 !

Andamento

del consuml
maedi glornalier|
mc/glorno

{In base a letture
rllevate efo
autoletture)

2,35

3,02 3,05 8,29 7,40 5,73 2,84

i,

1%“?

o ? ] A i A
dal 26,07,14 dal 03.10.14 dal 14,02.15 dal 26,07,15 da} 20.02.16 dal 21,09.16 dal 24,01,17 del 18.02,17
2} 02.10,14 al 13,02.15 ol 25,07,15 al 19.02,16 2] 20.06.16 al 23,01.17 al 17,0217 al 16.06.17

fmporto unitario Imponibile iva

guantitd

Dettaglio importl

{'Gar
Consumo accertato dal 1B.02,2017 al 16.05,2017 { B8 gg) 295 mc .
UI1 Quota Idrico Terremotati 285 me 0,004000 €/mc 8¢ 10%
Quota fissa acqua n® 1 modull . 86 GG 0,056852 €/an/mod 5,01 € 10%
Tariffa Unica 295 mc 3,822854 €/mc 1,127,714 € 10%
Totale 1,133,893 C

ACCONTI PRECEDENTI

FATTURE me

Fattura p. 0G00DODD117001067322 del 06.04,2017 286 dal 18,02,2017 al 24,03,2017 -1.09647 € 10%

Iva vendite 10%

Impeala o belta €:2,00 81 6mime han sogsTto & VA eip. €757 2saallp in modo vifknie, Aul, Ag. Enirets Ber p. 2004016847 de 24.02.04

€01 LOD02995888-P45-D131-2/10 0-0-0-0



UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE _ °
Conv. n® del i
IL RESP. UNITA' PERSONALE ,
Determ. A.D, n*® del per supervisione s
- 2, 4 DATA FIRMA
Delib. C.A. n° A“ Vel W

JData scadenza pagamento

2717

Pfs'lll’e _ L'ADDETTO AL RIS TRO UFFICIO MAGAZZING
f o ZITTI? 7 : verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP A A' CONTRATTI
’ ep/sybervisione ” Contr. Rep. n. ' del i
Dl/n TR
é ﬂ/ % Delib. C.A. n. del
T 3
5
Delib. C.A. n. del i}
UFFICIO RAGIONERI/ '
verifica dafi contabili Delib. C.A. 1. dal

data scadenza pagamento indicata in fatfura

Data scadenza pagamento

L

data scadenza di pagamento presunta/ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DELRESP SAB'LEjQ ‘ (/[ iz IL RESP. UNITA' TECNICA
15 21017 j per supervisione
IL. RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO [PATA FIRMA DEL RESPONSABILE
pey siypervisione x
DATAO},.{‘D FIRMA \ i ? L =

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

IR L TIETAY I

" Data scadenza pagamento

DATA™

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE -
TR

|PATA FIRMA IL. RESPONSABILE UNITA’ TECNICA
per supervisione ¥

- DATA FIRMA DEL RESPONSABILE =

"UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE: -

verifica conferimento incarico -

Conferimento del ....ovvvuveuneoe, e Prot....eee e . ! =
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR, -

FIRMA =




. acquedotto |
pugllese

Facqus, bena 0011 55 ”I “l‘l ” | | I’ll

Acquedotto Pugiiese SpA con Unlce Azionista

Seda legale: Via Cognett| 36, 70121 BARI

Cap. Sociale! Euro 41.385, 573 60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA c.c.LAA, di Barl n, 414002

)

700175

SERVIZIEORCF:%EN'I'I 800,085,853 nirmerc verde commerciale

LAMI | Da cellulare o dall'estero +39 080.5723498, a tarlffa

WEB lwwwhadgp.lt
FAX COMMERCIALE {+39,080.2313487

SPORTELLO |viale Virgllio 19
ASSISTENZA CLIENTT{74121 - Taranto (TA)

SEGNALAZIONE |800,738.735 numero verde guasti
GUASTI |Gratulto anche da cellulare

FAX GUASTI|+39.080.2313348

['Situazione pagamentl

I suol pagament! risultanc non regolarl per un Importo dl
C 252,28, Consult il dettagllo allegato.

FInformazioni contrattuatl .

Ublc2zlone fornltura Via Temenide 11

Cap, Cltt 74100, Taranto Ta

Tipologia dl utenza uso commerclale

Tarlffa applicata commerclale

Servizl Acquedotto
Fognatura e depurazione: Refluo
Domestico

Mediill contrattuall/Unitd Immoblitarl 1 (200 L/g)

Deposito cauzlonale versato € 1.189,70

[:Stato del depuratore’:

Implanto di depurazione attive.
Ulteriorl Informazion| sono disponiblll all'lndirizzo www.agp.It

["RateizZzazlong delia fattiura’ "

|La sua fattura non & ratelzzablle.
Consulti il box “Ratelzzazlone della fattura”,

I Bomiciliaziona della fattura.

Damicillazione non attlva.
Consultl Il box “Modallt di domiclliazione della fattura®,

ICodlce Cliente =‘1ooossao47

Co_nj:ratto

1001.17001755548.

| 31/05/2017 i
03/07/2017.
~AxpLs

Aeicdea per L mobilta nellarsa ci Tax s

8c 20-50 J ng
001 LO0D2665888-P45-| l31:3l:l-1.d‘1.E‘t UEC"“‘

70002095888008777
AQrooo2e0s8ee0os7ry  de 9.9 117047
m Almfe o D
. Divettore Gengrale
A.M.ALT. DY Dietire 5
VIA CESARE BATTISTI, 657 W Direfiore Tearioy o
74121 TARANTO TA WP Aspal§ / Coniatt o
UEH Commertiale ] Merkesng O
UER  Contabiits Biancip o
UES Eserizio) Sasts -
U5 inkomatica) Stattica
¥ Pileziona | T
/ Dati fiscall ‘URD R:sorseUman; v E
-Intestatarlo AMAT. UAG At Gen, PRBE. SINS TRy
"RAG Ufficio Ragioneria -
Domiclile Vla Cesare Battlst! s%BQ St Qualiz O
Cap, clttd 74121, Taranto  TA 0

CF o Partita IVA 00146330733

igo lmpqrti della bolletta

Quota fissa € 10,26
Servizlo acquedotto € 66,51
Servizlo fognatura € 8,33
Servizio depurazione € 23,51
Oner| perequazione € 0,51
Bonus saclale € 0,00
Accontl precedent! e rettifiche € 0,00
Addebltl/accredit] diversl € 0,00
Totale Imponiblle € 109,52
Descrizione aliquota Impanlblle Imposta
Iva vendite 10% €109,52 €10,95
Totale fattura L > 120,47

Consult] sul retro Il dettaglio degll Importi,

‘ Comunlcazlom _ . o .
Prenda vislone delle comunlcazlonl dell’AutorIt& per I'Energla ’

[[Consumi: 5 7T T %
— - Elettrica || Gas ed I Sistema Idrico (AEEGSI) riel box
Contators M-MADDALENA « matricoln 05145078 - calibre 1 - 05 Indlci “Comunicazionl AEEGSI”
m‘;g;[: ::E"‘ '"‘”:ﬁm vpoloaia :::“" “"‘5: o tivolocin ;:?:f:‘: Consulti Il box "Sentenza Corte Costituzlonale n. 335 del
|_contalora | data _ valere Hpelogia | L peiogia ¢
08145078 |22.02.17 6057 reals |72.08.17 6100  eHmata 3 10.10.2008, secondo DM 30.09.2000%
Verlfichl la correttezza del datl fiscall e segnall al Servizio Cltent
ogn| difformita.
Il consumo dal 22,02.17 al 22.05,17 &dl 43 metd cubl, "
R R T e T LR
Consumo annuo calcolato 769 mc [ Autolettura , : 2 : - !

La prossima fattura sarh a conguagllo e s prevede di effettuare la
lettura In data-22.08.2017
Ha comunaque facoltd di comunicare lautclettura, nel 15 glornl
antecedentl la data indicata, munendosl dI:.
» codice cliente
s matricola contatore
* numero mc cosl come Indicati dal contatore (lettura)
- Telefonando al numero 84.00.00.343 (costo dl une scatto)
e dall'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tariffa)
- Vla SMS al numero 339,9909190 digltando Il seguente testo:
LETTURA 1000653047*05145078*lettura
- Via Internet dal portale www.aqp.it

001 LO002985888-P45-D130-1/10 0-0-0-0



o ” T, S— i ELGRAAAN
[Cotice Cliente s ¢ ; ;

Contratto

acqlr,edotto
pugliese

Fatgun, bene comunit.

Acquedotto Pugllese SpA con Unjco Azlonista

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap, Soclale: Eure 41,385,573,60 Ly, Reg, delle Impr, di Barl
C.F. e P.IVA! 00347000721, REA C.C.L.A.A, dI Barl n. 414002

- - " Andamento

del consuml
medl| glornallerl
‘. me/fglorno
. (In base a lettura

9,27 0,00 4,48 2,17 0,40

, Hlevate e/a
autoletture)
del 22.00.12 dal 21,69, da113.08.24¢  dal 18,0215 dal 31,07.15 dal 24,0216  .dal 24,08.16
al 20,08.13 81 17.02.44 ol 12.08.14 al 17,02.18 al 30.07.15 8)22,02,16 al 23.08.16 &l 21.02.17
P
" -
Dettagllo Importl quantitd Importo unitario imponibile iva

- Sefvizlodl acquaedotte i

Consumeo presunto dal 22.02,2017 al 22.08.2017 ( 90gg ) 43 me

UI1 Quota Idrico Terremetati 43 me 0,004000 €/me D,17.€ 10%

Quiota figsa acqua n® 1 meduli 90 GG 0,056959 €/gg/mod 513€ 10%

Tariffa Base 18 me . 1,298882 €/mc 23,38 € 10%

Eccedenza 1 Fascla . 25 mc 1,725204 €/me 43,13 € 10%
Totale 71,81.C

L:Sewviziodl fognatura e depurnzions

Consumo prosunto dal 22.02,2017 al 22.05.2017 ( 50gg ) 43 me

UI1 Quota Depuraz. Terrematati 43 mc 0,004000 €/mc 0,17 € 10%

UI1 Quota Fogn. Terremotati . 43 me 0,004000 €/mc 0,17 € 10%

Quota Fissa Fog, Domn. n® 1 mod ' 90 GG 0,056959 €/gg/med 513 ¢€ 10%

Quota Varslabile Depurazione 43 me 0,556048 €/me 23,91 € 10%

Quota Varlablle Fognatura 43 mc 0,193693 €/mc 8,33 € 10%
Totale 37,71 €

Iva vendite 10% ' 109,57 € 10% 10,95 €

Imposta o Lalln €2.00 80 sammi nan boggaTe B VA BUp 677,47 Esaak I moco vinuale. AL Ag. Entrals Badp. 2004218547 anl 24.62.04

001 LOCO2935888-P45-0M30-210 0-0-0-0



s yodalita di pagamento della fattura

utilizzando | bollettini MAV, le fatture possono essere pagate presso: gli Uffid postali, le Il pagamento della fattura pud essere effettuato presso le casse
tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puniolis e le Ricevitorie Sisal; gli Sportelli provinciali delle dei Supermercaﬁ o) ]pem]ercati COOP, anche con il pagamento
Sodetd di riscossione: Equitalia Etr Spa (Bari e Brindisi), Equitalla Lecce Spa (Lecce), della spesé. ) N T T T

Soget Spa (Taranto); servizio gratuito. di pagamento On Line con Carta di Credito sul sito
www.agp.it; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gli

Sportelli Bancomat abllitati; le Casse punti vendita COOP abilltati, presentando il codice a L'operazione. & molto semplice. Per usufruire del servizio é sufficiente presentare alla
: cassa di un purto vendita’ abilitato COOP il presente documento sul quale &
riportato il codice a barre COOP. || personale rilevera in automatico il Codice a Barre
Codice a come qualsiasi altro prodotto, ed il pagamento della fattura AQP avverra insieme al
gggg resto della spesa. .
415605999955715160200031 118740358062713902012047 Il servizio ha un costo di 1,00 Euro {per | So¢i COOP 0,50 Eufo) ed & disponibile
Per | pagamenti effettuat] oitre la data di scadenza, come previsto dal regolamento del solo per impaorti.inferior] a 1.500,00 Euro per ogni transazione,

Sarvizio Idrico Integrato e dalla Carta del Servizio, saranno addebitati- gli interessi di mora

nonché le eventuali spese di recupero credil. Per conoscere i punti COOP abilitati e per acquisire maggiori informazioni sul costo

del servizio consultare il sito www.e-coop.it.

ATTENZIONE Non sono ammeéssi pagamenti parziali delle fatture.
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Medalita di pagamento per morosita pregressa

Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2017 — ATO Puglia

Utilizzando i bollettini MAV, le fatture possono essere pagate presso: gli Uffid postali, le
tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puntolis e le Ricevitorie Sisal; gli Sportelli provinciali delle
Societa di riscossione: Equitalia Etr Spa (Bari e Brindisl), Equitalla Lecce Spa (Lecce),
Soget Spa (Taranto); servizio gratuito di pagamento On Line con Carta di Credito. sul sito
www.aqp.it; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gli
Sportelli Bancornat abilitati; le Casse punti vendita COOP abilitati, presentando il codice a
barre:

Codice a
Barre
COQP

415809993959715180200031118740355055643902025228

Non sono consentiti pagamenti parzial, In caso di smarrimento o deterioramento del
hallettino prestampato contattare il numero del Servizio Client.

In relazione all'applicazione dei nuovi corrispettivi all’utenza, previst allart. 9 della
Deliberazione dell’Autorita per I'Energia Elettrica I Gas e Il Sistema Idrico (AEEGSI) n.
664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 - Approvazione del metodo tariffario Idrico per i
secondo periodo regolatorio (MTI-2} - ia Deliberazione del Consiglio Direttivo dell’Autorita
Idrica Pugliese n. 29 del 26 luglio 2016 ha definito per I'ATO Puglia il moltiplicatore
tariffario da applicare per 'anno 2017, la cui definitiva approvazione € intervenuta con
Deliberazione AEEGSI n. 790/2016/R/IDR del 22 dicembre 2016.

Di sequito la conseguente articolazione tariffaria, al netto di IVA, valida dal 1 Gennaio
2017, per i servizi di acquedotto, fognatura e depurazione. Ai sensi di quanto previsto
daila Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.l., inoltre, agli utent dej serviz! di
acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente di
maggiorazione UI1 in favore delle popolazionl terremotate delle Reglont Emilia e Romagna
e Veneto nella misura di €/mc 0,004. :

Voce tariffa Uso Domestico [Uso Commerdale |Uso Industriale | Uso Pubblico Altrl Usl
Quota Fissa Acqua €/Modulo 20,79 20,79 31,17 20,79 20,79
“Tariffa agevolata €/me 0,763693
Tariffa basa €/me 1,002138 1,208882 1,208882 1,002138 3,822654
Tariffa 1° foscia €/me 1,648731 1,725204 1,725204 1,648731
Tariffa 2° fascin €/me 2,467693 2,467653
Tariffa 3° fascia €/mc 3,026765 3,025765
Quota Fissa Fogna €/Madulo 20,79 20,79 31,17 20,79
Servizio Fognatura €/mc 0,193693 0,1536593 0,193693 0,193693
Servizio D il €/mc 0,556048 0,556048 0,556048 0,556048

Sul sito www.agp.it sono riportate anche le tariffe relative alle Altre attivity idriche,
previste dal Regolamento del SII.
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" CONTI CORRENTI POSTAL{ - Ricevuta,df Versamento ' BancoPbsta CONTI-CORRENTI POSTALI ~Rikevifa di-Aceredits “Bagé.'épo-st-a'__
(1
EQ € sc,“é;n 16240731 dEwro 252,28 ' sucicn. 16240731 diEue 252,28
Pt TD 247
Intestato a: Intestato a: .
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A ACARUEDOTTO PUGLIESE S.P.A
VIA SALVATORE COGNETTI,36 — 70121 BARI VIA SALVATORE COGNETTI, 36 - 70121 BARI
Eseqguito da: g
AMAT. ' i =
|
VIA CESARE SATTISTI 657 oo3111874035905564  [IMINIIMIAMENDMININERDND &
CD3111B740355055641624073100000025228 ﬁj
SCADENZA CODICE MAV E:
da pagare a: o
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A 03111874035905564 S
Eseguinda: AM.AT. [+
VIA CESARE BATTISTY 657 @
codice MAV: 03111874035905564 74121 TARANTO TA &
dek  31.05.2017 o
Contratto: 3270071443 diente: 1000653057 g
dei: 31.05.2017 ;
* N POSTALE BOLLO DELLUFFICIO POSTALE IMPORTANTE: NON SCRIVERE NEI Z0 OTTOST,
Contratto: 3270071443 cliente: 1000653047 POLLODELLUFFICIO Son chores i e O s e =
Fomitura di: VIA TEMENIDE 11
74100 TARANTO TA
<D03111874035905564> 00000252+28> 16240731< 247>
001 L0O02995888-P45-D130-5/10 0-0-0-0 : m




Sentenza Corle Costituzionale n.335 del 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
delf’art.1, comma 6, del D.M. 30 settembre 2009

E’ disponibile sul sito www.aqp.it I'elenco dei clienti dell’abitato di Rignano Garganico ai
quale & stato richiesto il pagamento della quota di tariffa riferita al servizio di depurazione
nel periodo in cul detto servizio non era ancora prestato.

Sitvaziohe pagamenti

Di seguito & riportata l'evidenza aggiornata delle fatture emesse da settembre 1999 in pol
che non rsultano saldate riferite alla posizione contrattuale 3270071443:

Fattura Emessa Scadenza Importo Residuo
000117000664444 12.11.2016 10.04.2017 253,40 252,28

1l residuo debito pregresso ammonta pertanto a € 252,28.

La invibamo, qualora non lo avesse gia fatto, a regolarizzare prima possibile la sta
posizione effettuando un versamento utilizzando il MAV allegato. In caso di ritardo del
pagamento, saranno applicati gli interessi di mora pari al T.U.BCE pik 3 punti, addebitati
sulla fattura successiva. Le ricordiamo che, come previsto dall’art. 16 del Regolamento del
Servizio Idrico Integrato e come previsto dalla Carta del Servizio 1drico Integrato, questa
sociela si riserva di procedere alla sospensione della fornitura, in caso di mancato
pagamento di n. 2 fatture, salva comunque la successiva risoluzione del contratto e
l'addebito di ulteriorf spese a suo carico, come indicate sul sito www.aqp.it. Copla di
eventuall fatture non ricevute pud essere richiesta agli Sportelli di Assistenza Clienti,
telefonande al numero del Servizio Clienti, oppure Hprodotta dallo Sportello On Line del

001 10002995888 P45-D130-6HD 0-0-0-D

Situazione pagamenti {continua)

sito www.aqp.it. Si evidenzia che, qualora non vi sia coincddenza fra i dad anagrafic e
fiscali riporiati in fatiura e l'attuale fruitore del servizio !drico integrato, questi - 2 norma di
Regolamento - e tenuto a procedere all'immediata voltura del contratto a proprio nome,
recandosi presso Il pil vicino Sportello di Assistenza Clienti, oppure telefonando al numero
del Servizio Cientd,

Si informa che, nel casi di insolvenza, Acquedotto Pugliese potra incamerare limporto
versato a titolo di deposito cauzionale compensandolo con | propri crediti maturati; fermo
restando I diritto della Societa di agire per il recupero di eventuali ulteriori somme che
risultino non corrispeste € non compensate con la cauzione stessa. La ricostruzione del
deposito cauzionale sara effettuata con voce di addebito su sucressiva fattura consumi. Si
rammenta che, nel caso di mancato versamento e ricostituzione del deposito cauzienale,
potranno prodursi, essendo venuto meno uno degli elementi essenziali del contratto, gli
effetti di cui agli arit. 1453 e sequenti, del Codice Givile.

Modalita di domiciliazione della fattura

Nuovi Servizi di Pagamento - Single Euro Payments (SEPA):

AQP si adegua a quanto stabilito dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento Europeo e
del Consiglio - dal provvedimento del 12.02.2013 della Banca dTtalia - ed attua, dal
01.02.2014, la domiciliazicne delle fatture con modalita SDD Core {SEPA Direct Debit Core
- Addebito diretto). Informazionl riguardanti i servizi SEPA, e le condizioni che
regolamentano la modalite di domiciliazione SDD Core, sono disponibili sul sito
www.aqgp.it.

AQP rende noto che:

= le domlidiliazion] attive restano valide. I clienti giad domlcillati alla data del 31.12.2013
non devono effettuare alcuna azione. Gli addebiti saranno automaticamente garantiti

— i clientl, per attivare, variare o revocare la domidiliazione devono inoltrare l'apposito



|

L2 Modalita di domiciliazione della fattura (continua)

Informazioni su qualith e condizioni

modulo - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.agp.it e presso gli uffid commerdali -
debitamente compilato e accompagnato da copla del documento di identitd, via fax al
numero 080.231.3399, via PEC all'indirizzo clienti@pec.aqp.it, o consegnande il tutto
diretamente ad uno sportello di Assistenza Clientl AQP.

Rateizzazione della fattura

La fattura sara rateizzabile: se [importo della fathura € uguale o maggiore ad Euro 260,00
{da moltiplicare per il numero del modull contrattuali); se la richiesta & inoltrata entro la
data di scadenza della fattura interessata; se [a stessa & di conguaglio o mistz e se la sua
tipologia € d’uso domestico; se I'avente diritto € in stato di indigenza attestato da idonea
documentazione o autocertificazione; se esiste una attestazione di avvenuta perdita Idrica
dellimpianto interno, riferito al periodo considerato In fattura e certificato da intervento
tecnico occorso. Pertanto, il cliente pud scrivere o recarsi presso I’ ufficio commerciale AQP

.0 inviare una mail a clienti@pec.agp.it comunicando: Codice Cliente, numero di contratto,

numero di fattura oggetto di rateizzazione, recapito telefonico e fornendo la
documentazione su indicata. A concluslone dellistruttoria il cliente ricevera una
comunicazione scritta con limporto della fattura rateizzata in 3 rate bimestrali. La
rateizzazione della fattura prevede l'addebito degli Interessi (pari al TUBCE - Tasso Ufficiale
della Banca Centrale Furopea - pit 2 punt) sulla prima fattura consumi utile. Per maggiori
Informazioni consulti il sito www.aqp.it .

Comunicazioni AEEGSI

Non sono presenti comunicazioni.

001 LO002995888-P45-D130-7/10 0-0-00

Tutte le Informazioni sulla qualitd dei servizl offerti, sui livelli di servizio e sulle condizioni
che regolamentano il rapporto contrattuale sono disponibili sul portale www.aqp.it e
presso gli sportelll di Assistenza Clienti. In particolare, La Invitiamo a consultare il portale
internet AQP o a richiedere agli sportelll, informazioni inerenti: (a) al livelli garantiti
rispetto alla normativa vigente; al fivelll raggiunti nell'anno precedente; al Regolamento ed
alla Carta del Servizio Idrico Integrato; (b) alla composizione della qualith dell'acqua
distribuita; (c) alle condizioni contrattuali di fornitura; {d) alle procedure per attivare ogni
tipologia di richiesta commerciale e per inoltrare un reclamo; (e) il glossario delle voci e dei
terminl indicali In fattura; (f} 1 criteri che regolamentano i servizio e la qualitd. Per
ulterior] informazioni contatti il numero verde commerciale.

Disciplina del Deposito Cauzionale

Dal 01.06.2014 & entrato [n vigore il metodo di calcolo del deposito cauzionale secondo le
disposizionl indicate da AEEGSI con delibere n.86 del 28.02.2013 e n.643 del 27.12.2013.
Tali disposizioni prevedono che il caloolo del deposito cauzionale sia applicato ad ogni
utente, nella misura del corrispettivo trimestrale per consumi. Non & previsto il deposito
per gli usi pubblid, per utenti destinatari di bonus idrico ed In caso di domiciliazione SEPA,
per consumi dell'anno solare precedente inferiori a 500 me.. Nel caso di uso diverso dal
domestico e consumi superlori a 500 mcfanno, possono essere previste forme di garanzia
alternative al depaosito cauzionale. Per gli usi domestici con pid di un modulo contrattuale &
altres) previsto un abbattitmento del 40%.

Per maggiori informazioni sulla medalita di calcolo del deposito cauzionale consult 11 sito
www.aqp.it
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Informazione riguardante le Tariffe 2016 del Servizio Idrico Integrato
Tariffe 2016 - ATO Puglia

In relazlone all’applicazione del nuovl corrispettivi all'utenza, previsti all‘art. 9 della Dellberazione dell’Autoritd per I'Energla Elettrica Il
Gas e [l Sistema Idrico (AEEGSI) n. 664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 ~ Approvazione del metodo tariffario idrico per |l secondo
periodo regolatorlo (MTI-2) - la Dellberazione del Consigllo Birettivo dell'Autoritd Idrica Pugliese n. 29 del 26 lugllc 2016 ha definito
per 'ATO Puglla Il moitiplicatore tariffarlo da applicare per 'annc 2016, |a cul definitiva approvazione & intervenuta con Dellberazione
AEEGSI n. 790/2016/R/IDR del 22 dicembre 2016.

DI segulto la conseguente articolazlone tariffaria, al netto dl IVA, vallda dal 1 Gennalo 2016, per | servizl di acquedotto, fognatura e
depurazicne. Al sensi di quanto previsto dalla Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.l., Incltre, agll utenti del servizi di
acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente. di maggiorazione UIl In favore delle popolazion]
terremotate delle Regionl Emilia e Romagna e Veneta nella misura dl €/mc¢ 0,004,

Voce tariffa Uso Domaestico | Uso Commerclale | Uso Industrlale | Uso Pubblico Altrl Usl
Quota Fissa Acqua €Modulo 19,44 19,44 29,15 18,44 18,44
Tariffa agevolata €mc 0,714110
Tarlffa base €/mc 0,937086 1,214568 1,214568 0,9370a6 3,574704
Tarlffa 1° fascla €/me 1,641708 1,813217 1813217 1,541708
Tarlffa 2° fascla €/mo 2,307509 '2,307508
Tariffa 3° fascla €/mc 2,830291 2,830291
Quota Fissa Fogna €/Modulo 19,44 19,44 29,15 19,44
Servizlo Fognatura €/mc 0,181120 0,181120 0,181120 0,181120
Servizio Depurazions €/mc 0,519953 0,519953 0,519953 0,519953

Sul sito www . agp.it sono riportate anche le tariffe relative alle Altre attlvita idriche, previste dal Regolamento del SII.

Tariffe 2016 - Ambito Distrettuale Calore Irpino della Campania

In relazione all’applicazione del nuovi corrispettivl all'utenza, previst] atl'art, 9 della Deliberazione defl’Autoritd per 'Energla Elettrica Il
Gas e Il Sistema Idrico (AEEGSI) n. 664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 - Approvazione del metodo tariffarlo idrico per |l secondo
perlodo regalatorio (MTI-2) - la Deliberazione del Commissarlo Straordinario del’'AATO Calore Irpino n. 30 del 20/10/2016 ha definito
per gll utentl dell’Ambito Distrettuale Calore Irplno, salvo successive conguagilo, e flno alla definltlva approvazione da parte
dell’AEEGSI, Il moltiplicatore tariffario da applicare per I'anno 2016.

DI segulto la conseguente articolazione tariffaria, al nette di IVA, valida dal 1 Gennalo 2016, per | servizl di acquedotto, fognatura e
depurazione, Al sensl di quanto previsto dalla Deliberazione AEEGST n. 6/2013/R/COM e s.m.l,, Inoltre, agll utent! det servizl di
acquedotto, fognatura e depurazione viene addebltata anche la componente di magglorazione U1 [n favore delle popolazionl
terremotate delle Regioni Emilia e Romagna e Veneto nella misura di €/mc 0,004,

Voce tariffa Uso Domestlco | Uso Commerclala | Uso Industriale Uso Pubblico Altrl Usi

Quota Fissa Acqua €/Modulo 14,68 ™ **) ' *") ")
Tariffa agevolata €mc 0,588874
Tariffa base €/mc 0,700558 0,804268 0,804266 0,700558 2,367105
Tariffa 1° fascia €/me 1,226615 1,068242 1,068242 1,225615
Tariffa 2° fascia €me *1,8908386 1,890638
Tariffa 3° fascia €/me 2,344622 2,344622
Quota Fissa Fogna €/Modulo 13,84 13,94 19,53 13,94
Servizio Fognatura €me 0,129087 0,129087 0,129087 0,129087
Servizio Depurazione €/me 0,370584 0,370584 0,370584 0,370584

Voce tarlffa contatore (**) Imeih § mcih 10 mcih 20 mc/h ed oltre
Quota Fissa Contatore per Usl
diversi dal Domestico €/anno 14,68 19,12 22,94 6550

| Fino a 3.000 mc 2

Sul sito www.aqp.it sono riportate anche le tariffe relative alle Altre attlvitd idriche, previste dai Regolamento del SIL

Obblighi di raccolta delle misure di utenza.

Al sensl dellart; 7.1 dell’Allegato A alla Deliberazione AEEGSI n. 218/2016/R/IDR del 5 magglo 2016, Acquedofto Pugliese & tenuto ad
effettuare almena 2 tentativl di raccolta della misura all'anno per gli utent! finali con consuml medi annul fino a 3.000 mc mentre, per
gli utent finall con- consumi medi annul superiori a 3,000 mc, almeno 3 tentativl di raccolta della misura all'anno.

Consumo medio annuo Numero minimo dl tentativi di lettura annul

QOltre 1 3.000 mc 3

g
2
2
g
5
3
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B * Standard minimi di qualiti, con particolare riferimento alle modaliti di fatturazione, alla rateizzazione dei pagamenti, alla gestione delle pratiche

. ~ gratuito da rete fissa, e accessibile dal numero +39 080 5723498
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In adempimento alla deliberazione dellAutoritd per MEnergia Elettrica, il Gas e if Sistema Idrico (AEEGST) n. 655/2015/R/DR del 23/12/2015,Acque- LT -
dotto Pugliese ha aggiormato la propriz Carta del Sérvizio ldrico Integrato in vigore da aprile 2000, la cui ultima revisione risale a giugno 2013, a7
‘Conba ¢itata deliberazione n_ 655/2015, a maggior tutela degli utenti e in un'ottica di semplificazione, '"AEEGS] ha inteso uniformare i livelli minimi dei -
servizi erogat e gfi obiettivi di qualith contrattuale de) Servizio Idrico Integrato, rendendoli omogene! su! territorio nazionale a partire da luglio 2016.

Le principali innovazioni apportate dalla citata deliberazione AEEGSI e recepite nella Carta dei Servizi diAQP riguardano [a Regotazione della Qualith
Contramuale del Sil, in particolare:

« Modalita di accesso ai servizi erogati dal gestore del Sii

= Livelli specifici e generali di qualiti contrattuale del Servizio e relativi indicatori
* Indennizzi automatid, in caso di mancato rispetto dei livelli specifici di qualit

* Uniformit e completezza delle modalita di esecuzione delle prestazioni

telefoniche, alie richieste scritte di informazioni e di rettifica di fattucazione, ai recfami, agli sporteli fisici, al pronto intervento, ai flussi di comuni-
cazione tra gestori in caso di gestione separata del Sl

= Garanzia del rapporto contrattuale, con riferimento alle fasi di preventivazione, a!lacaamem attivazione, riattivazione e subentro rella fomn:ura.
voltura, disattivazione della fornitura

Anche la fatrurazione cambia nella sua perfodicitic permane, itifatti, I'emissione almeno trimestrale delle fatture per le uterze: con consumo medio
] fino a 3.000 mcfanno, mentre sara bimestrale per le utenze con consumo medio superiore a 3.000 mcfanno. Tale adempimento intende favorire
.| lastabilizazione dei flussi di pagamento e garantire all'stente una migliore comprensione delle informazioni sul consumi, agevolando in tal modo
| comportamenti virtuosi di efficienza e riduzione nei consumi e una maggiore certezza della spesa ad essi associata. i

Maggiori informazioni sono disponibili nei box informativi tematici presenti nella fattura AQP sul sito internet www.agp.it e sul sito dell Autoriti per
I'Energia Elettrica il Gas e il Sistemna Idrico wwwautorita.energia it

800005853 800135135 !
" __4

(attivo da Lunedi aVenerdi 8:30—17:30 e Sabato 8:30-13:00, NumemVerde Segnalazmne Guasti
e Pronto Intervento ¥

(amvo 24oresu2de gtaturto anche da rete moblle)

da rete mobile o dall'estero)

M acquedotto

pugliese

I'scqua, bepe comune

., % L
T N T s T U PSS,
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acquedotto |

pugliese m Ii I”I“ I” "]I”ll”"“lm
Frezus bene comune 00117001 755548

Acguedctto Pugllese SpA con Unlco Azlonista

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BAR]

Cap. Saciale: Euro 41.385,573,60 iv. Req. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.I.A\A. di Bari n, 414092

SERVIZIO CLIENTI [B00,0B5.852 numero verde commerciale
E RECLAMI |Da cellulare o dall’estero +39 080,5723498, a tarifia

WEB |www.agp.it
FAYX COMMERCIALE (+329,080.2313457

SPORTELLD |Viale Virgilic 19
ASSISTENZA CLIENTI (74121 - Tarante (JA)

SEGNALAZIONE |B0D,735,735 numero verde guasti
GUASTI |Gratulto anche da cellulare

FAX GUASTI |+35.080.2313348

TRy Y

it ,az;uqe pagamentn

1 suoi pagament! risultano non regolar] per un lmporto dl
€ 252,28, Consultl 1] dettagllc allegato.

M- %

Via Temenide 11
74100, Taranto Ta
uso commerclale

Ublcazlone fornltura
cap, Cltta
Tipologia dl utenza

Tariffa applicata commerclale
Serviz Acquedotto
Fegnatura e depurazione: Refluo
Domestico
Moduli econtrattuall/Unitd lmmoblliarl 1 (200 L/g)
Deposito cauzionale versato € 1.189,70

Implantc dl depurazlone attivo,
Ulteriorl. Informazlonl sono disponiblll all'indirizze WWW. aqp.lt

La sua fattura non & ratelzzablle.
Consulti 11 box “Ratelzzazlone della fattura”.

e R

ohiciliazione della fattura Triit

yRSprin e Kby

Domlcillazione non attiva,
Consulti Il box "Modalita d) domicillazlone della fattura”,

""-...5)\?:.!3-!-

AR par ta moh:f.la nell'arga i Taowy

501 LO00Z9B5AE PAS-DIZD-1 MM
70002095688005777
AQ70002905888008777  UBd
AD - Aain fe Delenaty
) DG Diretiore Gengra'e g
AM.A.T. B DretweAmutisrato
VIA CESARE BATTISTI, 657 DF D!re'*nae'femoo 0
74121 TARANTO TA WP Agoali fConirat o
UCk: Commeriaia ) Markedng o
el Comamiéﬁdan Y o
5 EEFD\'HQIS‘DSE O
US  Wiometica Siisie
il Famiewione e 1
/ Dati fiscali gg Risors2 Uang O
' Aff Gon, PRBD GG,
Intestatario AMAT. K48 UlicioReginr RIEEJI
bomicllio Via Cesare Battist) 6542 Stafl Qualita O
Cap, citta 74121, Taranto TA o

CF o Partita IVA 00146330733

Quota fissa

€ 10,26
Servlzio acquedotio € 66,51
Servizlo fognatura € 8,33
Servlzlo depurazione € 23,91
Oneri perequazione € 0,51
Bonus soclale € 0,00
Accontl precedent] e rettifiche € 0,00
Addebiti/accrediti diversl € 0,00
Totale Imponlbile € 109,52
Descrizione allquota Imponiblle Imposta
Iva vendite 10% €109,52 €10,85
Totale fattura € 120,47

Consuit sul retro |l dettaglio degll Impori,

Prenda vislone delle comunicazionl dell’Autorith.per 'Energla

Elettrica Il Gas ed Il Sistema Idrico (AEEGSI) nel box
"Comunlcazion! AEEGSI”.
Consulti Il box "Sentenza Corte Costituzionale n, 335 del
10,10.2008, secondo DM 30,09.2009",

. Verlfichl la corretiezza del dati flscall & segnall al Servizlo Cllentl

Consume annuo calcolato

Contatore M-MADDALENA - metricola 05145078 - callbro 1 - 05 Indicl
Matricela | -Léttura (nizlala a - Lettura flneda - -~ { Centatora
contatore data valore Hpologia data valora Hpologla metd cubl
05145078 |22.02.17 6057 reala 22,0517 E100 etimeta 43
t ogn! difformitd.
]
Il eonsumo dal 22,02.17 al 22.05.17 & dl 43 metd cubl. T
FAutglettura
769 mc it IeRia

La prossima fattura sard a conguagllo e sl prevede dl effettuare la
{ettura In data 22.08,2017
Ha comunque facoltd di comunicare lI'autolettura, net 15 glornl
antecedent |a data Indlcata, munendos! dl:
’ * codice cllente
* matricola contatore
. » numero mc cos) come indicati dal contatore (lettura)
- Telefonando al numers 84.00.00,343 (costo di uno scatto)
e dall'estero o cellulare +39 0BO 5723464 (a tariffa)
.= ‘Vla 5MS al numero 339.9809190 digitando i seguente testo:
LETTURA 1000653047%D5145078*lettura
- Via Internet dal portale www.agp.it

001 LO0D2995688-P45-D130-1110 0-0-0-0



VisTI

UFFICIO CONTRATT! E ACQUIST! UFFICIO PERSONALE .
verifica condizione, ordine e contratto verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del .
DATA ] FIRMA DEL RESPONSABILE

Conv. n® del &

Il. RESP. UNITA' PERSONALE

Determ. A.D, n° del per stpervisione -
DATA FIRMA

Delib. C.A. n° del

J|Data scadenza pagamento i
DATA {U'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contratiuali
IL RESP, UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. © del )

DATA FIRMA '
Dalib. C.A. n. del :
Delib. C.A. n. del

UFFICIO RAGIONERIA '
verifica dati contabili Delib. C.A. . del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE L RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP, UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione <
oATA FIRMA T

UFFICIO TECNICO.
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTIéA

verifica datf tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

-

DATA

JFIRMA

IL RESPONSARBILE UNITA' TECNICA
per supervisione  #

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarice

NOTE: -

-

Conferimento del

IL CAPC UNITA' AA.GG. E PP.RR.

14 ) dise

DATA

FIRMA

10 ] T




_ iCodice.Clishia. - i B066E 5047

acquedotto e 3270071443
pugliese : S ey

Facqua. bans eomana

Q11700175

e

Acquedotto Pugliese SpA con Unlco Azionlsta

Sede Legale! Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Euro 41.385,573,60 v, Reg, delle Impr. di Bari [ * p
C.F. e P,IVA; 00347000721, REA C.C.1.A.A, di Bari n, 434052

Andamento
del consum]

Ehagte

(013
5548

med! glornallerl 027 0,00 37 0,10
me/glorno .
(In base a letture
rllevate efo
autoletture)
w .
i tay . i 3
dal 22.08,12 dal 21.08,13 dal 18,02,14 dal 23.08,14 dal 18.02,15 dal 31,6715 dal 24,02.16 dal 24,06.16
2120,08.13 al 17.02,34 ol 12,0814 al 17.02.15 al 30.07.15 al23,02,16 el 23.08.16 al 21.02.17
Dettaglio Importi quantity Importo unltario imponiblle iva

e rvizin B Heqed it s

Consumo presunto dal 22.02.2017 al 22.05.2017 { 80 gg ) 43 me ]

UI1 Quota Idrico Terremotat] 43 mc 0,004000 €/me 0,17 € 10%

Quota fissa acqua n® 1 moduli | . : 80 GG 0,056959 €/gg9/mod 5,13¢€ 10%

Tariffa Base 18 me 1,288B82 €/me 23,38 € 10%

Eccedenza 1 Fascia 25 me 1,725204 €/mc 43,13 € 0%
Totale 71,81 ¢€

eyl B HT e natura & depurazians.

Consumo presunto dal 22,02.2017 al 22,05.2017 ( 80 pg )

UI1 Quota Depuraz. Terremotat] 0,004000 €/mc 0,17 € 10%

UI1 Qucta Fapn. Terremotati 0,004C00 €/me 0,17 € 10%

Queta Fissa Fog, Dem, n° 2 med 0,056959 €/ap/mod 513 € 10%

Quota Variablle Depurazione 0,556048 €/me 2391 € ‘ 10%

Quaota Variabile Fognatura ' 0,193693 €/mc 833€ ! 10%
Totale arnzic -

Imposin d) boflo § 2,00 Bu Smms non muln'a VA GLD. ETTAT mzactta In mosa vinusls. A, Ag. Enimie Bortn, 2004016847 pal 24.02.04

Iva vendite 10% ’ 108,52 €

001 LOOD2995868-PA5-D130-2/10



I -

UFFICIDO CONTRATTI E ACQUIST!
verifica condizione, ordine e contratto

v

UFFICIO PERSONALE .
verifica visite di accerfamento sanitario del personale

Dala scadenza pagamento

Conir. Rep. n° del
DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE

Conv. n° del i

> IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° per supervisione

A ‘{' DATA FIRMA
petib. c.A n* A+ T4 a0 £ 4 yb/
J|Data scadenza pagamento Q

"RG0, 2019

L'ADDETTO AL RIS ﬁNTRO

UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantitd, documenti e condizion] contrattualj

IL RESP, IHITA’ C&MIRAﬁI
/ﬁ'e ;ﬂf)}rvisione n

Contr. Rep. n. ' del
DAT}V / FIR % : /%
/ / : Deiib. C.A. n. del -
v 3
Delib. C.A. . del :
UFFICIO RAGIONERIA |, '
verifica dati contabili Delib'. C.A. . del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento prew
V4

DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE

_
DATA FIRMA D ES SABILE
1 560, 207 e % JQMXV“

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL RESP. UNITA' CONTAQILITA' E BILANCIO
r supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

. DAT%rM{?. FIRV\A\ | g T

UFFICIO TECNICO, i
verifica perfetta esecuzmne Iavon

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

rﬁata scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSAB

; 'WF TR

[PATA TFRA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione &

DATA FIRMA DEL RESPONSABE_E

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

Conferimento del ,....coeeviveceeeen v Prot

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR,

I T

DATA FIRMA

Nk




acq“edotto I

mqmﬁg

Acql?a,ﬂol:to Pugllese SpA con Unlcu Azlnnlsta

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Euro 41,385.573,60 |.v, Reg..delle Impr. di Bari
‘CiF. a P.IVA: 90347000721, REA C.C.LAA. di Bari n, 414092

SERVIZIO CLIENTI|800,085.853 numero verde commerciale
E RECLAMI|Da celiulare o dall'estero +39 080,5723498, a tariffa

WEB |www.aqp.it
FAX GOMMERCIALE |+39.080.2313497

SPORTELLOQ }viale Virgilio 19
ASSISTENZA CLIENTI|74121 - Taranto (TA)

SEGNALAZIONE (800.735.735 numero verde guasti
: GUASTI |Gratuito anche da cellulare

| EAX GUASTI|+39.080.2313348

[Situazions pagamen
I.suol pagament! rlsultano non regolarl per un Importo dl
€ 5.082,97. Consulti I} dettagllo allegato

Finformazioni Contrattuall W T

Via Cesare Battist] 657
74100, Taranto Ta =~ -
.uso Industriale

Ublcazlone fernltura
Cap, Cltta
Tipologla di utenza

Tarlffa applicata. Industriale
Servlzl Acquedotto

- Fognatura e depurazione: Refluo
Industrlale

30 (30.000 L/g)
€7.021,31

Moduli contrattuaII/Un{té Immoblllarl
Deposlto cauzlionale versato

FSthte del deparatore

Imptanto di- depurazione attivo,
Ulterlorl Informazionl sono:-dispontblll all'indirizzo www, aqp it -

fRakdizzazione delia; fat-tur

Lasua fattura non & ratelzzablle, .
Consultt 11 box “Rateizzazlone della.fattura"_.

£ Domwﬁ?”zmne della fathira

Domiclliazione non attiva.
Consult! 1l box “Modallté dl domlclllazlone della fattura"

» VB BI. 207

Ficborei s la hgtiitd nellarea o Taramte
.80 20-50 :
= 001 LO0G3008272-P43-| D140-1f10 0-0-0.0 O
70003008272008376 o n.
AQ70003008272008376

X Ammse Delegato
AMALT. "B Dieltose Gengrale
VIA CESARE BATI’ISTI 657 B\ Diretose Amministativo
74121 TARANTO TA W Biettose Teenico
WP Agpalli / Contrat
UEM Commeriaie/ Marketing
KB Comabifi: Biancio
_— RS Esereiziof Sosta
Dati fiscali AT Manytznziona ! Tecni
o , : AU Risorse timana
Intestatarlo AM.AT, S M Col, PRAR, SINISTRI
Domlcilio Via Cesare Battist] 657 ﬁ ot Regoner
Cap, clttd 74121, Taranto TA

'CF o Partita IVA 00146330733

Quota fissa € 584,12
Servizlo-acquedotto € 7. 835 66
Servizlo fognatura € 1.043,42
Servizlo depurazione € 2.995,43
Onerl perequazione € 64,65
Bonus soclale € 0,00
Accontl precedent] e rettifiche - €. = 4,620,88 -
Addeblti/accrediti divers! € 0,00
Totale Imponiblle - € 7.902,40
Descrizione allquota ponibile Imposta
Iva vendite 10% €7.902,40 €790,24
Totale fattura € 8.692,64

Consulti-sul retro-1] dettaglio degli Imporﬂ

‘N, RIC.

s:;«ﬂ By

il e

Consuml stimatl gla ‘fatturati nelle i;:ollette precedent!
dal 31/01/2017 al 31/03/2017 - 2043 mc

ﬁconsum . Prenda vls!one delle comu n]cazlonl del!’Autorlta per: I'Energfa
- y - .Elettrica Il Gas ed || Slstema Idrico (AEEGSI) nel box
Contatore M-MADDALENA = matricala 00010087 - calibro 3 < 05 Indici . “Comunlcazionl AEEGSI”,
Matricofa | Lettura inizlele dpotogis | et e tre_tipolopie. | seatestont-| Consultl !l box “Sentenza. Corte Costltuzionale n, 335 del
- | 50016087 SLOT.i7 E1107 ~ remle ~ |24.05.17 56494 ~ réale caE7 10,10.2008, secondo DM 30.09,2009",
) it : Verlfichl la correttezza del dat! fiscall e segnall al Servizio Cllenti
ognl difformita.
{ 31 consuma dat 31.01.17 al 24.05. 178 dl 5367 metr cubl. .
TR ,-'B*: s
Consumo annuo calcolato 14307 me gt\uto_.!e.l;tﬁr -

La prossima fattura sard In acconto. S| prevede che Il suo contatore
aila data 01.08.2017 segnera 59406 mc.
Effettul I'autolettura, nel 15 glornl antecedent! la data Indicata,
munendosl di;
+ codice cliente
+ matricola contatore
» pumero mc cos) come Indicat! dal contatore (lettura)
- Telefonando al numero 84,00.00,343 (costo d| uno scatto)
e dali'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tariffa)
= Vla SMS al numero 339.9909190 digitando |l seguente testo:
LETTURA 10060653047*00010087*lettura
¢ = ViaInternet dal portale www.aqp.it

oo0ooooogoaoo

oao

001 me%m¥4&ﬂ14&1f10 -0-0-0-0




e gl

acquedotto
pugliese )

‘sequa. bune comuna

07/06/2017

. Wt )
Acquedotto Pugllese SpA con Unlco Azlonlsta
Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI .
Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg. delle Impr,-di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.1.A.A. di Bari n. 414092

Andamento

del consumil
medi glornallerl
me/glorno
, {In base a lstture
rllevate efo
autoletture)

40,17, 37,33 34,68

!

29,73

dal 27,41.15. de! 21.04,15 dal 14.07,15
al 20.04,15 al 13.67,15 2l 19.10,15

Dettaglio.importi

dal 02,0216 dal 20,0416

dal 28.09.16

dal 31.01.37

“Sarvizio. di‘aéquedotto

dal 20.10.15
al 01.02.16 al 28.04.18 al 27.09,16 al 30.01.17 al 24,0517
quantita importo unitario imponiblle Iva
o WWW\;}:“?’“’

Consumo accertato dal 31.01,2017 al 24.05.2017 ( 114 gg )

5387 mc
UI1 Quota Idrice Terremotatl 5387 ma 0,004000 €/me 21,55€ 10%
Quota fissa acqua n® 30 moduli C114GG 0,085397 £/gg/mod 292,06 € 10%
Tariffa Base 3420 me 1,298882 €/mc 4.442,18 € 10%
Eccedenza 1 Fascla . ) 1967 me 1,725204 €/mc 3.39348 € 10%
Totale 8.149,27 €

isarvizlo'dl. fognatura e depurazione. -

Nl

5387 me

Consumo accertato dal. 31.01,2017 al 24.05.2017 { 114'glg ) ]
UI1 Quota Depuraz.Tertemotati ' 5387 me 0,004000 €/me 21,55€ 10%
UI1 Queta Fogn, Terremotati 5387 mc 0,004000 €/mc 21,55 € 10%
Quota Fissa Fog. Ind, n® 30 mo 114 GG 0,085397 €/gg/mod 292,06 € 10%:
Quota Variablle Depurazioné 5387 me 0,556048 €/mc 2.895,43 € 10%
Quota Variabiie Fognatura e 5387 mc 0,193693 €/mc 1.043,42 € 10%
' Totals 4.374,01 €

ACCONTI PRECEDENTI

FATTURE me

Fattura n, 00000D00117001168985 del 12,04.2017 2043 dal 31.01.2017.al 31.03.2017 - 4.620,88 € 10%

lva ‘vendite 10%

Impoata o beflo €2,00 gy samime non acqgatte a VA cup, E7TAT amalla In mode vinualo, AU, Ag. Enrala Serl, 2004018547 ded 24 (2.04

790,24 €

-001 LOD03008272-P43-D140-2/10 0-0-0-0



Modaliti di pagamento della fattura

Acqu@dlight : la scelta giusta

Utilizzando i bollettini MAV, e fatture possono essere pagate presso: gli Uffic postali, le
tabaccherie Ricevitorie del Lotto Puntolis e le Ricevitorie Sisal; gli Sportelli provinciali delle
Socletd di riscossione: Equitalia Etr Spa (Bar e Brindisi), Equitalia Lecce Spa {Lecce),
Soget Spa (Taranto); servizio gratuito di pagamento On Line con Carta di Credito sul sito
www.aqp.it; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gl
Sportelli: Bancomat abilitati.

Per | pagamenti effettuati oltre la data di scadenza, come previsto dal regolamento del
Servizio Idrico Integrato e dalla Carta del Servizio, saranno addebitati gli interessi di mora
nonché le eventuali spese di recupero crediti.,

Acqu@light & la fattura on line dell'Acquedotio Pugliese.

Raplda, gratuita, rispettosa dell'amblente: la scelta giusta.

Aderendo al servizio Acqu@light riceverai direttamente .al tuo
indirizzo di posta elettronica, l'avviso della pubblicazione della
fattura sul portale AQP-11 giorno stesso della emissione. Salvala nella
metmoria del tuo PC, ha lo- stesso valore fegale e fiscale di quella
cartacea. Acqu@light elimina gli accumuli di carta, # rischio di

mancato recapito postale, e soprattutto permette di verificare In tempo reale addebiti e
consuml azzerando i templ di consegna. Aderisci ad Acqu@Ilight, avrai il vantaggio di non
trovare in fattura le spese di spedizione che a breve saranno addebitate, Per aderire al
senvizio, accedi allo sportello on line dell'Acquedotto Pugliese e segui le semplici istriizioni.

Ti aspettiamo st www,agqp.it.

Bnd

onopsnboe

UBWEY MiNg ‘anbaty

253




Modalita di pagamento per morositi pregressa

Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2017 - ATO Puglia

Utilizzando | bollettini MAV, le fatture possono essere pagate presso: gli Uffic postali, le
tabaccherie Riceviterte del Lotto Puntolis e le Ricevitorie Sisal; gli Sportelli provinciali delle
Sodeta dl riscosslone: Equitzlia Etr Spa (Bari e Brindisl), Equitalia Lecce Spa (Lecce),
Soget Spa (Taranto); servizio gratuito di pagamento On Line con Carta di Credito sul sito
www.aqp.it; servizio Home Banking dal sito internet della propria Banca o Posta; gli
Sportelli Bancomat abllitati.

Non sono consentiti pagament parziali, in caso di smarrimento o deterioramento dal
bollettino prestampato contattare il numero del-Senvizio Client.

In relazione all'applicazione del nuovi corrispettivi all'utenza, previsti all'art. 9 della
Deliberazione dell’Autorita per I'Energia Elettrica il Gas e il Sistema Idrico (AEEGSI) n.
664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 ~ Approvazione de! metodo tariffario idrico per il
secondo periodo regolatorio (MTI-2) - la Deliberazione de! Consiglio Direttivo dell’Autorith
Idrica Pugliese n. 29 del 26 luglio 2016 ha definito per I"ATO- Puglia il moltiplicatore
tariffario da applicare per I'anno 2017, la cui definitiva approvazione & intervenuta con
Deliberazione AEEGSI n. 790/2016/R/IDR dei 22 dicembre 2016.

Di sequito la conseguente articolazione tariffaria, al netto di VA, valida dal 1 Gennaio
2017, per i servizl di acquedotio, fognatura e depurazione. Ai sensl di quanto previsto
dalla Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.l., inoltre, agli utenti dei servizl di
acquedotto, fognatura e depurszione viene addebitata anche la componente di
maggiorazione UI1 in favore delle popolazioni terremotate delle Regioni Emilia € Romagna
& Veneto nella misura di €/mc 0,004,

Vooe tariffa Uso Domeéllw Usa fale |Uso 1nd 1al Uso Pubblico Altrl Usl

Quola Fissa Acqua €/Mcdule 20,79 20.79 31,17 20,79 20,78
Tariffa agevolata £/mc 0,763683 . a
Tariffa base €/mc 1,002138 1,258882 1,208652 1,002138 3.822654
Tariffa 1° fascia €/me 1,646731 1,725204 1,725204 1,648731

Tariffa 2° fascia €/me 2,467652 2,467693

Tariffa 3° fascia €/mc 3,026765 ) 3,026765

Quota Fissa Fogna €/Module 20,79 20,79 - 31,17 20,79

Servizlo Fognatura €/mec Q,193693 0,193553 2,193593 0,153693

Servizio Depuraziona €fme 0,556048 0,556048 0,556048 0,556048

Sul sito www.agp.it sono riportate anche le tariffe refative alle Altre attivitd idriche,
previste dal Regolamento del SII.

wuBgs busg b |
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arsamentos
ii ! € E‘ﬂ—;n 16240731 dewe 5.082,97
Sf.?;‘l’i‘égé’m
Intestato a:

ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

VIA SALVATORE COGNETTI,36 - 70121 BARI
Eseguito da:

AM.A.T.

VIA CESARE B_A'I'I'ISTI 657
74121 TARANTO TA

da pagare a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

codice MAV: D3111868750943822

del:  07.06.2017  p)) o oELCUFACIO POSTALE

003111868750943822

36 - 70121 BARI

SCADENZA CODICE MAV

sucen. 16240731 ditwre 5.082,97
TD 247
Intestato a: R

ACQUEDOTTO PUGLIESE P A
VIA SALVATORE COGNET I,

Tt

03111868750943822

Eseguito da: A.M.A.T. .
VIA CESARE BATTISTI 657

Aut n, DB/SSIC/E D123 DEL 05/11/2001

Contratto: 3240042991 ciiente: 1000653047

Fomnitura di: VIA CESARE BATTISTI 657
73100 TARANTO TA

001 L0002008272-P43-D140-510 0-0-0-0

= 74121 TARANTO TA
) del: 07.05.2017
Contratto: 3240041991 cllente: 1000653047
BOLLO DELLUFFICIO POSTALE IMPORTANTE: NON SCRIVERE NELLA ZONA SOTTOSTANTE w
<003111868750943822> 00005082+97> 16240731< 247>



Sentenza Corte Costituzionale n.335 del 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
dell’art.1, comma 6, del D.M. 30 settembre 2009

E’ disponibile sul sito www.aqp.it ['elenco dei clienti dell'abitato di Rignano Garganico ai
quale & stato richlesto il pagamento della quota di tariffa riferita al servizio di.depurazione
nel periodo in cui detto servizio non era ancora prestato.

Situazione pagament

DI sequito & riportata l'evidenza aggiornata delle fatture emesse da settembre 1999 in poi
che non risultano saldate riferite alla posizione contrattuale 3240042991 '

Fattura ) Emessa  Scadenza Importo " Residuo
000117001168585 12.04.2017 15.05.2017 5.082,97 5.082,97

1l residuo debito pregresso ammonta pertanto a € 5.082,97.

La invitamo, qualora non lo avesse gia fatto, a regolarizzare prima possibile la sua
posizione effettuande un versamento utilizzando 1l MAV allegato. In caso di ritardo del
pagamento, saranno applicatl gli Interessi di mora pari.al T.U.BCE pit 3 punti, addebitati
sulla fattura successiva. Le ricordiamo che, come previsto dall’art. 16 del Regolamento del
Servizio Idrico Integrato e come previsto dalla Carta del Servizio Idrico Integrato, questa
socletd si riserva di procedere alla sospensione della fornitura, In :caso di mancato
pagamento di n. 2 fathire, salva comunque la successiva riscluzione del contratto e
Faddebito di ulteriori spese a suo carico, come-indicate sul sito www.aqp.it. Copla di
eventuali fatture non ricevute pud essere richiesta -agli Sportelll di Assistenza Client,
telefonando al humero del Servizio Clienti, oppure riprodotta dallo Sportello On Line del
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Situazione pagamenti {continua)

sito www.aqp.it. Si evidenzia che, qualora non vi sla coincidenza fra 1 dati anagrafici e
fiscall riportati In fattura e I'attuale fruitore del servizio idrico integrato, questi - a norma di
Regolamento - & tenuto a procedere allimmediata voltura del contratto a proprio nome,
recandosi presso Il piti vicino Sportello di Assistenza Clienti, oppure telefonando al numero
del Servizio Clienti.

Sl Informa che, net cas! di Insolvenza, Acquedotto Pugliese potrd incamerare limporto
versato a titolo di deposito cauzionale compensandolo con i propri crediti maturati; fermo
restando il diritto della Socleta di agire per il recupero di eventuali ulterior somme che
risultino non corrisposte e non compensate con la cauzlone stessa. La ricostiuzione del
deposito cauzionale sara effettuata con voce di addebito su successiva fattura consumi, Si
rammenta che, nel caso di mancato versamentoe e ricostituzione del deposito cauzionale,

‘potranno prodursi, esséndo venuto meno uno degli elementi essenziali del contratto; gll

effett di cui agli artt. 1453 e seguent, del Codice Clvile,

Modalita di domiciliazione della fattura

Nuovi Servizi di Pagamento — Single Euro Payments (SEPA):

AQP si adegua a quanto stabilito dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento. Europeo e
del Consiglio - dal provvedimento del 12.02,2013 della Banca d'Italla - ed attua, dal
01.02.2014, la.domiciliazione delle fatture con modalith SDD Core (SEPA Direct Debit Core
- Addebito diretto). Informazioni riguardanti | servizi SEPA, e le condizioni che
regolamentano la modalith di' domiciliazione SDD Core, sono disponibili sul sito
www.aqp.it.

AQP rende noto:che: )

= le domiciliazioni attive restano valide. I clienti gi& domicillati alla data del 31.12.2013
non devono effetttiare alcuna azione. Gli addebiti saranno automaticamente garantiti

- i clienti, per attivare, varare o revocare la domiciliazione devono inoltrare l'apposito

o



rx
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Modalita di domiciliazione della fattura (continua)

Informazioni su qualitd e condizioni

modulo - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.aqp.it e presso gli uffid commerciali -
debltamente compilato e accompagnato da copia del documento. di identita, via fax al
numero 080.231.3399, via PEC allindirizzo clienti@pec.agp.it, o consegnando il tutto
direttamente ad uno sportello di Assistenza Clienti AQP,

Rateizzazione della fattura

La fattura sara rateizzabile: se I'importo della fattura & uguale o maggiore ad Euro 260,00
(da moltiplicare per il numero dei moduli contrattuali); se la richiesta & inoltrata entro la
data di scadenza della fattura interessata; se la stessa & di conguaglic o mista e se [a sua
tpologia- & d'uso domestico; se l"avente diritto-& In stato diindigenza attestato da idonea
documentazione o autocertificazione; se esiste una attestazione di avvenuta perdita Idrica
dell'impianto interno, riferito al periodo considerato in fattura e certificato da intervento
tecnico occorso. Pertanto, il cliente pud scrivere o recarsl presso I' ufficio commerciale AQP
o Inviare una mall a clienti@pec.aqp.it comunicando: Codice Cliente, numero di contratio,
numero di fattura oggetto di rateizzazione, recaplto telefonico e formendo la
documentazione su Indicata. A conclusione dellistruttoria il cliente riceverd una
comunicazione scritta con limporto della fattura rateizzata in 3 rate bimestrall. La
ratelzzazione della fattura prevede l'addebito degli interessi {(parl al TUBCE - Tasso Ufficiale
della Banca Centrale Europea - pild 2 punti) sulla prima fattura consumi utile. Per maggiori
informazloni consuiti il sito www.agp.it .

Comunicazioni AEEGSI

Tutte le informazioni sulla qualita del servizl offert, sui livelli di servizio e sulle condizioni
che regolamentano il rapporto contrattuale sono dispenibili sul portale www.aqgp.it e
presso gli sportelli di Assistenza Clienti. In particolare, La Invitiamo a consultare il portale
internet AQP ¢ a richiedere agli sportelli; informazioni Inerenti: (a) ai livelli garantit
rispetto alla normativa vigente; at livelli raggiunti nell'anno precedente; al Regolamento ed
alla Carta del Servizio Idrico Integrato; (b) alla composizione della qualita dell’acqua
distribuita; (¢} alle condizioni contrattuali di fornitura; (d) alle procedure per attivare ogni
tipologia di richiesta commerciale e per inoltrare un reclamo; (e} il glossario-delle vodi e del
termini indicati In fattura; (f) i criteri che regolamentano il servizio e la qualitd. Per
ulteriori informazioni contatt il numero verde commerciale.

Disciplina del Deposito Cauyzionale

Non sono presenti comunicazioni.
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Dal 01.06.2014 & entrato in vigore i metodo di calcolo del deposito cauzionale secondo e
disposizioni indicate da AEEGSI con delibere n.86.del 28.02.2013 e n.643 del 27.12,2013.
Tali disposizioni prevedono che il calcolo del deposito cauzionale sia applicato ad ogni
utente, nella misura del corrispettive trimestrale per consumi. Non & previsto il deposito
per gli ust pubblici, per utenti destinatari di bonus idrico ed in casc di domiciliazione SEPA,
per consumi dell'anno solare precedente inferiori a S00 mc.. Nel caso di uso diverso dal
domestico e consumi superiori a 500 mc/anno, possonod essere previste forme di garanzia
alternative al deposito cauzionale. Per gli usl domestici con pilt di un modulo contrattuale &
altresi previsto un abbatimento del 40%.

Per magglori informazioni sulla modalitd di calcolo del deposito cauzionale consulti il sito
www.aqp.it
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Informazione riguardante le Tariffe 2016 del Servizio Idrico Integrato

Tariffe 2016 - ATO Puglia

In rélazione allapplicazione del ruovi corrispettivl all'utenza, previstl all'art. 9 della Deliberazione dell’Autorita per 'Energia Elettrica i
Gas e il Sistema Idrico (AEEGSI) n. 664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 — Approvazione del metodo tariffarlo Idrico per Il secondo
periodo regolatorio (MTI-2) - la Delibarazione del Consliglio Direttive dell’Autoritd Idrica Pugliese n, 25.del 26 luglio 2016 ha definito
per 'ATO Puglia | moltiplicatore tariffario da applicare per 'anno 2016, Ja cul definltiva approvazione & Intervenuta con Dellberazione
AEEGSI n. 790/2016/R/IDR. del 22 dicembre 2015,

DI segulto la conseguente articolazione tariffaria, al netto di IVA, vallda dal 1 Gennaio 2016, per | servizi di acquedotto, fognatura e
depurazione. Al sensl di quanto previsto dalla Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.i., Inoltre, agli utentl dei servizi di
acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente di maggiorazlone UI1l in favore delle popolazioni
terremotate delle Regionl Emilia e Romagna e Veneto nella misura di €/mc 0,004,

Voce tarlffa | Uso Domestico | Uso Commerclale | Uso Industrlale| Uso Pubblico Altrl Usl
Quota Fissa Acqua €Modulo 19,44 ' 19,44 . 29,15 19,44 19,44
Tariffa agevolata €/mc 0,714110 ‘ .
Tariffa base €/mc 0,937086 1,214568 1,214568 0,937086 _ 3,574704
Tariffa 1° fascia €/mc 1,541708 1,613217 1,613217 1541708
Tariffa 2° fascia €/mc 2,307509 2,307509
Tariffa 3° fascia €me 2,830291 C 2,830291
Quota Fissa Fogna €Modulo 19,44 19,44 29,15 . 1944
Servizio Fognatura €/me 0,181120 . 0,181120 0,181120 0,181120
Servizio Depurazione €/mc¢ 0,518053 ) 0,519953 0,519953 0,519853

Sul sito www.aqp.it sono riportate anche le tariffe relative alle Altre attivita idriche, previste dal Regolamento del SII,

Tariffe 2016 — Ambito Distrettuale Calore Irpino della Campania

In relazlone all'applicazione del nuovi corrispettivi all’utenza, previstl all‘art. 9 della Deliberazione dell’Autoritd per I’'Energla Elettrica il
Gas e I Sistema Idrlco (AEEGSI) n. 664/2015/R/IDR del 28 Dicembre 2015 ~ Approvazione del metodo tariffarlo idrico per il secondo
periodo regolatorio (MTI-2) - la Dellberazione del Commissarlo Straordinario dell’AATO Calore Irplno n. 30 del 20/10/2016 ha definito
per gli utenti dell’Ambito. Distrettuale Calore Irpino, salvo successive conguaglio, e fino alla definitiva approvazione da parte
dell’'AEEGS]I, il maltiplicatore tariffario da applicare per Y'anno 2016,

DI seguito la conseguente articolazione tariffarla, al netto di IVA, vallda dal 1 Gennalo 2016, per i servizi di acquedotto, fognatura e
depurazione, Al sensi dl ‘quanto previsto dalla Deliberazlone AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.i., Inoltre, agli utentl del servizl di
acquedotto, fognatura e depurazione viene addebitata anche la componente di maggilorazioné UI1l In favore delle popolazionl
terremotate delle Reglonl Emilla ¢ Romagna e Veneto nella misura dl €/mc 0,004,

Voce tarlffa Use Domestlco | Uso Commerciale | Uso Industriale Uso Pubblico Altri Usl
Quola Fissa Acqua €/Modulo 14,68 ) " ] )
Tariffa agevolata €mc 0,586874
Tarifia base €mc : 0,700558 0,804266 0,804266 0,700558 2,367105
Tariffa 1° fascia €/me 1,225615 1,068242 1,068242 1,225615
Tariffa 2° fascla €/mc 1,890836 _ 1,890636
Tariffa 3° fascla €mc 2,344622 ' 2,344622
Quota Fissa Fogna €Modulo 13,94 13,94 19,53 13,94
Servizlo Fognatura €mc 0,129087 | 0,122087 0,129087 _ 0,129087
Servizio Depurazione €/mec 0,370584 0,370584 - ' 0,370584 0,370584
. Vioce tariffa contatore (**) 3 mc/h 5 mcih 10 me/h 20 mceth ed oltre
Quota Fissa Contatore per Usi .
divers! dal Domestico €/anno 14,68 19,12 22,94 65,50

Sul slte www.aqo.It sono riportate anche [e tariffe relative alle Altre attivita idriche, previste daf Regolamento del SII.

Obblighi di raccolta delle misure di utenza.

Al sensi dell’art. 7.1 dell’Allegato A alla Deliberazione AEEGSI n. 218/2016/R/IDR del 5 magglo 2016, Acquedotto Pugliese ¢ tenuto ad
effettuare almeno 2 tentativl dl raccolta della misura all‘anno per gli utent! finali con consumi medi annut fino a 3.000 mc mentre, per
gll utent! finall con consumi medi annul superior! a 3.000 mc, almeno 3 tentativi di raccolta.della.misura all'anno.

Consumo medlo annuo Numero minimo dli tentatlvi di lettura annul
Fino a 3.000:mc 2
‘Oltre 1 3.000 me~ 3
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La Carta del Servmo si evolve |

Iri adempimento alla deliberazione dell’Autorita per I'Energha Elettrica, il Gas.e il Sistema !drico {(AEEGSI) n. 655/2015/RADR del 23/12/2015,Acque-
dotto Pugliese ha aggiornato Ja propria Carta del Servizio Idrico Integrato in vigore da aprile 2000, fa-cui ultima revisione risale a giugno 2013,

Con fa drata deliberazione n. 655/2015, a maggior tutela degli utenti e in un'ottica di semplificazione, 'AEEGSI ha inteso unifermare i tivelli-minimi dei
servizi erogati e gli obiettivi di qualith contrattuale del Servizio Idrico Integrato, rendendoli omogenei sul territorio nazionale a partire da luglio 2016.

Le principali innovazioni apportate dalla citata dehberazuoneAEEGSl e recepite nella Carta dei Servizi di AQP riguardano [a Regolazione della Qualita
Contrattuale del Sl in particolare:

* Modalita di accesso ai servizi erogati dal gestore del Sl

» Livelli specifici e generali di qualith contrattuale del Servizio e relfativi indicatori-
* Indennizzi automatici, in caso di mancato rispetto dei livelli specifici di qualita

+ Uniformita e completezza delle modalitk di esecuzione delle prestazioni

* Standard minimi di qualicd, con particolare riferimento alle modalitd di fatturazione, alla rateizzazione dei pagamenti, alla gestione delle pratiche
telefoniche, alle richfeste scritte di informazioni e di retifica di fatturazione, ai reclami, agli sportelli fisici, al pronto intervento, al flussi di comuni-
cazione tra gestori in caso di gestione separata del Sl .

= Garanzia de! rapporto contrattuale, con riferimento afle fast di preventivazione, allacciamento, attivazione, riattivazione e subentro nella fornitura,
voltura, disattivazione della fornitura

Anche la fatturazione cambia nella sua periodiciti: permane, infatti, 'émissione almeno trimestrale delle fatture per le utenze con consumo medio

fino a 3.000 mfanno, mentre sara bimestrale per le utenze con consumo medie superiore a 3.000 mcfanno. Tale adempimento intende favarire

la stabilizzazione dei flussi di pagamento ¢ garantire allutente una migliore comprensione delle informazioni sui consumi, agevolando in tal medo
comportamenti virtuosi di efficienza e riduzione nei consumi e una maggiore certezza della spesa ad essi associata.

Maggiori informazioni sono disponibili nei box informativi tematici presenti nelfa farrura AQP sul sito internet www.agp.it e sul sito dellAutorits per

PEnergia Elettrica il Gas e il Sisterna ldrico www.autorita.energia.it

m'ﬂ'ﬂ l_ﬂlﬂ"—"*-‘!

800085853 800135135

www.regionepuglia.ic
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(attivo da Lunedi aVenerd'i 8:30-17:30 e Sabato 8:30-13:00, NumeroVerde Segnalazione Guasti
gratuito da rete fissa, e accessibile dal numero +3% 080 5723498 e Pronto Intervento
da rete mobile o dall’estero) (attivo 24 ore su 24 e gratuito anche da rete mobile)
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Acquedotto Pugllese SpA con I.lnIr.-n Azlnnlsta

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BAR!

Cap.*Sociale; Euro 41.385. 573 60 1.v, Reg, delle Impr. di Bari
C.F, e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LA.A, di Bari n. 414092

~SRmsL .
SERVIZIO CLIENTI|B800.085,852 numero verde commerciale sC 20-50 Rl pela mpbfta pet'are2 o Tarato
E RECLAMI Dz cellulare o dall'esterc +39 0B0.5723498, a tariffa 001 LOD03008272-P43-D140-1110 0-(-0-0 X
WEB |www.agp.it 7 70003008272008376 #an
FAX COMMERCIALE |+39.080.2313497 AQTO003006272006378 - 16 blU. 2017
SPORTELLO |viale Virgllio 19
ASSISTENZA CLIENTI|74121 - Tarento (TA) . B framre Dalegato [}
* 4 SEGNALAZIONE [B00.735.725 numerp verde guasti A.M.A.T. U Disettore Generale D
GUASTI |Gratuito anche da cellulare VIA CESARE BATTISTI, 657 B\ Dwettore Amministafve
FAX GUASTI [+35.080,2313348 74121 TARANTO TA BF  Biestiose Tewmico o
WP Aopali i Conleath O
UEM Commerciale ! Mark#ung o
Y8 Comali Dksnco o
WES  Esercizio/ Sosta C
S5 IrmeiTe T Stafh &
Dati fiscali : AT Manusnzione / Tewicd
URY  Risorse Ymang O
Intestatario AMAT. W N Co PPRE SIMSTRIG
. W5 Ufficio Ragioneria
Domicilio Via Cesare Battist! 657  spp g uaiia g
Cap, citti 74121, Taranto TA .

P

FSituaZione pac

'CF o Partita IVA 00146330733

1 suol pagament risultano non regolari per un Importo dl
€ 5.082,97. Cansult] )l dettaglio allegato,

Informazio ;
Ublcazlone fornitura Via Cesare Battist 657 o

Cap, Cittd 74100, Taranto Ta Quota fissa € 584,12
Tipologla di utenza usa Industriale Servizio acquedotto € 7.835,66
Tarlffa applicata Industriale Servizio fognatura € 1.043,42
Servizi Acquedotto Servizlo depurazione € 2,995,43
Fognatura e depurazione: Refluo . Onen perequazione € 64,65
Industriale Bonus soclale € 0,00
: - Accontl precedenti e rettifiche € . - 4,620,88
Moduli contrattuali/Unitd Immoblliarl 30 (30.000 L/a) Addebiti/accrediti divers! € 0,00
Déposito cauzionale versato €7.021,31 Tatale imponibile € 7.902,40
R R Descrizione aliquota Imponibile Imposta
iiStatodeldeputatore; Bt e Iva vendite 10% c €7.902,40 € 780,24
Implanto dl. depurazlone attivo, - . Totale fattura € 8.692,64

- Ulterlorl fhformazionl sono disponibili allindirizzo www.agp.lt Consult! sul retro i dettaglio degll import.

ERate ?E?Ei“é”‘z‘i’é””ﬂ?i’l‘é_faﬁ

La sua fattura non & ratelzzahile.
Consultf Il box "Rateizzazlone della fattura”,

attl

FL o

UFaE

%gm{gcﬁﬁﬁﬁl&pe del 5

Domiclllazione non attiva.
Consulti il box *Modallta di domiclliatione della fattura”

gﬂ@iﬁ;‘”_"‘fﬂ"ﬂﬂﬁml Y s
Prenda vislone delle comunicazion] dellAutorita per I‘Energia

Elettrica Il Gas ed il Slstema Idrico (AEEGSI) nel box
“Comunlcazlion! AEEGSI”.

Contatore M-MADDALENA - matricola 00010087 - ¢allbro 3 - 05 Indicl

Malricola Lettura Iniziale Lettura finale .c nimtars n
Fontitore™ | " - S HRA B sl sl .‘H:H.mf - Consulti Il box "Sentenza Corte Costlm“zionale n. 335 del
6010087 [F1.0L17 51107  reale (240507 56494 reale | 5387 10.10.2008, secondo DM 30.09,2009™,

Verifichi la correttezza del dati fiscall e segnali al Servizio Clienti
-ogni difformita. .

Il consumo dal 31.01.17 al 24.05,17 & d| 5387 metd cubl.

Consumo annue calcolato 14307 mc Heati :
Consumt stimatl gla fatturat! nelle bollette precedenti La prossima fattura sara in acconto. 5l preveds che 1} suo contatore
--dal 31/01/2017 al 31/03/2017 2043 mc alla data 01.08.2017 segnera 59406 mc.
. Effettul I'autolettura, nei 15 glorni antecedenti |a data indicata,
munendos! di;

» codlce cliente
: ~ = 'matrlcola contatore
* numero mc cosi come indicati dal contatore (lettura)
- Telefonando al numero 84,00.00.343 (costo di uno scatto)
e dall'estero o cellulare +39 080 5723464 (a tariffa)
. = Vla 5MS al numero 339,9909190 digitando 1l seguente testo:’
LETTURA 1000653047*00010087*|ettura
- Via Internet dal portale www.agp.it
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST!
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIC PERSONALE .
verifica visite di accertamento sanitario de! personale’

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del )
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE o
Conv. n® del 3
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n® del per spervisions,
DATA, FIRMA,
Delib. C.A. n® del
[JData scadenza pagamento Y
DATA PADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr, Rep. n. del
DATA FIRMA '
Delib. C.A. n, del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabiti Delib. C.A. . del
data scadenza pagamento indicata in fattura Data scadenza pagamento
data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
PEr supervisione
IL. RESP. UNITA' CONTABILITA" E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione .
[DATA FIRMA -

UFFICIO TECN]CO
verifica perfetta esecuzione lavor

1L CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

verifica dati tecnicl

Dats scadenza pagamento

11 ikt

DATA

verifica conferimento incarico

Data scadenza pagamento FIRMA DEL RESPONéABILE
DATA F_IRMA IL RESPONSABILE UNITA-TECNICA
per supervisione
- DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE: -

Conferimenio del ...

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA -

FIRMA

el m| o«

H



——

. acquedotto

LiBeryialo dl fopnatira e deparaziane

mYvyeEa
& ftodice C

Contratto

pugliese

Facgui, bzne comuns

Acquedotto Pugllese SpA eon Unico Azionista

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI
*Cap, Soclale: Fure 41,385,573,60 i.v. Reg, delle Impr, di Bari
C.E. e P.IVA: 00347000721, REA C.C\1AA. dI Barl n, 414052

Andamento

del consumi
medi giornalierl
mc/giorno

(In base a letture
Hlevate efo
autoletiure)

I ; 2 : ; 7
dnt 27,0115 dal 21.04,1 dal 14.07.15 dal 20,10.15 daf 02,02.16 dal 29,04,16 dal 28.09.16 tal 31.01.27
al 20,04.15 al 13.07,15 a) 19.10.15 al 01,02.18 al 28.04,16 al 27,09,16 al 30.01.17 al 24.05.17

£

quantita importo unitario imponibite iva

Consumo accertate dal 31.01,2017 al 24.05.2017 {114 pg) 5387 mc

UI1 Quota Idrieo Terremotatl -~ ) 5387 mc 0,004000 €/mc - 21,55 € 10%

Quota fissa acqua n® 30 meduli 114 GG 0,085397 €/gg/mod 292,05 € 10%

Tariffa Base . 3420 mc 1,298882 €/mc 4.442,18 € 10%

Eccédenza 1 Fascla . 1967 mc 1,725204 €/mec 3.393,48 €. 10%
Tatale B.149,27 €

LA _errDe AR SexE L e oo

eEe e

R

Consumo accertato dal 31,01.2017 al 24.05.2017 { 114 gg ) 5387 mc
Ul1l Quota Depuraz, Terremotati 5387 mc 0,004000 €/mc 2i,55¢€ 10%
UI1 Quota Fogn. Terremotati 5387 mc 0,004000 €/mc 21,55¢€ 10%
Quota Fissa Fog. Ind, n® 30 mo : 114 GG 0,085397 €/gg/mod 292,06 € -10%
Quota Varjablle Depurazione . . i5387 mc 0,556048 €/mc 299543 € 10%
Quota Variablle Fognatura &+~ : 15387 mc 3 0,193693 €/mc_ 1,04342€ 10%
Ce e - i Totale K 4.374,01 ¢

ACCONTI PRECEDENTI I l .

FATTURE me I :

Fattura n. 00000000117004168985 del 12,04.2017 2043 dal 31.0£.2047 &1 31,03.2017 - -4.62088€

109

oA
Iva vendite 10%

7.502,40
Lo

Impesta t bolo £32,00 a1 K1 o 000000 6 NAGL9. €774 nono n e vt A, Ag. Entra Sorl r 2004015 et 24,204

001 LOB0300BZ72-P43-D140-2/10 0-0.00
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personalf,“’

Data scadenza pagamento

DATA
3610, 2017

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSAB‘ILE

Conv. n® del i

* IL RESP. UNITA’ PERSONALE
Determ. AD. n° per supervisione z

] 4 W DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
) Data scadenza paga /[ 7,; ( \
L'ADDETTO AL RISC RO UFFICIO MAGAZZINO

verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali

Il.RES P. ONTRATTI
).9 ervisione

Contr. Rep. n. ' del )
DATA / R M ; [ ! I v /l
// % /1 Delib. C.A. n. del 2
/ Delib. C.A. . del B
UFFICIO RAGIONERIA ' '
verifica dati contabili Delib. C. A n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
" I[m FIRMAD ESPONSABILE [L RESP. UNITA' TECNICA
L m /J/F per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
/PR supervisione =

)

o

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

UFFICIO TECNICO -
verifica perfetta esecuzione lavori

Data scadenza pagamento

verifica dati tecnici E
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
=z
|PATA FIRMA 8 - . ‘ IL RESPONSABILE UNITA' TEGNIGA
_ - persupervisione ' =
h DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. " NOTE: -
verifica conferimento incarico ~
Conferimento del ......cccoveveevvennn, e Prote.cveeecvveicreeann, | LE
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR, z
DATA — JFIRVA =




