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AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

Sede legale ed amministrativa: 74100 TARANTQ - Via C. Battisti, 657
Telefono 099733561 (5 linee urbane) - Fax 0997794247
Cadice fiscale, Partita IVA e n° di iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 60146330733

Capita Sociale sottoscritto: € 5.497.272,00 - Capitale Sociale versato; € 8.381.881,75

ORDINATIVO DI PAGAMENTO
GESTIONE ESERCIZIO N. ORDINATIVO DATA COD.CASSA COD.CASSA IMPORTO GRDINATIVO
2020 1.638 15/07/2020 1.736,44
IL CASSYERE ACQUEDOTTO PUGLIESE S.p.A.
PAGHERA' LA SOMMA DEL PRESENTE ORDINATIVO
DI PAGAMENTO A FAVORE DI:
VIA COGNETTL36
70121 BARI (BA)
Partita IVA: 00347000721 C.F. 00347000721
CC 13.07.0001;
DICONSI EURO: millesettecentotrentasei e 44 / 100
PAGAMENTO: Bonifico
MAV ALLEGATA IBAN:
CAUSALE DEL PAGAMENTO
Doc. n. 0000120001738566 del 27/05/2020
PAGAMENTO FATTURE M.
0000120001786006, 0000120001809894, 000012000173B566
IMPORTO LORDO 1.736,44
TOTALE RITENUTE 0,00
IMPORTO 1.736,44
CASSA CASSA
IMPORTO LORDO 1.736,44
RISULTANZE
DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE
PROG. ORDINATIVI EMESSI
ESTREMI DELIBERA
DISPONIBILITA'
ILITA’ IRIG AMM.VO TTORE IL PRESIDENTE
o
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FATTURAELETTRONICA Id SDI: 3040555607 Data SDI: 30/05/2020 06:32
‘ Formato Trasmissione: FPR12

Mitterite S Destinatario S
Acquedotto Pugliese S.p.A AMAT.
via Sahatore Cognetli, 36 . VIA CESARE BATTIST), 657
70121 - BARI- BA- T 74121 - TARANTO - TA - IT
P.VA: [T00347000721 P.IVA: [T00146330733
Regime fiscale: RFO1 (Regime ordinario} Codice Ufficio: 0000000

g’ Dati Fatura 0 T TTTTTTTTTTTTTTmmmommmmmm e T N ]
Natura Documento Numero Data Importo Totale
Fattura 0000120001738565 2020-05-27 EUR 38,82

e wmpa [P —— - AN o A B AL 4 i nn e B0 AR i MRk A mbon ek %+ M cramer sl b e ememiy

" Dettagtio linee Faftura '
3

Descrizione U.M. Qta Pr. Unitario Pr. Totale IVA

Quota Varabile Acqua M3 14 -1,298882 -18,18 10 %
Data inizio periodo; 20190808
Data fine periodo: 2019-11-22

Quota Fissa Acqua 1 5,97 6,97 10%
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine pericdo: 2019-11-22

Quota Variabile Depurazione M3 14 -0,556048 7,78 10 %
Data Inizio periodo; 20190808
Data fine periodo: 2019-11-22

Quota Variabile Fognatura M3 14 -0,193693 2,71 10%
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

Quota Fissa Fognatura Domestic 1 -1,32 -1,32 10%
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

Quiota Fissa Depurazione Domest 1 -3,80 : -3,80 10%
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

QUOTA IDRICO TERREMOTATI M3 14 0,004 0,06 10 %
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

QUOTA DEP TERREMOTATI M3 14 -0,004 -0,06 10 %
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periedo: 2019-11-22

QUOTA FOGNA TERREMOTAT! M3 14 -0,004 0,06 10%
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

QUOTA IDRICO QUALITA! M3 14 0,009 0,13 10 %
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

QUOTA DEP IDRICO QUALITA! M3 14 0,009 -0,13 10 %
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22




Descrizione

UM,

Qta

Pr. Unitario |

Pr. Totale

VA~

QUOTA FOG IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 20190808
Data fine pericdo: 2019-11-22

M3

14

0,009

0,13

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine petiodo: 2019-11-22

M3

14

-0,005

-0,07

10%

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine pericdo: 2019-12-31

M3

21

1,208882

27,28

10 %

Quota Varablle Acqua
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

1,289767

11,61

10 %

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-12-31

9,51

9,51

10%

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

3,55

3,56

10%

Cuota Variabile Depurazione
Data inizio pericdo: 20190808
Data fine periodo; 2019-12-31

M3

21

0,556048

11,68

10%

Quota Variabile Depurazione
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,552146

4.97

10%

Quota Variahile Fognatura
Data inizio periodo: 2019-08-038
Data fine pericdo: 2019-12-31

M3

21

0,193693

4,07

10%

Quota Variabile Fognatura
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,192334

1,73

10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 20190808
Data fine pericdo: 2019-12-31

1,80

1,80

10%

Cuiota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

0,67

0,67

10%

Ciuota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periedo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-12-31

5,18

518

10 %

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

1,93

1,93

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine perfodo: 2019-12-31

M3

21

0,004

0,08

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10 %

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-12-31

21

0,004

0,08

10%




Descrizione

U.M.

Qti

Pr. Unitario

Pt. Totale

IVA

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periedo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo; 20190808
Data fine periodo: 2019-12-31

21

0,004

0,08

10 %

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Dafa inizio periode: 2020-01-01
Data fine pertodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10 %

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2019-08-08
Pata fine periodo: 2018-12-31

M3

21

0,009

0,19

10%

QUOTA IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,000

0,08

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA’
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

21

0,009

0,19

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,009

0,08

10%

QUOTA FOG IDRICO QUALITA'
Data inizio pericdo: 2012-08-08
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

21

0,009

0,19

10 %

QUOTA FOG IDRICO QUALITA'
Data inizio pericdo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,009

0,08

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo; 2019-0808
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

21

0,005

o1

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 20200101
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,005

0,05

10 %

QUOTA DEP BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,005

0,05

10 %

QUOTA FOG BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,065

0,05

10 %

QUOTA IDRICO FONDO GARANZIA
Data inizio perodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10%

QUOTA DEPUR. FONDO GARANAA
Data Inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10 %

QUOTA FOG FONDO GARANAA IDR
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10%

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

M3

14

1,208882

18,18

10%




Descrizione

U.M.

Qta

Pr. Unitario

Pr. Totale

IVA

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine pericdo: 2019-11-22

6,97

6,97

10%

Quota Vanabile Depurazione
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

M3

14

0,556048

7,78

10%

Quota Variabile Fognatura
Data inizio periodo: 201905808
Data fine periodo: 2018-11-22

M3

14

0,193693

2,7

10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodor 20190808
Data fine periodo: 2019-11-22

1,32

1,32

10 %

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periado: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

3,80

3,80

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2019-11-22

M3

14

0,004

0,06

10%

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2019-11-22

M3

14

0,004

0,06

10 %

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data fnizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2019-11-22

14

0,004

0,06

10 %

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periedo: 2019-11-22

M3

14

0,009

0,13

10%

QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2019-11-22

M3

14

0,009

0,13

10 %

QUOTA FOG IDRICO QUALITA
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine pericdo: 2019-11-22

M3

14

0,009

0,13

10%

QUOTA BONUS SCCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo; 2019-11-22

M3

14

0,005

0,07

10%

Quiota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

21

-1,298882

27,28

10 %

Quota Varabile Acqua
Data inizie periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

-1,289767

~11,61

10%

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2019-05-08
Data fine periodo: 2019-12-31

8,51

9,51

10 %

Quota Fissa Acqua
Data inizio periedo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

-3,55

-3,55

10 %

Quota Variahile Depurazicne
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2013-12-31

M3

21

-0,556048

11,68

10%




Descrizione

Qi

Pr. Unitario

Pr. Totale

IVA

Quota Variabile Depurazione
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

-0,552148

4,97

10 %

Qucta Variabile Fognatura
Data inizio periodo; 2019-08-08
Data fine pericdo: 2019-12-31

M3

21

-0,193693

4,07

10%

Quota Variablle Fognatura
Data inizio perfodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

-0,192334

-1,73

10 %

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo; 2019-12-31

10 %

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

0,67

0,67

10%

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio pericdo: 2019-03-08
Data fine periodo: 2019-12-31

-5,18

-5,18

10 %

Queta Fissa Depurazicne Domest
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo; 2020-02-24

-1,93

-1,93

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTAT!
Data inlzio periodo: 2019-08-08
Data fine pericdo; 2019-12-31

M3

21

0,004

-0.08

10 %

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10 %

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

21

0,004

0,08

10%

QUOTA DEP TERREMOTAT
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

-0,004

0,04

10 %

QUOTA FOGNA TERREMOTATL
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2013-12-31

M3

21

0,004

0,08

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10%

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo; 2019-08-08
Data fine perodo: 2019-12-31

21

0,002

10%

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,009

0,08

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

21

0,008

0,19

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

-0,009

-0,08

10 %




Descrizione

L.,

Q.t

Pr. Unitario

Pr, Totale

QUOTA FOG IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

21

0,009

0,19

QUOTA FOG IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,009

0,08

10%

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periedo: 2019-12-31

M3

21

0,005

0,11

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

-0,005

-0,05

10 %

Quota Variahile Acqua
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo; 2020-05-22

M3

12

1,289767

15,48

0%

Quota Fissa Acqua
Data Inlzlo periodo: 2020-02-25
Data fine pericdo: 2020-05-22.

5,68

5,68

10 %

Quota Variabile Depurazione
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

M3

12

0,552146

6,63

10 %

Quota Varighile Fognatura
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

M3

12

0,192334

23

10 %

Quuota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 20200225
Data fine periodo: 2020-05-22

1,07

1,07

10%

Quota Fissa Depurazicne Domest
Data inizie periodo: 2020-02-25
Data fine perioto: 2020-05-22

3,09

3,09

10%

QUQTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo; 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

M3

12

0,004

0,05

10%

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 20200522

M3

12

0,004

0,05

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periode: 2020-05-22

M3

12

0,004

0,05

10 %

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

M3

12

0,000

0,11

10%

QUOTA DEP IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine pericdo: 2020-05-22

M3

12

0,009

0,11

10%

QUOTA FOG IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

M3

12

0,009

0,11

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio perodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

M3

12

0,005

0,06

10%




A
Descrizione U.M. Q.ta Pr. Unitario Pr, Totale WA
QUOTA DEP BONUS SOCIALE IDRICO M3 12 0,005 0,06 0%
Data Inizio periedo: 2020-02-25
Data fine periodo: 20200522
QUOTA FOG BONUS SOCIALE IDRICO M3 12 0,005 0,06 10%
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine pericdo: 2020-05-22
QUQOTA IDRICO FONDO GARANAA M3 12 0,004 0,05 10 %
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22
QUOTA DEPUR, FONDQ GARANZIA M3 12 0,004 0,05 10 %
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22
QUCTA FOG FONDO GARANZA IDR M3 12 0,004 0,05 10%
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22
Linea Id Documento Data Num ltem Dafi Contraito cup CiG |
3270071432
Linea Id Documento Data Nurn Item Fatture Collegate cup CIG |
0000120000725639 | 20200304
0000119003830034 | 2019-11-27
;"Déﬁ'ﬁféﬁiowgfa e
Natura/Esigibilita IVA Al IVA ] Imponibile Imposta
S (scissione dei pagamenti) 10% 35,29 3,53
Dati Trasmittente: IT00347000721 - Progressivo Invio: GOrF1
Versione Style 2.7
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Sa rimaw s ae

puglrese
Fuequs, bane comune 00120001738866

Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azionista

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Socfale: Euro 41.385.573,60 I.v, Reg, delle Impr. dl Bari
C.F. e P.IVA; 00347000721, REA C.C.LA.A, di Bari n. 414092

SERVIZIO CLIENTI]|800.085,853 numerp verde commerciale
E RECLAMI! Da cellulare o dall'esterc +39.080.5723498, a tariffa
WEB/PEC| www.aqp.it/clienti@pec.aqp.it
SPORTELLO ONLINE |www.agpfacile.it
FAX COMMERCIALE| +39.080.2313497
SPORTELLO{Viale Virgilio 19
ASSISTENZA CLIENT1{74121 - Taranto (TA)
SEGNALAZIONE|800.735.735 numsero verde prento intervento

M GUASTI|aratuito da rete fissa e mobile ed attive 24 ore su 24
: tutti i glorni dell'anno

L~

PR T, e _,.
s \‘

[ Codice Cliente 1000653047 .-

Contratto 3270071432
[Fattura n:'-~~ 00120001738566 ~  |r&:
Del 27/05/2020

l'Scadenza - 29706/2020:

FFFKIMU2-0004-000838

AM AT,
VIA CESARE BATTISTI, 657
74121 TARANTO TA

Pag. 1di 10

1 IMPORTO DA PAGARE € 35,29 ) /" Dati fiscali
i entro il 29/06/2020 " Intestatario AMAT.
i‘ . | ‘Domicilio VIA CESARE BATTISTI 657
b
B . Cap, citta 74121, TARANTO TA
| Situazione pagamenti ] CFo PartitaIVA 00145330733
1 pagamenti delle hollette precedenti risultano regolari, saivo .
ulteriorl verifiche,
S " T e e et Riepilogo importi della bollatta
L{nformazioni contrattuali { X Periodo dal 08/08/2019 al 22/05/2020 Conguagho e Acconto
Ubicazione fornitura VIA GUGLIELMO OGBERDAN .
Cap, Citta 74100, TARANTO TA Quota fissa € 32,48
Tipologia di utenza Uso Commerciale Serv[zlo acquedotto € 54,37
Tariffa applicata Commerciale gen"rz:f-‘ gognatur__a g Zg‘éé
Servizi Acquedotto ervizio depurazione '
Fognatura e depurazione: Reflue Sg:zlsp:or;greaizé:illi g %'gg
. M
Domestico Acconti precedenti e rettifiche € -85,31
Moduli contrattuali/Unita immobiliari 1 (200 L/g) #df"ib'lt'/?“rﬁ)ﬁ'l'“ divers! g agrgg
Deposito cauzicnale versato € 31,74 ctale Imponiolle _ '
- Descrizione aliquota Imponibile " Imposta
} Stato del depuratore Iva 10% ex art 17-ter DPR 633/72 € 35,29 €3,53
Impianto di depurazione attivo. Totale fattura € 38,82
“Ulteriori informazioni sono disponibili all'indirizzo www.aqp.it Documento esnesse Tn reglme di Scissione del Pagamenti,
P - e - ‘ 1! dettaglio degli importi & riportato nelle pagine seguenti.
| Rateizzazione della fattura - -] 9 gltime P . pag 9 )
La.sua fattura'non & rateizzabile.
Consulti il box "Rateizzazione della fattura®. Comunicazioni
I . - Prenda visione delle con'-;uni,cézfunl dell’Autoritd di Regolazioﬁe per {
! Dom_icnhaznone SEPA della fattura | Energia Reti e Ambiente (ARERA) ne! box "Comunicazionf ARERA",
e . Consulti il box “Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del '
Domiciliazione SEPA non attiva. . Nlhdiis
4l box ™ iliazi 10.10.2008, secondo DM 30.09.2009",
-_(_:onsul ox "Modalita di domiciliazione defla fattura Verlifichi la correttezza dei dati fiscall e segnall al Servizio Clienti
ogni difformita.
P'Consumi " - . .‘ i
:or:?:%f MI Mi::ALiN; Imatr;cota 05116885 - :l:m; 0|5 Indlcl — [Autolettura T : 1
laicela ura (nrziale ura finaie ntatare -
contatore . data vglore __tlpologia | data . valore  tlpofogla, | .metd cubl | La prossima fattura sara a conguagllo e sl prevede di effettuare la lettura
05116885 | 25.02.20 2885 resle 1220520 2897  stimata ! 2 in data 21.08.2020. Ha comunque facoitd di comunicare |'autolettura del
| 05116685 | OB.0B:13 2855 redle [ 240220 2885 . wedle | 30 suc contatore, preferibilmente dal 12.08.2020 al 27.08.2020 munendosi
1l consumo dal O8.08.19 al 22.05.20 & d| 42 metsi r.'uhl di: ]
" Consumo medlo annuo (Ca) 2020 44 mc « codice cliente (1000653047)
Numere minimo di tentativi di lettura annui 2020 F » matricola contatore (05116885)
Consumi stimati gi3 fatturati nelle bollette precedent] ‘ « humero mc cosi come indicati dal contatore (fettura)
dal 08.,08.2019 al 22,11.2019 14me

- Telefonando al numero 84.00.00.343 (costo di uno scatto)
e dall'estero o cellulare +39.080.5723464 (a tariffa)

-Via SMS al numero 339.9909190 digitando il seguente testo:
LETTURA 1000653047*05116885*|ettura

- Via internet dal portale www.aqgpfacile.it

AARALSAIA PRSI IR AN Ly OO0 ARA I3 dnddD D 400 A
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AN [Chdics Ciiente, 1060653047
Contratto 3270071432
Bugfiese [Fatiura e 7, 00120001738566-
i Del 27/05/2020
Sede Logalor Via Cognett 36, 70121 BART [Scadenza - ++29/06/2020

Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg; defle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.1.A.A. di Bari n..414092

Andamento

dei consumi -~ 04 0,09. 0,10 0,09 0,11 0,13 0,16 0,15
medi giornalie.ri
mc/giorno

(in base a letture °

, rilevate efo
l autoletture)

e 270216 dal 25.08.16  dal 18.02.17 0l 24.08.17  dal 22,0218 cal 10.08.18  dal 23.02.19 _ del 08.08,19
, al'74:08,16  al17.02.17  8l23.08.17  al21.02.18  al09.08,08  8l22,02.38  2]07.08.15 &l 24.02,20

N

dmm e e e e e m e cm e e memm e i e e e em e o e e — m e o o e e mme— = = e = = e e oo

i R /,—
w
e .

‘ /
! Dettaglio importi \ {' quantity importe  unitd g Imponibile  Iva

iy

[ unitario misura
. | i ) .
[Quota fissa i e i o i i o -
Periodo accertato dal 08.08.2019.al 31. 12.2 2019 ( 146 gg )
Quota fissa Fog Dom. n® 1 moduli 146 GG 0, 012329 (-:/gg/mod 1,80€ 10%
Quota fissa Dep. Dom. n° 1 modull ‘ 146 GG " 0,085479 €/gg/mod ) _5 BE 10%

Quota fissa acqua n? L moduli 146 66 T 0065151 €fgg/med | B51E 10%

e e e e e = e A T i v e wm s e | o s o e emm S e e e e et i et mn = s mmn e i g o e

Parlodo accer!atn dal 01.01.2020 al 24.02.2020 ( 55 gg )

‘Quota fissa Fog. Dom. A° 1 modull T MSE—EE T o 012213 C/gg/mocT e B:ETEW16°£ .
Quotanr?,sa_ﬁé-p -D_Cim n°_1?;n_o€uﬂ“____— TRTTT T T e T T o 55 EEG_“-__ T 0555’{57 Elgg/mo_évA“i"_ o ”‘1',9'51? Y(:J:’;'c )
Quota ﬁssa acqua n" 1 modu|j_m ‘ —:“ . - _: ] _ _.._.__ __ —; T E§’é&' T “__AMBHO‘GE-EEE €/_gq/ﬁ1;d T ':'s,'SWS(E 10%
Periodo presunto dat 25.02,2020 al 22.05. 2020 ( 88 gg )

duSEE Tisea Fog. Dom. n® 1 moduli T e es T 5;512213 €/gg/m5d T mmf,ozfé ”"1"0'% )
Quota fissa Dep. Dom, n¢ 1 modull _ _ T s e _”""o‘oiis?"eTQE?M U 309€ 10%
Quota fs:s—a—acqua n" 1 modull TTUrTT T T s s e e T e é(._;___.,w T 0 054508 €/gg/mod I 5 686 10%
. o _ _ Totale Impunlblle - . . o 32.4_3 c _

[Servizio di:acquedotto _ i 1
COI‘ISIIVH'I? Eg:gtt'a}?_d?ioa 03.2019 aI 31 12 2019 ( 146 | 69 ) e ) 21 me _ __ L o .

Tarifa Basa _ L Hme T umms eme e 1%
Consumo accertato dal al 01,01, 2020 al 24.02 2020 ( 55 g ) .- ..

T_a_rlia_B_aie: . _ e L 2 mc ___}»,_2_59767 _ €/me _ 11 61 € _10_%__
.-chsum9 presunto d dal 25.02.2020 al 22.05. 2020 (88 gg ) e 12 me e - o e
Teriffa Base e mzme T LN Gme T 548€ 10%
T et T T T T e
{Servizio di fognatura i - ' i — ) ) !
Consumn accertato dal 08.08.2019 al 31.12.2019 ( 146 g9 ) 21 me

Quots variads Fognetura T T T T T T e T ey eme T a7 o
Consumo accertato dal 01.01.2020 al 24.02.2020.( 55 gg ) 9 mec

it variabi Fegratira T T T T gl T U ame U LhE i

Consutnio presunto dal 25.02.2020 al 22,05.2020 ( 88 gy ) 12 mc

Quota varlablle chnatura__ o u‘::‘“i T 'j T e _1-2 ﬁr.ﬁc-—fi _..‘._...._ - 6?953‘34 - é.‘;;“_c.__..___.__..._, "z,“i{?:‘_i&'oz )
B ] Totale Imp_nnibile ) 8,11¢€
[Servizio di depurazione, _ _© " 5T TS A P P i i o o i

Consumo accerl:ato dal 08.08,2019 al 31.12. 2019 ( 146 gg ) 21 mc

‘Quota variabils Dapurazions T T 0 e T T To555048 | €/me T 116B€ 10%

Pag. 2di 10
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aequedotto
pugliese

Fatqus, bans comans

Acquedotto Pugliese SpA-coh Unico Azionista

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Euro 41,385.573,60 i.v. Req. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.ILAA. di Bari n: 414092

Consumo accertato dal 01.01.2020 al 24.02.2020 { 55 gg ) . 9 me )
Quo"tf_v"a_rlabiha lfe?u'fé'z?aj{_e'_ o T 9 me T ogsaiae _""eﬁnT - Tapre 10w
;:onsumo presunto dal 25.02,2020 al 22 05.2020 (:o ag ) ) 12 mc
Quota varlablle“DepuraziﬁopnMe -7 T T T T T %E‘m;:v T o _0,_555146—_. - €/n:1c? - N 7— 6 63% 1'&‘3".;~
L _mestewweme T mase
[Oneri di.perequazicne .- o
Consumo accertato dal 08,08.2019 al 31,12.2019 { 146 gg )
UIL Queta Idries T Terromctatl T o T T T e T 0 004000 &me .D 08¢ 1..5‘3;@——
Ui2 Quota Idvico Qualita " e T 000000 1 eme 0 '6 19€ 10%
Uiz Quota Idrlco Bonus Souale 0,005000 0, A1 € 10%
un Quota Fogn Ten‘emota-tl."_“ T T T T YR Obazlubo T Teme "*'""6'65”5"1'0%
uzz Quota Fogn Quallta o T o T ot e ST _ﬂ oos000 ime Hi?é io%
UIl Quota I:-)—e'ouraz Te_rre—mcEatl - T T - T A me EEUJUOO — T

uxz Quota Depuraz Qualita’ T nTTT o T e e T 0,008000 €fn
Cansumd accertato dal 01.01.2020 al 24.02.2020 (5599)
UI Quota Idrico Terremotati T T o Tme T T T Toocat0 | emme 0 04€ 10% h
012 Quota Idrico Qualita' i - e B _ 0,009000 €/me T 008€ 10%
U3 QuB'ta'idricoBoﬁzsﬁéoclale - TooTmTm s T T T 'F'noéﬁbb*"" eme | 005€ 10%
uis Quota Idrlco Fondo ¢ Opere ldrlcha T R 0 me —0 004000 o €/mc 0 04-€ AJu.—O_‘%:b
UIl Quota Fogn Terramotati - o T oo T T e me T 0 004000 - é/ﬁwc f_ Y VO
12 Quota Fogn, Qualita' T T T T T oo 0,000000  €me
FUHIS anta -F_ognl—e—onus Soclaﬂem Tomrr T T T . T T "D 06;060 T Teme | o0se 10%
UI4 Quota Fogn Fondo Dpere Idnche - T T e me T 0 004000 Mmé/m:"“ T D 0de 10%
uri Quota o'eBuFa'z_ Teremotatl T T T T me T Goodond | eme | o,04€ 1o
UIZ Quota B ToT T T e me 77 TTopcsoon | gme ooa_em16@'n )
ui3 Quota Depuraz, Bonus Sociale Tt T Y me T T b“tToaoooﬂ T gme 7T —0'65 € 10%
UL Qucta Depuraz, Fondo GperaTdriche ~ ~ "7 7T CT T T e Tme T TTT To004000  €/me 004€ 10%-
Consumo presunto dal 25,02.2020 al 22,05.2020 { 88 gg )
un Quota IdncoTeme?iBtétl T T e e e 0,004000 €fmc T To05€ 10%
u12 Quota Idrlco Quallta Tttt TTh o omTrn o mmon e 2 me 0, 065560 i '__el-rﬁém_*- T T ea1€ 10%
u3 Q”uota ldrico Bonus Seclale T T 0,805000- e/me  o08E 10%
U4 Quota Tdrico Fondo Opere ldncha Tt T T T T/mT T T ffr?ozfoohnm Tme ~005€ 10%
UI1 Quota Fogn. Tene_rr;otatln T T T T I ‘“”3'064665““' Tme T ‘6"65 c“ 10%
W12 Guota Fogn. GQualita® oo T T T T b00e000 | €me . o41€ 10%
'G:§QuEtZFo[;}1 Bonus Sodale T T T T2 me T T opos000 €/me | 006€ _13%"
Uts’ Quota Fogn Fondo Dpere Idriche Tt oT T imT T T F'U,EJMU{SOA-“ Cfchu“ o -OTJSE 10%
UIi Quota Depuraz Terrei'notatl T o B T - - ) ) _6,-004?0—0‘6_" _' Cfm:: T —: T 5_55‘6 10_0};
UI2 Quota Depuraz, Qualita' ToorTm T T T Toposooo eime 011€ 10%
U3 Q—uot;bepuraz Bonus Soc:ale - T T f?&ésdoom T €7n:1—c—- T 0 05€ 10%
U[4 Quota Depuraz Fondo Opere idrl-ol1_ta_ T -:‘ _ B w“u‘_“ ‘— :_ :._:_._., ""Y:i T i09_4000 —_—:_ _€/mr - D-B;é-TU:/o -
B . Totale Imponibile _ e N L 'f‘i?-_ﬁf e
{acconiti precedenti e rettifiche. . 1

FATTURE IN ACCONTO
Fattura n. 00000000119003830034 del 27.11.2019
FATTURE RETTIFICATE

Fattura n. 00120000725639 del 04.03.2020 rideterminata dal 08,08.2019 al 24.02.2026

Totale Imponibile

Riepilogo IVA

14 me d2].08.08.2019 al 22.11.2019 -41,40€ 10% .

-43,91€ 10%
-85,31 € !

Iva 10% ex art 17-ter DPR 633/72

Imponibile E j
) 35,29 € 10% 3,53€

Imposta di bollo € 2,00 su somme non soggette a IVA sup. €77,47 assolta in modo virtuale. Aut. Ag. Entrate Bari n. 2004018547 del 24,02.04

Pag. 34di 10 L .
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m = J‘ R
?%ﬁu [.Codice Cliente 1000653047:
' Contratto 3270071432

acafecotto : [Fattura n, 00120001738566
r— Del 27/05/2020
o Ve ot e o | Scadenza. 29/06/2020

Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 i.v.-Reg, delle Impr, di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.I.A.A, di Bari'n. 414092

| . TotaleFattura, . . ¥ ., . 38,82€
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"acquedotto =
pugliese = v
Pegua, bang comuna — —
= o = M
= |38 2% ~
— a =
Domicilia le tue bollette: o =z & 8E s
. . o =uE| @ E o
Con la domiciliazione della bolletta le scadenze non saranno pil . =34| & ol & 0
un problema perché a pagare le tue bollette ci pensa la tua " E_§E -3 SE = —
Banca/Posta. M =3-8 5 o § 8
— -l Q
== 5 3
La domiciliazione bancaria/postale, infatti, ti permette di ° E§ ﬁ o : o A
addebitare automaticamente le tue fatture sul conto corrente alla 5 =2 | 8| B L% z o
loro data di scadenza. 1o = e w2 = o
. ] =3
i =§ < % +
s = ES g m
1.vantaggi per te: ] =z @ g 8 éé 8
. =" o B o
« Non farai pit file agli sportelli ; —0 o ’_.,g S g E g
« Tl restituiamo il deposito cauzionale {importo riportato in fattura — [— Hl48n §‘r~ § o
alla voce "deposito cauzionale versato") per consumi inferjori a o — § N | 3 a E ’é‘ Q
500 me I'anno M~ = & gid>n &8 L
s Puoi chiedere la restituzione dell'importo versato entro 8 —] § 2 la v =t
settitmane dalla data dell'addebito senza la necessita di fornire ! — a g ; §
alcuna giustificazione <O == 3 5
« Eviti eventuali interessi di mora e sospensioni della fornitura MY ?,’ . E
perché avrai T'addebito automatico sul tuo c/c il giorno della oo~ u =
scadenza fattura "= AY W
* Risparmi sulle commissioni perché non & previsto hessun costo w l-'_- A
aggiuntive (se non applicato dalla tua banca) a differenza delle L o
altre modalita di pagamento ! N n= o ol
. P~ Lo o o
Come richiedere la domiciliazione della fattura o : < o o
~F i e o)
Y @ 0 u o
¢ Compila il modulo che trovi sul retro di questa pagina o contatta 0 E g % 2, £
il Servizio Clienti al numero verde 800.085.853 richiedendo I'invio - o s 'gg 0
del modulo SEPA . o 00 b ey
+ Consegna il modulo.presso gli uffici di Assistenza Clienti oppure S = = o~ .gg M~
spediscilo via Fax allo 080.231.3399 o via mail all'indirizzo PEC F LS b= - | 00
cllenti@pec.agp.it o attiva la Domiciliazione SEPA attraverso lo 3 2;;' ca ) -
Sportello On Line www,aqpfacile.it @ * 5 Won - g =
N 2 — Py M
Cosa ti serve per richiedere la domiciliazione .3 o< M 3 o
(u) a B om o 3 o
S . £ <> o v
¢ I| tuo cedice fiscale
» Il tuo IBAN
« Modulo Sepa
+ Copla documento di identita intestatario contratto AQP e titolare
del Conto Corrente
*» In caso di persona. giuridica: autocertificazione titolarita aila )
sottoscrizione Lﬁu
’ 7
o e e e emm m e = i e —— e e Q
- - 2
o
Utilizzare i boilettini MAV per il pagamento delle fatture presso o
tutti. gli Uffici Postali, le tabaccherie, le ricevitorie, gli esercizi o i
commerciali abilitati, attraverso il servizio di Home Banking del o >
proprio Istituto di Credite, in modalita online con Carta di Credito, . 3
o mediante PagoPA, dal sito www.agpfacile.it, -alle condizioni di T o
costo -previsto da ciascun canale. E' gratuito il pagamento del M g
MAV presso gli Sportelli Bancari. Per effettuare il pagamento a
delle fatture presso i supermercati COOP, nei punti LIS PAGA di o @
Lottomatica e nei Punti SISALPAY, esibire alla cassa il seguente E
codice a barre: u M
- - o <
| E: 88
e @ N i
a% In o5
0 -— ‘\\—‘ =]
™ M - N3
- 4158099999597 18100200031118736485600203902003529 5‘3’:"" g o
il S ~ B
h ~F = g
/11l PED B o l Ch-
/LIS %4 PAGA o <0 z
Pt = n: "‘1 & o
* LOTTOMATICA . - a a
c = L o [+
58 0 - o o ]
S o g o 0 <
- . . . i o I~ v @ w OF
Maggiori dettagli circa modalith e costi di ciascup canale wn= g W ] s o0
di pagamento sono disponibili sul sitc www.aqp.it. Pér i (u) na - ] s o v =k
pagamenti effettuati oltre la data. di scadenza, come previste a0 lﬁ % o N LIRS =
dal Regolamento del Servizio Idrico Integrato di AQP e dalla 2] < o 5 &8 N5 §
vigente Regolazione ARERA della Qualita Contrattuale del SII, E z E = 3 = b= G <
saranno addebitati gli interessi di mora nonché le eventuali spese = Z0 & -] e N3k
di recupero crediti. Non sono ammessi pagamenti parziali delle or ol o ma 880v8
fatture. - w § '-_- o N N g
[ d o N o
. o4 ¥ <<€ WO I @m>n
;585 $efF 2R 2§ oo
8818 20 2408 32 35 SEgw
tild Ja Bragn RO £ & == E
(o8 2% §=xF L8 £3 FE:
8818 2= 0458 8 « 8 3 - E E
» ¢ O




51-D1248-P6-R | 22436

ACQUEDOTTO PUGLIESE S.p.A. ot

Autorizzazione addebito diretto su conto corrente
SDD (SEPA core Direct Debit)

4 sﬁttnscriﬂt;lntestafaiﬂo de} conto corrente. di‘cui si tiporta IBAN e BIC,
autorjzza;
[ ] adesicnenaraZicne alladdeblo diretto sul conlo comente ed autarizza:
- Acquedotto Puglizse SpA (AQP) nel disposre 'addebito in via
.continuativa )
- [lstitato bancaﬁofpostgle nel procedere con gli addebiti secondo le
disposizionl impartite da AQR
[ 1 revoca dell'addebito direlto sul confo corrente delle disposizion di
Acquedatio Pugliese Spa
Hl rapporto con la Banca & regolato dal confratto stipulato: da) Cliente con la Banca
stessa. Eventuali richieste di rimborso df operazioni autorizzate devene essere
richieste. dal Titclare de! conto corrente slfa propria Banca entro.e non oltre §
settimane a decarrere datla data di addebito In cento.

DATI INTESTATARIO CONTRATTO ACQUEDOTTO PUGLIESE

Codice Cliente AQP: 1000653047

Cantrafto AQP: 3270071432

Neme Cognome./ Ragloné |AMAT.
Scciale Intestatario Contratio
AQP:.

Indirizzo Intestataria Contratto VIA CESARE BATTISTI 657 74121
AQP: TARANTO TA

 Codice Fiscale | PiIVA 00146330733

Intestatario Contratto AQP:

“Telefono Intestatarlo Contratto

AQP:

Email

JBAN:

BIC (SWIFT):

Cencminaziong
Istituta
Bancario/Postale:

DA COMPILARE SE L'INTESTATARIO DELLA FORNITURA AQP E' DIVERSO
DAL TITOLARE DEL CONTO CORRENTE O IN CASO D] CONTC CORRENTE
COINTESTATO O IN CASO DI FERSONA GIURIDICA.

Nome Cognome / Raglone
Saciale Titolare del Conto
Corrente:

Indisizzo Titclare del-Conto’
Cormrente:

Cadice Fiscale / PIVA Titolare
CiC:

Telafono Titalare C/C:.

Email:

Firma dell'intestataric  del contratto AQP, se  diverso
dall'intestatario dei Conto Corrente

3

Firma dellIntestatario del-Conto Corrente

Luogo 2 Data

" a tutela degli interessi legittimi del Titolare e per gestire tutti gli eventuali

La presente sottoscrizione viene resa ai sensi e per gii
effetti del DPR 445/00 '
Informativa relativa al trattamento dei dati personali — Ai sensi.della
normativa eurcpea (REG UE 679/16) in matéria-di trattaments dei dati
‘personali; Le forniamo le seguenti.indicazioni: il Titoldre del trattamento
dati & Acquedotto Pugliese S.p.a.. | dati da Lei forniti verranrio trattati
-asclusivamente con riferimento alla richiesta, procedimento o istanza:
per la quale ha presentato la documentazione, la cui base giuridica &
rinvenibile nell’'esecuzione del confrafie in essere o dii misure
-precontrattuali finalizzate a fornire un riscontro alla richiesta effettuata,
Il trattamento sard efiettuato con.supporto cartaceo efo infarmatice. H
conferimanto ‘dei dati & obbligatorio pet dar corse allistanza di Suo
interesse. e saranne frattati per il tempo sirettamente necessaric a
conseguire gli scopl & e finalita indicate nella. métivazione della
richiesta. Saranno conservati.per il periodo previsto dalla legge italiana

"

adempimenti di legge e fiscali cohnessi ¢ da. essi derivanti: H
responsabile della protezione del dati & un referente interno, contaitablie
ai seguenti recapiti AQP S.p.A. Via Cognetti n. 36, 70121 Bari (BA) e al
seguents mdmzzo email dpo@agp.it; In ogni ‘momente Lei potra
esercitare j suol diritti nei confronti del titolare del trattamenlo.al sensi
degli. arit. 15-22 dei Regolamento UE 2016/679; scrivendo ai dati di
contatto sopra indicati.

BAALAIIS | LA U m AR A L, AR AR AR A AR L ALAS B
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Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2020 — ATO Puglia

v tariff: Uso ' : Uso Uso Uso S
oes tardia | Domestics, | Dorosckico| Commerciate| Industrinle Industriste | _Uso | .. ..
' Residenta/ non con scarichi | con scarichi | Pabblico 51
Uso | Residenta ’ assimilati | antorizzoti K ,
L . Condominial _ - .
R e
equedol 4

CIAnnoIModqu 23,61 21,61 23,61 34,24 34,24 2361 23,61

Tariffa agevolata €/mc;  0,796084 | 0,796084 .

Tariffa base €/me: 0,995105 0,995105 +1,289767 1,289767 1,269767 0,995105 ' 3,796027
{leccedenza€/me”  + 1,736450 | 4,736459 | 1,713097 | 1,713097 1,713097 | 1,637161 )
111 gccedenza €/me_ | 2,450376 | 2,450376 | | . L | 2,450376 ~
1111 eccedenza €/me 3,224320 3,224320 3,005525

' ’ €I|Anno in
: relagione a

Queta fissa fognatura 4,47 4,47 4,47 4,47 4,47
‘{€/Anno/Medulo ?rg‘trlig:la !

consumo

%‘;‘,’,ﬁ:ﬁ;‘é},‘,’,’; 0,192334 | 0,192334 | 0,19233¢ | 0,192334 | 0,266787 | 0,192334

T 1" - €/metn
Quoata fissa : re!azllone
epurazione a volu

EIXnno[Modulo : 12,86 12,86 12,86 12,86 equa[li.tn: 12,86

autorizzati

b 0,000169

uota variaglle ' €/mein
epurazione €/me 0,552146 | 0,5521456 | 0,552146 0,552146 ﬁﬁm:ne a 9,552146
e e
qualitd scaricati

In adempimento alla Deliberazione ARERA (Autorita di Regolazione per Energia Reti e
Ambiente) n. 580/2019/R/IDR del 27/12/2019, recante |'approvazione del Metodo Tariffario
Idrico {MTI-3), Acquedotto Pugliese ha provveduto in via provvisoria all"aggiornamento della
struttura tariffaria, nelle more della predisposizicne da parte dell’Autorita ldrica Pugliese
(AIP). La struttura tariffaria provvisoria & conforme a quanto previsto dalla Deliberazicne
del Consiglio Direttivo AIP n.-40 dei 01/10/2018, integrata dalla Deliberazione n. 46 del
16/11/2018, con le quali si definisce per 'ATO Puglia 'articolazione tariffaria, e per 'uso
domestico il quantitativo minimo pro-capite di 19 me¢/anno in tariffa agevolata, da applicarsi
dal 1 gennaio 2018, ai sensi della Deliberazione AEEGSI n, 665 del 28/09/2017. Di seguito
|'articolazione tariffaria provvisoria, al netto di IVA, valida dal 01/01/2020 salvo successivi
conguagii, per i servizi di‘acquedotto, fognatura e depurazione. Ai sensi di quanto-previsto
dallz Deliberazione AEEGSI n. 6§/2013/R/COM e s.m.l. ed in ottemperanza alla Deliberazione
AEEGSI n. 918/2017/R/IDR del 27/12/2017, agli utenti dei servizi di acquedotto, fognatura
e depurazjone viene addebitata anche la componente di maggicrazione UI1 in favore
delle-popolazioni terremotate delle Regioni Emilia-Remagna e Veneto nella misura di €/mc
0,004, 1a componente tariffaria UI2 nella misura di €/mc 0,009 per la promozione della
qualitd- tecnica del SI1 e [a componente tariffarfa UI3, per il finanziamento del Bonus
Sociale Idrico nazionale, nella misura di €/mc 0,005 per il sole servizio di acquedotto
e ad esclusione degli utenti diretti, intestatari di un contratto idrico ad: uso- domestico
residente, che beneficiano di Bonus Sociale Idrico nazionale. Ai sensi della Deliberazione
ARERA n. 580/2019/R/IDR, dal 01/01/2020 agli'utenti dei servizi di acquedotto, fognatura
e depurazione viene altresi addebitata la componente di maggiorazione UI4 nella misura di
€/mc 0,004 per I'alimentazione e la copertura dei costi di gestione del Fondo di garanzia
defle opere idriche di cui al’art. 58 delia legge 221/2015. Sul sito www.aqp.it sono riportati i
dettagli dell’articolazione tariffaria e le tariffe relative alle-Prastazioni accessorie é alle Altre
attivita idriche, previste dal Regolamento del SII.

Tt g

Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2020 - ATO Puglia (Continua})

A1 sensi di quanto previsto da!la citata Deliberazione AEEGSI n. 665/2017 ed in
ottemperanza a quante previsto dalle Deliberazioni AP n.40/2018 e n.46/2018, e dal
"Regolamento per le modality di trasmissione al Gestore del SII e |'utilizzo ai fini tariffari
del numero dei componenti del nucleo familiare delle’ utenze domestiche residenziali®, nel
caso di utenze domestiche residenti che presentano un numere di compenenti def nucleo
familiare superiore a 4 per i residenti nella Regione Puglia, modulistica ed indicazioni sono
disponibili sul sito internet www.aqp.it o presso gli sportelli commerciali AQP.

Sentenza Corte Costituziohale n.235 del 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
dell’art.1, comma 6, del D.M, 30 settembre 2009

E’ disponibile sul sito.www.aqp.it I'elenco dei clienti dell’abitato di Rignane Garganicb e
dell’abitate di Rocchetta Sant’Antonio ai quale & stato richiesto il pagameénto della gtota
di tariffa riferita al servizio di depurazione ne! periodo in cui detto servizio non era ancora
prestato.

Situazione paga‘ menti

1 pagamenti delle bollette precedenti risultano regolati, salvo ulteriori verifiche.

Modalita di domiciliazione della fattura

Nuo\n Servizi di Pagamento SmgIe Euro Payments (SEPA):
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Modalita di domiciliazione della fattura (Continua)

AQP si adegua a quanto stabilito dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento Europeo
e del Consiglic --dal provvedimento del 12.02,2013 della Banca d'ltalia - ed attua, dal
01.02.2014, |a domiciliazione delle fatture con modalitd SDD Core {SEPA Direct Debit Core -
Addebito dirette}. Informazioni riguardanti i servizi SEPA, e le condizionl che regolamentano
la .mo?\alité di domiciliazione SDD Core, sono disponibili sul sito www.aqgp.it. AQP rende
noto che:

~ le domiciliazioni attive restano valide. I clienti gid domiciliati alla data del 31,12.2013 non
devono effettuare alcuna azione. Gli addebiti saranno automaticamente garantiti

— i clienti, per attivare, variare o revocare la_domiciliazione deveno inoitrare 'apposito
modulo - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.aqp.it e presso gli uffici, commerciali
- debitamente compilato .e accompagnato da copia del documento di identita, via fax
al numero 080.231.3399, via PEC all'indirizzo clienti@pac.aqp.it, o consegnando il tutto
direttamente ad uno sportello di Assistenza Clienti AQP o attivandolo direttamente sullo
Sportello On Line www.agpfacile.it.

Rateizzazione della fattura

0T Ip § “Bed

Ai sensi della Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, cosi come
rodificata ed integrata dalla Deliberazione ARERA n. 311/2019/R/IDR del 16/07/2019, la
fattura sara rateizzabile se I'importo della stessa & superiore dell'80% rispetto al valore
dell’addebite medio riferito ai consumi delle bollette emesse nel corso dei precedenti 12
mes],

1l termine fissato per I'inoltro da parte dell'utente delld richiesta di rateizzazione, per le
fatture che risultano ratelzzabili, non deve superare il decime gierno solare successivo
alla data di scadenza della fattura stessa. In tal caso, I'uténte pud richiedere un piano
di ratefzzazione, con rate non cumulabili ed una periodicitd corrispondente a quella di
fatturazione, salve diversi accordi, Qualora sussistano le citate condizioni, I'utente -pud
scrivere o recarsi presso lo Sportello di Assistenza Clienti AQP indicato sul frontespizio della
fattura, oppure inviare'una mail a clienti@pec.agp.it, mediante www.aqgpfacile.it, oppure
un fax af numero 080.231.3497, comunicande i seguenti dati: codice cliente, numero di
contratto, numero di fattura oggetto di rateizzazione; recapito telefonico. A conclusione
dellistruttoria, I'utente riceverd una comunicazione scritta con il piafio di rateizzazione
concesso e con i relativi bollettini di pagamento. La rateizzazione della fattura prevede
"addebito degli interessi (pari al TUBCE - Tasso Ufficlale della Banca Centrale Eurepea) sulla
prima fattura consumi utile e, nel caso di pagamento delle rate oltre la data di scadenza
delle stesse, degli interessi di mora previsti dalla Regolazione ARERA e dalla normativa
vigente. L'addebito degli interessi di rateizzazione non sard applicate in caso di prolungati
periodi di sospensione della fatturazione o in presenza di conguagli elevati derivanti
dall’effettuazione di letture con penodu:ita infarfore a quella prevista nella Deliberazione
AEEGSI n. 218/2016/R/IDR del 5 maggio 2016, per cause imputabili ad AQP. Qualora
l'importo della fattura superi- del 150% il valore dell'addebitc medio riferito ai consumi
delle bollette emesse nel corso dei pracedenti dodici masi, saranno allegati alla fattura
stessa anche i bollettini per:l pagamento rateale dell'importo dovute. Circa I'addebito degli
interessi e le conseguenze in caso di mancato pagamento di una o pili rate, ricarreno le
stesse condizioni in precedenza indicate.

Per maggiori informazioni consulti il sito www.aqgp.it, Per eventuali ulteriori chiarimenti if
riferimento organizzativo & il customer management —commerciale al numero 800,085,853
(da cellulare o dall'estero +39 080,5723498).

Comunicazioni ARERA
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Non sono presentt comunicazioni.

Informazioni su condizioni e qualita del servizio, ai sensi della Deliberazione
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015

Tutte le informazioni sulla qualitd def servizi offerti, sui livelli di servizio e sulle condizioni
che regolamentano il rapporto contrattuale sono disponibili sul portale www.aqp.it e presso
gli sportelli di Assistenza Clienti, In particolare, La invitiamo a consultare il portale internet
AQP o a richiedere agli sportelli, informazicni inerenti: (a) ai livelli garantiti rispetto alla
normativa vigente; ai livelli raggiunti nell'anno precedente; al Regolamento ed alla Carta del
Servizio Idrico Integrats; (b) alla composizione della qualita dell’ acqua distribuita; (c) alle
condizjoni contrattuali di fornitura; (d) alle procedure per attivare ognt tipologia di rlchlesta
commerciale e per insltrare un rectamo; (e) it glossario delle voci e dei termini indicati
in fattura; (f) i criteri che regolamentano il servizio e la qualita. Per ulteriori informazioni
contattare il numero verde commerciale.

Servizio telefonico di Pronto Intervento: per segnalazione di disservizi, irregotarita o
interruzione nella fornitura & gratuito da rete fissa @ mobile ed attivo 24 ore su 24 tutti
i giorni dell'anno: nurnero verde pronto intervento 800,735.735; si raccomanda di nén
utilizzare altri canali (e-mail, fax, lettera, web) per segnalazioni di pronto intervento, poiché
per essi non sonc garantiti gli standard di servizio previsti dal’AEEGSI. Si raccomanda,
altresi, di non utilizzare il numero verde 800.735.735 per informazioni e servizi commerciali.

Richieste di verifica del misuratore: si rende noto che, a seguito della verifica, qualora
il misuratore risulti correttamente funzionante, saranno addebitati direttamente in fattura i
costi dell'intervento in relazione al calibro del misuratore, Per gli utenti relativi all'ATO Puglia
tali costi-sono i seguenti: € 92,73 per misuratore da 3 a 5 mc/h; € 123,63 per misuratore
da 10 mc/h; € 185,47 per misuratore da 20 mc/h; € 247,28 per misuratore da 50 mm;
€ 309,10 per misuratore da 80.mm; € 370,91 per misuratore da 100 mm; € 618,20 per
misuratore oltre 100 mm; cosi come specificato sul sito www.aqgp.it. Per gli utenti relativi
atl’Ambito Distrettuale Calore Irpinoc della Campantia tali costi sono i seguenti: € 94,84 per
misuratore da 3 a 5 mc/h; € 126,45 per misuratore da 10 mc/h; € 189,70 per misuratore
da 20 mec/h; € 252,92 per misuratore da 50 mm; € 316,15 per misuratore da 80 mm;
€ 379,37 per misuratore da 100 mm; € 632,30 per misuratore oltre 100 mm; cosi come
specificato sul sito www.aqgp.it. I costi.indicati sono al netto dell'IVA.

Richieste di verifica del livelle di pressione: si rendenoto che, a seguito della verifica,
qualora. it livello di pressione risuiti.nelta norma, saranno addebitati direttamente in fattura
i costi dell'intervento, pari ad € 61,82 oltre IVA per glt utenti relativi all’ATO Puglia e ad €
63,23 oltre IVA per gh utenti relativi all' Ambito Distrettuale Calore Irpino della Campania,
cos} come specificato sul site www.aqgp.it.

Reclami, Richieste scritte di Informazioni e di Rettifiche di Fatturazione: si rende
noto che per inoltrare un reclamo, una richiesta scritta di informazioni o di rettifica di
fatturazione & disponibile -presso gli sportelli di Assistenza Clienti AQP e sul sito internet
www.aqp.it un modulo da compilare e trasmettere: via PEC all'indirizzo clienti@pec.agp.it,
oppure al Fax commerciale 080.231.3497, oppure consegnare presso lo sportello di
Assistenza Clienti- AQP- indicato nella prima pagina della fattura. Mel caso non venga
utilizzato i! modulo, & possibile inviare un rectamo scritto ai recapiti indicati sulla prima
pagina della fattura, purché siano forniti i-seguenti dati minimi per identificare la fornitura:
nome e cognome dell'intestatario; indirizzo della fornitura; indirizzo postale, se diverso da
queilo della fornitura; eventuale riferimento telematico (telefono, cellulare, -email, PEC);
servizio a cui'si riferisce il reclamo scritto; descrizione del motive di reclame; codice cliente
AQP {non obbligatorio); numero di contratto AQP (non obbiigatoric). In assenza di questi
elementi minimi, necessari ad identificare |'utente, il reclamo non potra essere preso in
carico da AQP e, pertanto, non sara riscontrato.
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Informazioni su condizioni e gualité del servizio, ai sensi della Deliberazione
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR .

e} 23 dicembre 2015 {continua)

Medalita di corresponsione dell’indennizzo automatico: in caso di mancate rispette
degli standard specifici di qualitd fissati dall’AEEGS], ai sensi dell‘art. 72 dell’Allegato A
alla Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 e ove non sussistano
cause di esclusione previste al successivo art. 73 della citata Deliberazicne AEEGSI, AQP
provvederd ad accreditare all’'utente un indennizzo automatico nella prima fattura utile. La

‘corresponsione dell'indennizzo automatico non esclude la possibilitd perl'utente che ne ha

beneficiato di richiedere nefla opportune sedi il risarcimento dell’eventuale ulteriore-danno
subito.

Sul sito internet www.aqp.it sono indicatl ulteriori dettagli circa condizioni e
qualitd del servizio. Il personale del Contact Center AQP; attivo al humero verde
800.085.853 (+39.080,5723498 da rete mobile o dall’'estero) & disponibile per
fornire qualsiasi chiarimento in merito e per soddisfare le richieste dell’utente.

Disciplina de! Deposito Cauzionale

Dal 01/06/2014 & entrato in vigore il metodo di calcolo del deposite cauzionale secondo
le disposizioni indicate dall’AEEGSI con Delibere n. 86 del 28/02/2013 e n. 643 del
27/12/2013. Tali disposizioni prevedono che'il calcolo del deposito cauzionale sia applicato
ad ognj utente, nella mistira del corrispettivo trimestrale per consumi. L'addebito del
deposito cauzionale avverra in fattura consumi in due rate consecutive. Solo per i nuovi
contratti |"addebito avverra in fattura consumi in tre rate consecutive. Non & previsto
il deposite per gli usi pubblici e per gli utenti diretti beneficiari di bonus sociale idrico.
Sono esentati dal deposito cauzionale i contratti domiciliati SEPA con consumi deli’anno
solare precedente inferiori a 500 mc. Nel case di uso diverso dal domestico e consumi
superiori a 500 mc/anno, possono essere previste forme di garanzia alternative al deposito
cauzionale. Per gli usi domestici con pili di un modulo contrattuale il calcolo del deposito
cauzionale & effettuato con un abbattimento del 40%. 1l deposito cauzionale, quatora
utilizzato, anche parzialmente, per sanare la morosita dell’utente, deve essere reintegrato
in forma rateizzata nelle successive bollette, per un periodo di dodici mesi, salvo diversi
accordi. Si rammenta che, nel case di mancato versamento e ricostituzione del deposito
cauzionale, essendo venuto meno uno degli elementi essenziali del contratto, potranno
prodursi gli effetti di cui agli artt, 1453 e seguenti, del Codice Civile,

Per maggiori informazioni sulita modalitd di calcolo del deposito cauzionale consulti il sito
www.aqp.it ’
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Obhlighi raccolta misure di utenza ¢ periodicita’ fatturazione

Ai sensi dell'art. 7.1 dellAllegato A alla Deliberazione AEEGSI n. 218/2016/R/IDR del
05/05/2016, Acquedotto Pugliese & tenuto ad effettuare almeno 2 tentativi di raccolta della
misura all’anno per gli utenti finali con consumi medi annuifino a 3.000 mc mentre, per gli
utenti finali con consumi medi annui superiort a 3.000 me, almeno 3 tentativi di raccolta
della misura alanno. In ottemperanza ‘a quanto previsto dall‘art. 38 dell’Allegato A alla
Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, Acquedotto Pugliese provvede
all’emnissione. di un numero minimo di fatture nell'anno, almeno con frequenza trimestrale
per le utenze con consumo medio fino a 3.000 mc/anno, con frequenza bimestrale per le
utenze con consumo medio superiore a 3.000 mc/anno.

Bonus Sociale Idrico

Si informa che la Deliberazione dell'Autoritd di Regolazione per Energia Reti @ Ambiente
{ARERA} n. 897/2017/R/IDR del 21 dicembre 2017, come medificata con la Deiiberazione
ARERA n. 227/2018/R/IDR del 5 aprile 2018, ha previsto I'intreduzione di un "bonus
sociale idrico"” nazicnate, allo scopo di ridurre la spesa per il servizio di acquedotto
delle famiglie in condizioni di disagio economico e sociale. Gli utenti diretti intestatari
di contratto idrico ad use domestico residente beneficiari del bonus ricevono apposita
comunicazione di accoglimento della richiesta e |'erogazione avviene direttamente in

fattura, in misura pro=die per il periodo di emissione delfa stessa. Nello specifico, ogni

fattura che contabilizzi i consumi relativi ad un determinato periodo conterra anche la
corrispondente parte del Bonus Sociale ldrico, proporzionale al periodo a cui la bolletta
fa riferimento. Gli utenti indiretti, che utilizzano neli'abitazione di residenza una fornitura
idrica condominiale e pertanto non sono direttamente intestatari di utenza idrica, ricevono
apposita comunicazione di accoglimento della richiesta e, in base a quanto previsto dalia
citata Deliberazione ARERA, il Bonus Sociale ldrico viene erogato in. unica soluzione,

‘mediante accredito su conto corrente o tramite assegno circolare ndn trasferibile o con altra

medalita. Magglorl dettagll SOn0 dlspol‘llblh sul portale www.aqgp.it . Quatora la Sua formturg

‘sia e a Socjal af el 13 ottobre 6 Cis
il germdu di agevolazmne & r:Ferlto all'anno corrente La richiesta di rmnovo, qualora_se ne
arj o_le condizioni ve asse ettuata .entro reced uallo di fin

agevolazione. Si ricorda che la richiesta di ammissione al Bonus Sociale ]dnco deve essere

piesentata, direftamentée presso il proprio Comune di residenza o presso j CAF abilitati
congjuntamente alle richieste per |'ottenimento del Bonus Sociale Elettrico efo Gas.

Informativa sulla Conciliazione

Come stabilito dalla Deliberazione ARERA n. 142/2019, dal 1 luglis 2019 Futente
pud rivolgersi al Servizio Conciiiazione ARERA, con accesso gratuito dal sito

w.sportelloperitc ore.it, per tutte le controversie ad eccezione di quelle relative
al Bonus Sociale ldnco Resta comunque la facoltd per Iutente di adire gratmtamente
la Conciliazione Paritetica AQP, compilando I'apposito medulo disponibile su www.agp.it
www,aqgpfacile.it e presso gli Spertelli Commerciali AQP.

Informativa sulla Fatturazione Elettronica

La Legge di Bilancio 2018 ha introdotto dal 1 gennaio 2019 V'obbligo di emissione di
fattura elettronica sia verso i titolari di Partita IVA che verso i possessori di Codice Fiscale,
attraverso il Sistema di Interscambio reso disponibile dalla Agenzia delle Entrate. Tale
obbligo & previgente dal 2014 per le Pubbliche Amministrazioni. In adempimento della
Legge su menzionata, la versione elettronica di questa fattura & disponibile neil’area
riservata — denominata cassetto fiscale - del titolare del contratto, presso il sito internet
della Agenzia delfle Entrate. Per quanto riguarda i clienti Pubblica Amministrazione o titolari
di Partita 1VA, che hanno invece registrato presso I'Agenzia delle Entrate e/o comunicato
ad AQP una modalita specifica di ricezione digitale della fattura, riceveranno la stessa in
formato elettronico, automaticamente attraverso il Sistema di Interscambio, secondo la
modalita indicata. Ameno cha per le Pubbliche Amministrazioni, I'invio della fattura cartacea
verra per il momento comunque assicurato da Acquedotto Pugliese. Per ovviare all'invio
della fattura cartacea si pud ricevere la stessa direttamente al proprio indirizzo di posta
elettronica; basta registrarsi sul sito www.aqpfacile,it e attivare il servizio di fattura online.
Con |'attivazione della fattura online, si riceve una email con la fattura allegata, che pud
essere visualizzata e salvata in qualsiasi momento da tablet, pc o cellulare. Sono quindi
azzerati i tempi di consegna e ridotto il consumo di carta. Una scelta: facile e rispettosa
dell’ambiente.

.

informativa sul trattamento dei dati personali (Reg. UE 679/2016 — GDFR)

A seguito dell'introduzione del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati -
‘Regolamento (UE) 679/2016, il trattamento dei.dati personali da parte di Acquedottc
Pugliese SpA (AQP) & improntato ai principi di corretiezza, liceitd, esattezza, trasparenza,
minimizzazione, limitazione delle fipalita e delta conservazione, ed alla tutela della
riservatezza e nel rispetto dei diritti previsti, 1| titolare del trattamento & Acquedotto
Pugliese SpA, ¢on sedé in Via Cognetti 36, 70121 Barl. Il .Responsabile della Protezione
dei Dati (DPQ) verifica |a conformita del trattamento dei dati:personali in coerenza con
la nermativa italiana ed europea; lo stesso & contattabile al sequente indirizzo email:
dpo@agp.jt . In 6gni momento si potranno esercitare i diritti previsti nei confronti dei titolare

del trattamento, ai sensi degli artt, 15-22 del Regolamento UE 2016/679, scrivendo ad

uno dei contatti sopra indicati; Per ogni altra informazione si rimanda all'informativa estesa
disponibile su wwiv,aqp.it o presse gli Sportelli di Assistenza Clienti.
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% COMUNICAZIONE PER | CLIENTI

Se ha necessita di richiedere INFORMAZIONI, SERVIZ!
CONTRATTUALI oppure COMMERCIALI, e per
SEGNALARE GUASTI

SONO A SUA DISPOSIZIONE

ILNUMERO VERDE COMMERCI—ALE 800.085.853
=> attivo tutti i giorni feriali dal lunedi al venerdi dalle ore 8:30
alle ore 17:30 ed il sabato dalle ore 8:30 alle ore 13:00 <= .

=> gratuito da telefono fisso e cellulare <= -
=> & disponibile gratuitamente I’APP Pedisu per le persone sorde <=

IL NUMERO VERDE GUASTI 800.735.735
=> attivo tutti i giorni h24 <=
=> gratuito da telefono fisso e cellulare <=
‘=> & disponibile gratuitamente I’APP Pedisu per le persone sorde <=

TUTTI | SERVIZI ONLINE ed a DISTANZA
- via internet: www.agpfacile.it
- via posta elettronica certificata: clienti@pec.aqp.it
- via fax al numero: 080.231.3497
- via posta all’indirizzo:
Acquedotto Pugliese — Via Cognetti, 36 — 70121 Bari

Per ognhi nuova attivazione dei servizi di domiciliazione
| bancaria/postale e fattura online dallo sportello
A3 www.agpfacile.it, azienda donera 2 euro alla Protezione
| civile regionale aderendo a #eccomipuglia, la campagna di
donazioni a sostegno degli sforzi del sistema sanitario e
della protezione civile per 'emergenza Covid 19,

ls'P'onTELL’oj i ON _LINE
= L L "5'“?;':\:.

promossa dalla Regione Puglia.
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pugliese

FATTURAZIONE ELETTRONICA

Gentile Cliente,

la Legge di Bilancio 2018 ha introdotto dal 1° gennaio 2019 I'obbligo di
emissione di fattura elettronica sia verso i titolari di Partita IVA che verso i
possessori di Codice Fiscalé attraverso il Sistema di Interscambio reso
disponibile dalla Agenzia delle Entrate. Tale obbligo & prewgente dal 2014 per
le Pubbliche Amministrazioni.

In proposito, la informiamo che la versione elettronica di questa fattura
e disponibile nella sua area riservata “cassetto fiscale” del sito internet della
Agenzia delle Entrate.

| clienti, titolari di Partita IVA, che hanno invece registrato presso
FAgenzia delle Entrate e/o comunicato ad AQP una modalita specifica di
ricezione digitale della fattura, riceveranno la stessa in formato elettronico,
automaticamente attraverso il Sistema di Interscambio dell’Agenzia delle
Entrate, secondo la modalita indicata. In questa fase di adeguamento, l'invio
della fattura cartacea € comunque, garantito.‘ ‘

Per ricevere da subito la fattura u
direttamente al proprio indirizzo dl posta i A
| elettronica, basta registrarsi sul sito JagQ
www, aqpfamle it e attivare il servizio di A -]
-fattura online. Con I'attivazione della fattura onllne potra \nsuallzzare Ia
bolletta in qualsiasi momento da tablet, pc o cellulare, azzerare i tempi di
consegna e ridurre il consumo di carta. Una scelta facnle e rispettosa
dell’ambiente.

AQPDIGWM_FFFKIMU2_0004.idx - 838 - 10454 - 12118 - Pag, 12112-0



FATTURAELETTRONICA Id SDI. 3040555607 Data SDI: 30/05/2020 06:32
L Formato Trasmissione: FPR12
Mittente . Destinatario . o i

|

Acquedotto Pugliese S.p.A. AMAT. |
xia Salvalore Cogrett, 36 VIA CESARE BATNIST), 657 |
70121 - BARI- BA- T 74121 - TARANTO - TA«IT |
P.IVA: T00347000721 P.IVA: TTO0146330733 I

i Regime fiscale: RFD1 (Regime crdinario) Codice Ufficio: 0000000 v

1

" Datl Fattura

MNatura Documento Numero

Data

| Importo Totale

]

| Fattura

D000120001738566

2020-05-27

EUR 38,82

Dettagtio linee Fattura -

Descrizione

UM QB

Pr. Unitario

Pr. Totale

IVA

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2015-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

M3 14

-1,208882

-18,18

10%

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

6,97

6,97

10%

| Quota Variabile Depurazione
Data inizio periodo: 2019-08-08

i
' Data fine petiodo: 2019-11-22

M3 : 14

£,556048

7,78

10%

Cuota Variabile Fognatura
| Data inizio periodo: 2019-08-08
Pata fine pericdo: 2019-11-22

!
Do D o
i
{

-0,193693

2,1

e e e m e e = i —

10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio pericdo: 2018-08-08
Data fine periodo; 2018-11-22

+1,32

10%

Quota Fissa Depurazicne Domest
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

-3,80

-3,80

10%

i QUOTA IDRICO TERREMCTATI
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2015-11-22

M3 14

0,004

0,06

10 %

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2019-11-22

M3 14

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

14 ) 0,004

-0,004

-0.06

10 %

-0,06

10%

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

M3 14

0,009

0,13

10 %

QUOTA DEP ICRICO QUALITA'
| Data inizio periodo: 2019-08-08
; Data fine periodo: 2019-11-22

M3

|

{

|

i

|

!

!

1
Y
l

|

1

|

|

! 14
!

1

0,009

0,13

10 %




= \
Vis T .
== ~=UFFICIO CONTRATITE ACQUISTI — USFICIOPERSONALE —  —
L TLL D 2 verifica Condizione, ordine e corifratio - varifica visits di accertamisnto sanitzrio del psrsonale
- - Dai= scadenzs pagamento” < ]
_|Conir. Rep. n® del
. = 1 DATA « IFIRMA DEL RESPONSABILE
|Conv. n” del
—_ I=RESP.-UNITA' -PERSONALE- - -
er suparvisione
Determ. AD.n" dal P P
' DATA JFIRMA
Delib. C.A. n° del
-|Data scadeénza pegamento -
L - 5 _ |
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO QUEFICIO MAGAZZINO
) ) ) B verifica quantita, documenti @ condizioni contrattuali
. IL RESP. UNITA’ CONTRATT!
-per supervisione Centr. Rep. n. del
DATA FIRMA
e ' Delib. C.A. 1. del B
. Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA '
. _ 7 i variiica dati contabiii DE!HI;. CA. N del
_.',__ data scadérniza pagamento indicata infalivra - - - . - Data scadenza pagamenio

data scadenzz di pagameniopresunta

DATA FIRMA DE! RESPONSABILE

- D{J“TA - FIRMA DEL RESPONSAB?LE L RESP. UN]"_rA_‘ T ECNICA
o m—— 1 ) ) per supsrvisione
" |77 T iLRESPUNITA’ CONTABILITA' EBILANCIOT | [PATAT - [FIRMADELRESPONSABILE
per supervisions
DA_'I_'A____ L FIRM_Q i )
' UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
- verifica dati tecnici .
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
- - per supervisions
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
!
- !
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE: s
variice conizrimento incarico !
Confsrirento 08 7 T L LA T LIPS I L LT e . e -
- ~IL GAPO UNITA" AAGG-E PP.RR. -~ -~
DATA FIRMA




I -

Descrizione

U

P

ot s e ot i et ke e i e

Qu.ta Pr. Unitario {

CQUOTA FOG IDRICO QUALITA
Data infzio periedo: 201908-08
Data fine periodo: 2018-11-22

M3

14 0009

’
|
|
i
t

Pr. Totale

i . o e L% g At LR A Py RS P ok i e

013

'
'

IVA

10%

Dafa inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2018-11-22

M3

!

!

i

i

1

i .
é QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
I

|

!

J

' Quota Vasfabile Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-08
E Data fine periodo: 2019-12-31

¥

M3

14 -0,005 '

0,07

0%

21 1,228882

27,28

10%

| Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

9 1,289767

11,61

10 %

i

! Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2018-08-08
! Data fine periodo: 2019-12-31

1 9,51

9,51

10%

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periedo: 2020-02-24

3,55

3,55

10 %

i Quota Variabile Depurazicne
1 Data Inizfo periodo: 2019-08-08

| Data fine periodo: 2019-12-31

M3

21 0,586048

11,68

10%

¥
! Quota Variabile Depurazione

. Data inizio periodo: 2020-01-01
' Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,552146

4,97

10%

. Quota Variabile Fognatura
¢ Data inizlo periodo: 20190808
i Data fine periodo: 2019-12-31

21 0,183693 |

4,07

10%

CQucta Variahile Fognatura
+ Data Inizio periodo: 2020-01-01

i Data fine periodo: 2020-02-24

. Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo; 2019-08-08

' Data fine periedo: 2019-12-31

M3

9 © 019233 |

1,73 |

10%

1 180 .

1,80

10%

: Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inlzio periodo: 2020-01-01
Data fine periedo; 2020-02-24

0,67

0,67

10%

i Quota Fissa Depurazione Domest
. Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-12-31

518

518

r———t v m————

10 %

Quota Fissa Depurazicne Domest
Data inizio pericdo: 2020-01-01
! Data fine periodo: 2020-02-24

183 |

1,93

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2018-08-08
Data fine periodo: 2019-12-31

2 0,004 !

0,08

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTAT
Data inizle periodo: 20200101
Data fine periodo: 2020-02-24

9 0,004

0,04

10%

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periode: 20190808
! Data fine periedo; 2019-12-31

21 0,004

008 !

10 %




—=r————UFFICIO CONTRAT I E ACQUISTI

UFFICIOPERSONALE—~ ~— =~

S I 70 ... -.veriiica condiziena, ordine & coniratio variiicz visits di eccerizniznic sznitario del bsr_so’naie
== - Dztz scedenzs pagamento <
_ |Conir. Rep. n* del

- . o ~§-1DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
. {Gonv. n* del

|-[=-=— - —I-RESP-UNiTA-PERSONALE - -

per supervisicns

Determt. A.D. n° del
. DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
-—|Data scadenza pagamenio - - -
" T - 3 X V V .
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO :UFFIC[O‘ MAGAZZING
) ) verifica quar}t}jé, documenti e condizioni coniraituali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI .
. . -per supenvistone Confr. Rep. n. del
. |DATA™ FIRMA
o L {pelib. c.A. n. del
. . Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
. _verifica dati contabili Delib. C.A. n. del
- . |data scadenza pagzmenio indicata in fatiura - . - . B Data scadenza pagsgmeriio - -
" [data scadenza di_.pagarﬁ_eniopresunta DATA FIRMA DEL RESPONSAB!LE
" [OATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
o P S - o per supervisione
| 7 ILRESP. UNITA' CONTABILITA® E BILANCIO | [PATA - - |FIRMADEL RESPONSABILE
per supervisione '
LIBATA . [FIRMA -
UFFICIO TECNICO
veriiica perfetia esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dafi tecnici

Data scadenze pagamenio

Data scadenza pagamento

FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA
DATA FIRMA iL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
. per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
variiice confarimento incarico
Confarirento del oo L L TSP s s s L )
- - L-CAPO UNITA AAGGE PP.RR. v+ -rrsmmmmeni] s .

§-IRMA, -




Descrizione

UM,

ath

Pr. Unitario

Pr. Totale

T

i

IVA

QUOTA DEP TERREMOTAT
Data infzio pericdo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10%

| QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

21

0,004

0,08

0%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo; 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10%

QUOTA IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

21

0,009

0,19

10%

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo; 2020-02-24

M3

0,009

0,08

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

21

0,009

0,19

10%

QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
Data inlzio perfodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,609

0,08

10%

QUOTA FOG IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2018-12-31

0,009

0,19

10%

f

QUOTA FOG IDRICO QUALTTA'
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,08

10%

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

21

0,005

c,11

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,005

0,05

10 %

I QUOTA DEP BONUS SCCIALE IDRICO

Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,005

0,05

10%

QUIOTA FOG BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo; 2020-01-01
Data fine periodo; 2020-02-24

M3

0,005

0,05

10%

QUOTA IDRICO FONDO GARANZLA
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10 %

QUGCTA DEPUR. FONDO GARANZA
Data inlzio periodo: 2020-01-01
Data fine peticdo: 2020-02-24

QUOTA FOG FONDO GARANZA IDR
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10%

M3

0,004

0,04

10%

Quiota Verizbile Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine petiodo: 2019-11-22

M3

i4

1,208882

18,18

10 %




UFFICIO CONTRATITE ACQUISTI——

ey

—{=——————UFFICI — |t - ~UEFICIO PERSONALE — ~ —
L. T . o -werifica condizione, ordine e contratio. - __--:varifice-visita di sccertarisnto sanitario del personale
. . Datz scadsnzz pagemento N < ]
_|Contr. Rep. ri° dzl
. DATA {FIRMA DEL RESPONSABILE
_|Conv.n° del | ! .
N — ~— ll-RESP-UNITA'-PERSONALE - — -
Determ. AD.n°  del per sy_pemslone
' DATA FIRMA
- [Delib. CA.n° dal
—1Data scadenza pagamenio - - -
B S . : , i
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO SUFFICIO MAGAZZINO
N ) o verifica quantiia, documenti @ condizioni contrattuali
. IL REéP. UNITA' CONTRATTI . ’
.per supervisione Contr. Rep. n.  del
. |BATA FIRMA ’ - ’
s ' |osli. cAR. del
N " |Delib. C.A. 1. del ]
UFFICIO RAGIONERIA : 5
) verifica dafi contabili Delib. C.A. . dal ]
- data._s_cac_jenza.pagamento indicata. in fattura Data scadenza pagamento’ - !
' |data scadenza di paggmeﬁto’gresunta DATA FIRMA DEL RESFONSABILE
~1DATA FIRMA DEL RESPONSABILE L RESP. UNITA TEONICA
P . ] ‘ - per supe'rvisione-
"7 T TTILRESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANGIO | {PATA » |FIRMADEL RESPONSABILE
per supervisiong
L |PATA . JFRWA e
UFFICIO TECNICO
veriica perfetia esecuzione lavorl
- - = |
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
) verifica dati tecnici
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA ) FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
- - - per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG.E PP.RR. | NOTE: :
verifica conferimento incarico f
—{Gonferimento 481 11T L Tl P ] L |
A -+ - <IL-CAPO UNITA" AAGGrE PPRR. -~ mmwmemmemd —mooe s o L :
DATA TEIRMA. - | ;




: Descrizione

Pr. Unitario |

; Quota Fissa Acqua
i Data inizio periode: 2019-08-08
| Data fine periodo: 20191122

i
1 Bw
]

i
b

6,97

Pr. Totale

VA

10 %

I
i Quota Variabile Depurazicns
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

M3 14

7,78

0%

Quota Variablle Fognatura
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine perodo: 2019-11-22

M3 ' 14

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2018-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

0,193893

2,71

0%

1 . 1,32

1,32

10%

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periode: 2019-11-22

X 1 3,60

3,80

10 %

QUQOTA IDRICO TERREMOTAT
Data intzio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo; 2019-11-22

M3 ' 14 0,004

0,06

10%

1 QUOTA DEF TERREMOTATI
Data inlzio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

QUOTA FOGNA TERREMOTATL
Data Inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22
QUOTA IDRICO QUALITA'

Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

QUOTA DEP IDRICO QUALITA
Data inizio periodo: 2018-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

QUOTA FOG IDRICO QUALITA'
Data inizic periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-11-22

B e T VU

"M3 14 0,009

M3 14 000

cntorkes 1 bt e i oA s monedi e o s s Wonrm M oot et ok g e =1 e

M3 14 0,008

0,08

10%

M3 14 0,004

10 %

10 %

Data inizio periodo: 2019-08-08

| QUOTA BONUS SCCIALE IDRICO
| Data fine periodo: 2019-11-22

e ot e

0,13

10 %

10 %

M3 : 14 0,005

0,07

10 %

i Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-12-31

M3 ' 21

-1,208882

27,28

10%

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2020-04-01
Data fine periodo: 2020-02-24

. M3 9
i f

-1,289767

-11,61

0% °

Quiota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periode: 2019-12-31

1 8,51

8,51

0%

Quota Fissa Acqua
Data inizio pericdo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

0% .

, Quota Variabile Depurazicne
! Data inizio periodo: 2019-08-08
! Data fine periodo: 2019-12-31

M3 21

-11,68

10 %



VST

= UrFicio CONTRATTTEACGUR T

—UFFICIO PERSONALE —

LIS L Tos- verifica Condizione,-ordine e contratio - ._---verifice visite di eccerfariento sanitario del personale
- Dala scadenzz pegamento <
_ |Contr. Rep. n° del
- - |-[DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
_|Conv. n* ] dsi
: - - I-RESP-UNITA'-PERSONALE * - -
Detsim. A.D.n* del per supervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n® dal
-~1Data scadenza pagamenio
. l,: JURp - - i ) : ‘
DATA LU'ADDETTO AL RISCONTRO ;UFFICIO MAGAZZINO
L verjfica quanﬁté,_docume_qti e condizioni confrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI _
-per supenvisione Cantr. Rep. n, T del
DATA FIRMA h
. o |Delb. cAn. del
T Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA ’
' N . verifica dati contabi!i De!iiﬁ. CA. n del
- -{data _s_cagienzapaQamento indicatainfatiura -. - — .~ . . Daia scadenza pagamenio
* ~|data scadenza di pagamento presunia DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
“[DATA FIRMA DEL RESPONSABILE o RESP. UNITA TEONICA
bad mie L - 3 - ) _ ; per supervisione
~ T IL'RESP. UN_I'i”A‘"?:c')N_ThB_ILI"I‘ A' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisiocne

. |PATA

. JFIRMA

UFFICIQ TECNICO
veriiica perietia esecuzione lavori

1L CAPQ AREA INFORMATICA E S;l'ATISTICA
verifica dafi tecnici

Dsla scadenza pagamenio

Data scadenza pagamento

FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
. per supervi_sione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' A4.GG. E PP.RR. NOTE:
variiice conierimento incarico
~1Conisriments der 7 RN o e = 1o st aeiiieovis _ ) e i

DATA “ITIRMA




Descrizione

Qta

Pr. Unitario l Pr. Totale

IVA

Quota Variabile Depurazione
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-02-24

M3

i
r

i
N
¢

'

-0,552146

4,97

0%

Qucta Variabile Fognatura
Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

21

-0,183693

4,07

10 %

Quiota Variabile Fognatura
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

-0,192334

-1,73

10%

' Quota Fissa Fognatura Domestic

Data inizio periodo; 20190808
Data fine periodo: 2019-12-31

B Tt

10 %

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2020-01-1
Data fine periodo: 2020-02-24

0,67

0,67

10%

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo; 2019-08-08
Data fine periedo: 2019-12-31

-5,18

-5,18

10%

Quola Fissa Depurazicne Domest
Data inizio periado: 2020-01-01
Data fine periedo: 2020-02-24

-1,93

-1,93

10 %

QUOTA IDRICO TERREMCTAT
Data inizio periodo: 20190808
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

21

-0,004

0,08

10 %

QUOTA IDRICO TERREMCTATI
Data infzio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10%

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-08

- Data fine periodo: 2019-12-31

JEENEVR PSRV U R SN S

M3

21

0,004

-0,08

10%

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

-0,004

0,04

10 %

J—

-QUOTA FOGNA TERREMOTATI

Data inizio periodo: 2019-08-08
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

21

0,004

-0,08

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATL
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,004

0,04

10%

QUOTA IDRICO QUALITA
Data inizio periodo; 20190808
Data fine periodo: 2015-12-31

M3

21

0,008

10%

QUOTA IDRICO QUALITA
Data inizio pericdo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

-0,009

-0,08

10%

QUOTA BEP IDRICO QUALITA'
Data inizio periedo: 20190808
Data fine pericdo: 2019-12-31

M3

Pa |

0,009

-0,19

10%

QUOTA DEP IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-02-24

M3

0,009

0,08

10%




V18Tl ‘
== UFFICIO CONTRATTIEACQUISTI—————— —UFFICIO PERSONALE — ~ =~
. L UL s virifica Sondizibne, ordine e cenfratio- - -varifice Visiiz di sccertaniento sanitario del personale
o Dstz scadsnza pagamenio ¢ |
__|Contr. Rep. i® del
- DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
._|Conv. n* del ' _ .
— y I-RESP-UNITA-PERSONALE- —
s per supervisione
Determ. A.D.n* del ;
DATA FIRMA
|Detib.TA.R° del
—|Data scadenza pagamenio -
oo ) e B
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO -;UFFICIO MAGAZZING
. ) ~ verifice quantita, documenti e condizioni conitrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
~ .per supervisione Contr. Rep. n. del
. [DATA FIRMA
. _|Belib. C.A. n. del
i : :
L ) Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA ’ i
_ verifica dati contabil Defity. CA n. del !
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Descrizione UM Qta Pr. Unitario - Pr,Totale = IVA

i QUOTA FOG IDRICO QUALITA' M3 2 oo |
Data jnizie periodo: 2019-08-08 ' f

Data fine periodo: 2019-12-31 ' : v i

019 1 0%
1

. QUOTA FOG IDRICO QUALITA' tOM3 g ' 0009 ' 008 g 10 %
Data inizio periodo; 2020-01-01 v : : i |
Data fine pericdo: 2020-02-24 ‘

QUCTA BONUS SCCIALE IDRICO ' M3 ! 21 ; 0,005 01 ¢ 10%
Data inizio periodo: 2019-08-08 '
Data fine periodo: 2019-12-31

. - i
QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO M3 9 005 © 005 , 10%
Data inizio periotio: 2020-01-01 ‘ ; i '
Data fine periodo: 2020-02-24 :

Quota Varisbile Acqua i M3
Data Inlzio periodo: 2020-02-25 :
Data fine periodo: 2020-05-22

12, 1289767 |, 1548 | 10%

Quota Fissa Acgqua
Data inizio periodo: 2020-02-25

1| 588 | 568 10%
Data fine periodo: 2020-05-22 : |

12 0552146 6,63 10 %

Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 202005-22

: 0

Quota Variahile Depurazione : M3
i
T

Quota Variabile Fognatura M3 . 12 ' 0192334 i 231 r10%
Data inizio periodo: 2020-02-25 ' ' .
Data fine periodo: 2020-05-22 .

Quota Fissa Fognatura Domestic 1 oo, 107 10%
Data inizio periodo: 2020-02-25 . : !
Data fine pericdo: 2020-05-22

Quota Fissa Depurazione Domest ! 1 3,09
. Dafa Inizio periodo: 20200225
Data fine periodo: 2020-05-22
QUOTA IDRICO TERREMOTATI COM3 12 0,004 005 . 10%
Data inizio perjodo; 2020-02-25 ! '
Data fine periodo: 2020-05-22

QUOTA DEP TERREMOTATI . M3 ‘ 12 i 0,004 ' 3,05 Fo10%
Data inizio periodo: 2020-02-25 i
Data fine periodo: 2020-05-22

I
QUOTA FOGNA TERREMOTATI ;
Data inizio periodo: 2020-02-25 '
Data fine periodo: 2020-05-22 :

M3 12 004 005 T 10%

QUOTA IDRICO QUALITA' 1 M3
Data inizio pericdo: 2020-02-25 { ;
Data fine periodo: 2020-05-22 ; ,

12 0,009 0,11 10%

H H v [}
QUCTA DEP IDRICO QUALTTA' } M3 ! 12 l 0,009 0,11 10 %
Data inizio periodo: 2020-02-25 i
Data fine pericdo: 20200522 .

QUOTA FOG IDRICO QUALITA' M3 12
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo; 2020-05-22

0,009 ! 0,11 10%

' QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO ! M3 . 12
| Data inizio periodo: 2020-02-25 :
| Data fine periodo: 2020-05-22 ‘

005 : 00 - 10%
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Descrizione

LLIVL

Qta

Pr. Unitario

Pr. Totale !

IVA

QUOTA DEP BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

M3

—_—r—

12

0,005 0,08

10%

QUOTA FOG BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

o v amem et e e e

M3

12 :

0,005 0,06

10 %

QUQTA IDRICO FONDO GARANZA
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

M3

12 |

0,004 0.05

10 %

QUOTA DEFUR. FONDO GARANZA
Data inizio periado: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

M3

12

0,004 0,05

10%

QUOTA FOG FONDO GARANZA IDR
Data inizio periodo: 2020-02-25
Data fine periodo: 2020-05-22

M3

12

0,004 0,05

10%

Linea - Id Documento

Dati Contratto

Ccup

i ClG

! 3270071432

{ Num ltem
|
i

Linea . ld Documento

Data

_ Num item

Fatture Collegate

CuP

CIG !

0000120000725639

20200304

0000118003830034

201911-27

JESEREN o

—dp

Datt Rlepllogo

Natura!Esglbiilta A

Al. VA

Impenibile

Imposta

’;
[
I S (scissione dei pagamenti)

10 % i

35,29

3,53

Dati Trasmitiente: TO0347000721 - Progressivo Invio: 001

Verslone Stylfe 2.7

e ey

/(.zi/( '

(3_1 Bil. 2000 5

e BT
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FATTURAELETTRONICA

Id SDI:3126780664 Data SDI: 13/06/2020 17:25

Mittente

. ‘Destinatario

Formato Trasmissione: FPR12

via Sahatore Cogretti, 36
70121 - BARI-BA - IT
P.IVA: [T00347000721

Acquedotio Pugliese S.p.A

Regime fiscale: RFO1 (Regime ordinario)

ANAT,

VIA CESARE BATTIST], 657
74121 - TARANTO - TA - IT
P.IVA: [T00146330733

Codice Ufficio; 0000000

_Dati Fattura

s NP

Natura Documento

I —

{ Numero

| Data

I
' Itnporto Totale

-1

Fattura

0000120001839894

2020-06-10

EUR 45,05

{ Dettaglio linee Faitura

e

Descrizione

Pr. Unitario ]- Pr, Totale T IVA

Quota Variabile Acqua

Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo; 2019-12-06

-0,80171

-12,03

10 %

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

6,45

-5,45 10 %

Quota Variabile Depurazione
Data inizie periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3 15

-0,556048

8,34 10 %

Quota Variabile Fognatura
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3 15

-0,193693

=2,91 10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2018-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

10 %

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

=351

-3,51 10 %

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3 15

0,004

-0,08 10%

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data Inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periedo: 2019-12-06

M3 ' 15

0,004

-0.06 0%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3 15

0,004

-0,06 10%

QUOTA IDRICO QUALTTA’
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3 15

0,009

0,14 10%

QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2019-058-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3 15

-0,009

0,14 10%




Rescrizione

U.M.

Qta

i

} Pr. Unitario :

1
i

Pr. Totale

VA

QUOTA FOG IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo; 2018-08-30
Data fine pericdo: 2019-12-06

M3

15

0,008

0,14

10%

QUOTA BONUS SOCIALE [DRICO
Data inizio periodo; 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

15

0,005

-0,08

10 %

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

23

0,80171

18,44

10 %

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,796084

11,15

10%

Quicta Fissa Acqua
Data Inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

8,08

8,08

10%

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

4,52

4,52

10%

Quota Variabile Depurazione
Data inizio pericdo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

0,556048

12,79

10%

Quota Variabile Depurazione
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-03-10

M3

14

0,552146

7,73

10 %

Quota Variabile Fognatura
Data inizic periodo: 2019-08-30
Data fine pericdo: 2019-12-31

M3

23

0,193693

4,45

10%

CQuiota Vaniabile Fognatura
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-03-10

M3

14

0,192334

2,69

10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 201M9-12-31

1,53

1,83

10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

0,85

0,85

10 %

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

4,40

4,40

10 %

Quoeta Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

2,46

2,46

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

23

0,004

0,09

0%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo; 2020-03-10

M3

14

0,004

0.06

10%

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

0,004

0,09

10%




Descrizione

u.m.

Q.th

f
:

Pr. Unitario |

Pr. Totale

IVA

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,06

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Datfa inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo; 2019-12-31

M3

0,004

0,09

0%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,06

10 %

QUOTA IDRICO QUALIMTA!
Data inizic periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

0,009

0,21

10%

QUOTA IDRICO QUALITA'
Bata inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,000

0,13

10%

QUOTA DEP IDRICO QUALITA"
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

0,000

0.21

10%

QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,009

0,13

10%

QUOTA FOG IDRICO QUALITA'
Data inizio perfodo; 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

23

0,002

0.21

10%

QUOTA FOG IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,009

0,13

10%

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periedo: 2019-12-31

M3

23

0,005

0,12

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo; 2020-03-10

M3

14

0,005

007

10 %

QUOTA DEP BONUS SOCIALE IDRICO

Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,005

0,07

10 %

QUOTA FOG BONUS SCCIALE IDRICO

Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,005

0,07

10%

QUOTA IDRICO FONDO GARANZA
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,06

10 %

QUOTA DEPUR. FONDO GARANZA
[ata inlzio periodo: 2020-01-01
Data fine periedo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,08

10 %

QUOTA FOG FONDO GARANAA IDR
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,06

10 %

Quota Variabile Acqua
Data inizio periedo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

15

0,80171

12,03

10%




'
1]

-

v

Descrizione

U.M.

Qt

I
' Pr. Unifario

Pr. Totale i

IVA

Queta Fissa Acqua
Data inizio pericdo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

1

6,45

6,45

10%

Quota Varabile Depurazione
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

15

0,556048

83

10 %

Quota Veriablle Fognatura
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

15

0,193693

2,91

10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

1,22

1,22

10 %

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2018-12-06

3,51

3,51

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-08

M3

15

0,004

0,06

10 %

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

15

0,004

0,06

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-038-30
Data fine periodo: 20191206

M3

15

0,004

0,06

10 %

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

15

0,000

0,14

10%

QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

15

0,009

0,14

10 %

QUOTA FOG IDRICO QUALITA
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

16

0,000

0,14

10%

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio perfodo: 2019-08-30
Data fire periodo: 2019-12-06

M3

1%

0,005

0,08

10 %

Quiota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

-0,80171

-18,44

10 %

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

-0,796084

-11,15

10 %

Cuota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

8,08

8,08

10 %

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

4,52

4,52

10%

Qucta Variabile Depurazione
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2016-12-31

M3

-0,556048

-12,79

10 %




Descrizione

UM,

Q.ta

Pr. Unitario

Pr. Totale '

VA

CQuota Variabile Depurazione
Data Inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

-0,552146

-1,73

10%

Quiota Variabile Fognatura
Data inizio periodo; 2019-08-30
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

-0,193693

4,45

10 %

Quota Variabile Fognatura
Data inizio periodo: 2020-01-01
Pata fine periodo: 2020-03-10

M3

14

-0,192334

10 %

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2013-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

0,85

-0,85

10%

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2018-12-31

4,40

4,40

10 %

Queta Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periedo: 2020-03-10

2,46

2,46

10 %

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periode: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

23

0,004

-0,09

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTAT
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,06

10%

QUOTA BEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

23

0,004

0,09

10%

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-03-10

M3

14

0,004

-0,06

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

0,004

0,09

0%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,06

10%

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo:; 2019-08-30
Data fine pericdo: 2019-12-31

M3

0,009

021

10%

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periedo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,000

0,13

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2018-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

0,009

0.21

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,008

0,13

10%




Pescrizione

LLIM.

Qta

Pr. Unitario

Pr. Totale

IVA

QUOTA FOG IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine pericdo: 2019-12-31

M3

0,008

0,21

10 %

QUOTA FOG IDRICO QUALITA!
Data inizio perfodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,009

0,13

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

0,005

012

0%

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,005

0,07

0%

Quocta Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,796084

15,13

10%

Queta Fissa Acqua
Data inizio pericdo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

5,81

581

10%

Quota Varabile Depurazione
Data inlzio periodo: 2020-03-11
Data fine pericdo: 2020-06-08

M3

19

0,552146

10,48

10%

Quota Variabile Fognatura
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 202006-08

M3

19

0,19233%4

3,65

10 %

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizie perfodo; 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

1,10

10%

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

3,16

3,16

10 %

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,004

0,08

10 %

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 20200311
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,004

0,08

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 20200608

M3

19

0,004

0,08

10 %

QUOTA IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,002

0,17

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,009

0,17

10%

QUOTA FOG IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-03-11
Pata fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,009

017

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,005

0,10

10 %




Descrizione

UM,

Qta

Pr.Unitario | Pr.Totals | IVA

QUOTA DEP BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19 0,005

0,10

10%

QUOTA FOG BONUS SOCIALE IDRICO
Pata inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19 0,005

0,10

10%

QUOTA IDRICO FONDO GARANZIA
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19 0,004

0,03

10%

QUOTA DEPUR. FONDO GARANZIA
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19 0,004

0,08

10 %

QUOTA FOG FONDQ GARANAA, ICR,
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periedo: 2020-06-08

M3

19 0,004

0,08

10%

' Linea ! Id Documento

| Data

l Num Hem

T
I Dati Contratto

[
| CUp

3041132041

Linea , Id Documento

1
1 Data

l Num item

T
\ Fatture Collegate

|
' CUP

0000119003990822

2019-12-11

€000120000825006

20200318

"Dafi Riepilogo

Natura/Esigibilita IVA

]

Al IVA

Imponibile

S (scissione dei pagamenti)

10%

i 40,95

Dati Trasmittente: [T00347000721 - Progress|

Versione Style 2.7

ivo Imvdo; OPelUk
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-acquedotia-
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Acquedotto Pugllese SpA con Unico Azmnlsta

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.1.A.A. di Bari n. 414092

SERVIZIO CLIENTI|800.085.853 numero verde commerciale

E RECLAMI|Da cellulare o dall'estero +39.080.5723498, n tariffa
WEB/PEC lwww.zgp.lt/clienti@pec.aqp.it
SPORTELLO ONLINE lwww.agpfaclle.it

FAX COMMERCIALE|+39.080.2313497

SPORTELLO | viale Virgilio 19
ASSISTENZA CLIENTI|74121 - Taranto (TA).
4 SEGMNALAZIONE (800.735.735 numero verde pronto intervento

GUASTI |gratuito da rete fissa & moblle ed attivo 24 ore su 24
tutti i giorni dell'anno

[ Situazione pagamenti © . .o w L

I suol pagament! risultano non regolari per un Importo di
€ 45,62, Consultf Il dettaglio allegato.

Contratts. 3041133041

FFatturain,.i - -00120001899894

Del 10/06/2020
[Scadenza:” ~ 13/07/2020. - ' |
A.M.A.T.

VIA CESARE BATTISTI, 657
74121 TARANTO TA

// . Dati fiscali
Intestatario AMAT.
Domicilio VIA CESARE BATTISTI 657
Cap, citta 74121, TARANTO TA
CF o Partita IVA 00146330733

NS S — 'Penado dal~130108/2019 al 08/06/2020 Conguagllo e Acconto,
{ Informazioni'contrattuali . = : |
Ubicazione fornitura VIA LAGO MAGGIORE CAPOLINCEP Quota i € 3191
uota fissa .
Cap, Citta 74100, TARANTO TA Servizio acquedotto b 447>
Tipologia di utenza Uso Domestico Residente Servizio fognatura € 10,79
Tariffa applicata Domestico Residente Servizio depurazione € 31,01
Servlzi Acquedotto Oneri perequazione € 3,27
Fognatura e depurazione: Refiuo Bonus soclale Idrico € 0,00
Domestico Acconti precedenti e rettifiche € -80,75
. Addebiti/accrediti diversi € 0,00
Moduli contrattusali/Unita immebilfari 1 {210 L/g) Totale imponiblle € 40,95
Deposito cauzionale versato € 50,57
: Descrizione aliquota Imponiblle Imposta
SFato del depuratore TR ki Iva 10% ex art 17-ter DPR 633/72 €40,95 €4,10
Totale fattura € 45,05
Impianto di dePLlrazmne attivo. Documents enresas in ragime di Scissione dei Pagamenti,
Ulterlori informazioni sono disponiblli all'indirizzo www.agp.it . .
‘ i 1l dettaglio degll Import!-& riportato nelle pagine seguenti.
{ Rateizzazione della‘fattura~ = = " =577 L0 T
La sua fattura non & ratelzzabile.
Consulti Il box “Ratelzzazione della fattura®. \ Comumcaz:om ] i .
” S ' { Prenda visione delle comunicaziani dell'Autorité dl Regolazione per
{‘Domiciliazione SEPA della fattura ™ ™ - - - 0 Energla Retl e Amblente (ARERA) nel box “Comunlcazionl ARERA”,
Consulti il box "Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del
Domicliiaziene SEPA non attiva. 10.10.2008, secondo DM 30.09.2009". ]
Consulti Il box "Modalita dl domiciliazione della fattura”, Verifichi la correttezza dei dati fiscali-e segnali al Servizlo Clienti /
: ognl difformita.
Lcons“"-"ﬁin e < it TR é
Contators - matricola 60237376 - calibro 2 - BS Indic ] % Autolettura: . o Lo : L}
Coiarore | e e tpologla | hre e aalore _ tipologia | e La prossima fattura sara a conguagllo e si prevede d| effettuare la lettura
G0237378 | 11.03.20 2192 rezle | 0B.06.20 2211 stimats ¢ 19 in data 08.09.2020. Ha comunque facolta di comunlcare I'autelettura del
00237376 | 30.0819 2155 reale | 10.03.20 2102 reale 27 suo contatore, preferiblimente dal 26.08.2020 al 10,09.2020 munendosi
1l constimo dal 20,08.15 al 08.06.20 & d1 56 metr cubl di: « codice dliente (1000653047)
Cansuina medio anfus (Ca) 2026 54 me « matricofa contatore (00237378)
2::";1':;";":: d:;‘::::’;‘t:" l’lf:";:ﬁ:':::' x::ze(:enﬁ 2 » numero mc cosi come indlcat] dal contatore (lettura)
dal 30,08 2015 & 06 122016 pre 15 me - Telefonando al numero 84.00.00,343 {costo di uno scatto)
e dall'estero o cellulare +39.080.5723464 (a tariffa)
- Vla SMS al numero 339.9909190 digitando [l seguente testo:
LETTURA 1000653047*00237378*lettura
- Via Internet dal portale www.agpfacile.it
Pag. 1di 14
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=acquedotto
pugiiese

Farqen, bidd fimie

Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azionista

Sede Legale; Via Cognetti 36, 70121 BARIL

Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LAA. di Bari n, 414092

Andamento

.del consumi 0,28 0,38 0,14
medl giornalieri ]
mc/giorno
{in base agferture
) rilevate efo
autoletture)

0,15

6,20 0,15

7 ]
dal 01.03.19

0,21 0,19

Dettaglio importi

dal ; 09.16 gl 68.03.17 dal 06.09.17  dal 09.03.18 .cal-04.09.18 ©al'30.05.19
al 07.09.16 al 07.03,17 al 05.09.17 al 08.03.18 -a1 03,09.18 al 26.02.19 al' 29.08.19 at 10.03.20
c, e
quantitd importo unitd di imponibile  iva
unitario misura

Quota fissa:.

o

Periodo accertato dal 30.08.2019 al 31.12.2019 { 124 go )

Quota fissa Fog. Dom. n® 1 moduli 124 GG 0,012325 €/gg/mod 1,53 € 10%
GQuota fissa Dep. Dom. n® 1 meduli 124 GG 0,035472 €/gg/mod 440 € 10%
Quota fissa acqua n® 1 moduli 124 GG 0,065151 €/gg/mod B,08€ 10%
Periodo accertato dal 01.01.2020 al 10.03.2020 { 70 gg )

Quota fissa Fog. Dom. n® 1 moduli 70 GG 0,012213 €/eg/mod 0,85€ 10%
Quota fissa Dep. Dom. n® 1 moduli 70 GG 0,035137 €/gg/mod 246 € 10%
Quota fissa acqua n® 1 moduli 70 GG 0,064508 €fgg/mod 4,52€ 10%
Periodo presunto dal 11.03.2020 al 08.06.2020 (90gq)

Quota fissa Fog. Dom. n® I moduli 90 GG D,012213 €fgg/maed 1,10 € 10%
Quota fissa Dep. Dam. n° 1 moduli 90 GG 0,035137 €/gg/mad 3,16 € 10%
Quota fissa acqua n® 1 moduli 50 GG 0,06450B €/gg/mod 581€ 10%

Totale Imponlbile 31,91¢C

{Servizio dl.acguedotto

Consumo accertato dal 30.08.2019 al 31.12.2019 ( 124 gg ) 23 mc

Tariffa Agevolata 23 mc 0,801710 €finc 18,44 € 10%

Consumeo accertato dal 01.01.2020 al 10.03,2020 [ 70 gg ) 14 mc

Tariffa Agevolata ’ 14 me 0,796084 £/mc 11,15€ 10%

Consumo presunto dal 11,03,.2020 al 08.06.2020 { 50 gg ) 19 me

Tariffa Agevolata 19 me 0,796084 €/mc 15,13 € 10%
Totale Imponlbile aa,72¢

{Servizio di-fognatura_:.

Consumo accertato dal 30.08.2019 al 31.12,2019 ( 124 gg ) 23 mc
Quota variabile Fognatura 23 me 0,193693 €/me 4,45€C 10%
Consumo accertato dal 01.01.2020 al 10.03,2020 ( 70 gg ) 14 mc
Queta variabile Fognatura 14 me 0,192334 €fme 2,69€ 10%
Consumo presunte dal 11.03.2020 al 08.06,2020 { 90 gg ) 19 mc
Quota variabile Fognatura 19 me 0,192234 €/mc 3,65€ 10%
Totale Imponibile 10,79 C
urazions:
Consumo accertato dal 30,08,2019 al 31.12.2019 ( 124 gg ) 23 me
Quota variabile Depurazione 23 me 0,556048 €/me 12,79 € 10%

Pap. 2 di 14
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acquedotto
pugliese’

Liggis, barl, Zamgug

Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azionista
Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Eure 41,385.573,60 i.v. Reg. delle Impr, di Bart
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.I.AA. di Bari n, 414082

Consumo accertato dal 01.01,2020 al 10.03.2020 { 70 gg ) 14 mc

Quota variabile Depurazione 14 mc 0,552146 €/me 7,73€ 10%

Consumo presunto dal 11.03,2020 al 08.06.2020 ( 90 gg ) 19 mc

Quota variabile Depurazione 19 mc 0,552146 €fme 10,49 € 10%
Totale Imponibite 31,01¢€

UIL Quota Idrice Terremotati 23 mc 0,004000 €/me 0,02 € 10%
UI2 Quota Idrics Qualits’ 23 mc 0,009000 €/mc 0,21 € 10%
UI3 Quota Idrico Bonus Sociale 23 me 0,005000 €/me 0,12€ 10%
UI1 Quota Fogn. Terremotati 23 mc 0,004000 €/me 0,09¢€ 10%
UI2 Quota Fogn. Qualita’ 23 mc 0,009000 €/me 0,21 € 10%
UIl Quota Depuraz. Terremotati 23 me 0,004000 €/me 0,09€ 10%
UI2 Quota Depuraz, Qualita” 23 me 0,009000 €/mc 0,21 € 10%
Consumo accertato dal 01.01.2020 al 10,03,2020 { 70 gg ) 14 mc

UI1 Quota Idrico Terremotati 14 mc 0,004000 €/mc 0,06 € 10%
UI2 Quota Idrico Qualita' 14 me 0,009000 €/me 0,13€ 10%
UI3 Quota Idrico Bonus Sociale 14 me 0,005000 €/mc 0,07 € 10%
UI4 Quota Idrico Fondo Opere Idriche 14 mc 0,004000 €/me 0,06 € 10%
UI1 Quota Fogn. Terremotati 14 mc 0,004000 €/me 0,06 € 10%
UI2 Quota Fogn, Qualita’ 14 me 0,009000 €/me 0,13€ 10%
VI3 Queta Fogn, Bonus Sociale 14 mc 0,005000 €/mc 0,07€ 0%
UI4 Qucta Fogn. Fendo Opere Idriche 14 mc 0,004000 €/mec 0,06 € 10%
UI1 Quota Depuraz, Terremotati 14 me 6,004000 €/me 0,06 € 10%
UI2 Quota Depuraz. Qualita’ 14 mc 0,009000 €/mc 0,13€ 10%
U3 Quota Depuraz. Bonus Sociale 14 mc 0,005000 €fme 0,07 € 10%
UI4 Quota Depuraz. Fonde Opere Ideiche 14 me 0,0040650 €/mc 0,06 € 10%
Consumo presunto dal 11.03.2020 al 08.06.2020 { 90 gg } 19 mc

UI1 Quota Idrico Terremotati 19 mec 0,004000 €/mc 0,08€ 10%
UI2 Quota Idrico Qualita' 18 mc 0,009000 €/mc 0,17 € 10%
UI3 Quota Idrico Bonus Sociale 19 mc 0,00500CG €/me 0,10€ 10%
UI4 Quota Idsrico Forndo Opere Idriche 19 me 0,004000 €/mc Q08¢ 10%
Ull Guota Fegn. Terremotati 19 mc 0,004000 €/mc 0,08€ 10%
UI2 Quota Fogn. Qualita’ 19 me 0,009000 €/me 0,17 € 10%
UI3 Quota Fogn. Bonrus Sociale 19 me 0,005000 €/mc 0,10 € 10%
UI4 Quota Fogn. Fendo Opere Idricke 19 me 0,004000 €/mc Q,08€ 10%
UI1 Quota Depuraz. Terremotati 19 me 0,004000 €/mc 0,08 € 10%
UIZ Quota Depuraz. Qualita" 19 me D,003000 €/mc 0,17 €C 10%
UI3 Quota Depuraz. Bonus Sociale 19 me 0,005000 €/me 0,10€ 10%
UI4 Quota Depuraz. Fondo Opere Idriche 19 me 0,004000 €fmc 0,08€C 10%

' Totale Imponibile az27¢

iAceonti precedenti e rettifiche

FATTURE IN ACCONTO
Fattura n, 00000000113003990822 del 11.12.2019
FATTURE RETTIFICATE

Fattura n. 00120000825006 del 18.03.2020 rideterminata dal 30.08.2019 al 10.03.2020

Riepilogo IvA”~
Iva 10% ex art 17-ter DPR 633/72

15 mc

Totale Imponibile

dal 30.08.2019 al 06.12.2019

JImponibiie,
40,95 €

Imposta di bollo € 2,00 su somme non soggette a IVA sup, €77,47 assoita in mado virtuale, Aut, Ag. Entrate Bari n. 2004018547 de! 24,02.04

Pag. 3 di 14

-35,14€ 10%

-45,61 € 10%
-80,75¢C

Imposta
10% 4,10 €
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éicq iedotto
pugliese-

Targea bens comiae

Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azionista

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Euro 41,385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.L.A.A, di Bari n, 414092

LCodice Cliente: 1000653047 - . .

Contratto 39241132041

| Fattura. 00120001899894

Del 10/06/2020

|Scadenza’ .. . 13/07/2020. . . -

Pag. 4 di 14
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acquedotio
pugliese

Posaich, Soe osimine

Domicilia le tue bollette:

Con la domiciliazione della bolletta le scadenze non saranno pil
un problema perché a pagare le tue bollette cl pensa la tua
Banca/Posta.

40,95
CODICE MAV

10.06.2020

La domicillazione bancarfa/postale, infatti, tI permette di
addebitare automaticamente le tue fatture sul conto corrente alla
loro data di scadenza.

03111881634377362
cliente: 1000653047

di Euro
del:

I vantaggi per te:

00311:88163437736214624073100000004095

» Non faral pit file agil sportelil

= Ti restitutamo il deposito cauzionale (importo riportato In fattura
alla voce "deposito cauzionale versate") per consumi inferiori a
500 mc I'anno

= Puoi chiedere la restituzione dell'lmportc versate entro 8
settimane dalla data dell'addebito senza la necessita di fornire
alcuna giustificazione

+ Eviti eventuall Interess! di mora e sospensioni della fornitura
perché avral l'addebito automatico sul tuo c/fc il giorno della
scadenza fattura

« Risparmi sulle commisstoni perché non & previsto nessun costo
aggiuntivo (se non applicato dalla tua banca) a differenza delle
altre modalita di pagamento

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

: 00120001395894

70121 BARI
3941132041

SCADEMNZIA

AR T b

13/07/202¢

Esequitc da: A.M.A.T.

RIf. Fatt. n.
Contratto:

A4

S

T
>
=

Come richiedere la domiciliazione della fattura

« Camplla Il modulo che trovi sul retro di quasta pagina o contatta —u
il Servizio Client! al numero verde 800,085,853 richiedendo I'invio
del modulo SEPA

+ Consegna il modulo presso gli ufficl di Assistenza Clienti oppure
spediscilo via Fax alio 080.231.3399 o via mail all'indirizzo PEC
clienti@pec.agp.it o attiva la Domiciliazione SEPA attraverso lo
Sportello On Line www.agpfacile.it

Cosa ti serve per richledere |a domicillazione

TD 247

ACQUEDOTTO P

VIA SALVATOR
003111881634377362

Intestato a:

B wccen 16240731

» I| tuo codice fiscale
» Il tuo IRAN
= Modulo Sepa

13

247>

FAMOND covta

16240731«

mpario 1t ery

IMPORTANTE: NON SCRIVERE NELLA ZONA SOTTOSTANTE
00000040+95>

codico clixfia

BOLLO DELL'UFFICIC POSTALE
<003111881634377362>

« Copla docurnento di identita Intestatario contratto AQP e titolare
del Conto Corrente

= In caso dl persona gluridica: autocertificazlone titolarita alla
sottoscrizione

Utilizzare 1 bollettini MAV per Il pagamento delle fatture presso
tutt gli Ufficl Postali, le tabaccherie, te ricevitorle, gll esercizi
commerclalt abilitati, attraverso il servizio di Home Banking del
proprie Istituto di Credlto, in modalita online con Carta di Credlto,
o mediante PagoPA, dal sitc www.agpfacile.it, alle condizioni di
costo previsto da ciascun canale, E' gratulto il pagamento del
MAV presso gli Sportelli Bancari, Per effettuare il pagamento
delle fatture presso i supermercati COQP, nel punti LIS PAGA di
Lottomatica e nei Punti SISALPAY, eslbire alla cassa il seguente
codice a barre:

IR AVRU LM

11831634

40,95

di Euro

10.06.2020
cliente: 1000653047

VIA LAGO MAGGIORE CAPOLINCEP

74100 TARANTO TA

R s

=3
U

s?.

E%‘ﬂ:n. 16240731

1115 §el PAGA °

« LOTIOMITICA

AT

ooy

Magglori dettagll circa modalita e costf di ciascun canale
di pagamento sono disponiblll sul sito www.aqp.it. Per |
pa?amentl effettuati oltre {a data di scadenza, come previsto
dal Regolamento del Servizio ldrico Integrato di AQP e dalla
vigente Regolazione ARERA della Qualita Contrattuale del SII,
saranno addebitati gli interessl di mora nonché le eventuali spese
?f t{ecupem creditl. Non sono ammess] pagamenti parziali delie
atture.

it

ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A
VIA SALVATORE COGNETTLI,36 - 70121 BARI
VIA CESARE BATTISTI 657
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A
codice MAV: 03111881634377362
13.07.2020

74121 TARANTO TA

Intestato a:
Eseguito da:
AM.AT.
da pagare a:
scadenza:

ARt ot

: %
s

BOLLO DELLUFFICIO POSTALE

del:

00120001899894
3941132041

Rif. Fatt. n:

Confratto;

Fornitura di:
-51-D1919-P5-F
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ACQUEDOTTO PUGLIESE. S.p.A.

Autorizzazione dddebito diretto su-conto corrente
SDD:(SEPA core Direct Debit)

setiimane a dacorrere daila dafa di addebito.in conto..

Al softosciilto, intestatarnio del gonlo comente”.di ¢iYi sifiporta IBAN e BIC,
-autorizza:
[']. ‘adesionelvariazione all'addebito diretto $ul conto £oirente’ed autorizzal
4+ Acquedotic Pugliese SpA{AQP)nel disporre I'addebito in via
continuativa
- Pistituto bancario/postale nel procedery con ¢ff addebitisecandale
disposizioni impariite da AGP-
4.1 revoca delladdebito direito syl conlo comrente delle disposizioni di
Acquetiotio Pugltese Spa
1l rapperto con |z Banca & tegofato dal contratto stipulalo dal: Cliente con Ja Bagea -
“stessa. Eventuali richfeste di imborso di cperazioni: auldrizzate: devono essere
-fichieste da) Tiolare del conto corrente alla propria Banca entro.e:non olfre 8

DATI INTESTATARIO CONTRATI'D ACGUEDOTTO PUGLIESE P

Codice Cliente AQP. 1000653047

Contratto AQP: '3941132041

Nomé Cogriome / Ragiohe ;A.M.A.T.
Bociale Intestataric Contratto ;
AP '

Indirizzo Intestalario Contratio. ‘VIA CESARE BATTISTI 657 74121
AQP; TARANTO TA

Codice Fiscale [ PIVA {00146330733
Intestatario Coritratto AQP;

Telefcna Intestatario Contratto:
AQE:

Emailt ) '

IBAN:

BIC (SWIFTY:

Denominaziong
Istituta,
Bancaro/Pdstale:

DA COMFILARE SE L'INTESTATARIO DELLA FORNITURA AGP E' DIVERSO
DAL TITOLARE DEL CONTO CORRENTE D IN CASO DI CONTO CORRENTE
COINTESTATO O IN CASO DI FERSONA GIURIDICA.

Nome Cognome / Ragiane
Sociale Titolare del Gonto
Comente;

Indiizzo Titolare del.Céinto
Correnie:

Codice Fiscala/ PIVA Titolars
GiC:

Telefono Titolare GIG::

Email:

Firma dell'intestataric del -contratté AQP, se diverso
dall’intestatario del Conto Corrénte

Firma delFIntestatario del Conto Corrente

Luogo'e Data

La presente soitoscrizione vieneresa ai sensie perghi
effetti del DPR 445/00

Informativa relativa al trattamento dei dati perscnali ~ Ai sensi della *
Hormativa duropea (REG UE 679/16) in.fdtstia di trattamisrito dei dali,
personall Le fomlamaq le-seguent indlcazioni: i, Titclare delfrattamento
datj & Acquedotto. Pugliese: S.p.a.. J deti. da, Lej-forniti verranna' trattati
-esclusivamente con riferimento alla richiesta;, précedimento ¢ lslanza
‘per la-qudle ha _Prasentate, la. docurnentazione, 1a cui base glurldlca &
finveniblle nelfesecuzione del contraio in essere: © di misure:
precentrattuali finalizzate a fornire un riscontro- alla richiesia effettuata,
Al trattamento sara effettuato con 'suppotta’ carfaceo elo informatico. 11
conferimento: del dati & obbligatdrio per dar cofso: ailistanza di. Suo
interesse: @ saranno trattali per il tompo streltamenie necessario a;
consegiire gl scopi & e i’nahtﬁ indicaite nella” motivazione -defla
Hchiesta. Sdranhe tonservati pet il pericdo previsto dafla legge italiand
-a tutela degiiinteressi legittimi del Titolare e pergestire tutti gli eventyali
-ademplmenti dI legge e fiscall connessl o da essl derlvantl Il
responsablle della protez:one dei dafi &un referents intemno, contatfabx!e
@il seguenti; recapitl AQP: S p.A. Via, Cognem n. 86, 70727 Barf {BA) eal
seguente indirizZé. a-mail dpo@aqp.it In odni mbmento Lel pc!ra
‘esercitare I:sual dirittl nej confronti: del tifolare del trattamento,a} sensi :
degli’ arit. 15-22 del Regelamento UE 2016/678.. scrivendo ai dati.di.
contatto sopra Indicati.
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Modalita di pagamento per morosita pregressa

TR E

128
Utilizzare | bollettini MAV per il pagamento delle fatture pressd tuttl gl Uffici Postali, e , . F(QLQ: A
tabaccherie, le ricevitorie, gli esercizi commerciali abilitati? o attraversgo Il servizio Home Acqud@llghté la fattura on IIEeH('ieH AFq”e‘,ch":m Pugliese, i ;—;C
Banking del proprio Istituto di Credito. Il pagamento & gratulto presso gli Sportelli Bancari ‘I}‘gpl a,dgratl:ulta, ;'Igpe;tosa If ham_bnente. ?ﬂscelta glusta.| g mg_
in modalita On Line con Carta di Credito o mediante PAGO PA dal sito www.agpfacile.it. Per e oy 20, cq;l@ g Ilt ncet;fbelral rettam]em;e al tuo lndirlzzlo lon -
effettuare Il pagamento delle fatture pressc i supermercati COOP, nel punti vendita LIS PAGA by %Dﬁtale ettronica, da‘irlv 50 c}e 2 pubh ‘fazl"-’“e ]‘lje‘ a attu]ra dSLil portace = .
di Lottomatica e nel Puntl SISALPAY, esiblre alla cassa Il seguente codice a barre: QP 1l glorno stesso defla emissione. Salvala nella memorla del tuo PC, o

ha lo stesso valore legale e fiscale di quella cartacea. Acqu@light elimina
gli accumuli di carta, Il tischio di mancato recapito postale, e soprattutto
permette di verificare In tempo reale addebiti e consurnl azzerando | tempi
di consegna,

Aderiscl ad Acqu@light, avral it vantaggio di non trovare In fattura le spese di spedizione che a
breve saranno addebitate. Per aderire al servizio, accedi allo sportello on line dell'Acquedotto
Pugliese e segui le semplicl Istruzioni.

Ti aspettiamo su www.aqpfacile.it

Magglorl dettagli circa modalita e cost! di clascun canale di pagamento sono disponibili sul
sito www.aqp.it. Per i pagamenti effettuati oltre la data di scadenza, come previsto dal
Regolamento del Setvizio Idrico Integrato di AQP e dalla vigente Regolazione ARERA della
Qualitd Contrattuale del 511, saranno addebitati gli interess| di mora nonché le eventuali spese
di recupero crediti. Non sono ammessi pagamenti parziali delle fatture.

M 16240731 GBwo 45,62 stcicn. 16240731 dEwo 45,62
c/Cn.
pugiess TD 247
Intestato a: Intestato a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A
VIA SALVATORE COGNETTI,36 - 70121 BARI VIA SALVATORE COGNETTI,36 - 70121 BARI
o
Eseguito da: §
c03111881634376453  [[[IMNDNINMENOIADMMIDIIINNRDE 8
VIA CESARE BATTISTI 657 2
74121 TARANTO TA uu311133163437a453152473100000004562 E
SCADENZA CODICE MAV g
da pagare a: -
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A 03111881634376453 E
Esegultoda: A.M.A.T. Q
VIA CESARE BATTISTI 657 ]
codice MAV. 03111881634376453 = 74121 TARANTO TA g
del:  10.06.2020 c
Contratta: 3941132041 cliente: 1000653047 ‘5
<
Bolleltino Debito Pregresso del: 10.05.2020 BOLLO DELL'UFFICIO POSTALE BOLLO DELLUFFICIO POSTALE IMPORTANTE: NON SCRIVERE NELLA ZONA SOTTOSTANTE
Contratlo: 3941132041 cliente; 1000653047 o dort fore bt o eeslo =
Formnituradi: VIA LAGO MAGGIORE CAPOLINCEP
74100 TARANTO TA
<003111881634376453> 00000045+62> 16240731< 247>
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Tariffe In vigore dal 1 Gennalo 2020 - ATO Puglia Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2020 - ATO Puglia {Continua) g'g %J :
- = E
In adempimento afla Dellberazione ARERA (Autoritd di Regolazlone per Energia Retl e Al sens| dl quanto previsto dalla cltata Deliberazione AEEGSI n. 665/2017, ed In g‘gﬁ
Ambiente) n. 580/2019/R/IDR del 27/12/2019, recante I'approvazione del Metodo Tariffario ottemperanza a quanto previsto dalle Deliberazioni AIP n.40/2018 e n.46/2018, e dal e
Idrico (MTI-3), Acquedotto Pugliese ha provveduto Invia provvisoria ali'aggiornamento della *Regolamento per le modalita di trasmissione al Gestore del 511 e l'utilizzo ai fini tariffari Em 8‘ -
struttura tariffaria, nelle more della predisposizione da parte dell’Autorith Idrica Pugliese del numero dei componenti del nucleo familiare delle utenze domestiche residenziali”, nel = .
(AIP). La struttura tariffaria provvisoria & conforme a quanto previste dalla Deliberazicne caso di utenze domestiche residenti che presentana un numero di componenti del nucleo (o]
del Consiglio Direttivo AIP n. 40 del 01/10/2018, integrata dalla Deliberazione n. 46 del familiare superiore a 4 per i residenti nella Regione Puglla, modulistica ed indicazioni sono
16/11/2018, con le quali sl definisce per YATO Puglia I'articolazione tariffarla, e per I'uso disponiblli sul site internet www.agp.it o presso gli sportelli commerciali AGP.

domaestico il quantitative minimo pro-caplte di 19 me¢fanno in tariffa agevolata, da applicars!
dal 1 gennalo 2018, ai sensl della Peliberazione AEEGSI n. 665 del 28/09/2017. Di seguito Sentenza Corte Costituzionale n.235 def 10 ottobre 2008 Comunicazione al sensi
I'articolazione tariffaria provvisoria, al netto di IVA, vailida dal 01/01/2020 salvo successlvl defl’art.1, comma 6, del |D.M. 30 settembre 2009 ' '
conguagli, per i servizi di acquedotto, fognatura e depurazione, Al sensl di quanto previsto
dalla Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.l. ed In ottemperanza alla Deliberazione

. . B N
AEEGSI n. 918/2017/R/IDR del 27/12/2017, agli utenti dei serviz! di acquedotto, fognatura 5 |ﬂ'sl§’,:;‘t'b'f. f,"‘" S{f"ttwwsw-agf": 'f'e"im d?‘ ‘;;_‘“;t""t dﬂ'ﬁibmt’m“d' Rignana %arﬁ’a“‘mte
e depurazione viene addebitata anche la componente di maggiorazione UI1 In favore d?taarlffa lgferlitaoaclcs:rviazloa; d:pgpazi:neq?'l;e eriogonln f:ulegetl,:to E:r%??: I:\oon e?-aaa?"ggr:
delle popolazioni terremotate delle Regioni Emilia-Romagna e Veneto nella misura di €/mc prestato P

0,004, la componente tariffaria UI2 nella misura di €/mc 0,009 per la promozione della :

qualitd tecnica del SII e la componente tariffaria U3, per il finanziamento del Bonus

Saciale Idrico nazionale, nella misura di €/mc 0,005 per il solo servizio di acquedotta Situazione pagamenti

e ad esclusione degli utenti direttl, intestatari di un contratto idrico ad uso domestico o

resldente, che beneficiano di Bonus Sociale Idrico nazionale. Al sensi della Deliberazione DI seguito & ripoartata |'evidenza aggiornata delle fatture emesse da settembre 1999 In poi
ARERA n. 580/2019/R/IDR, dal 01/01/2020 agli utenti dei servizl di acquedotte, fognatura che non risultano saldate riferite alla posizione contrattuale 3941132041:

e depurazione viene altresi addebitata la componente di maggiorazione Ul4 nella misura di

€/mc 0,004 per I'alimentazione e la copertura del costi di gestione del Fondo di garanzia Fattura Emessa Scadenza Importo Residuo
delle opere idriche di cui all’art. 58 della legge 221/2015. Sul sito www.aqp.it sono riportati 1

dettagli dell"articolazione tariffaria e le tariffe relative alle Prestazioni accessorie e alle Altre 000120000825006 18.03.2020 20.04.2020 50,20 45,62

1l residuo debito pregresso ammonta pertan € 45,62
attivita idriche, previste dal Regolamento del SII1. residuo 'to prégresso ammonta p toa !

-«
o+
Q
7] Voce tariffa Uso Uso Usa | Uso Uso
Domestico Commerclsie] Industriale | Industriale Uso
5 Residente/ Dor:::tico con scarlchl | con scarichl | Pubblico | Altri Usl
IS Uso | Residenta ssstmilat! | Butorizzat
Quota ;Isa
Acquedgtty
E’ﬂnwmﬂulﬂ 23,61 23,61 23,61 34,24 34,24 23,61 23,61
Tariffa agevolata {/mc!  p,705084 0,708084
“Tariffa base €/mc 0,995105 0,995105 1,289767 1,289767 1,289767 0,995105 ¢ 3,796027
I e¢cedenza €fme 1,736459 1,736459 1,713097 1,713097 1,713097 1,637161
II eccedenza €/mc 2,450376 2,450376 _2,450376
11T eccedenza €/me 3,224320 3,224320 3,005525
%Aréno n
. relaziene a
Quota flssa fognatuzra 4,47 4,47 4,47 4,47 4,47
e.rAnna;Maufﬁa% ' ! 4 gurgmxjue 4 .
CONSLMG .
%I;ont:h:raaﬂamnl\e: 0,192334 0,192334 9,192334 0192334 0,266787 0,192334
] £/me In
Sggut?agfos:e re1az|1une
a volume
&7 Anmof Madulo 12,86 12,85 12,86 12,86 2 ;uall't& 12,86
sutarlzzati
0,000169
ota variablle €/mein
epurazione €/mc 0,552146 0,552145 0,552146 0,552146 \l:i'ltzr:_?::a 0,552146
quzlitd scaricati
0,224684

I
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Situazione pagamenti (Continua)

r1 ip 0T “Bed

La Invitlamo, qualora non lo avesse gla fatto, a regolarizzare prima: possiblile la sua
poslzione effettuando un versamento utllizzando il MAV allegato. In caso dl ritarde del
pagamento, saranno applicati gli interessi di mora pari al TUBCE (Tasso Ufficiale della
Banca Centrale Europea) maggiorato del 3,5%, addebitati sulle fatture consumi successive.
Le ricordiamo che, come previsto dal Regolamento del Servizio Idrico Integrato e come
previsto dalla Carta del Servizio Idrico Integrato, questa Societa sl riserva di procedere alla
limitazione/sospensione/disattivazione della fornitura, in caso di mancato pagamento di
quanto dovuto, applicando le disposiziont previste dal REMSI (Regolazione della morosita
nel SIT di cut alla Deliberazione ARERA n. 311/2019/R/IDR del 16/07/2019, Integrata
con le modifiche apportate con la dellberazione 17/12/2019, 547/2019/R/IDR), salva
comunque la successiva risoluzicne del contratto e |'addebito delle spese di recupero
crediti @ suo carico, come indicate sul sito www.agp.it. Copia di eventuali fatture non
ricevute pud essere richiesta aglt Sportelli di Asslistenza Clienti di AQP, telefonande al
numero verde commerciale 800.085.853, oppure riprodotta dallo Sportello On Line del
sito www.agpfacile.it. Si evidenzia che, qualora non vi sla ceincldenza fra | dati anagrafici
e fiscali riportati In fattura e I'attuale fruitore del servizio idrlco integrato, questi - a
norma di Regolamento - & tenuto a procedere all'immediata voltura del contratto a
proprlo nome, recandosi presso il pid vicino Sportello di Assistenza Client! di AQP, oppure
telefonande al numere verde commerciale 800.085.853. L'utente ha facoltd anche dopo
la costituzione in mora di richiedere la rateizzazione dell'importo sollecitato entro il quinto
giorno solare antecedente Il termine ultimo per il pagamento o di inoltrare un reclamo,
qualora ne sussistanc le motivazionl, In caso di utenze condominiali, per non incorrere
nella limitazione/sespensione, & facoltd dell'utente: i) pagare in unica soluzione entro la
scadenza dei termini previsti nella comunicazione di messa In mora; i) oppure provvedere
al pagamento, in unica soluzione, almeno alla met3 dellimporto complessive dovute entro
la scadenza, con |l pagamento del saldo entro | successivi sei mesi,

Sl Informa che, nel casi d insolvenza, Acquedotto Pugliese potrd Incamerare I'importo
versato dali’utente a titolo dl deposito cauzionale compensandolo con | creditt maturat! a
carico dello stesso utente, fermo restando Il diritto della Societd di agire per il recupero d!
eventuali ulterlor somme che risuitino non corrisposte & non compensate con la cauzlone
stessa. La ricostituzione del deposito cauzionale sara effettuata ratelzzando Il relativo
importo nelle bollette successive, con rate non cumulabili e un periodo di ratelzzazione di
dodict mesi, salvo diversi accardi. Si rammenta che, nel caso di mancato versamento e
ricostituzione del deposito cauzionale, essendo venuto meno uno degli element! essenziall
del contratto, potranno prodursi gli effetti di cui agli artt. 1453 e seguent|, del Codlce Civile.

Modalitd di domiciliazione della fattura

Modalita di domiciliazione della fattura (Continua)

AQP st adegua a quanto stabllito dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento Europeo
e del Conslgllo - dal provvedimento del 12.02.2013 della Banca d'Italfa - ed attua, dal
01.02.2014, la domiciliazione delle fatture con modalitd SDD Core (SEPA Direct Debit Core -
Addebito diretto). Informaziont riguardanti | servizi SEPA, e le candizlonl che regolamentano
la modalitd di domlciliazione SDD Core, sono disponiblli sul sito www.aqp.it. AQP rende
noto che:

- le domiciliazion) attive restano valide. I cllent] gia domiclliati alla data del 31.12.2013 non
devono effettuare alcuna azione. Gli addebitl saranno automaticamente garantiti

- 1 clienti, per attlvare, variare o revccare la domiciliazione devono inoltrare {‘apposito
modulo - disponiblle dal 01.01.2014 sul sito www.aqp.It € presso gli uffici commerciall
- debitamente compilato e accompagnato da copla del documento di identitd, via fax
al numero 080.231.3399, via PEC all'indifzzo clienti@pec.agp.it, 0 consegnando Il tutto
direttamente ad uno sportellp di Assistenza Clienti AQP o attivandolo direttamente sullo
Spartello On Line www.aqpfacile.it.

Rateizzazlone della fattura

-51-01919-P10-R

Nuovl Servizi dl Pagamentc - Single Euro Payments (SEPA):

Ai sensi della Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, cosi come
madificata ed integrata daila Deliberazione ARERA n. 311/2019/R/IDR del 16/07/2019, la
Fattura sard rateizzablle se |Tmporto della stessa & supetiore dell’'B0% rispetto al valore
dell’addebito medio riferito ai consumi delle bollette emesse nel corso dei precedenti 12
mesi,

Il termine fissato per 1Inoltro da parte dell‘utente della richiesta di ratelzzazlone, per le
fatture che risuitano rateizzablli, non deve superare Il decimo glormo solare successivg
alla data di scadenza della fattura stessa. In tal caso, I'utente pud richiedere un piano
di ratelzzazione, con rate non cumulabili ed una periodicitd corrispondente a quella di
fatturazione, salvo diversi accordl. Qualera sussistano le citate condizioni, V‘utente pud
scrivere o recarsi presso lo Sportello di Assistenza Client] AQP indicato sul frontesplzio della
fattura, oppure inviare una mail a clienti®pec.agp.it, mediante www.aqpfaclle.it, oppure
un fax al numero 080.231.3497, comunicando i seguenti dati: codice cliente, numerg dl
contratto, numere di fattura oggetto di rateizzazione, recapito tetefonjco. A condusione
del{lstruttoria, I'utente riceverd una comunicazione scritta con il planc di ratelzzazlone
concesso e con | relativi bollettini di pagamento. La ratelzzazione della fattura prevede
I'addeblto degl interessi (parl al TUBCE - Tasso Ufficiale della Banca Centrale Europea) sulla
prima fattura consumi utile e, nel caso di pagamento delle rate oltre I3 data di scadenza
delle stesse, degli interessi di mora previstl dalla Regolazione ARERA e dalla normativa
vigente. L'addebito degll Interessi di ratelzzazione non sara applicato In caso di prolungati
periodt di sospensione della fatturazione o In presenza di conguagll elevati derivanti
dall’effettuazione di letture con perlodicita Inferlore a quella prevista nella Deliberazione
AEEGSI n. 218/2016/R/IDR del 5 maggio 2016, per cause imputabill ad AQP. Qualora
'lmporto della fattura super del 150% II valore dell’addebito medio rferito al consumi
deile bollette emesse nel carso del precedentl dodicl mesl, saranno allegati alla fattura
stessa anche i bollettini per il pagamento rateale dellimporto dovuto. Circa 'addebito degli
Interessi e le conseguenze in caso di mancato pagamento dl una o pitr rate, ricorrono le
stesse condizioni In precedenza indicate.

Per maggior informazion! consult! [l sito www.aqp.it. Per eventuali ulterioni chiarimenti il
riferimento organizzativo € il customer management - commerciale al numero 800.085.853
(da cellulare o dall'estero +39 080,5723498).

Comunicazioni ARERA

Non sono present! comunicazioni.
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Informazioni su condizioni e qualita del servizio, al sensi della Deliberazione
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR de! 23 dicembre 2015

Informazioni su condizioni e qualita del servizio, ai sensi della Deliberazione
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 (continua)

¥11p 11 'Beg

-51-D1919-P11-F

Tutte le informazioni sulla qualita del servizi offerti, sul livelll di servizio e sulle condizion!
che regolamentano il rapporto contrattuale sono disponibili sul portale www.aqp.it e presso
gli spertelll di Assistenza Cllenti. In particolare, La invitiame a consultare il portale internet
AQP o a richiedere agli sportelll, informazioni inerenti: (a) ai livelli garantiti rispetto alla
normativa vigente; ai livelll ragglunti nell'anno precedente; al Regolamento ed alla Carta del
Servizio Idrico Integrato; (b) alla composiziene della qualita dell'acqua distribuita; (<) alle
condizioni contrattuali di fornitura; (d) alle procedure per attivare ogni tipologla di richiesta
commerciale e per incltrare un reclamo; (e} il glossario delle voci e dei termini indicati
In fattura; {f} | criteri che regolamentano il servizio e la qualita. Per ulterior! Informazioni
contattare 1l numere verde commerciale,

Servizio telefonico di Pronto Intervento: per segnalazione di disservizi, Irregolaritd o
interruzione nella fornitura & gratuito da rete fissa e mobile ed attivo 24 ore su 24 tutti
| giornl dell’anno: numero verde pronto intervento 800.735.735; st raccomanda di non
utilizzare aitri canali (e-mail, fax, lettera, web) per segnatazioni di pronto Intervente, poiché
per essl nan sono garantit! gli standard di servizio previsti dall’/AEEGSI. Si raccomanda,
altresi, di non utilizzare il numere verde 800.735.735 per inforrmazioni e servizi commerdiali.

Richieste di verifica del misuratore: sl rende noto che, a seguito della verifica, qualora
Il misuratore risultt correttamente funzionante, saranno addebitati direttamente in fattura |
costi dell'intervento In relazione al calibro del misuratare. Per gli utent! relativi all'ATO Puglia
tali costi sono | seguenti: € 92,73 per misuratore da 3 a 5 mc/h; € 123,63 per misuratore
da 10 mc/h; € 185,47 per misuratore da 20 mc/h; € 247,28 per misuratore da 50 mm;
€ 309,10 per misuratore da 80 mm; € 370,91 per misuratore da 100 mm; € 618,20 per
misuratore oltre 100 mm; cost come specificato sul sito www.aqgp.It. Per gli utenti relativi
all'ambito Distrettuale Calore Irpino della Campania tali costi sono | sequentl: € 94,84 per
misuratore da 3 a 5 mc/h; € 126,45 per misuratore da 10 me/h; € 189,70 per misuratare
da 20 mc/h; € 252,92 per misuratore da 50 mm; € 316,15 per misuratore da 80 mm;
€ 379,37 per misuratore da 100 mm; € 632,30 per misuratore oltre 100 mm; cosi come
speclficato sul sito www.aqgp.it. I cost! indicati sono al netto dell'TVA.

Richieste di verifica del livello di presstone: si rende noto che, a sequito della verifica,
qualora il livello di pressicne risulti nella norma, saranno addebitat! direttarmente In fattura
i costi dell'intervento, pari ad € 61,82 olire IVA per gli utenti relativi all'ATQ Puglia e ad €
63,23 oltre IVA per gli utenti reflativi all' Ambito Distrettuale Calore Impino della Campania,
cosi come specificato sul sito www.aqp.it.

St iy TR,
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Informazioni su condizioni e qualita del servizio, al sensl della Deliberazione
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 (continua)
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Reclami, Richleste scritte di Informazioni e di Rettifiche di Fatturazione: sl rende
noto che per Inoltrare un reclamo, una richiesta scritta di Informaziont o di rettifica di
fatturazione & disponiblle presso gil sportelli di Assistenza Clienti AQP e sul sito internet
www.agp.it un modulo da comgilare e trasmettere: via PEC all'indirizzo cllenti@pec.aqgp.it,
oppure al Fax commerciale 080.231.3497, oppure consegnare presso lo sportello di
Assistenza Clienti AQP indicato nella prima pagina della fattura. Nel caso non venga
utllizzato il modulo, & possibile inviare un redamo seritto al recapit! indicati sulla prima
pagina defla fattura, purché siano forniti | seguenti dati minimi per identificare la fomitura:
nome e cognome dell'intestatarfo; Indirizzo della fornitura; Indinzzo postale, se diverso da
quello della farnitura; eventuale riferimento telematico {telefono, cellulare, email, PEC);
servizio a cui si riferisce il reclamo scritto; descrizione del motivo di reclamo; codice cliente
AQP (non obbligatorio); numero di contratte AQP (non obbligatoric). In assenza di questl
elementt minimi, necessari ad identificare I'utente, il reclama non potrd essere presa In
carico da AQP e, pertanto, non sara riscontrato.

Modalita di corresponsione dell‘indennizzo automatico: in caso di mancato rispetto
degli standard specifici di qualith fissati dal’AEEGSI, af senst del’art. 72 dell'sllegato A
alla Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 e ove non sussistano
cause di esclusione previste al successivo art. 73 della citata Deliberazione AEEGSI, AQP
provvedera ad accreditare all'utente un indennizzo avtomatico nella prima fattura utile. La
corresponsione dell'indennizzo automatico non esclude la possibilith per 'utente che ne ha
beneficlato di richiedere nelle apportune sedi il risarcimento dell’eventuale ulteriore danno
subito.

Sul sito internet www.aqp.it sono indicati ulteriori dettagli circa condizioni e
qualitd del servizio. Il personale del Contact Center AQP, attivo al numerc verde
800.085.853 (+39.080.5723498 da rete mobile o dall’estero) & disponibile per
fornire qualsiasi chiarimento in merito e per soddisfare le richieste dell’'utente.

Disciplina del Deposito Cauzionale

~51-D1918-P12-R

Dal 01/06/2014 & entrato in vigore il metodo di calcolo del deposito cauzlonale secando
le disposizionl Indicate dall’AEEGSI con Delibere n. 86 del 28/02/2013 e n. 643 del
27/12/2013. Tall disposizioni prevedono che il caleolo del deposito cauzionale sia applicato
ad ogni utente, nella misura del corrispettivo trimestrale per consumi. L‘addebito del
deposito cauzionale avverrd in fattura consumi in due rate consecutive. Solo per i nuovi
contrattl Paddebito avverra in fattura consumi in tre rate consecutive. Non & previsto
il deposito per gli usl pubblici e per gli utenti diretti beneficiari di bonus sociale idrico,
Seno esentati dal deposito cauzionale 1 contratti domiciliati SEPA con consumi dell'anno
solare precedente inferiori a 500 mc. Nel caso di uso diverso dal domestico e consumi
superiort a 500 mc/anno, possona essere previste forme di garanzia alternative al deposito
cauzicnale. Per gif ust domesticl con pill di un modulo contrattuale il calcolo del deposita
cauzionale & effettuato con un abbattimento del 40%. Il deposito cauzionale, qualora
utilizzato, anche parzfaimente, per sanare la morositd dell'utente, deve essere reintegrato
In forma rateizzata nelle successive bollette, per un perlode di dodicl mest, salve divers]
accordi. St rammenta che, nel caso di mancato versamento e ricostituzione del deposito
cauzionale, essendo venuto meno uno degli elementl essenziali del contratto, potranno
prodursi gli effettl di cul agli artt. 1453 e seguenti, del Codice Civite,

Disciplina del Deposito Cauzionale (continua)

Per magglor? informazlioni sulla modalita di calcolo del deposito cauzionale consulti 1l sito
www,aqp.jt

Obblighi raccolta misute di utenza e periodicita’ fatturazione

Al sensl dellart. 7.1 dell'Allegato A alla Deliberazione AEEGSI n. 218/2016/R/IDR del
05/05/2016, Acquedotto Pugliese & tenuto ad effettuare almeno 2 tentativi di raccolta della
misura all'anno per gli utenti finali con consumi medi annul fino a 3.000 me mentre, per gil
utent! finali con consumi medi annul superlori a 3.000 mc, aimeno 3 tentativi di raccolta
della misura all"anno. In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 38 dell’Allegato A alia
Deliberazlone AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, Acquedotto Pugliese provvede
all’emissione di un numera minimo di fatture nell’anno, almeno con frequenza trimestrale
per le utenze con consump medio fino a 3.000 mc/anno, con frequenza bimestrale per le
utenze con consumo medlo superiore a 3.000 mc/fanno.

Bonus Sociale Idrico

Si Informa che [a Deliberazione dell'Autorita di Regolazlone per Energia Retl e Ambienta
(ARERA) n. B97/2017/R/IDR del 21 dicembre 2017, come medificata con la Deliberazione
ARERA n. 227/2018/R/IDR del 5 aprile 2018, ha previsto lintroduzione di un “bonus
soclale tdrico” nazionale, allo scopo dl ridurre la spesa per Il servizio dl acquedotto
delle famiglie In condizioni dl disagio economico e soctale. Gli utent! dirett! Intestatari
di contratto idrico ad uso domestico residente beneficlarl del bonus ricevone apposita
comunicazione di accoglimente defla richiesta e I'erogazione avviene direttamente in
fattura, in misura pro-die per il periodo di emissione della stessa. Nello specifico, ogni
fattura che contabllizzi | consumi relativl ad un determinato periodo conterrd anche la
corrispandente parte del Bonus Soclale Idrico, proporzionale al periodo a cul la bolletta
fa riferimento. Gli utentt indirett], che utilizzano nell'abitazione di residenza una fornitura
ldrica condominiale e pertanto non sono direttamente Intestatari di utenza Idrica, ricevono
apposita comunicazione di accoglimento della richiesta e, In base a quanto previsto dalla
citata Deliberazione ARERA, il Bonus Soclale Idrico viene erogato in unica soluzione,
medlante accredito su conto corrente o tramite assegno clrcolare non trasferiblle o con altra
modalita. Maggiori dettagli sono disponiblli sul portale www.agp, it 'b
3 essa al Bo pciale Idni ens] del D.P.

Informativa sulla Concitiazione

Come stabilito dalla Dellberazione ARERA n. 142/2019, dal 1 luglio 2019 l'utente
pud rivolgersi al Servizio Conciliazione ARERA, con accesso gratuito dal sito
www,sportelloperilconsumatore.it, per tutte le controversie ad eccezione di quelle relative
al Bonus Sociale Idrico. Resta comundue la facoltd per l'utente di adire gratuitamente
la Conciliazione Paritetica AQP, compilando |'apposito modulo disponibile su www.agp.it,
www.aqpfacdile.it e presso gli Sportelli Commerciali AQP.
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Informativa sulla Fatturazione Elettronica

Informativa sul trattamento dei dati personali {Reg. UE 679/2016 — GDPR)

$T1p £1 "Bed

=51-D1919-P13-F

La Legge di Bilancio 2018 ha introdotto da! 1 gennaic 2019 l'obbligo d! emissione di
fattura elettronica sia verso i titolarl di Partita IVA che verso i possessorl di Cadice Fiscale,
attraverso il Sistema di Interscambio rese disponibiie dalla Agenzia delle Entrate. Tale
obbligo & previgente dal 2014 per e Pubbliche Amministraziont. In adempimento della
Legge su menzionata, la versione elettronica di questa fattura & disponibile nellarea
riservata - denominata cassetto fiscale - del titolare del contratto, presso il sito internet
della Agenzia delle Entrate. Per quanto riguarda i dienti Pubblica Amministrazione o titolari
di Partita IVA, che hanno invece registrato presso I'Agenzia delle Entrate e/o comunicato
ad AQP una modalithd specifica di ricezione digitale della fattura, riceveranno la stessa in
farmato elettronico, automaticamente attraverso il Sistema ‘di Interscambio, secondo la
modalita indicata. A meno che per le Pubbliche Amministrazioni, I'invio della fattura cartacea
verra per il momento comungue assicurato da Acquedotto Pugliese. Per ovviare all’invio
della fattura cartacea sl pud ricevere la stessa direttamente al proprio indirizzo i posta
elettronica; basta registrarsi sul sito www, aqpfacile,lt e attivare il servizio di fattura online.
Con Yattivazione della fattura online, sl riceve una emall con la fattura allegata, che pud
essere visualizzata e salvata in qualsiasi momento da tablet, pc o cellulare. Sono quindi
azzerati i tempi di consegna e ridotto il consumg di carta. Una scelta faclle e rispettosa
deli’ambiente.

A seguito dellintroduzione del Regolamente Generale sulla Protezione del Dati -
Regolamento (UE) 679/2016, il trattamento dei dati personali da parte di Acquedotto
Pugliese SpA (AQP) & Improntato al princlpl di correttezza, liceitd, esattezza, trasparenza,
minimizzazione, limitazione delle finalita e della conservazione, ed alla tutela della
riservatezza e nel rispetto dei dirittl previsti. Il titolare del trattamento & Acquedotto
Pugliese SpA, con sede In Via Cognetti 36, 70121 Barl. Il Responsabile della Protezione
dei Dati (DPQ) verifica fa conformitd del trattamento del dati personali in coerenza con
la normativa italiana ed europea; lo stesso & contattabile al seguente Indirizzo email:
dpo@aqp,it . In agni momento si potranno esercitare i dirftt! previsti nei confronti del titolare
del trattamento, al sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE 2016/679, scrivendo ad
uno dei contatti sopra indicati. Per ogni altra Informazione sl rimanda all'informativa estesa
disponibile su www.aqp,[t o presso gli Sportelli di Assistenza Clienti.

UMY R oE] Tl
esaybnd:

“ofjopanboe-




~
n
@
o
wl
™
0
-
Lix
EN
a
-
a
[=]
7
-t
b

sy

0012000189989

Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azmmsta

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BAR!

Cap. Scciale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P,IVA: 00347000721, REA C.C.L.A.A, di Bari n. 414092

" ~acquédotto |
pugliefe

Frcqua, bena comune

SERVIZIO CLIENTI|800.085,853 numerc verde commaerciale
LAMI|{Da cellulare o dall'estero +39.080.5722498, a taniffa
WEB/PEC| www.aqp.it/clienti@pec.agp.it

SPORTELLO ONLINE|www.aqpfacile.it

FAX COMMERCIALE| +39.080.2313497
SPORTELLO]viale Virgilio 19
ASSISTENZA CLIENTI|74121 - Teranto (TA)
SEGNALAZIONE|800.735.735 numero verde pronto intervento

GUASTI|gratuito da rete fissa e mokile ed attivo 24 ore su 24
tutti i glomni dell'anno

| IMPORTO DA PAGARE € 40,05
I entro it 13/07/2020 E
[ Situazione pagamenti ) ]

1 suoi pagamenti risultano non regolari per un importo  di
€ 45,62, Consulti il dettaglio allegato.

. ]

| Informazioni contrattuali_ .
Ubicazione fornitura VIA LAGO MAGGIORE CAPOLINCEP
Cap, Citta 74100, TARANTO TA
Tipologia di utenza Uso Domestico Residente
Tariffa applicata Domestico Residente

Servizi Acquedotto
Fognatura e depurazione: Refluo
Domestico
Moduli contrattuali/Unita immobiliari 1 (210 L/q)
Deposito cauzionala versato € 50,57
[ ‘Stato del depuratore T

Impianto di depurazione attivo.
Ulteriori informazioni sono disponibili all'indirizzo www.aqp.it

La sua fattura non & rateizzabile.
Consulti il box “Rateizzazione della fattura”.

[ Rateizzazione della fattura

[ Domiciliazione SEPA della fattura 1

Domiciliazione SEPA non attiva.
Consulti il box “Modallté di domiciifazione della fattura”,

{ Codice Cliente 1000653047

Contratto 3941132041
| Fattura n. 00120001899894
Del 10/06/2020
| Scadenza 13/07/2020
(0 o PFFK2LFD-0008-000800
-
A.M.A.T.

VIA CESARE BATTISTI, 657
74121 TARANTO TA

ﬂ)ati fiscali

———

Intestatario AMAT.

Domicilio VIA CESARE BATTISTI 657
Cap, citta 74121, TARANTO TA

CF o Partita IVA 00146330732

s n At k= e i s e e iy = = A msmam—— o —

Riepilogo importi della bolletta
Periodo dal 30/08/2019 al 08/06/2020 - Conguaglio e Acconto

e — m m R L e T e A moimee e —— o oy nare e » - = mo o

Quota fissa € 31,91
Servizio acquedotto € 44,72
Servizio fognatura € 10,79
Servizio depurazione € 31,01
Oneri perequazione [ 3,27
Bonus sociale idrico € 0,00
Acconti precedenti e rettifiche € -80,75
Addebiti/accrediti diversi £ 0,00
Totale imponibile € 40,85
Descrizione aliquota Imponibile Imposta
Iva 10% ex art 17-ter DPR 633/72 € 40,85 € 4,10
Totale fattura € 45,05

Dacumento emessa In regime di Scissiong dai Pagamenti.

1l dettaglio degli importi & riportato nelle pagine seguenti.

Comunlcazmm

Prenda visione delle comumcazmni dell’Autorita di Regolazione per ‘
Energia Reti e Ambiente (ARERA) nel box "Comunicazioni ARERA”,
Consulti il box "Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del i
10.10.2008, secondo DM 30.09.2005",

Verifichi la correttezza del dati fiscali e segnali al Servizio Clienti /
ogni difformita.

———rir

| Consumi ~ ]
Conlatone - matricola 00237378 - callbro 2 - 05 Indicl i i Autolettura e e

' Matrieola Lettura infziale I..eitura finale Contatore : 3 - . B
contztore |, data valore_ tipologia | data valore tpologls  metr cubl ‘ _La prossima fattura sara a conguagfl:n (IE ;t ;lrevede 'f" effellftuir? Itat Ieu:l::]raI
00237378  11.03.20 2192 reale | 0B.06.20 2211 stimata 19 in data 08,09,2020. .a comungue facolt comunicare [‘autole urad el
00237378 30.03:19 2155 reale 10.03.20 2192 rale | 17 ZI.IO COI'ItBtDFE, prefenbilmente dal 26.08.2020 al 10.09,2020 munendosi
1t consume del 30,08.19 al 08.06.20 & dl 56 metrf cubl _ I « codice cliente (1000653047)

Consume medio annuo (C2) 2020 s “"2 « matricola contatore (00237378)

xmem,m{?]m:d:ﬁm:m:' IT":"a ';'"' znzec; " ¢ numero mc cosi come indicati dal contatore {lettura)

G 30.08.2013 o 06.12.3020 e preceden 15 me - Telefonando al numero 84.00.00.343 (costo di uno scatto)

e dall'estero o cellulare +39.080.5723464 (a tariffa)

- Via SMS al numero 339.9909190 digitando il seguente testo:
LETTURA 1000653047*00237378*|ettura

- Via internet dal portale www.agpfacile.it

Pag. 1 di 14 AQPOIGWN FFRKZLFD 0008,idx - 00 - 8081 - B281 - Pag. 1160
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: | Codice Cliente 1000653047
Contratto 3941132041
acquedotto
Dugliese [ Fattura n. 00120001899894
[ ]
Del 10/06/2020
Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azionista
Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI [Scadenza 13/07/2020
Cap. Sociale: Euro 41,385,573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.1LA.A. di Bari n. 414092
AL
L '! Andamento
'—; - C_IE|_ consumi 0,28 0,38 0,14 0,15 0,20 0,185 0,21 0,19
; medi giornalieri
——— e . mc/?lorno
i v, {in base a letture
e i f rilevate e/fo
B autoletture) \
i
[P A . - — N v . # Y
dal 08.03.16 dal 08.05.16 dal 08.03.17 dal 06,09.17 dal 09.02,18 dal 04.09,18 dal ¢1,03.19 dal 30,08.19
s 07.09.16 al 07.03,17 al 05.05.17 al 08.03.18 al £3.09.18 ol 28.02.19 &l 29.08.19 al 10,03.20
/
' ioi i uantita importo unita di imponitile  iva
DEttagho Importl 8 unitario misura
lQuota fissa. . —. - i
Periodo accertato daj 30,08.2019 al 31.12,2019 { 124 gg ) N
Quota fissa Fog. Bom. n® 1 moduli 124 GG 0,012329 €/gg/mod 1,53€ 10%
Quota fissa Dep. Com. n® 1 moduti ) 124 GG 0,035479 €/gg/mod 4,40€ 10%
Quota fissa acqua n® 1 moduli 124 GG 0,065151 €/gg/mod B,0B€ 10%
Periodo accertato dal 01.01,2020 al 10.03,2020 ( 70 gg ) i
Quota fissa Fog. Dom. n® 1 moduli 70 GG 0,012213 ¢€/gg/med D,85€ 10%
Quota fissa Dep. Dom. n® 1 moduli 70 GG 0,035137 €/go/med 2,46€ 10%
Quota fissa acqua n° 1 moduli 70 GG 0,06450-8 €/go/med 4,52 € 10%
Periodo presunto dal 11.03.2020 al 08.06.2020 { 90 gg )
Quota fissa Feg, Dom. n® 1 moduli a0 GG 0,012213 €/gg/med 1L,10€ 10%
Quota fissa Dep. Dom. n® 1 moduli 90 GG 0,035137 €/gg/med 3,16€ 10%
Quota fissa acqua n° 1 moduli 90 GG 0,064508 €/gg/mod ) 5BlE 10%
Tatale Imponibile 31,91 ¢€C
'Servizio di acquedotto - . - o 1
Consumo accertato dal 30.08.2019 al 31.12.2019 { 124 qq ) 23 mc )
Tariffa Agavolata 23 mc 0,801710 €/mc 18,44 € 10%
Consumo accertato dal 01.01.2020 al 10.03.2020 ( 70 gq ) 14 mec
Tariffa Agevolata 14 me 0,7596084 €/mc 11,15€ 10%
Consumo presunto dal 11.03.2020 al 08.06.,2020 { 90 gg ) 19 mc
Tariffa Agevolata 19 me 0,796084 €/mc i5,13€ 10%
B Tptale Imponibile 44,72 €
rServizio,di'_fo'gnatura T — ~
Consumo accertato dal 30.08.2019 al 31.12.2019 { 124 g9 ) 23 mc
Quota varfabile Fagnatura i o 23 mc 0,193693 €fme 4,45€ 10%
Consumo accertato dal 01.01.2020 al 10.03.2020 { 70 gg ) 14 me
Guota variabile Fognatura i 14 me 0,192334 €/me 2,69€ 10%
Consumo presunto dal 11.03.2020 al 08.06.2020 ( 90 gg ) 19 mc
Quota variabile Fognatura 19 me 0,192324 7 €/mc 3,65€ 10%
Totale Imponibile 10,79 €
[Servizio_di depurazione _ —_—_ - em e e a I ]
Consumo accertato dal 30.08.2019 al 31.12.2019 ( 124 gg ) 23 mg
Quota variabile Depurazione ) 23 mc 0,556048  €/me 12,79€ 10%
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. | Codice Cliente 1000653047

Contratto 3941132041
acqiiedotto | Fattura n. 00120001899894
pugliese
P e e Del 10/06/2020
Scoe Logale: Via Coghaty 35, 70121 BART | Scadenza 13/07/2020
Cap. Sociale: Euro 41,385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA; D0347000721, REA C.C.1.A.A, di Bari n. 414092
Consumo accertato dal 01.01.2020 al 10.03.2020 { 70 gg ) 14 mc
Qucta varfabile Depuraztone . 14 mc 0,552146 €/me 7,73€ 10%
Consumo presunto dal 11.03.2020 al 08.06.2020 ( 90 gg ) 19 mc
Quota variabile Depurazione 19 me . 0,552146 €/me 10,49€ 10%
Totala Imponibile 31,01¢C
ra‘nmi,pg[equaziune o T e ,_9__,‘: o I ,_.::.,::31
Consumo accertato dal 30,08.2019 al 31.12,2019 ( 124 gg ) 23 mc
ulL Qut;ta Idrico Terremotati 23 mc 0,004000 C/mec 0,09¢€ 10%
UlI2 Quota ldrico Qualita’ 23 mc 0,009000 €/me 0,21€ 10%
UI3 Quota Idrico Bonus Sociale 23 mc 0,005000 €/me 0,12€ 10%
UIE Quota Fogn, Terrematati ’ ’ 23 me 0,004000 €/me 0,09€ 10%
UI2 Quata Fogn. Qualita’ N h ’ 22 me 0,008000 €me 0,21€ 10%
un Qu;ata Depuraz. Terremotati ' 23 mc 0,004000 €/mc 0,09€ 10%
UI2 Quota Depuréz. Qualit;' 23 mc 0,009000 €/me 0,21€ 10%
Consumo accertato dal 01.01. 2020 al 10.03.2020( 70 gg ) 14 me
56§ Quota Idrico Terremotati 14 me 0,004000 €/me 0,06 € 10%
UI2 Queta Idrico Qualita’ ’ T 14 me ’ 0,009000 ¢/fme 0,13€ 10%
UI3 Quota Idrico Bonus So:la!a 7 -7 o T ’ ’ 14 mc ' o ' 0,005006 EJ—’mc 0,07-(-5 10-%; ’
UT4 Queta Idrico Fondo Opere Idriche . 14 mc 0,004000 £/me 0,06 € 10%
UI1 Quota Fogn. Terremotati 14 mc 0,004000 €/me 0,06 € 10%
urz Quota Fogn Qualita’' ) ’ 14 mc ) 0,009000 €/mc 0,13€ 10%
13 Quota Fogn Bonus So-male ’ o o 14 mr.: 0,005000 ’ €/n:|c 0,07 € 10%
UI4 Quota Fogn. Fondo QOpara Idriche 14 mc 0,004000 €/mc 0,05€ 10%
U1 Quota Depuraz. Terremotati 14 mc 0,004000 €/me 0,06 € 10%
UIZTQuota Depuraz. Qualita’ 14 mc 0,009000 €/me 0,13€ 10%
UI3 Quota Depu.raz Bonus Sociale 14 mc 0,005000 E/mc 0,07€ 10%
UI4 Quota Depuraz Fondo Oper'a 1driche i 14 mc 0,004000 €/me ) 0,?6%‘ 10%
Consumo presunto dal 11.03.2020 al 08.06.2020 ( 90 gg ) 19 mec
UI1 Quota Idrice Terrermotati 19 me 0,004000 €/mec 0,08€ 10%
UIZ Quota Idrico Qualita’ 19 mc 0,009000 €/me 0,17€ 10%
UI3 Quota Idrico Bonus Sociale 19 me $,005000 €/me g,10¢ 10%
UI4 Quota Idrico Fondo Cpere Idriche ’ T ’ 19 me " 0,004000 “efme 0,08¢ 10%
UIl Quota Fogn Terremotatl ' 19 me 0,004000 €/mc 008€ 10%
UI2 Quota chn Qualita’ 19 me 0,009000 €/mc 0,17€ 10%
UI3 Quota Fogn. Bonus Scdiale i ’ 19 mc 0,005000 €/me 0,10€ 10%
UI4 Quota Fogn. Fondo Opere Idriche ) 19 mc 0,004000 €/mc 0,06€ 10%
UI1 Quota Depurez. Terremotati 19 me 0,004000 €/me " pp8€ 10%
UIZ Quota Depuraz. Qualita’ 19 mec 0,009000 €/me 0,17€ 10%
UI3 Quota Depuraz. Bonus Soclale ’ 15 me "0,005000 €/mc 0,10€ 10%
Ul4 Quota Depuraz. Fonco Opera Idriche . 19 me 0,004000  €/me 0,08€ 10%
Totale Imponibila 3,27¢
ﬁccontl _precedenti e rettifiche r— — e _— - - ]
FATTURE IN ACCONTO
Fattura n. 00000000119003950822 del 11.12.2019 15 me da! 30.08.2019 al 06.12,2019 -35,14€ 10%
FATTURE RETTIFICATE
Fattura n. 00120000825006 de) 18.03.2020 rideterminata dal 30.08.2019 al 10.03,2020 -4561€ 10%
' Totale Imponibile ~80,75 €

Riepilogo IVA. . i ; . b it
Iva 10% ex art 17-ter DPR 633/72 40,95 € 10% 4,10€

Imposta di bollo € 2,00 su somme non soggette a IVA sup. €77,47 assolta in medoe virtuale. Aut. Ag. Entrate Bari n. 2004018547 del 24,02,04
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Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azionista

Sede Legala: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Euto 41.385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bart
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.L.AA, di Bari n. 414092

| Codice Cliente 1000653047

Contratto 3941132041
[ Fattura n. 00120001899894
Del 10/06/2020
| Scadenza 13/07/2020
Totale Fattura 45,05 €
Pzq. 4 di 14
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ACQUEDOTTO PUGLIESE S.p.A.

Autorizzazione addebito diretto su conto correnie
SDD (SEPA core Direct Debit) .

settimane a decorrere dalla data di addebito in conto.

|| sottoscritto. intestatasio del conto corrente. di cuj si riporta IBAN e BIC,
autgrizza;
[ ] adesionefvariazione all'addebito diretto sul conto corrente ed aularizza:
- Acquedotto Pugliese.SpA (AQF) nel disporre 'addebite in via
continuativa
- flstituto bancario/postale nel procedere con gli-addebiti secondo te
dispesizioni impartite da AQP
[ ] revoca dell'addebito diretto sul conto corrente delle disposizioni di
Acquedotio Pugliese Spa
Il rapporto can ia Banca & regolato dat contratio stipulate dal Cliente con la Banca
stessa, Eventuali richieste di rimborse di operazioni autorizzate devono essere
richieste dal Titolare de! conto corrente alla propria Banca entre e non cltre 8

DATI INTESTATARIO CONTRATTO ACQUEROTTO PUGLIESE

Cadice Clisnte AQP; 1000653047

Contratio AQP: 3941132041

Nome Cegnome / Raglone AMAT,

Sociale Intestatario Contratie ’

AQP:

Indltizzo Tntestatario Confratto VIA CESARE BATTISTI 657 74121
AQP: TARANTO TA

Codice Fiscale / P.IVA 00146330733

Intestatario Coniratto AQP;

Telefono Intestatario Contratio
AQP:

Email:

IBAN:

BIC (SWIFT):

Denominazicne
Istituto
Bancarlo/Postale.

DA COMPILARE SE L'INTESTATARIO DELLA FORNITURA AQP E' DIVERSC
DAL TITOLARE DEL CONTO CORRENTE O.IN.CASQ DI CONTO CORRENTE
COINTESTATO O IN CASO DI PERSONA GIURIDICA.

Neme Cognome / Ragione
Sociale Titolare del Conto
Cortante:

Indirizzo Titolare del Conto
Corrente:

Codice Fiscale f PIVA Titalare
cic:

Telefono Titclare C/C:

Email:

Firma dell'intestatario del contrafto AQP, se diverso
dal'intestatario del Conto Corrente

Firma dellintestatario del Conto Corrente

Luogo e Data:

La presente sottoscrizione viene resa al sensi e per gli
effetti del DPR 445/00

Informativa relativa al trattamento dei dati personali — Ai sensi della
normativa europea (REG UE 679/16) ih materia di trattamento dei dati
personali, Le forniame le seguenti indicazioni: il Titolare del trattamento
dati & Acquedotto Pugliese S.p.a.. | dati'da Lei farniti verranna. trattati
esclusivamente con riferimento alla richiesta, procedimento o istanza
per la quale ha presentato la documentazione, la cui base giuridica &
rinvenibile nell'esecuzione del contratto in essere o di misure
precontrattuali finalizzate a fornire un riscontro alla richiesta effettuata.
Il trattaniento sara effettuato con supporto cartaceo efo infarmatico. Il
conferimento dei dati @ obbligatorio per dar corso all'istanza di Suo
interesse e saranno frattati per il tempe strettamente necessario a
conseguire gli scopi e le finalita indicate nella motivazicne della
richiesta. Saranno conservati per il periodo previsto dalla legge italiana
a tutela degli interessi legittimi del Titolare @ per gestire it gll eventuali
ddempimentl di legge e fiscali connessi o da essi derivanti, H
regponsabile della protezione del dati &.un referents interno, contattabite
ai seguenti recapiti AQP S.p.A. Via Cognetti n. 35: 70124 Bari (BA) e al
seguente indirizzo e-mail dpo@aqp.it; In ogni momento Lei potra.
esercitare | suol diritti nei confronti del titclare del trattamento,ai sensi
degli artt. 15-22 del Regolamento UE 2016/679, scrivendo ai dati dli
contatto sopra indicati.
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Modalita di pagamento per mor9si}§ pregressa o o

Utilizzare i bollettini MAV per il pagamento delle fatture presso tutti gli Uffici Postali, le
tabaccherie, le ricevitorie, gli esercizi commerciali abilitati, o attraverso il servizio Home
Banking del proprio Istituto di Credito. 1l pagamento & gratuito presso gli Sportelli Bancari
in modalitd On Line con Carta di Credito 0 mediante PAGO PA dal sito www.aqgpfacile.it. Per
effettuare il pagamento delle fatture presso i suparmercati COOP, nei punti vendita LIS PAGA
di Lottomatica e nei Punti SISALPAY, esibire alla cassa il saguente codice a barre:

A

158099999597 18 1802000311138 1634.

@oop

Maggiori dettagli circa modalita e costi di ciascun canale di pagamento sonc disponibili sul
sito www.aqp.it. Per i pagamenti effettuati oitre la data di scadenza, come previsto dal
Regolamento del Servizio Idrico Integrato di AQP e dalla vigente Regolazione ARERA della
Quality Contratiuale del S1I, saranno addebitati gli interessi di mora nonché le eventuali spese
di recupero crediti. Non sono ammessi pagamenti parziali delle fatture.

j§ FAGA

sul

s 16240731

di Euro

€

acquedotic
pugliese
T rmr

Intestato a:

ACQUEDOTTO PUGLIESE 5.P.A
VIA SALVATORE COGNETTI,3é6 — 70121 BARI!

Eseguito da:

AM.AT.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

da pagare a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

codice MAV: 03111881634376453

Bollettino Debito Pregresso dal; 10.06.2020
Contratto: 3941132041 cliente: 1000653047

Fomitura di: VIA LAGO MAGGIORE CAPOLINCEP
74100 TARANTO TA

BOLLO DELLUFFICIO POSTALE

. . I
:

1S
Acqu@light & la fattura on line dell'Acquedotto Pugliese. H
Rapida, gratuita, rispettosa dell'ambiente: la scelta giusta. ]
Aderendo al servizio Acqu@light riceverai direftamente al tuo indirizze *
di posta elettronica, 'avviso della pubblicazione della fattura sul portale

AQP il giorno stesso della emissione, Salvala nella memoria de! tuo PC,
ha lo stesso valore [egale e fiscale di quella cartacea. Accru@light elimina
gli accumuli di carta, 1l rischio di mancato recapito postale, e soprattutto
permette di verificare in tempo reale addebiti e consumi azzerando i tempi
di consegna.

Aderisci ad Acqu@light, avrai il vantaggio di non trovare in fattura le spese di spedizione che a
breve saranno addebitate. Per aderire al servizio, accedi allo sportelio on line dell'Acquedotto
Pugliese e segui le semplici istruzioni.

Ti aspettiamo su www.aqpfacile.it

asal|6nd

onopsnboe

BancoPosta

sutcicn. 16240731 dikure 45,62
TD 247
Intestato a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A
VIA SALVATORE COGNETTI,36 - 70121 BARI
003111881634376453 CRET R0 AR GO LA GG BEA TN
1118B16343764531624073100000004562
SCADENZIA CODICE MAV
03111881634276453
B O A CRSARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA
. del: 10.06:2020
" Contratte: 3931132041 cllente: 1000653047

BOLLO DELL'UFFICIO POSTALE IMPORTANTE: NON SCRIVERE NELLA ZONA SOTTOSTANTE
endltna clisrds conls
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Tar:ffe in v:gore dal 1 Gennaio 2020 - ATO Pugha

In adempimento alla Deliberazicne ARERA (Autnnta dl Regolaznone per Energia Retl e
Ambiente) n. 580/2019/R/IDR del 27/12/2019, recante I'approvazione del Metodo Tariffario
1drico (MTI-3), Acquedotto Pugliese ha provveduto in via provvisoria all’aggiornamento della
struttura tariffaria, nelle more della predisposizione da parte dell’Autoritd Idrica Pugliese
{AIP). La struttura tariffaria provvisoria & conforme a quanto previsto dalla Deliberazione
del Consiglio Direttivo AIP n. 40 del 01/10/2018, integrata dalla Deliberazicne n. 46 del
16/11/2018, con le quali si definisce per I'ATO Puglia "articolazione tariffaria, e per Yuse
domestico il quantitative minimo pro-capite di 19 mc/anno in tariffa agevolata, da applicarsi
dal 1 gennaio 2018, ai sensi della Deliberazione AEEGSI n. 665 del 28/09/2017. Di seguite
Jarticoiazione tariffaria provvisoria, al netto di IVA, valida dal 01/01/2020 salvo successivi
conguagli, per i servizi di acquedotto, fognatura e depurazione. Ai sensi di quanto previsto
dalla Deliberazione AEEGST n. 6/2013/R/COM e s.m.i. ed in ottemperanza alia Deliberazione
AEEGSI n. 918/2017/R/IDR del 27/12/2017, agli utenti dei servizi di acquedotto, fognatura
e depurazione viene addebitata anche la componente di maggiorazione UIl in favore
delle popolazioni terremotate delle Regioni Emilia-Romagna e Veneto nefla misura di €/mc
0,004, la componente tariffaria U12 nella misura di €/mc 0,009 per la promozione della
qualits tecnica del SII e la componente tariffaria UI3, per il finanziamento del Bonus
Sociale 1drice nazionale, nella misura di €/mc 0,005 per il solo servizio di acquedotto
e ad esclusione degli utenti diretti, intestatari di un contratte idrico ad uso domestico
residente, che beneficiano di Bonus Sociale Idrico nazionale. Ai sensi della Deliberazione
ARERA n. 580/2019/R/IDR, dal 01/01/2020 agli utenti dei servizi di acquedotto, fognatura
e depurazione viene altrest addebitata la componente di maggiorazione UI4 nella misura di
€/mc 0,004 per lalimentazione e la copertura dei costi di gestione del Fondo di garanzia
delle opere idriche di cui all’art. 58 della legge 221/2015. Sul sito www.aqp.it sono riportatii
dettagli dell’articolazione tariffaria e le tariffe relative alle Prestazioni accessorie e alle Altre
attivitd idriche, previste dal Regolamento del SI1.

Tt T T T T 1 H I =t mmmmSrem— e = e e
© Wocte tariffa Uso . Uso ! so \ i .
° I p o ' Doraoyico. C ial Industﬂale ; Industnala i Uso !A[tril.l .

! Residente/ non ' . | conE ' P b
! Uso Residente, S aesimilati | autorizzati | t
e Condominiale " " C: v - F e
xQuor.a Fzssa ! ! ! : ! ; H .
H i 23,61 '

1€ Annostiodulo 23,61 2ol 23,61 34,24 ; 124 1 2361 .

o L e .
Tanl’fa agevolatae,fm:‘i 0,796084 ° 0,796084 i_ | H |

— - - g i N L.
Tariffabase€/me ' 0095105 | 0,995105 | 1,289767 | 17289767 , 1289767 ?70 395105 3??6027
lecedenzaéime "¢ 1,736455 | 1738459 | 3,713007 1 1713097 T 1,713007 | 1,637161
e B = A Ll - -
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lguota fissafognatwas 4,47 T 447 ' 447 | 447 Lommoht o ' 447 ?
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\ v + H 'ConsSne | ]
T A i i s St
,%‘;‘,’Eﬁ;"‘éﬁ‘,{i ( 0,192334 | 0182334 0,192334 T 0192334 | 0266787 | 0,192334 I
e S O S S
: T Efme in o
uota fissa ’ | | ] retaozlione ;
epurazione B H u| B
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! . , autorizzati ) ;
S UV VR SO, - RS S
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epurazicne €/mc , 0,552146 , 0,552146 , Q,552146 0,552145 \r.rflaunr:en:a 0,552146 ’
t . L ' . '
| | i : ' qualita searicati i i
1 (0,224684 :

Tariffe in vigore dal 1 Gennalo 2020 ATO Puglla (Contlnua)

Ai sensi di quanto previsto dalla citata Deliberazione AEEGSI n. 665/2017, ed in
ottemperanza a quante previsto dalle Deliberazioni AIP n.40/2018 e n.46/2018, e dal
“Regolamento per le meodalita di trasmissione al Gestore del SII e |'utilizzo ai fini tariffari
del numere dei componenti del nucleo familiare delle utenze domestiche residenziali”, nel
caso di utenze domestiche residenti che presentano un numero di componenti del nuclee
familiare superiore a 4 per i residenti nella Regione Puglia, modulistica ed indicazieni sono
disponibiii sul site internet www.aqp.it o presso gli sportellt commerciali AQP.

Sentenza Corte Costituzionale n.335 del 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
dell’art.1, ccmma 6, del D.M. 30 settembre 2009

E’ disponibile sul sito www.aqgp.it 'elenco dei clienti deli’abitato di Righane Garganico e
deli’abitato di Rocchetta Sant’Antonio ai quale & stato richiesto il pagamento della quota
di tariffa riferita al servizio di depurazione nel pericdo in cui detto servizio non era ancora
prestato.

Situazione pagamenti

Di seguito.& riportata Vevidenza aggiornata delle fatture emesse da settembre 1999 in poi
che non risu{tanc saldate riferite alla posizione contrattuale 3941132041

Fattura Emessa Scadenza Importo Residuo

000120000825006 18.03.2020 20.04.2020 50,20 45,62
1) residuo debito pregresso ammonta pertanto a € 45,62
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Situazione pagamenti {Continua)

T 1P 0T ‘Bed

La invitiamo, qualora non lo avesse giad fatto, a regolarizzare prima possibile la sua
posizione effettuando un versamento utilizzando il MAV allegato. In caso di ritarde del
pagamento, saranno applicati gli interessi di mora pari al TUBCE (Tasso Ufficiale della
Banca Centrale Europea) maggiorato del 3,5%, addebitati sulle fatture consumi successive.
Le ricordiamo che, come previsto dal Regelamento del Servizio ldrico Integrato e come
previsto daila Carta del Servizio Idrico Integrato, questa Societa si riserva di procedere alla
limitazione/sospensione/disattivazione della fornitura, in casc di mancato pagamento di
quanto dovuto, applicandeo le disposizioni previste dal REMSI {Regolazione della morositd
nel SII di cui alfa Deliberazione ARERA n. 311/2019/R/IDR del 16/07/2019, integrata
con le modifiche appoertate con la deliberazione 17/12/2019, 547/2019/R/IDR), saiva
comunque la successiva risoluzione del contratto e 'addebito delle spese di recupero
crediti a suo carico, come indicate sul sito www.aqp.it. Copia di eventuali fatture non
ricevute pud essere richiesta agli Sportelli di Assistenza Clienti di AQP, telefornando al
numero verde commerciale 800.085.853, oppure riprodotta dallo Sportello On Line del
sito www.agpfacile.it. Si evidenzia che, qualora non vi sfa coincidenza fra i dati anagrafici
e fiscali riportati in fattura e "attuale fruitore del servizio idrice intégrato, questi - a
norma di Regolamento - & tenuto a procedere allimmediata voltura del contratto a
propric nome, recandosi presse il pill vicino Sportello di Assistenza Clienti di AQP, oppure
telefonando al numere verde commerciale 800.085.853. L'utente ha facolta anche dopo
la costituzione in mora di richiedere fa rateizzazione dell'importo soliecitato entro il quinto
giorno sofare antecedente il termine uftimo per il pagamento o di inoltrare un reclamo,
qualora ne sussistano le motivazioni. In casc di utenze condominiali, per non incerrere
nella limitazione/sospensione, & facolthd dell'utente: i) pagare in unica soluzione entro la
scadenza dei termini previsti nelta comunicazione di messa in mora; ii) oppure provvedere
al pagamento, in unica soluzione, almeno alla meta dell'impeorto complessivo dovutoe entro
la scadenza, con il pagamento del saldo entro | successivi sei mesi.

Si informa che, nei casi di insolvenza, Acquedotto Pugliese potrd incamerare I'importo
versato dall’utente a titolo di deposito cauzionale compensandolo con i crediti maturati a
carice dello stesso utente, fermo restando il diritto delfa Societd di agire per il recupero di
eventoali ulteriori somme che risultino non corrisposte e non compensate con la cauzione
stessa. La ricostituzione del deposito cauzionale sard effettuata. rateizzando il relative
importo-nelle bollette successive, con rate non cumulabili e un periodo di rateizzazione di
dodici mesi, salvo diversi accordi. Si.rammenta che, nel caso di mancato versamento e
ricostituzione del deposito cauzionale, essendo venuto meno uno degli elementi essenziali
del contratto, potrannoc prodursi gli effetti di cui agli artt. 1453 e seguenti, del Codice Civile.

Modalita di domiciliazione della fattura

51-D1919-P10-R.

Nuovi Servizi di Pagamento — Single Eure Payments (SEPA):

Modalitd di domiciliazione della fattura (Continua)

AQP si adegua a quanto stabilito dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento Europeo
e del Consiglio - dal provvedimento del 12.02.2013 della Banca d'ltalia - ed attua, dal
01.02.2014, la domiciliazione deile fatture con modalitd SDD Core (SEPA Direct Debit Care -
Addebito diretto). Informazioni riguardantii servizi SEPA, e le condizioni che regolamentano
la modalita di domiciliazione SDD Core, sono disponibili sul sito: www.agp.it. AQP rende
noto che:

- le domicilfazioni attive restano valide, I clienti gia domiciliati alla data del 31.12.2013 non
devono effettuare alcuna azione. Gli addebiti saranno automaticamente garantiti

- i clienti, per attivare, variare o reveocare la domiciliazione devono inoltrare Japposito
meodulo - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.aqp.it e presso gli uffici commerciali
~ debitamente compilato e accompagnato da copia del documento di identitd, via fax
al numerc 080.231.3399, via PEC all'indirizzo clienti@pec.aqp.it, 0 consegnando i} tutto
direttamente ad uno sportello di Assistenza Clienti AQP o attivandolo direttamente sullo
Sportello On Line www.aqpfacile.it.

Rateizzazione della fattura

Ai sensi della Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, cosi come
modificata ed integrata dalla Deliberazione ARERA n. 311/2019/R/IDR de! 16/07/2019, [a
fattura sara rateizzabile se |'importo della stessa & superiore dell’80% rispetto al valore
dell’'addebito medio riferito ai consumi delle bollette emesse nel corse dei precedenti 12
mesi.

Il termine fissato per Vinoitro da parte dell’'utente della richiesta di rateizzazione, per le
fatture che risultano rateizzabili, non deve superare il decime giorno solare successivo
alla data di scadenza della fattura stessa. In tal caso, I'utente pud richiedere un piano
di rateizzazione, con rate non cumulabili ed una periedicita corrispondente a quella di
fatturazione, salve diversi accordi. Qualora sussistano le citate condizioni, |'utente pud
scrivere o recarsi presso lo Sportello di Assistenza Clienti AQP indicato sui frontespizio della
fattura, oppure inviare una mail a clienti®@pec.aqp.it, mediante www.aqpfacile.it, oppure
un fax al numere 080.231.3497, comunicando i seguenti dati; codice cliente, numero di
contratto, numero di fattura oggetto di rateizzazione, recapifo telefonico. A conclusione
dell‘istruttoria, 'utente riceverd una comunicazione scritta con il piano di rateizzazione
concesso -e con | relativi bollettini di pagamento. La rateizzazione della fattura prevede
I'addebito degli interessi {pari al TUBCE - Tasso Ufficiale della Banca Centrale Europea) sulla
prima fattura consumi utile e, nel caso di pagamento delle rate oltre la data di scadenza
defle stesse, degli interessi di mora previsti dalla Regolazione ARERA e dalla normativa
vigente. L'addebite degli interessi di rateizzazione non sara applicato in case di prolungati
periodi di sospensione della fatturazione o in presenza di conguagli elevati derivanti
dall’effettuazione di letture con periodicitd inferiore a quella prevista nella Deliberazione
AEEGSI n. 218/2016/R/IDR de! 5 maggio 2016, per cause imputabili ad AQP. Qualora
'importo della fattura superi del 150% il valore dell’addebito medio riferito ai consumi
delle bollette emesse nel corso dei precedenti dodici mesi, saranno allegati alla fattura
stessa anche i bollettini per il pagamento rateale dell'importo dovute. Circa I'addebito degli
interessi e le conseguenze in caseo di mancato pagamente di una o pil rate, ricorrono le
stesse condizioni in precedenza indicate.

Per maggiori informazioni consiilti il sito www.agp.it. Per eventuali ulteriori chiarimenti il
riferimento organizzativo & il customer management - commerciale al numero 800,085,853
(da cellulare o dall'estero +39 080.5723498).

Comunicazioni ARERA

Non sono presenti comunicazioni.

L L]

asa;rgﬁnd
onopanboe




-.- X
(I

-§1-D191%-P11-F | 22852

Informazioni su condizioni e gualité del servizio, ai sensi della Deliberazione

AEEGSI n. 655/2015/R/IDR

el 23 dicembre 2015
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Tutte le informazieni sulla qualita deil servizi offerti, sui livelli di servizic e sulle condizioni
che regolamentano il rapporto contrattuale senc dispenibili sul portale www.agp.it e presso
gli sportelli di Assistenza Clienti. In particolare, La invitiamo a consultare il portale internet
AQP o a richiedere agli sportelli, informazioni inerenti: (a) ai livelli garantiti rispetto alla
normativa vigente; ailivelli raggiunti nell'anno precedente; al Regolamento ed aila Carta del
Servizio Idrico Integrato; (b) alla composizione della qualitad dell'acqua distribuita; (c) alle
condizioni contrattuali di fornitura; (d) alle procedure per attivare ogni tipologia di richiesta
commerciale e per inoltrare un reclamo; () il glossario delle voci e dei termini indicati
in fattura; (f) i criteri che regolamentano il servizio e la qualitd. Per ulteriori informazioni
contattare il numero verde commerciafe.

Servizio telefonico di Pronto Intervento: per segnalazione di disservizi, irregolarita o
interruzione nella fornitura & gratuito da rete fissa e mobile ed attivo 24 ore su 24 tutti
i giorni dell’anno: numero verde pronto intervento 800.735.735; si raccomanda di non
utilizzare altri canali {e-mail, fax, lettera, web) per segnalazioni di pronto intervento, poiché
per essi non sono garantiti gli standard di servizio previsti dall’AEEGSI. Si raccomanda,
altresi, di non utilizzare il numero verde 800.735.735 per informazioni e servizi commerciali.

Informazioni su condizioni e 3ualita‘| del servizio, ai sensi della Deliberazione
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR

el 23 dicembre 2015 {continua)

Richieste di verifica del misuratore: si rende noto che, a seguito della verifica, qualora
il misuratore risulti correttamente funzionante, saranno addebitati direttamente in fattura i
costi dell‘intervento In relazione al calibro del misuratore. Per gli utenti relativi all’ATO Puglia
tali costi sono i seguenti: € 92,73 per misuratore da 3 a 5 me/h; € 123,63 per misuratore
da 10 mc/h; € 185,47 per misuratore da 20 mc/h; € 247,28 per misuratore da 30 mm;
€ 309,10 per misuratore da 80 mm; € 370,91 per misuratore da 100 mm; € 618,20 per
misuratore oftre 100 mm; cosi come specificato sul sito www.aqp.it. Per gli utenti relativi
all’Ambito Distrettuale Calore Irpino della Campania tali costi sono i seguenti; € 94,84 per
misuratore da 3 a 5 me¢/h; € 126,45 per misuratore da 10 mc/h; € 189,70 per misuratore
da 20 me/h; € 252,92 per misuratore da 50 mm, € 316,15 per misuratore da 80 mm;
€ 379,37 per misuratore da 100 mm; € 632,30 per misuratore oltre 100 mm; cosi come
specificato sul sito www.aqgp.it. T costi indicati sono al netto dell'IVA.

Richieste di verifica del livello di pressione: si rende noto che, a seguito della verifica,

-qualora il livello di pressione risuiti nella norma, saranno addebitati direttamente in fattura

i costi dell’intervento, pari ad € 61,82 oitre IVA per gli utenti relativi all'ATO Puglia e ad €
63,23 oltre IVA per gli utenti relativi all' Ambito Distrettuale Calore Irpino defla Campania,
cosi come specificato sul sito www.agp.it.
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Informazioni su condizioni e ﬂualité del servizio, ai sensi della Deliberazione

AEEGSI n. 655/2015/R/IDR

el 23 dicembre 2015 {continua)
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Reclami, Richieste scritte di Informazioni e di Rettifiche di Fatturazione: si rende
note che per inoltrare un reclamo, una richiesta scritta di informazieni ¢ di rettifica di
fatturazione & disponibile presso gli sportelli di Assistenza Clienti AQP e sul sito internet
www.aqgp.it un module da compilare e trasmettere: via PEC all'indirizze clienti@pec.aqgp.it,
oppure al Fax commerciale 080,231,3497, oppure consegnare presso lo sportello di
Assistenza Clienti AQP indicato nella prima pagina delfa fattura. Nel caso non venga
utilizzato il modulo, & possibile inviare un reclamo scritto ai recapiti indicati sulla prima
pagina della fattura, purché siano forniti i seguenti dati minimi per identificare la fornitura:
nome e cognome dell'intestatario; indirizzo della fornitura; indirizzo postalé, se diverso da
quello della fornitura; eventuale riferimento telematico (telefono, cellulare, email, PEC);
servizio a cui si riferisce il reclamo scritto; descrizione del motivo di reclamo; codice cliente

AQP (non obbligaterio); numero di contratto AQP (non obbligaterio). In assenza di quasti’

elementi minimi, necessari ad identificare 'utente, it rectamo non potry essere preso in
carico da AQP e, pertanto, non sara riscontrato.

Modalita di corresponsione dell’indennizzo automatico: in caso di mancato rispetto
degli standard specifici di qualita fissati dal’AEEGSI, ai sensi dell’art. 72 dell’Aliegato A
alla Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 & ove non sussistano
cause di esciusione previste al successivo art. 73 della citata Deliberazione AEEGSI, AQP
provvedera ad accreditare all'utente un indennizzo automatico nalla prima fattura utile. La
corresponsione dell'indennizze automatico non esclude fa possibilita per I'utente che ne ha
beneficiato di richiedere nelle opportune sedi il risarcimento dell’eventuale ulteriore danno
subito.

Sul sito internet www.aqp.it sono indicati ulteriori dettagli circa condizioni e
qualita de! servizio, Il personale del Contact Center AQP, attivo al numero verde
800.085.853 (+39.080.5723498 da rete mobile o dall’estero) & disponibile per
fornire qualsiasi chiarimento in merito e per soddisfare le richieste defl'utente.

Disciplina del Deposito Cauzicnale
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Dal 01/06/2014 & entrato in vigore il metodo di calcolo del deposite cauzionale secondo
le disposizioni indicate dall’AEEGSI con Delibere n. 86 dal 28/02/2013 e n. 643 de!
27/12/2013. Tali disposizicni prevedono che il calcolo del deposito cauzionale sia applicato
ad ogni utente, nella misura del corrispettivo triméstrale per consumi. L'addebito de}
deposite cauzionale avverra in fattura consumi in due rate consecutive. Solo per i nuovi
contratti "'addebito avverra in fattura consumi in tre rate consecutive. Non & previsto
il deposito per gli usi pubblici e per gli utenti diretti beneficiari di bonus sociale idrico.
Sono esentati dal deposito cauzienale i contratti domiciliati SEPA con consumi dellanno
solare precedente inferiori a 500 mc. Nel caso di uso diverso dal domestico e consumi
superiori a 500 mc/anno, posseno essere previste forme di garanzia alternative al deposito
cauzionale. Per gli usi domestici con pilt di-un modulo contrattuale it calcolo del deposito
cauzionale & effettuato- con. un. abbattimento del 40%. 1) deposito. cauzionale, qualora
utilizzato, anche parzialmente, per sanare la morositd dell’'utente, deve essere reintegrato
in forma rateizzata nelle successive bollette, per un periode di dodici mesi, salve diversi
accordi. 51 rammenta che, nel caso di mancato versamento e ricostituzione del deposito
cauzionale, essendo venuto meno uno degli elementi essenziali dal contratto, potranno
prodursi gli effetti di cui agli artt, 1453 e seguenti, del Codice Civile.

Disciplina del Deposito Cauzionale {continua)
Per maggiori informazioni suillai ;odahta di calcolo del dep05|to cau2|onale consulti il 5|to
www.agp.it

Obblighi raccolta misure di utenza e periodicita’ fatturazione

Al sensi dellart 7 1 del! Allegato A alla Deliberazione AEEGSI n. 218/2016/R/IDR del
05/05/2016, Acquedotto Pugliese & tenuto ad effettuare almeno 2 tentativi di raccolta detla
misura ail’anno per gli utenti finali con consumi medi annui fine a 3.000 mc mentre, per gli
utenti finali con consumi medi annui superiori a 3.000 mc, almeno 3 tentativi di raccolta
della misura afl"anno. In ottemperanza a quanto previsto daliart. 38 dell’Allegato A alla
Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, Acquedotto Pugliese provvede
all’emissione di un numero minimo di fatture nell'anno, almeno con frequenza trimestrale
per le utenze con consume medio fine a 3.000 mc/anno, con frequenza bimestrale per |e
utenze con coensumo medio superiore a 3.000 mc/anno.

Bonus Sociale Idrico

Si inferma che la Dehberazwne deIIAutonta di Regolazwne per Energia Reti e Ambiente
(ARERA) n. 897/2017/R/IDR del 21 dicembre 2017, come modificata con la Deliberazione
ARERA n. 227/2018/R/IDR del 5 aprile 2018, ha previsto l'introduzione di un "bonus
sociale idrico” nazionale, allc scopo di ridurre la spesa per il servizie di acquedotto
delle famiglie in condizioni di disagio economico e sociale. Gli utenti diretti intestatari
di contratto idrico ad uso domestico residente beneficiari del bonus ricevono apposita
comunicazione di accoglimento della richiesta e |'erogazione avviene direttamente in
fattura, in misura pro-die per il pericdo di emissione deila stessa. Nello specifico, ogni
fattura che contabilizzi i consumi relativi ad un determinato periode conterrd anche la
corrispendente parte del Bonus Sociale Idrico, proporzionale al periodo a cui la bolletta
fa riferimento. Gli utenti indiretti, che utilizzano nell'abitazione di residenza una fornitura
idrica condominiale e pertanto non sono direttamente intestatari di utanza idrica, riceveno
apposita comunicazione di accoglimento della richiesta e, in base a quanto previsto dalla
citata Deliberazione ARERA, il Bonus Sociale ldrico viene erogate in unica soluzione,
mediante accredito su conto corrente o tramite assegno circo]are nun trasferibile ¢ con altra
modalita. Maggiori dettagli sono disponibili sul portale www.aqp.it . Qualora [a.Sua fornitura
sla ammessa al Bonus Soclale Idnco aj sensi del D.P.C. M 13 ottobre 2016, si precisa che

-verifiching le_condizion], deve essere effettuata entro il mese precedente a quelle di fine
evolazione. Siricorda che la richiesta di ammissione al Bonus Seciale Idrico deve essere
presentata, direttamente presso il proprio Comune di residenza o presso i CAF abilitati,

congiuntamente alle richieste per I'ottenimento del Bonus Sociale Elettrice e/o Gas.

Informativa sulla Conciliazione
Come stablllto dalla Dehberaztone ARERA n. 142/2019, dal 1 luglio 2019 Iutente
pud rivolgersi al Servizic Conciliazione ARERA, con accesso gratuito dal sito
www .sportelloperilconsumatore,it, per tutte le controversie ad eccezione di guelle relative
al Bonus Sociale Idrico. Resta comunque la facoltd per N'utente di adire gratuitamente
la Conciliazione Paritetica AQP, compilande 1'apposito modulo disponibile su www.aqgp.it,
www.aapfacile.it e presso gli Sportelli Commerciali AQP.
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Informativa sulla Fatturazione Elettronica
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La Legge di Bilancio 2018 ha introdotto dal 1 gennaio 2019 Fobbligo di emissione di
fattura elettronica sia verso i titolari di Partita IVA che verso i possessori di Codice Fiscale,
attraverso il Sistema di Interscambio reso disponibile dalla Agenzia delle Entrate. Tale
obbligo & previgente dal 2014 per le Pubbliche Amministrazioni. In adempimento della
Legge su menzionata, la versione elettronica di questa fattura 2 disponibile nell‘area
riservata — denominata cassetto fiscale — del titolare del contratto, presso il sito internet
della Agenzia delle Entrate, Per quanto riguarda i clienti Pubblica Amministrazione o titolari
di Partita IVA, che hanno invece registrato presso I'Agenzia delle Entrate e/o comunicato
ad AQP una modalita specifica di ricezione digitale della fattura, riceveranno la stessa in
formato elettronico, automaticamente attraverso il Sistema di Interscambio, secondo la
modalita indicata. A meno che per le Pubbliche Amministrazioni, Iinvio della fattura cartacea
verra per il momento comunque assicurato da Acquedotto Pugliese. Per ovviare allinvio
della fattura cartacea si pud ricevere la stessa direttamente al propric indirizzo di posta
elettronica; basta registrarsi sul sito www.agpfacile.it e attivare il servizio di fattura online.
Con l'attivazione della fattura online, si riceve una email con la fattura allegata, che pud
essere visualizzata e salvata in qualsiasi momento da tablet, pc o cellulare. Sono quindi
azzerati 1 tempi di consegna e ridotto 1l consumo di carta. Una scelta facile e rispettosa
dell’ambiente.

Informativa sul trattamento dei dati personali {Reg. UE 679/2016 - GDPR)

A seguito dell'introduzione del Regolamentoc Generale sulla Protezione dei Dati -
Regolamento (UE) 679/2016, il trattamento dei dati personali da parte di Acquedotto
Pugliese SpA (AQP) & improntato ai principi di correttezza, liceita, esattezza, trasparenza,
minimizzazione, limitazione defle finalita e della conservazione, ed alla tutela della
riservatezza e nel rispeito dei diritti previsti. Il titolare del trattamento & Acquedotto
Pugliese SpA, con sede in Via Cognetti 36, 70121 Bari. Il Responsabile della Protezione
dei Dati (DPO} verifica la conformita del trattamento dei dati personali in coerenza con
la normativa italiana ed europea; lo stesso & contattabile al seguente indirizzo email:
dpo@aqp.it . In ogni momento si potranno esercitare i diritti pravisti nei confronti del titolare
del trattamento, ai sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE 2016/679, scrivendo ad
uno dei contatti sepra indicati. Per ogni altra informaziene si rimanda all’informativa estesa
dispenibile su www.aqgp.it o presso gli Sportelli di Assistenza Clienti.
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Se ha necessita di richiedere INFORMAZIONI, SERVIZI
CONTRATTUALI oppure COMMERCIALI, e per
SEGNALARE GUASTI

SONO A SUA DISPOSIZIONE

IL NUMERO VERDE COMMERCIALE 800.085.853

=> attivo tutti i giorni feriali dal lunedi al venerdi dalle ore 8:30
alle ore 17:30 ed il sabato dalle ore 8:30 aile ore 13:00 <=

=> gratuito da telefono fisso e cellulare <=

=> & disponibile gratuitamente I'APP Pedisu per le persone sorde <=

IL NUMERO VERDE GUASTI 800.735.735
=> attivo tutti i giorni h24 <=

=> gratuito da telefono fisso e cellulare <=
=> & disponibile gratuitamente 'APP Pedisu per le persone sorde <=

TUTTI | SERVIZI ONLINE ed a DISTANZA
- via internet: www.aqpfacile.it
- via posta elettronica certificata: clienti@pec.aqp.it
- via fax al numero: 080.231.3497
- via posta all’indirizzo:
Acquedotto Pugliese — Via Cognetti, 36 — 70121 Bari

Per ogni nuova attivazione dei servizi di domiciliazione

bancaria/postale e fattura online dallo sportello
www.aqpfacile.it, ’azienda donera 2 euro alla Ptotezione

fA4 civile regionale aderendo a #eccomipuglia, la campagna di

EPORTELL 0‘ - SO LINE donazioni a sos?egno-dfegll sf0|:1| deI’5|stema safnltarlo e
della protezione civile per 'emergenza Covid 19,

promaoassa dalla Regione Puglia.
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FATTURAZIONE ELETTRONICA

Gentile Cliente,

la Legge di Bilancio 2018 ha introdotto dal 1° gennaio 2019 'obbligo di
emissione di fattura elettronica sia verso i titolari di Partita IVA che verso i
possessori di Codice Fiscale, attraverso il Sistema di Interscambio reso
disponibile dalla Agenzia delle Entrate. Tale obbligo e previgente dal 2014 per
le Pubbliche Amministrazioni.

In proposito, la informiamo che la versione elettronica di questa fattura
é disponibile nella sua area riservata “cassetto fiscale” del sito internet della
Agenzia delle Entrate.

| clienti, titolari di Partita IVA, che hanno invece registrato presso
I’Agenzia delle Entrate e/o comunicato ad AQP una modalita specifica di
ricezione digitale della fattura, riceveranno la stessa in formato elettronico,
automaticamente attraverso il Sistema di Interscambio dell’Agenzia delle
Entrate, secondo la modalita indicata. In questa fase di adeguamento, l'invio
della fattura cartacea & comunque garantito.

Per ricevere da subito la fattura [z
direttamente al proprio indirizzo di posta |
elettronica, basta registrarsi sul sito
www.aqgpfacile.it e attivare il servizio di | 1"/ A :
fattura online. Con I’attivazione della fattura online potra visuallzzare Ia
bolletta in qualsiasi momento da tablet, pc o cellulare, azzerare i tempi di
consegna e ridurre il consumo di carta. Una scelta facile e rispettosa
dell’ambiente.
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‘FATTURAELETTRONICA Data:. 1700 202013 '~ Id SDI: 3126780664 Data SDI: 13/06/2020 17:25
B L Foime ocSdesanlin B als 3 ..., -Formate Trasmissione: FPR12
“Miftente < .o ; o . : Degtinatario - N T
“Acquedatto Pugliess S.p.A | AMAT. :
! via Salvatore Cognelti, 36 VIA CESARE BATIIST), 657 |
70121-BARI - BA- T 74121 - TARANTO - TA- TT j
P.IVA: [TD0347000721 P.IVA: 00146330733 g
Regime fiscale: RFO1 {Regime ordinaric) Codice Ufficio: 0000000 '
‘Dati Fattura =~ 0700 AP B 7
- Natura Documento ; Numero Data Importo Totale
‘Fattura -gz-onomzoomaggam | 2020-06-10 ; EUR 45,05 i
¥Deftaglio Tinee Fattura W e L e L Wi g
E NI 0. . R A N, ; i St e st R T T R o
» N _ 'Descrizione | o i Pr. Unitario | Pr. Totale VA . !
Tty v I T o H = S i W T e
i 1 T -
Quota Variabile Acqua ' M3l 18| D80T | 1203 0% |
Data inizio periodo: 2019-08-30 i o : [ | i
Data fine periodo: 2016-12-06 % | ’ | ! i
: i T : i :
Quota Fissa Acqua L4 4 &4 | 845 | 0%
| Data inizio periodo: 2019-08-30 ! ’ i 1
| Data fine periodo: 2019-12-06 ‘ : !
Quota Variatile Deprazions M3 15 0556048 . B34 | 10%
Data inizio periodo: 2019-08-30 y ‘ ’ ;
Data fine periodo: 2019-12-06 ! : | !
' ' ' . . i
Quota Variabile Fognatura A N Q1693 | 291 | 10%
Data inizio periodo: 2019-08-30 * ! ! | {
i Data fine periodo: 2019-12-05 .‘ ' ; :
r : ; i ] ¥
Quota Fissa Fognatura Domestic ! 1 -1,22 -1,22 10%
Data inizio periodo: 2019-08-30 : i .
, Data fine periodo: 2019-12-06 ' ‘ : .
i - | , o : |
| Quota Fissa Depurazicne Domest ] 1 ; -3,51 [ =351 ; 10% .
Data inizio periodo: 2018-08-30 ; | l : ;
Data fine periodo: 2019-12-06 : { L 1 f
t ! y ! i
1 i 1
QUOTA IDRICO TERREMOTAT ’ M3, 15 00M -0,06 0% -
Data inizio periodo: 2019-08-30 ! i !
Data fine periodo: 2019-12-06 f ! i
: ; i i
QUOTA DEP TERREMOTAT! . M3 E 15 |, 0004 0,06 10% |
Data inizio periodo: 2019-08-30 ! ' ! ! :
! Data fine perfodo: 2018-12-06 i ) ! '
: i _ _ .
.QUOTA FOGNA TERREMOTAT Y T AT S X, s} 0,08 0% |
Data inizlo periodo: 2016-08-30 | ;
Data fine periodo: 2019-12-06 1 ; .
i i : I j )
QUOTA IDRICO QUALITA! oMz ;15 1 o000 1 @1 1 10%
| Data Inizio periodo: 2019-08-30 ; 1 } |
Data fine periodo: 2019-12-06 ‘ : i ! ‘
i : ' : ! L
QUOTA DEP IDRICO QUALITA' A VI 2 A L I O
Data inizio periodo: 2019-08-30 5 ’ ! : i ;
Data fine periodo: 2019-12-06 i - i ; -
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v, 1kDescrizione .
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Pr. Unitario

Pr, Totale

M

3QUOTA FOG JDRICO QUALITA'
Pata inizio periodo; 2019-08-30
Data fine periodo: 20191206

EY

16

- 0,009

v
|
i
i
i
i
P

0,14

"+ QUOTA BONUS SOCIALEIDRICO

Data inizio periodo; 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

15

0,005

-0,08

10%

. Quota Varizbile Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

23

!
[
'
|
|
1
1
|
i
r
f
E
4
|
'
+

0,80171

18,44

0%

Qugta Variabile Acqua ]
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,796084

11,15

10 %

Quota Fissa Acqua
‘Data inizio periodo; 2019-08-30
Data fine periodo: 2018-12-31

8,08

8,08

10%

Quota Fissa Acqua
‘Data inizio periodo: 2020-01-01

|-Data fine periodo: 2020-03-10

4,52

4,52

10 %

.{3Quota Variabile Depurazione

Data infzlo periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

0,556048

12,79

10 %

Quota Variablle Depurazione
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

Quota Varabile Fognatura
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

14

0,552146

7,73

10 %

M3

0,183853

4,45

0%

Quota Variabile Fognatura

Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-03-10

t
i
!

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo; 20119-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

14

269

10%

1,53

10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periedo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

0.85

085

10%

Quiota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2019-08-30
‘Data fine periodo: 2019-12-31

4,40

4,40

10 %

Quiota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

2,45

2,46

10 %

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

23

0,004

0,00

10 %

QUOTA IDRICC TERREMOTATI
Data inizio perioda: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

14

0,004

0,06

0%

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 201908-30
Data fine pericdo: 2019-12-31

M3

s ] e e ——

0,004

0,09

10%




VIS8T .
—T e e I e S e — L - o e
= _:_ﬁ—...__'.'.'U:FiBlO GO RATAT E‘A"‘Qdian;--' e s RGO RERSONALE =2 ST 2. |
i ~ . --+- veiliica Condizions, Ot’dlﬂ—- e-coniaie. - .- -~ - . --|-~. . vzijiics visiis di scceriznisnto saniterio del psrsonale
: S - - - Daiz scedanzz pagemsnto ;
_lconir. Rep. v° _ ds!
" - .. - R - - DATA - "IR:.&—« Dr-L R"SPDP SABILE
A I - Pl & R R
P e T e e e e e REGE: UNITA PERSONALE
: er suparvisions
 {Determ. AD. ¢ dal per supanvisions
} DATA FIRMA
]
| |Delib. C.A n° dsl , ,
:~|Data scadenza pagamento - s IR |
:._ j;_..—._- -,—..;-.,....-»-- s s r—— T :- -_P -:u-_— Sm = e “- T - - - i ’: ) - . "} "'- - '-' r":' = B = __ —_— "'-..‘:_‘.'u;."'_";:.:
. IDATA L'ADDETTO AL RISCONTF’O ) N SUFFICIO MAGAZZINO N
. . ! .
_ _ verifica quantitd, documerti € condizioni coniratuali
! __ ILRESP. UNITA' CONTRATTI = - - !
persupervisione Contr. Rep. n. " del

DATA. . |[FRVA ] — — !

Defib. C.A n. - del

) _ Delib. C.A n. ) dal _ ) :
UFFICIO RAGIONERIA ’
_verifica dafi ‘contabili | |pelib. C.A . dal

|- data sc:dsnza pagamemo indicaiainfativra --- - - . - |Daiz scatlenza psgamenio - - <.

daia scadenze di pagameriio presunta ' DATA : FIRMA DEL REGPONSABILE ' 4

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

AL RESP. UNITA' TECNICA
- 5 L s i per supsrvisione

L RESP. UNITA' CONTABILITA'E BiLANCI0. ~ | [PATA~ 7 {FIRMADEL RESPONSABILE
. B o pel‘ supennsu:sne . ot
" [PATA FIRMA - - — - - |

Ay B g ] R
e ill-] S
'
i
i
+

[ - EERER PrRer) e ed e e e N VO §

Lomn

~ UFFICIO TECNICO
verfiica perfetfa esecuzions lavar

IL CAFO AREA INFORMATICA E STATISTICA &t scedenza pagamento
- verifica dati tecnict . - -

{Deia scaderzs pegaments A | [fATA . |FIRMA DEL RESPONSABILE 1

DATA FIRMA lL RI:SPONSAB]LE UNITA' TEGNICA

|
|

R - - . o ) g . - persupervisione |
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE 10
[

|

UNITA"AA.GG. E PP.RR. NOTE:
_ 'veriiice conizrimento incafics

=] Conisriterio del .. ok
e T -l GAPE ENHA'

T = T

T "li:\'um




e )

¢ i r. LiDescriziene ., © cin

UM,

Qta

Pr. Unitario

Pr. Totale

VA

2 1=QUOTA DEP-TERREMOTATI e

Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,06

10 %

1-QUOTA FOGNA TERREMOTATI

Data inizio periodo: 2018-08-30
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

23

0,004

0,069

10 %

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,06

10%

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2018-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

0,009

0,21

10%

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 202G-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,009

0,13

10 %

QUOTA DEP.IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo; 2018-08-30
Data fine periodo; 2019-12-31

M3

23

6,009

0,21

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA' .
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,009

0,13

10 %

QUOTA FOG IDRICO QUALITA'!

{ Data inizio petiodo: 2015-08-30
, Data fine periodo: 2019-12-31

]

M3

23

0,602

0,21

10%

QUOTA FOG IDRICO QUALITA!

Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,009

0,13

10 %

E
| Data inizio periodo; 2020-M-01
!
!

. QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

23

0,005

0,12

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE [DRICO
Data inizio periodo: 2020-51-01
Data fine periodo; 2020-03-10

M3

14

0,005

0,07

10%

QUOTA DEP BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periedo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,005

0,07

10 %

QUOTA FOG BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

it s e i i . e S =

0,005

0,07

10%

QUOTA IDRICO FONDO GARANZIA
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,08

10%

QUOTA DEPUR. FONDO GARANZA
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-03-10

M3

4

0,004

0.06

10 %

QUOTA FOG FONDO GARANZA IDR
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020:03-10

M3

14

0,004

0,06

10 %

- Quota Variabile Acgua
Data tnizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

15

0,80171

12,03

10 %
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£ - [Descrizione

Pr. Unitario

Pr. Totale

IVA

Quota Fissa Acqua £ an

| Data inizic periodo: 2019-08-30

Data fine periodo: 20191206

¥
\
]
)
1
|

.6’45 -

6,45

0% -~~~

- Quota Varabile Depurazione

Data inizic periodo; 2019-08-30
Data fine periodo: 20191206

M3

15

0,556048

834

10 %

Quota Varizbile Fognatura
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2018-12-06

M3

15

0,193593

291

0%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

1,22

1,22

0%

Quota Fissa Depurazions Domest
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

3,51

3,51

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periedo: 2019-08-30
Data fine pericdo: 2019-12-06

M3

16

0,004

0,06

10%

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

(PG R NP I —

M3

15

0,004

0,06

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

15

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 20190830
Data fine periodo; 2019-12-06

M3

15

0,004

0,06

10%

0,009

0,14

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
Dafa inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2018-12-06

15

0,002

0,14

10%

QUOTA FOG IDRICO QUALITA
Data inizto periodo; 2019-08-30
Data fine pericdo: 2019-12-06

M3

16

0,009

0,14

10%

QUOTA BCNUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 201908-30
Data fine periodo: 2019-12-06

M3

15

0,005

0,08

10 %

Quota Variabile Acqua
Data inizio pericdo; 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

-18,44

10 %

Cuota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-03-10

M3

14

-11,15

10 %

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo; 2019-12-31

8,08

10%

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericda: 2020-03-10

4,52

10 %

Quota Variabile Depurazione
Pata inizic periode: 2019-08-30
Data fine pericdo: 2019-12-31

o B B

M3

-12,79

10 %
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L b, JDeserizione

UM,

ot

Pr. Unitario

¥
i

: Pr. Totale

IVA

1,Quota Varizbile Depurazione - 14A
Data inizio periodo; 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

A[ER

M3

- 14

-0,552146

1,73

10 %

*Quota Variabile Fogratura .
Data inizio periodo; 2019-08-30
Data fine pefiodo: 2019-12-31

M3

23

-0,193693

4,45

10%

Quota Variabile Fognatura
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 20200310

M3

14

-0,192334

-2,69

10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2018-08-30
Data fine periodo: 2018-12-31

-1,53

10%

Quota Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

-0,85

-0,85

10%

Qucta Fissa Depurazione Dornest
Data inizio periodo: 2019-08-30
| Data fine periodo: 2019-12-31

-4,40

4,40

10 %

Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine pericdo: 2020-03-10

-2,46

246

10%

| QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
| Data fine periodo: 2018-12-31

M3

23

-0,004

0,09

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periedo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,06

10 %

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

23

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,004

-0,09

10 %

0,004

-0,06

10 %

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2018-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

23

0,004

-0,09

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periedo: 2020-03-10

M3

14

0,004

0,06

10 %

QUOTA IDRICO QUALITA
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

M3

0,000

0,21

10 %

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periode: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

-0,009

0,13

10 %

QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
Data inizio periode: 2019-08-3C
Data fine periodo: 2018-12-31

M3

0,009

0,21

10 %

. QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

0,009

2,13

10%
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IVA

- 3 QUOTA FOG IDRICO QUALITA'

.

Data inizio periodo; 2018-08-30
Data fine periodo: 2019-12-31

ERUUIE SO

[P R S,

0,009

0,21

v

i

’.

1590 %

QUOTA FOG IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

R

M3

14

-0,009

10 %

i

| QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2019-08-30
Data fine periodo; 2019-12-31

[ ———

M3

-0,005

10 %

1 QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio pericdo: 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-03-10

M3

14

-0,005

10%

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,796084

10%

Quota Fissa Acqua
Data inizie periodo: 2020-03-11
.Data fine periodo; 2020-06-08

- e

RS S

5,81

5,81

0%

.1 Quota Variabile Depurazione

Data Inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,552146

10,49

10%

Quota Variabile Fognatura
; Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periode; 2020-05-08

M3

19

0,182334

3,65

10 %

Cuocta Fissa Fognatura Domestic
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

1,10

1,10

10 %

[

: Quota Fissa Depurazione Domest
Data inizio periodo: 2020-03-11

. Data fine periodo: 2020-06-08

3,16

10 %

i QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine perioda: 2020-06-08

M3

19

0,004

10 %

QUOTA DEP TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,004

10%

QUOTA FOGNA TERREMOTATI
Data inizio periodo; 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,004

10%

QUOTA IDRICO QUALITA
Data inizie periodo: 20200311
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,009

10%

QUOTA DEP IDRICO QUALITA'
i Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,009

10%

« QUOTA FOG IDRICO QUALITA'
Data inizfo periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

i

0,000

10%

| QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
| Data inizio periodo: 2020-03-11
Data fine periodo: 2020-06-08

M3

19

0,005

10%
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. ERtES v UDescrizione " Hci P ! LM, ! Qt: | Pr.Unitario | Pr Tolale WA

3QUOTA DEP-BONUS SOCIALE IDRICO - Ul U i »“M3 <19 0,005 010 4 10%
Data inizlo periodo: 2020-03-11 . . i |

1 Data fine periodo: 2020-08-08 l ' ! '

. T T :
QUOTA FOG BONUS SCCIALE IDRICO : . { M3 12 0,005 0,10 10 %
Data inizio periodo: 2020-03-11 f ‘

Data fine periodo: 2020-06-08 ! |

i . =1
QUOTA IDRICO FONDO GARANZIA oM | 10 | oo [ 008 10%
Data inizio periodo: 2020-03-11 ; 7 ' !
Data fine periodo: 2020-06-08 \ !

’ ] : {
QUOTA DEPUR. FONDO GARANZIA boM3 0 19 1 ooM i 008 0% -
Data inizio periodo: 2020-03-11 l | I ' : :
Datia fine periodo: 2020-06-08 . : .51 ; | i

e 7 i > i g !
QUOTA FOG FONDO GARANZA IDR ! M3 18 i 0,004 ! 0,08 0% |
Data inizio periodo: 2020-03-11 ! | i i ;
Data fine pericdo: 2020-06-08 : ; ;

I § !

Linea . - |IdDocumento | Data _i~Num Hem i Dali, Contratto L cup - CIG 1
I T T T e T | . WRE L e [ v N e g 4
_ 3941132041 !
! Linea . . 1| ldDocumento, % Data . - . Numltem ' Fatture Collegate cup | CIG

3 b G .,.‘.;g_“um N i ; ; . ' T Ly . - -

i 0000118003950822 1 2018-12-11 | ! ‘_

-, ] 5 r i !

[ | 0000120000825006 | 20200318 ! : | |

< Dati Riepilogo - 7, =+ g S e g - L

 Natura/Esigibilita IVA [oANA Imponibile Imposta
LYo N P C . o ! o ' N . N :
S (scissione del pagamenti) ! 10% 40,95 4,10
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* FATTURAELETTRONICA Id SDI:3040342400 Data SDI: 30/05/2020 05:42

Formato Trasmissione: FPR12

| Mittente '

" Destinatario

Acquedotto Pugliese S.p.A
via Salvatore Cognetti, 36
70121- BARI- BA- [T
P.IVA: TTC0347000721

Regime fiscale: RF01 (Regime ordinario)

AMAT.

VIA CESARE BATTISTI, 657
74121 - TARANTO - TA- T
P.IVA: 1100146330733

Codice Ufficio; 0000000

Dati Faftura

T

Natura Documento Numero

Data Importo Totale

Fattura 0000120001786006

2020-05-28

EUR 1.826,22

"Dettagiio linee Fattura

Descrizione

Pr. Unitario

Pr. Totale

IVA

Quiota Variabile Acqua SEN y -
Data inizto pericdo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-03-25

e

-3,796027

-334,05

10%

Quota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo; 2020-03-25

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-03-25

M3 88 0,004

0,35

10%

QUOTA IDRICO QUALITA!
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-03-25

0,79

10%

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine pericdo: 2020-03-25

M3 88 0,005

0.4

10 %

QUOTA IDRICO FONDO GARANZIA
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-03-25

M3 88 0,004

0,35

10%

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-05-13

M3 522 3,796027

1.981,53

10%

Quota Fissa Acqua
Data inlzio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-05-13

1 574

5,74

- 10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-05-13

M3 522 0,004

2,09

10%

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-05-13

4,70

0%

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-05-13

M3 522 0,005

261

10%

CUIOTA IDRICO FONDO GARANZAA
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-05-13

M3 522 0,004

2,09

10%




Linea Id Documento Data | Num ltem Dati Contratto Ccup CciG
3992650915

Linea } ld Documento Data | Num ltem 1 Fatture Collegate - CUP CiG
0000120001063385 2020-04-02

Dati Riepilogo ™~

Natura/Esigibilita IVA

. -
Al VA !

Imponikile

Imposta

S (scissione dei pagamenti)

10%

1.660,20

166,02

Dati Trasmittente: ITO0347000721 - Progressivo [vio: 0OL2A

Verslone Style 2.7

it avipertd 1 R ORI T

DATA DI RERISTRO.GIV, 2020 ¢
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”
" acquedotto

pugliese ”" Hll | ||||I”||
Tucqua, bana comune 00120001786006

Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azmmsta

Sede.Legale; Via Cogretti 36, 70121 BARI

Cap. Soclale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg. delle Impr, di Bari
C.F. @ P.IVA: D0347000721, REA C.C.LAA. di Bari n: 414092

SERVIZIO CLIENT]|800.085.853 numere verde eommerdale
E RECLAMI|Da tellulare o dall'estero +39.080.5723498, a tariffa
WEB/PEC|www.aqp.it/clienti@pec.aqp.it
SPORTELLO ONLINE|www.aqpfacile.it
FAX COMMERCIALE| +39.080.2313497
SPORTELLO|Vviale Virgilic 19
ASSISTENZA CLIENT1{74121 - Taranto (TA)
SEGNALAZIONE|800.735.735 numero verde pronto intervento

GUASTI| gratuite da reté fissa e mokile ed attivo 24 cre su 24
{tutti i giorni dell'annc

'
i

| IMPORTO DA PAGARE ‘€. 1.660,20 “'\_\
- |

- ntro iI 29/06/2020

[Situazione pagamenti -~ 7~ ) T
1 suol pagamenti risultano non regolan per un. |mporto di

€1.517,02, Consulti il dettaglio allagato,
K aglic alleg P(G"\'W% /{0 6/?/0

- Informazioni contrattuali. -Gfl{?ﬂ

LR -

-

Codice:Cliente 1000653047,
Contratto 3992659915
[Fatturan. ... 00120001786006

Del
[Scadenza .

" 28/05/2020

FFFKIMU2-0004-000840

A.M.A.T.
VIA CESARE BATTISTI, 657
74121 TARANTO TA

/ /Eti fis;:ali

Intestatario AMAT.

Domicilio VIA CESARE BATTISTI 657
Cap, citta 74121, TARANTO TA

CF o Partita IVA 0‘01’45330733

: g
RS Rlepllogo |mport| dena bolletta :
E oo Pernodo dal 15/02/2020 aI 13/05/2020 Conguagllo

Ubicazicne fornitura VIA CRISTOFQRO- COLOMBO
Cap, Citta 74100, TARANTO TA )
Tipologia di utenza Usb Occasionale o Provvisorio-
Tariffa applicata Occaslonale o Provvisorio
Servizi Acquedotto

Moduli contrattuali /Unita immobiliari 1 _
Deposito cauzionale versato € 1.570,20

| Stato-del depuratore i e §

Impianto di depurazione attivo,
Ulteriori informazioni sono disponibili all'indirizze www.agp.it

[ Rateizzazione delia fattura, . = G

La.sua fattura non & rateizzabiie,
Consulti il box “Rateizzazione della fattura”.

f'"bommhaznone S“EPA delia f fatl:ura i e ]

Domiciliazione SEPA non attiva.
Consulti il box "Modalitd di domiciliazione della fattura®.

fiComsumi .. > - . -3 T ]
| Contatore M-MADDALENA - matrh:ola 00513449 - calibro 1 --05 Tndic ) i
(" Batricola | Lettura inidiale " Lettura finala Conlztors
- Gontatore | data valore tipplogla ; data . valore  tipologla | metrl cubl |
To0sis49 | 150220 10542 redle  [13.0820 11064 resle 522
:II :onsumo dnl 15 oz 20 al 13.08.20 & dl 522 metr] :ubl )
Consume medio annuo {Ca} 2020 1.285'mc

Numero minlme di tentativi dl lettura annul 2020 2

Consum| stimati gia fatturati aells belletta precedenti

dal 15.02.2020 al'25,03,2020 « BB me

1]

Su vanns s

Pag. 1 di'12

Quota fissa € 5,74
Servizio acquedotto € 1.981,53
Servizio fognatura € 0,00
‘Servizio depurazione € 0,00
Onerl perequazione € 11,49
Bonus sociale idrico € 0,00
Acconti precedenti e.rettifiche € -338,56
Addehiti/accrediti diversi € 0,00
Totale imponibile € 1.660,20
Descrizione aliquota Imponibile Imposta
fva 10% ex art 17-ter DPR 633/72 € 1.660,20 € 166,02
Totale fattura < 1.826,22

Documento emesse {n regime di Scisslone del Pagamenti.

‘1l dettaglio degll importi & rlportato-nelle pagine seguenti.

Comunicazioni ’

. Prenda visione delle comunicazioni dell’Autorita di Regolazlone per
Energia Reti e Ambiente (ARERA) nel box "Comunicazioni ARERA”.
Consulti it box "Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del
' 10.10.2008, secondo-DM 30.09.2009".

Verifichl la correttezza dei dati fiscali e ségnali al Servizio Clienti
ogni difformita.

| Autolettura R f.'r_ﬁ_ S s T et RN K 1

La prossima fattura sara in acconto. Si prevede the |I suc contatore alla.
data 24.07.2020 segnerd 11.317 me.
Effettui I'autolettura del suo contatore, preferibilmente dal 01.07.2020 al
16.07.2020 munendosi di:
« codice cliente (1000653047)
« matricola contatore (00513449)
* numero mc cosi come indicati dal coftatore (lettura)
- Telefonando al numero 84.00.00.343 (costo di uno scatto)
e dall'estero ¢ cellulare +39.080.5723464 (a tariffa)
- Via SMS al numero 339.9909190 digitando il seguente testo:
LETTURA 1000653047*00513449%|ettura
- Via internet dal portale www.aqpfacile.it

'

ADAAPIAES CFEF AR 1A AAAA Ay QAR AOAAST  ANdgT Mo 4544 RN
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acq edotto
pugliese

Facqen baon toming

Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azionista’

Sede Legale: Via Cogrietti 36, 70121 BARL .

Cap, Sodiale; Euro 41.385.573,60i.v. Reg. delle Impr, di Bari’
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.1.A.A. di Bari n.. 414092

Andamento _— _ ;

dei consumi - 523 2,00 2,28 2,70 4,66 11,25 . 5,87
medi giornalieri e 5
mc/?iorna

(in base a letture
rilevate e/o
autoletture)

s BN 7 e N - ] L AT R
dal 16.05.15  dal.18.09, dal 22,01,39°  dal 14.05:19  dal 63:08.19  dal 19:09.19  dal 21,01.20  dal 15.02,20
al,17.06,18 al 21.0%,19 al.13.05:18 al 02,08.19 al18:09:1% « a8l 20,01:20 &l 14:02.24 al 13,9520

o . P A ——— = i e s e A

! \‘_\ ./r,ﬂ’)“ = aalasey - Eaiatnta TR s e i Sinin 2h L i‘
| . I _ : - . - S
' ] . quantita. imperte unita.di imponibile  iva |
| Dettagho.lmporti | W i importo. uritad - imp !
h - . . ’ - -
iQumta fissa .z e R e 5 i = : i

Periodo accertato dal 15 02. 2020 al 13.05 2020 ( 89 gg )

Quota fissa acqua n® 1 moduil -

P e e A el e m e e me e e = m e s

. 8 66 " 008508 €fggmed 574€ 10%

{Servizio di.acqiedotto, - o35 . : PR :
Cnnsumo accertato dal 15, 02.2020 al 13.05 2020 { 89 g9 ) . 522 me

Tarifa Unica . T Tsaame T spseo T gme T Tie81s3E 10%

T *,,.;..;_ C Tewemmonle T T T emese
\oneti di:pérequazions:” = - PRIy : AN T E = S
Consumo accertato dal 15.02.2020 aI 13 05 2020 { 89 - L] ) 522 mc .
UL Queta Idrico Terremotat - T T s e T 004000 €jmc_ ) o 2,09€ 10%
012 Quota idrico Qualica T T T T s me T T T Toges000 . eme . 470€ 10%

. ' T ' o s22 me 0005000 "éﬁ?: T TR e 0%
i Quotf ‘ldtfo Fonda Opere ; 1driche WTM‘ - :j w;:; ﬁ”:i ” W; 522 me '4_ T Tbooaood . eme 2 09 1 € 10%
e rotalempenble T T T yee
iAcconti preceden P D N O R S T
FATTURE IN ACCONTO ] _
Fattura n. 0000000D120001063985 del 02:04.2020 88mc  dal'15.02:2020 al 25.03.2020 -338,56€ 10%
' , Totale Imponibile ’ ’ -338,56 €

Riepiloga IVA ‘ N R ‘ " .. lmponibile . Imposta
Iva-10% ex art 17-ter DPR 633/72 ) ’ o v lee020e 10% 166,02 €

Imposta di bello € 2,00 su somme non soggette a VA sup. €77,47 assofta in modo virtuale. Aut, Ag. Entrate Bari n, 2004018547 del 24.02.04

Pag. 2di 12
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- acquedotto
pugliese

Pucqua, Bane tamuns

Domicilia le tue bollette:

Con la domiciliazione della bolletta le scadenze non saranno pil
un problema perché a pagare le tue bollette ci pensa [a tua
Banca/Posta.

1.660,20
CODIICE MAV _

28.05.2020

La domiciliazione bancaria/postale, infatti, ti permette di
addebitare automaticamente Je tue fatture sul conto.corrente alla
loro data di scadenza.

03111879863615516
cliente: 1000653047

diFuro
del:

I vantaggi per te:

0031118798636155161624072100000166020

» Non farai piit file agli sportelli

« Ti restituiameo il deposito cauzionale (importo riportato-in fattura
alla voce "deposito cauzionale versato") per consumi inferiori a
500 mc I'anno _

» Puoci. chiedere la restituziona dell'importe versato entro 8
settimane dalla data dell'addebito senza la necessitad di fornire
alcuna giustificazione

« Eviti eventuali interessi di mora e sospensioni della fornitura
perché avrai l'addebito automatice sul tuo ¢/c il giorno della
scadenza fattura

« Risparmi sulle commissionl perché non & previsto nessun costo
aggiuntive .(se non applicato dalla tua banca) a differenza delle
altre modalitd di pagamento

VIA CESARE BATTISTI 657

74121 TARANTO TA

70121 BARI
: G0120001786006

SCADENTA
29/06/2020
3992659915

Eseguito da: A.M.A.T.

CNTCRET AN R R A YA A

Rif. Fatt, n
Contratto;

v

S

T
>
=

Come richiedere la domiciliazione della fattura

« Compila il modulo che trovi sul retro di'questa pagina o contatta
il Servizio Clienti al numero verde 800,085,853 richiedendo 'invio
del modulo SEPA ;

¢ Consegna il modulo presso gli uffici di Assistenza Clienti oppure
spediscifo via Fax allo 080.231.3399 o via mail all'indirizzo PEC
clienti@pec,aqgp.it o attiva la Domiciliazicne SEPA attraverso lo
Sportetlo On Line www.aqpfacite.it

E
SALVATORE

Cosa ti serve per richiedere la domiciliazione

003111879863615516

TDh 247
ACQUEDOTTO PUG
VIA

Intestato a:

E sucicn. 16240731

¢ 1l tuo codice fiscale
¢ Il tuo 1BAN
« Modulo Sepa

td

247>

AT Nt

16240731«

tmparia bn eurn

IMPORTANTE: NON SCRIVERE NELLA ZONA SOTTOSTANTE
00001660+20>

ok clkwts

BOLLO DELLUFFICIO POSTALE
<003111879863615516>

» Copia documento di identit) intestatarlo contratto AQP e titolare
del Conto Corrente

» In caso di' persona giuridica: autocertiflcazione titolarita alla
sottoscrizione

Utilizzare | bollettini MAV per il pagamento delle fatture presso
tutti gli Uffici Postali, le tabaccherie e ricevitorie abilitate, o
attraverso Il servizic Home Banking del proprio Istituto di Credito.
1l pagamento & gratuito presso gli Sportelli Bancari e in modalita
On Line con Carta di Credito dal sito www.aqp.it.

1.660,20

di Eure

Maggiori dettagli circa medalith e costi di ciascun canale
di pagamentc sono disponibili sul sitc www.agp.it. Per i
pagamenti effettuati oltre la data di scadenza, come. previsto
dal Regolamente del Servizio Idrico Integrato di AQP e dalla
vigente Regolazione ARERA della Qualitd Contrattuale del SII,
saranno addebitat! gfi interessi di mora nonché |e eventuali spese
di recupero creditt. Non-sono ammessi pagament! parziali delle
fatture.

70121 BARI

Esc‘?lzn. 16240731

29.06.2020

Ao

VIA SALVATORE COGNETTI,3é -

ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A
VIA CESARE BATTISTI 657
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A
codice MAV:  03111879863615516

74121 TARANTO TA

acquedotte
pugliase
Intestato a:
Eseguito da:
AMAT.
da pagare a:
scadenza:

. COMTICORRENTI P

vy

D
-
-
o
~
'
"
o
@
&
o
-
=
7
-
0w

%

BOLLO DELL'UFFICIO POSTALE

28.05.2020
1000653047

cliente:

del:

00120001786006
VIA CRISTOFORO COLOMEBEO
74100 TARANTO TA

3992659915

Rif. Fatt. n:
Coniratio:
‘Fomitura di:
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ACQUEDOTTO PUGLIESES.p.A. - -

Autorizzazlone addebito diretto su conto corrente
SDD (SEPA core Direct Debit)

i sottosgritto, infestatario del cunto Gariente, d i si fipora IBAN & BIC
autorzza:
[ 1 adesione/variaZione alladdebito diretto sul conto-correite ed autorizza!
- Aoguedotio Pugliese:SpA {AGP) nel disporré l'addebito in'via
continuativa’
- [lstitute: bancargoipostafe nel procedere con gl addebiti secondo le
disposiziani impartite da AQP
T1 revoca delfaddebito diretio sul conto corrente delle disposiziont di
Acguedotto Pugtiese Spa
I rapporto con la Banca & regolato dal contratto supulalo dal Cliente con la Banca
stessa. Eventuall fichieste di imbcrso di operazioni autotizzate devono essere
richieste- dal Titolare del conto comente alla propria Banca entro e nen oltre 8

settimane a decomere dalla data di addebito in conto.

DAT! INTESTATARID CONTRATTO ACGUEDOTTO PUGLIESE

Codice Cliente AQP: 1000653047

Conlratto AQP; 3992659915

Nome Cognaiiie / Ragloné CLAMAT,
Sociale Intestatario Centratto
AQP:

Indirizze Intestatario Contratto VIA CESARE BATTISTI 657 74121
AQP: TARANTO TA

Codice Fiscala / P.IVA 00146230733
lntestatario Contratto AQP; .

‘Telefoht Intestatario Contratto
AQP:

Email;

IBAN:

BIC (SWIFT);

Denominaziche
Istituta’
Bancatio/Postale!

DA COMPILARE SE L'INTESTATARIO DELLA FORNITURA AQP E' DIVERSO
DAL TITOLARE DEL CONTO CORRENTE O IN CASO DI CONTO GORRENTE
GOINTESTATO O IN CASQ Dt PERSONA GIURIDICA.

Nome Cognome / Raglone
Soclale Titolare del Conta
Corrente: .

indirizzo Titolare dal Conto
Corrente:

Codice Fiscale/ PIVA Titalare
cic:

Telefono Titolare CIC

Email;

Firma dell'intestataric  del contfatto AQP, se ] diverso

dall'intestatario del Conto Corrente

Firma dell’Intestatario del Conto Corrente

Luogo & Data —[

La presente sottoscrizione viene resa al sensi e per gli
effetti dei-DPR 445/00

Informativa relativa al trattatnento dei dati personali - Ai sensidella

‘normativa Buropea (REG UE 679/16) in:matériz. di trattamento dei dati’

pe;‘sqnali, Le forntamo le seguenti indicazioni; 1l Titolare del trattamento,

dati & Acquedotto Pugliese S.p.al. | dafi da Lei forniti verranno trattati
esclusivamente con riferimento alla richiesta, procechmento @ istanza

. per Ia qudle ha presentato a documentazicne, Ia cui base giuridica &

rinvenibile nelleésecuzione del contratto .in essere o di misure
precontrattuall finalizzate a fornire un riscontre allarrichiesta effettuata.
Wl trattamento sard: effettuato con supporto cartaceo efo Informatico. 0,
«conferimento dei dafi € obbligatoric per dar corso. allistanza di Sue
intetesse e saranno trattati per il tempo strettamente necessario a
conseguire gl scopi & {¢' finalitd indicate nella motivazione delia
richiasta. Saranho conservati: ‘per Il periodo previsto dalla leggé italiana
a tutela degil intéress! legittimi del Tiolare e per gestire tuttl gli sventusl
adempimenti di legge e flscali connessi o da &ssi derivanti. I
responsablle della protezione dei dati & un referente intemo, contattabile
ai seguenti recapiti AQP S.p.A. Via Copnatti 'n. 36, 70121 Bari (BA oal

v

seguente indirizZo- e-mail dpo@adp.it; In ogni momento Lei potra'

-esercitare i suol diritti nel confranti del titolare del trartamento.at sensi

. deg[l artt. 15-22.'de! Regolamento UE 2016/679, scrivendo ai dati di

-cofitatto sopra indicati.

to AQFO1GWM_,FFFK1MUZ_bDO4.idx -840 - {0470 - 12447 - Peg. 4414 -0

-51-D1629-P4-R
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Modalita di pagamento per morasita pregressa

a——

Utilizzare i bollettini MAV per il pagamento delle fatture presso tutti gli Uffici Postali, le
tabaccherie e ricevitorie abilitate, o attraverso il servizic Home Banking del propric Istituto di
Credito. It pagamento & gratuito presso gli Sportelli Bancari e in modalita On Line con Carta
di Credito o mediante PAGO PA dal sito www.aqpfacile.it.

Maggiori dettagli circa modalita e costi di ciascun canale di pagamento sono disponibili sul
sito www.aqp.it. Per i pagamenti effettuati oltre la data di scadenza, come previsto dal
Regolamento del Servizio Idrico Integrato di AQP e dalla vigente Regolazione ARERA della
Qualita Contrattuale del 511, saranno addebitati gli interessi di mora nonché le eventuali spese
di recupero crediti. Non sono ammessi pagamenti parziali delle fatture,

16240731 diewo 1.517,02

CON!'CORRE.NTI POSTALL - Ricevuta di Versamento:
: ) € sul
ciCn.
Intestaio a:

acquedotta

puglisse

ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

VIA SALVATORE COGNETTI,36 -~ 70121 BARI

Eseguito da;

AM.AT.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

da pagare a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A

codice MAV:  03111879863614001

Bolleitino Debito Pregresso del: 28.05.2020
Contratto: 3992659915 cliente: 1000653047

BOLLO DELL'UFFICIO POSTALE

b |

Acqu@light : la scelta giusta o
- £en
‘649
Acqu@light & la fattura on line dell’Acquedotto Pugliese, : D0
Rapida, gratuita, rispettosa dell'ambiente; la scelta giusta, igo

Aderendo al servizio Acqu@light riceverai direttamente al tue indirizzo " % -
di posta elettrenica, 'avviso della: pubblicazione della fattura sul portale a1

AQP il giorno stesso della emissione, Salvala nella memoria del tuo PC,
ha lo stesso valore legale e fiscale di quella cartacea, Acqu@light elimina
gli accumuli di-carta, il rischio di mancato recapito postale, e soprattutto
permette di verificare in tempo reale addebiti e constumi azzerando i tempi
di consegna.

Aderisci ad Acqu@light, avrai il vantaggio di non trovare in fattura le spese di spediziofie che a
breve saranno addebitate. Per aderire al servizio, accedi allo sportello on line dell'Acquedotto
Pugliese e segui le semplici istruzioni.

Ti aspettiamo su www.aqpfacile.it

7 G5 2n et Adeftoto

HECORRENTI ROSTALI - Rlcevina disdcredite

' ciccn 16240731

dieve 1.517,02
TD 247
Intestato a:
ACQUEDOTTO PUGLIESE S.P.A .
VIA SALVATORE COGNETTI, 36 = 1 BARI

003111879863

361400116240,

SCADENZA CODICE MAV

A0 N

.} BaricoPosts

03111879863614001

>

AMAT. o
VIA CESARE BATTISTI 657
= 74121 TARANTO TA

del:  28.05.2020
cllente: 1000653047

" Eseguito da:
<

Contratto: 3992659915

BOLLO DELLUFFIC!IO POSTALE IMPORTANTE: NON SCRIVERE NELLA ZONA SOTTOSTANTE
codlos clisnis Emparto i eirn UMD B0

Aut n. DB/SSIC/E 0123 DEL 05/11/2001

Fomitura di: VIA CRISTOFORO COLOMBO
74100 TARANTC TA

4% meran BE T

<003111879863614001> 00001517+02> 16240731<

247>
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Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2020 - ATO Puglia

TT 1p £ "Bed

- ——— (11 Bad s AP LEE - SLF0) - OF8 ~XDI'F000TZNN IHAS NMDEOdDY

a

In adempimento alla Deliberazione ARERA (Autorita di Regolazmne per Energia Reti e
Ambiente) n. 580/2019/R/IDR del 27/12/2019, recante I'approvazione def Metodo Tariffario
Idrico (MTI-3), Acquedotto Pugliese ha provveduto in via provvisoria all"aggiornamento della
struttura tariffaria, nelle more della predisposizione da parte dell’Autorita Idrica Pugliese
(AIP). La struttura tariffaria provvisoria & conforme a quanto previsto dalia Deiiberazione
del Consiglio Direttive AIP n. 40 del 01/10/2018, integrata dalla Deliberazicne n, 46 del
16/11/2018, con le quali si definisce per 'ATO Puglia 'articolazione tariffaria, e per 'uso
domestico il quantitative minimo pro-capite di 19 mc/anno in tariffa agevolata, da applicarsi
dal 1 gennaio 2018, ai sensi della Deliberazione AEEGSI n. 665 del 28/09/2017. Di seguito
I"articolazione tariffaria provvisoria, al netto di IVA, valida dal 01/01/2020 salvo successivi
conguagli, per i servizi di acquedotto, fognatura e depurazmne Ai sensi di quanto previsto
dalla Deliberazione AEEGSI n. 6/2013/R/COM:e s.m.i. ed in ottémperanza alla Deliberazione
AEEGSI n, 918/2017/R/IDR del 27/12/2017, agli utenti dei servizi di acquedotto, fognatura
a depurazione viene addebitata anche la componente di maggiorazione UIl in favore
delle popolazioni terremotate delle Regioni Emilia-Romagna e Veneto nella misura di €/mc
0,004, la componente tariffaria UI2 nella misura di €/mc 0,009 per la promozione della
qualitd tecnica del S11 e la componente tariffaria UI3, per il finanziamento del Bonus
Sociale Idrico nazionale, nella misura di €/mc 0,005 per il solo servizio di acquedotto
a ad esclusione degli utenti diretti, intestatari di un contratto idrico ad uso- domestico
residente, che beneficiano di Bonus Sociale 1drico nazionale. Ai sensi della Deliberazione
ARERA n. 580/2019/R/IDR, dal 01/01/2020 agli utenti dei servizi di acquedotto, fognatura
e depurazione viene altresi addebitata la componente di maggiorazione UI4 nella misura di
€/me 0,004 per I'alimentazione e la copertura dei costi di gestione del Fendo di garanzia
delle opere idriche di cul all‘art. 58 della legge 221/2015, Sul sito www.aqp.it sono riportati i
dettagli dell’articolazione tariffaria e le tariffe relative alle:Prestazioni accessorie e alle Altre
attivita idriche, previste dal Regolamento del S11.

NVece taritfa Dorbeltcs: | ot ol Comuieiale| Indosinto | Indosgiate |  Uso
mo! 0 i ommerciale naustrialo s 1 T
Residente/ Dnr:t::u:u o Goh searichl | con scarichi | Pubblico | Altri Usi
“Uso Residental assimilati autonzxau
. . Condominfale PR i
g:lot:d Fissa . oo
quedotto
A naedulo 23,61 23,61 23,61 34,24 24 | 2361 23,61
Tariffa agevolata €/mc] 0,795084 | 0,796084 | i =
Tariffa base€/me | 0,995105 | 0,995105 1,289767 1,289767- 1,289767 0,995105 | 3,796027
{'eecedenza €/me "1,736459 1 1,736459 | 1,713097 1,713097 1,713097 1,637161
Tl eccedenza€fme . | 2,450376 | Z,450376 A} i : 2,450376 -
it} eccedeniza €/me 3,224320 | 3,224320 ) B "} 3,005525
. . ) ” Gli'\npo In )
Quota fissa fognatura 4,47 447 4,47 447 |Fo2uonea 4,47
€/AnnofModuls ! ‘ : : previst e
- . . oonsurno X
flucta vanablie 0192334 | 0,192334 | 0192334 | 019234 | 0266787 | 0,102334
T - i - — €mein o
ggﬁraal;fgae } . relazlmne
n
Jepurazione 1o 12,66 12,86 12,86 1ge |a ;3 Xume 12,86
autorizzati
. . .10,000169
uota variabile €/me in
epurazione €/me 0,552146 | 0,552146 | 0,552146 D,552146 ‘r;l%z‘::en: a 0,552146
" qualith siaricat

Tariffe in vigore dal 1 Genraio 2020 — ATO Puglia (Continua)

Ai sensi di quanto. previsto dalla citata Deliberazione AEEGSI n. 665/2017, ed in
ottemperanza a quanto previsto dalle Deliberazioni AIP n.40/2018 e n.46/2018, e dal
“Regolamento per le modalita di trasmissione al Gestore del SII e [‘utilizzo ai fini tariffari
del numere dei componenti del nucleo familiare delle utenze domestiche residenziali”, nel
caso di utenze domestiche residenti che presentanc un numero di componenti del nucleo
famillare superiore a 4 per i residenti nella Regione Puglia, modulistica ed indicazioni sono
disponibili sul sito internet www.aqp.it o presso gii sportelli commaerciali AQP.

Sentenza Corte Costituzionale n.335 del 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
dell’art.1, comma 6, del D.M. 30 settembre 2009

E disponib’ile sul sito www.aqp.it. Ifelen‘co','dei“ éli;enti dell’abitato di Rigna‘nlo Gargahico e
dell’abitato di Rocchetta Sant’Antonio ai quale & stato richiesto il pagamento della quota
di tariffa riferita al servizio di depurazione nel periodo in cui detto servizio non era ancora
prestato. .

Situazione pagamenti

—_ z Lo

Di segu|to é riportata I’ ewdenza agglornata delle fatture emesse da: settembre 1999 in poi
che non risultano saldate rfiferite alla posizione contrattuale 3992659915:

Fattura Emessa Scadenza Importo Residuo

000120001063385 02.04.2020 04,05,2020 1.668,72 1.517,02
Il residuo debito pregresso ammonta pertanto a € 1.517,02.
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Situazione pagamenti (Continua)
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La invitiame, qualora non lo avesse gia fatto, a regolarizzare prima possibile 1a sua
posizione effettuando un versamento utilizzando il MAV allegato, In caso di ritardo del
pagamento, saranno applicati gli interessi di mora pari al TUBCE (Tasso Ufficiale della
Banca Centrale Europea) maggioratoe de! 3,5%, addebitati sulle fatture consumi.successive.
Le ricordiamo che, come previsto dal Regolamento del Servizio Idrico Integrato e come
previsto dalla Carta del Servizio Idrico Integrato, questa Societ? si riserva di procedere alla
limitazione/sospensione/disattivazione della fornjtura, in caso di mancato pagamento di
quanto dovute, applicando ie disposizioni previste dal REMSI (Regolazione deila morosita
nel SII di cui-alla Deliberazione ARERA n. 311/2019/R/IDR del 16/07/2019, integrata
con le modifiche apportate con la deliberazione 17/12/2019, 547/2019/R/IDR), salva
comunque la successiva riscluzione del contratto e I'addebito delle spese di recupero
crediti a suo carico, come indicate sul sito www.aqp.it. Copia di eventuali fatture nen
ricevute puo essere richiesta agli Sportelli di Assistenza Clienti di AQP, telefonando al
numero verde commerciale 800.085.853, oppure riprodotta dallo Sportello On Line del
sito www,agpfacile.it. Si-evidenzia che, qualora non vi sia coincidenza fra i-dati anagrafici
e fiscall riportati in fattura e |'attuale fruitore del servizio idrico integrato, questi - a
norma di Regolamento - & tenuto a procedere allimmediata voltura del contratto a
proprio.nome, recandosi presso il pill vicino Sportello di Assistenza Clienti di AQP, oppure
‘telefonando al numero verde commerciale 800.085.853. L'utente ha facoltd anche dopo
| costituzione in mora di richiedere la rateizzazione dell’importo sollecitato entro il quinto
giorno solare antecedente il termine uitimo per il pagamento o di inoltrare un reclamo,
gualora ne sussistano le motivazioni. In caso di utenze condominiali, per non incorrere
nella limitazione/sospensione, & facoltd dellutente: i) pagare in unica soluzione éntro la
scadenza dei termini previsti nella comunicazione di messa in mora; ii) oppure provwedere
al pagamento, in unica soluzione, almeno alla meta dell’importo complessivo dovuto entro
la scadenza, con il pagamento del saldo entro i successivi sei mesi.

Si informa che, néi casi di insolvenza, Acquedotto Pugliese potra incamerare I'importo
versato. dall’'utente a titolo di deposito cauzionale compensandolo con | crediti maturati a
carico dello stesso utente, fermo restando il diritto della Societz di agire per il recupero di
eventuali ulterioti somme che risultino non corrisposte e non compensate con' |a cauzione
stessa. La ricostituzione del deposite cauzionale sard effettuata rateizzando il relativo
importo nelle bollette siccessive, con rate non cumulabili & un periodo di rateizzazione di
dodici mesi, salvo diversi accordi. Si rammenta che, nel case di mancato versamento e
ricostituzione del deposito cauzionale, essendo venuto meno uno degli elementi essenzialf
del contratto, potranno predursi gli effetti di cui agli artt. 1453 e seguenti, de| Codice Civile.

Modalita di domiciliazione della fattura

Modalita di domiciliazione della fattura (Continua)

AQP si adegua a quanto stabilito dal regolamento UE 260/2012 del Parfamentc Europeo
e del Consiglio - dal provvedimento del 12.02.2013 della Banca d'Italia - ed attva, dal
01.02.2014, la domiciliazione delle fatture con modalitd SDD Core (SEPA Direct Debit Core -
Addebito diretto). Informazioni riguardanti 1 servizi SEPA, e le condizioni che regolamentano
la modalita di domiciliazione SDD Core, sono disponibili sul sitc www.aqp.it. AQP rende
noto che!

- le domiclliazioni attive restano valide. I clienti gia domiciliati alla data-del 31.12.2013 non
devono effettuare alcuna azione. Gli addebiti saranno automaticamente garantiti

= i clienti, per attivare, variare o revocare la domiciliazicne devono inoltrare I'apposito
module - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.aqp.it e presso gli uffici commerciali
- dehitamente compitato e accompagnato .da copia del documente di identitd, via fax
al numero 080.231,3399, via PEC all'indirizzo clienti@pec.aqp.it, o consegnando il tutto
direttamente ad uno sportello di Assistenza Clenti AQP o attivandolo direttamente sulio
Sportello On Line www.agpfacile.it.

Rateizzazione della fattura
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Nuovi Servizi di Pagamento ~ Sirigle Euro Payrnents-(SEPA)l- -

Ai sensi della Deliberazione AEEGSI n. 6,55/2015/'R/IDR def ,23/12/'2015, cosi come
medificata ed integrata dalla Deliberazione ARERA n, 311/2019/R/IDR del 16/07/2019, la
fattura sara rateizzabile se |importo della stessa & superiore dell'80% rispetto al valore
dell’addebito: medio riferito ai consumi dalle bollette emesse nel corso dei precedenti 12
maesi.

Il termine fissato per l'inoltro da parte dell’utente della richiesta di rateizzazione, per le
fatture che risultano rateizzabili, non deve superare il decime giorno solare successivo
alla data di scadenza della fattura stessa. In tal caso, I'utente pud richiedere un piano
di rateizzazione, con rate non cumulabili ed una periodicitd corrispondente a quella di
fatturazione, salvo diversi accordi. Qualora sussistano le citate condizioni, I'utente pudé
scrivere:o recarsi presso lo Sportetlo di Assistenza Clienti AQP indicato sul frontespizio della
fattura, oppure inviare una mail a clienti@pec.aqp.it, mediante www.aqgpfacile.it, oppure
un fax al numero 080.231,3497, comunicando i seguenti dati: codice cliente, numero di
contratto, numero di fattura oggetto di rateizzazione, recapito telefonico. A conclusione
delFistruttoria, 'utente ricevera una comunicazione scritta con il piano di rateizzazione
concesso e con | relativi bollettini di pagamento, La rateizzazione della fattura prevede
I‘addebito degli interessi {pari al TUBCE - Tasso Ufficiale della Banca Centrale Europea) sulla,
prima fattura consumi utile e, nel caso di pagamento delle rate oltre la datz di scadenza
delle stesse, degii interessi di mora previsti dalla Régolazione ARERA e dzlla normativa
vigente. L'addebito degli interessi di rateizzazione nen sara applicato in caso di prolungati
periodi di sospensione della fatturazione o in presenza di conguagli elevati derivanti
dall'effettuazione di letture con periodicita inferiore a quella prevista nella Deliberazione
AEEGSI n. 218/2016/R/IDR del 5 maggio 2016, per cause Imputabili ad AQP. Qualora
I'importo della fattura superi del 150% il valore dell’addebito medio riferito ai consurmi
delle bollette emesse nel corso dei precedenti dedici mesi, saranno allegati alla fattura
stessa anche i bollettini per il pagaménto rateale dell'importo dovuto. Circa I'addebito degli
interassi-e le conseguenze in caso di mancato pagamento di una o pill rate, ricorrono le
stesse condizioni in precedenza indicate. ,
Per maggiori informazioni consulti il site www.aqp.it. Per eventuali ulteriori chiariment il
riferimento organizzative & il customer management - commerciale al numero 800,085,853
(da cellulare o dall’estero +39 080.5723498).

Comunicazioni ARERA

Non sono presenti comunicazioni.
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AQP o a richiedere agli sportelli, informazioni inerenti: (a) ai livelli garantiti rispetto alta
‘hormativa vigente; ailivelli raggiunti nel'anno precedente; al Regolamento ed alla Carta del
Servizio ldrico-Integrato; (b) alla composizione-della qualita dell'acqua distribuita; (c) alle
condizioni contrattual_i difornitura; (d) allé:procedure per attivare ogni tipologia dirichiesta
commaerciale e per inoltrare un reclamo; (e) il 'glossarlci delle voci-e dei termini indicati
in fattura; (f) i criteri che regolamentano-il serwzm e la qualitiy. Per ultenon informazioni
contattare il numero verde commerciale. - :

Servizio tefefonico di Pronto Intervento: per segnalazione di disservizi, irregolarita o
interruzione nella fornitura & gratuito da rete fissa e mobile ed attlvo 24 ore su 24 tutti
i giorai dell’anno: numero verde pronto intervento 800: 735,735; si raccomanda di non
utilizzare altri canall (e-mail, fax, lettera, web) [ per segnalaztonl di pronto intervento, poiché
pér essi non sono garantiti gli standard di servizio previsti dall’AEEGSI. Si raccomanda,
altresi, di non utilizzare il numero verde 800.735.735 per informazioni e servizi commerciali.

3

tali costi sono i seguenti: € 92,73 per-misuratore da 3.a § mc/h; €123,63 per misuratore
da 10 mc/h; € 185,47 per misuratore da 20 mc/h; € 247,28 ‘per misuratore da 50 mm;
€ 309, 10 per misuratore da 80.mm; € 370,91 per misuratore da 100.mm; € 618 20 -per
mlsuratore oitre 100 mm; cosi come specificato sul sitc www.agp.it. Per gli' utenti relatwl
‘all’ambito Distrettuale Calore Irpino délla Campania tali costi sone i seguenti: € 94,84 per
misuratore da'3 a 5 mc/h; € 126,45 per misuratore da ‘10 mc/h; € 189,70 per misuratore
da 20 mc/h; € 252,92 per misuratore da 50 mm; € 316,15 per misuratore da 80 mm;
€ 379,37 per misuratore da 100 mm; € 632,30 per misuratore oltre 100 mm; cosi.come
specificato sul sito wwiv.aqp.it. I .costi indicati sono al netto dell'TVA,

Richieste di verifica del livello di pressione! st rende noto che, a seguito della verifica,
qualora il livello di presmone risulti nella norma, saranno addebitati direttamente in fattura
i costi deil’intérvento, pari ad-€:61,82 oitre IVA per gli utenti relativi al’ATO Puglia e ad €
63,23 oltre' IVA per gli utenti relativi all' Ambito Distrettuale Calore Irpino della Campania,
cosi come specificato sul sito www.aqgp.it.

Informaczioni su condizioni e qualita del servizio, ai sensi della Deliberazione Informazieni su condizioni e guallta del servizio, ai sensi della Deliberazione g"‘é g
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 AEEGSI n. 655/2015/R/IDR el 23 dicembre 2015 (continua) -;.ng-g
IR M- : : : P50

Tutte le informazioni sulla quality dei servizi offerti, suilivelli di servizio e sulle condizioni Richieste d| verifica del misuratore: si rende noto che, a seguito della verifica, qualora H t"g 8"
che regolamentano il rapporto contrattuale sono disponibili sul portale www.aqp.it e presso il misuratore risulti correttamente funzionante, saranno addebitati direttamente in fattura i =
gli-sportellidi Assistenza Cliénti. In particolare, La invitiamo a consiiltare il portale.internet costi dell'intervento in relazione al calibro del misuratore. Per gli utenti relativi all’ATO Puglia o
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= } comunicazione di accoglimente delfa richiesta e l'erogazione avviene direttamente in
“ S ) ) ] fattura, in misura pro-die per-il periodo di emissione della stessa. Nello specifico, ogni
(=S Sul sito internet www.aqp.it sono indicati ulteriori dettagli circa condizioni e fattura che contabilizzi: i consumi relativi ad un determinato periodo conterrd anche la
o qualita dél servizio. Il personale del Contact Center AQP, attivo al numera verde corrispondente parte del Bonus Sociale Idrico, proporzionale al pericdo a cui la bolletta
byl 800.085.853 (+39.080.5723498 da reté mobile o dall’'estero) & disponibile per fa rifarimento. Gli utenti indiretti, che utilizzano nell'abitazione di residenza una fornitura
fornire qualsiasi chiarimento in merito e per soddisfare le richieste dell‘'utente. idrica condominiale e pertanto non sono direttamente intestatart di utenza idrica,.ricevono

v apposita comunicazione di accoglimento delfa richiesta e, in base a quanto previsto dalla

Disciplina del Deposito Cauzionale citat_a Deliberazi.one ARERA, il Bonus Soci_ale Idrico vi'ene erogato in uqiga soluzione,

] _ o ‘mediante accredito su conto corrente o tramite assegno circolare non trasferibile o con altra

- i . - - modalita. Maggiori dettagii sono disponibili su! portale www.aqgp,it . Qualora la Sua fornitura
Dal 01/06/2014 & entrato in vigore il metode di calcolo del deposito cauzionale secondo sia ammessa. al Bonus Sociale Idrico ai sensi del D,P,C.M. 13 ottobre 2016, si precisa che.
le disposizioni indicate dal’AEEGSI con Delibere n. 86 del 28/02/2012 e n. 643 del {l-patiodo di-agevolazione & riferito all'anno corrente. La richiesta di rinnove, qualdra se né

3 27/12/2013. Tali disposizioni prevedono che'il calcolo del deposito cauzionale sia applicato verifichino le condizioni. deve essere effettuata entro il mese precedente a quello di fine
q ad ognl wtente, nella misura del corrispettivé trimestrale per consumi. ’addebito del a lazione, Si ricorda.che la richiesta di ammissione al Bonus Sociale Idrico deve essere
3 depdsito cauzionale avverra in fattura consumi in due rate consecutive. Solo per i nuovi presentata, direttamente presso il propri Comune: di residenza o presso i CAF abilitati,
5 contratti 'addebito avvefra in fattufa consumi in tre rate consecutive. Non & previste condiuntamente alle richieste per I'ottenimento del Bonus Sociale Elettrico efo.Gas

A333 v

www.aqp.it un modulo da compilare e trasmettere: via PEC all'indirizzo clienti@pec.agp.it,
oppure al Fax commerciale 080.231.3497, oppure consegnare présso lo sportello di
Assistenza Clienti AQP indicate nella prima pagina della fattura. Mel caso non venga

utiizzato il modulo, & pessibile inviare un reclamo scritto ai recapiti indi¢ati sulla prima.

pagina della fattura, purché siano fornjtt i seguenti dati minimi per identificare la fornitara:
nome e coghome deli'intestatario; indirizzo della fornitura; indirizzo postale, se diverso-da

. quelio della fornitura; eventuale riferimento telematico (telefono; cellulare, email, PEC);

servizio a cui si riferisce il reclamo-scritte; déscrizione del motivo i reclamo; codice cliente
AQP (non obbligatorio); nurmero di contratto AQP (non obbligatorio). In assenza di questi
elementi minimi, necessari ad identificare 'utente, il reclamo non pofrd essera preso in
cariéo da'AQP e, pertanto, non sara riscontrato.

Modalita di corresponsione dell’indennizzo automatico: in caso di mancato rispetto
degli standard. specifici di qualita fissati dall’AEEGS], ai sensi dell’art. 72" dell’Allegato A
alla Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del’23 dicembre 2015 e ove non sussistano
cause di esclusione previste al successivo art. 73 della citata Deliberazione AEEGSI, AQP
provvedera ad accreditare all'utente.un indennizzo autematico nella prima fattura tiie. La
corfesponsione dell'indennizzo automatico non esclude la possibilita per Futente che ne ha
beneficiato di richiedere nelle opportune sedi il risarciménto dell’eventuale uiteriore danno
subito.

il deposito per -gli usi pubblici e per -gii utenti diretti beneficiari di bonus sociale idrico.
Sono eséntati dai deposito cauzionale i contratti domiciliati SEPA con consumi dell'anno
solare precedente inferiori a 500 me¢. Nel caso di uso diverso dal domestico e consumi

AP sensi deil art, 7. 1 dell‘Ailegato A alla Dellberazwne AEEGSI n. 218/2016/R/]DR del
05/05/2016, Acquedotto Pugliese & tenuto ad effettuare almeno 2 tentativi di raccolta delia
misura all'anno per gli utenti finali con consumi medi annui fine a 3.000 mc mentre, per gli
utenti finali con consumi medi annui superiori a 3.000 me, almeno 3 tentativi di raccolta
della misura ail’anno. In- ottemperanza a quanto previsto dall'art. 38 dell’Allegato A alia
Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, Acquedotto Pugliese provvede
al’'emissione di un numero minimo di fatture nell'anno, almeno con frequenza trimestrale
per le utenze con consumo medio fino a 3.000 '‘mc/anno, con frequenza bimestrale per le
utenze con consumo medio supericre’a 3.000 m¢/anno. ;

Bonus Scociale Idrico

Si informa che la Del'iberazit.)n.e dé_[l'Autbrit'a di Rééolazione per Energia Reti e Ambiente
(ARERA) n. 897/2017/R/IDR del 21 dicembre 2017; come modificata con la Deliberazione

" ARERA n. 227/2018/R/IDR- del 5 aprile 2018, ‘ha previsto l'introduzione di un "bonus

sociale idrico” nazionale, allo scopo. di ridurre la spesa per il servizio di acquedotto
delle famiglie in condizioni di disagio éconotnico e sociale. Gli utenti diretti intestatari
di contraito idrico ad uso domestico residente beneficiari del bonus ricevono apposita

.

FON

! cqQ
Informazioni su condizioni e 3u:jiité del servizio, ai sensi della Deliberazione Disciplina det Deposito Cauzionale (continua) g@_—g
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 (continua) i - —— _ . o0
— - - - : = - Per maggiori informazicni sulla modalita di calcolo del deposito cauzionale consulti it sito E e g'
Rectami, Richieste scritte di Informazioni e di Rettifiche di Fatturazione: si rende www.agp.it =4
noto che per inoltrare un rectamo, una richiesta scritta di informazioni o di rettifica di o

fatturazione & disponibile presso gli sportelli di Assistenza Clienti AQP e sul sito internet Obblighi raccolta misure di utenza e periodicita’ fatturazione .

2 superiori a 500. me/anno, posseno essere previste forme di garanzia alternative al deposito Informativa sulla Conciliazione

N cauzionaie, Per gli usi.domestici con pit di un modulo contrattuale il calcolo de! deposito ) . . ) .

3 cauzionala & effettuato coh un abbattimento del 40%. 1I deposito cauzionale, gualora Comé stabilito dalla. Deliberazione ARERA n ”1.42/i019- dal 1 .iuglio 2019 i;utante

i _utlllzzato, anqhe parz!almen!:e, per sanare la morosita de?! uten?e_, de‘v_e‘essgre relnte_gratq pué rivolgersi al Servizio Conciliazione ARERA, con accesso gratuito dal sito
n forrr_ra r'atelzzata nelle successive b_c)_lle_tte, per un p_erl_c'c]o'dl fiod".:'.me's" salvo —d|\_.re'r51 www.sportelloperilconsumatore.it, per tutte le controversie ad eccezione di quelle relative

§ accordi. ;jl ramrnsanta che, nel caso di n:]antl:atclx _Versameqto y rllcodstllt_uzwne del deposito al Bonus Socfale Idrico. Resta comungue la facolta pér 'utente di-adire grat'u'itan'iente
cauzionale, essendo venuto meno uno degli elementi essenziali del ‘contratte, potranno i o e A . N X . o cen e

5" prodursi gii effetti di cui agli artt. 1453 e seguenti, del Codice Civile. . la qu;cul::c_:lpgtPantr:t:ca ﬁ?g' C:;";F'?"d‘) Iagp?s'&topmo,dulo disponibile su wwiv.aqp.it,

3 ) ww.adqpfacile.it e presso gli-Sportelli Commerciali AQP.

“E. kS

i

2

-

[ | i Il



-51-D1629-P11-F | 22436

Informativa sulla Fatturazione Elettronica
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La Legge di Bilancio 2018 ha introdotto dal 1 gennaio 2019 l'obbligo di emissione di
fattura elettronica sia verso 1 titolari di Partita IVA che verso i possessori di Codice Fiscale,
attraverso il Sistema di Interscambic. reso disponibile dalla Agenzia delle Entrate: Tale
obbligo .& previgente dal 2014 per [e Pubbliche Amministrazioni. In adempimento della
Legge su menzionata, la versione elettronica di questa fattura & disponibile nellarea
riservata — denominata cassetto fiscale - del titolare del contratto, presso il sito intérnet
della Agenzia delle Entrate, Per quanto riguarda i clientt Pubblica Amministrazione o titolari
di Partita IVA, che hanno invece registrato presso Agenzia delle Entrate e/o comunicato
ad AQP una modalita specifica di ricezione digitale della fattura, riceveranno la stessa in
formato elettronico, automaticamente attraverso il Sistema di Interscambio, secondo la
modalita indicata. A meno che per le Pubbliche Amministrazioni, I'invio della fattura cartacea
verra per il momento comunque assicurato da Acquedotto Pugliese. Per ovviare ail‘invio
della fattura cartacea si pud ricevere la stessa direttamente al proprio indirizzo di posta
elettronica; basta registrarsi sul sito www.aqpfacile.it e attivare il servizio di fattura online.
Con I'attivazione della fattura online, si riceve una email con la fattura allegata, che pud
essere visualizzata e salvata in qualsiasi momento da tablet, pc o cellulare. Sono quindi
azzerati i tempi di consegna e ridotto il consumo di carta. Una scelta fac1|e e rispettosa
dell’ambiente.

Informativa sul trattamento dei dati personali. (Reg. UE 679/2016 GDPR)

A segulto dell'introduzione del Regolamento Generale sulla Protezione del Datl -
Regolamento (UE) 679/2016, il trattamento dei dati personali da parte di Acquedotto
Pugliese SpA (AQP) & improntate ai principi di correttezza, liceita, esattezza, trasparenza,
minimizzaziona, limitazione delle finalita e della conservazione, ed alla tutela della
riservatezza e nel rlspetto dei diritti previsti. Il titelare del trattamento & Acquedotto
Pugliese SpA, con sede in Via Cognetti 36, 70121 Bari. 1l Respensabile della Protezione
dei Dati (DPQ) verifica Ja conformita del trattamento dei dati personali in coerenza con
la normativa italiana ed europea; lo stesso & contattabile al sequente indirizzo email:
dpo@agp.it . In ogni momento si potranno esercitare i diritti previsti nei confronti del titolare
del trattamento, ai sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE 2016/679, scrivendo ad
uno dei contatti sopra indicati. Per ogni altra informazione si rimanda all'informativa estesa
disponibile su www.aqp.it o presso gli Sportelli di Assistenza Clienti.
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acquedotto
pugliese

Vsequm, Bene comune:

L R
% COMUNICAZIONE PER I CLIENTI

Se ha necessita di richiedere INFORMAZIONI, SERVIZI
CONTRATTUALI oppure COMMERCIALI, e per
SEGNALARE GUASTI ‘

SONO A SUA DISPOSIZIONE

IL NUMERO VERDE COMMERCIALE 800,085.853
=> attivo tutti i giorni feriali dal lunedi al venerdi dalle ore 8:30
alle ore 17:30 ed il sabato dalle ore 8:30 alle ore 13:00 <=

=> gratuito da telefono fisso e cellulare <=
=> & disponibile gratuitamente I'APP Pedisu per le persone sorde <=

IL NUMERO VERDE GUASTI 800.735.735
=> attivo tuttiigiorni h24 <=

=> gratuito da telefono fisso e cellulare <=
=> & disponibile gratuitamente I’APP Pedisu per le persone sorde <=

TUTTI 1 SERVIZI ONLINE ed a DISTANZA
- via internet: www.agpfacile.it =~
- via posta elettronica certificata: clienti@pec.aqp.it
- via fax al numero: 080.231.3497
- via posta all’indirizzo:
Acquedotto Pugliese — Via Cognettl, 36 — 70121 Bari

Per ogni nuova attivazione deij servizi di dom:clllazwne

. bancaria/postale e fattura online dallo sportello

W4 www.agpfacile.it, I'azienda donera 2 euro alla Protezione
25 civile regionale aderendo a #eccomipuglia, la campagna di

& “ OR' T E L L';'- ‘\Lh = ‘ TYVE] { donazioni a sostegno degli sforzi del sistema sanitario e
R T della protezione civile per Femergenza Covid 19,
promossa dalla Regione Puglia.
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% COMUNICAZIONE PER I CLIENTI

pugliese

Facqus. bk comung

FATTURAZIONE ELETTRONICA

Gentile Cliente,

la Legge di Bilancio 2018 ha introdotto dal 1° gennaio 2019 |'obbligo di
emissione di fattura elettronica sia verso i titolari di Partita IVA che verso i
possessori di Codice Fiscale, attraverso il Sistema di Interscambio reso
disponibile dalla Agenzia delle Entrate. Tale obbligo & previgente dal 2014 per
le Pubbliche Amministrazioni.

In proposito, la informiamo che la versione elettronica di questa fattura
e disponibile nella sua area riservata “cassetto fiscale” del sito internet della
Agenzia delle Entrate. |

| clienti, titolari di Partita IVA, che hanno invece registrato presso
'Agenzia delle Entrate e/o comunicato ad AQP una modalitad specifica di
ricezione digitale della fattura, riceveranno la stessa in formato elettronico,
automaticamente attraverso il Sistema di Interscambio dell’Agenzia delle
Entrate, secondo la modalita indicata. In questa fase di adeguamento, 'invio
della fattura cartacea e comunque garantito.

Per ricevere da subito la fattura _
direttamente al proprio indirizzo di posta EVaW¥
. elettronica, _ basta fegistrarsi sul. sito fAabh
www.aqpfacile.it e attivare il servizio di M N _
fattura online. Con I'attivazione della fattura onlme potra wsuallzzare la
bolletta in qualsiasi momento da tablet, pc o cellulare, azzerare i tempi di
consegna e ridurre il consumo di carta. Una scelta facile e rispettosa
dell’ambiente. |
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FATTURAELETTRONICA Id SDI:30403242400 Data SDI: 30/05/2020 05:42

i . Formato Trasmissione: FPR12
Mittente "1 Destinatario o ' i
Acquedotto Pugliese S.p.A AMAT.

Ja Salvatore Cognetti, 36
70121 - BARI-BA- T
P.IVA: [TO0347000721

Regime fiscale: RF01 (Regime ordinario)

VIA CESARE BATTISTI, 657
74121 - TARANTO - TA - IT
P.IVA: [TO0146330733

| Codice Ufficio: 0600000

Dafi Fattura

Natura Documento Numero

Data

E Importo Totale

Fattura 0000120001786006

2020-05-28

! EUR 1.826,22

Dettaglio linee Fattura

Descrizione

umM. Qta Pr. Unitario

Pr. Totale

VA

Quota Varizhile Acqua C e
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine pericdo: 2020-03-25

M3 88

-3,796027

334,05

10 %

CQuota Fissa Acqua
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-03-25

|
1
!
i !
J

-2,58

10%

—_— -

1 QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-03-25

M3

0,35

10%

l

|

1 QUOTA IDRICO QUALITA'

; Data inizio periodo: 2020-02-15
| Data fine pericdo: 2020-03-25

I

M3 83

0,009

0,79

10%

i QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-03-25

mmdr e = = mmame - o]

0,005

0,44

10 %

QUOTA IDRICO FONDO GARANZA
. Data inizio periedo: 2020-02-15
Data fine periedo: 2020-03-25

M3

0,004

0,35

10 %

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo; 2020-02-15
Data fine pericdo: 2020-0513

M3 522

3,796027

1.981,53

0%

Quota Fissa Acqua
Data inizio periode: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-05-13

5,74

574

10 %

QUGTA IDRICO TERREMOTATL
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine pericdo: 2020-0513

M3 . 622

0,004

2,09

10 %

QUOTA IDRICO QUALITA'
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-05-13

M3 | B2

0,009

4,70

10 %

QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-05-13

0,005

2,61

10 %

QUOTA IDRICO FONDO GARANZA
Data inizio periodo: 2020-02-15
Data fine periodo: 2020-05-13

M3 522

0,004

2,00

10%
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== UFFICIO CONTRATTI EACQUISTT —UFFICIO PERSONALE 7
L ST . .- L verifica condizions, ordine & coniratio - - -~ veriics viske di eccerizmanto sanitario del parsonale
- Dziz scedenzz pagamento
_ jConkr. Rep. ii* dei
- - - - - - -|DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° dai .
— e o I RESP-UNITA'-PERSONALE - —- -
) er supervisicne
Determ. A.D.1° del P P
DATA FIRMA
-}Delib, C.A. 0" del
—|Data scadenza pagamento
; p— S : o
DATA I'ADDETTO AL RISCONTRO ;UFFICIO MAGAZZINOG
i verifica quantita, documenti & candizioni contrattuali
IL RESF. UNITA' CONTRATTI '
-pef supervisione Contr. Rep. . " del
 [DATA FIRMA
{ N ‘ Delib. CA.n. del
¢ T ¥
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA ’
Verica dati contabil Delib. C.A. n. del

--- |data scadenza pagamento indicata in fatiura . - -... . .

- Data scadenza pagemento - - -

data scadenza di pagamsntc_rpresun’ga , DATA . FIRMA DEL RESPONSABILE
' |DATA ElRMA DEL RESPONS/%BILE IL RESP. UNITA' TECNICA
- 7 - per supervisione
o IL RESP. UNITA™ CONTABILITA' E BILANCIO DATA - [FIRMA DEL RESPONSABILE
_ per supervisicne
CfPAIA L |FIRMA )

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dafi tecnici

Data scadenza pagamenio

Datz scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONGABILE
DATA |FIRMA il RESPONSABILE UNITA TECNICA
- - par supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
variice conizfimeanto incarico

NOTE:

~§ConTSTimento d&] /0 I L, L T PO T L T
- ~lL:CAPO UNITA" AA.GGE PP.RR. -+ ammormm
DATA TFIRMA




[

e

! Linea
L

e
Id Documento

Data

e

i Num Item

! Dati Contratto

e

: CUP

3992659915

o
?
!

Linea

Id Documento

i
: Data
1

Num ltem

{ Fatture Collegate

cup

0000120001063985

l 2020-04-02

i
i

i

Dati Riepilogo

Natura/Esigibilita IVA

Al IVA

Imponibile

Imposta

e —

S (scissione dei pagamenti)

10% '

e

1.660,20

166,02

Dati Trasmittente: {T00347000721 - Progressive Invio: 0OL2A

Versione Style 2.7
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Vi1sTlI .. ~
= - oo e m el e s - mim e mmm e mint i mmm e et mm P - g _%
= UFFICIO CONTRATIIE ACQUISTI == T UFFICIOPERSOMALE —  —~
B it --_verhilca _concil_lone, ardine e confratioc __verifice visis di ecceriamsnto sanitario del pﬂraonaie
- - Datz scedznzs pegamento h
_ |Contr. Rep. n° del
-|DATA -|[FIRMADEL RESPDNSABILE
Conv. n* del
—_ — - —-—lERESP-UNITA*-PERSONALE  —-
Beterm, AD. n° per supervisione
N 4 %l/? DATA FIRMA
|Pelib. CA.NM° del
- |Pata scadenza pagamento - - _
SRS 2 S\ S
DATA C'ADDETTO AL RISCONJIRO UFFICIO MAGAZZING
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MONTE
DEI PASCHI

BANCA DAL 472

Archivio Bollettini

Data

da 16/07/2020

a 180772020

(gg/mm/azaa)

Data Tipo boitettino
16/07/2020 Mav Postale
16/07/2020 Mav Postale
16/07/2020 Mav Postale

Data pagamento

Data Inserimento

Rapporto dl addeblito

Codica di riferimento operazione
Codice Identificativo

C/CN.

Riferimenta (Causale)

Importo

Commissionl

Totate

Stato

In attesa di pagamento
In attesa di pagamento
In attesa di pagamento

16/07/2020
16/07/2020

14849

586320523828
003111879863615516

FATTURA 00120001786006 VIA CRISTOFORO COLOMBO
1.660,20 €

0,00 €

1.660,20 €

Importo Quletanza
3529¢€
45,62 €
1.660,20 €




Archivio Bollettini

Data

da 16/07/2020 a 16072020

(g0/mm/azaa)

16/07/2020 pMav Postate

Data pagamento
Data Inserimento
Rapporto di addebito

Codlce Identlficative
C/CN,

Riferimenta {Causale)
Importo

Commissionl

Totale

16/07/2020 Mav Postale
16/07/2020 Mav Postale

Data Tipo bollettine

Codlce di riferimenta cperaziocne

Stato

In attesa di pagamento
16/07/2020
16/07/2020
14849
585320524136
003111879B4896002%

FATTURA N 00120001738566 IN VIA GUGLIELMO OBERDAN
3520¢€

o,00€

3520¢€

In attesa ¢i pagamento

In attesa di pagamento

Importe Quletanza
35,20€

45,562 €
1,660,20€




£ MONTE

5 DEI PASCHI
DI SIENA

BANCA DAL 1422

Archivio Bollettini

Data da 18/07/2020 a 16/07/2020 {gg/mm/aaaa)

Data Tipo bollettino Stato Importo Quletanza
16/07/2020 Mav Postale In attesa di pagamento 3529¢€
16/07/2020 Mav Postale In attesa di pagamento 45,62 €

Data pagamento 16/07/2020

Data Inserimento 16/07/2020

Rapporto dl addebito 14849

Codlca dl riferimento operazione 586320524028

Codlce [dentificativa 003111881634376453

C/CN.

Riferimento {Causale) FORN: VIA LAGO MAGGIORE

Importo 45,6¥€

Commissloni ,00 € % O

Totale \ﬁ,&‘( l
16/07/2020 Mav Postale n attesa di pagamento 1.660,20 €




