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AZIENDA PER LAMOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

Sede legale ed amministrativa: 74100 TARANTO - Via C. Battisti, 657
Telefono 09973561 (5 linee urbane) - Fax 0997794247

Codice fiscale, Partita IVA e n° di iscrizione al Regisiro delle Imprese di Taranto 00146330733

Capita Sociale sottoscritio: € 5.497.272,00 - Capitale Sociale versato: € 8.381.881,75

_ ORDINATIVO DI PAGAMENTO
GESTIONE ESERCIZIO N. ORDINATIVO DATA " COD.CASSA COD.CASSA IMPORTO ORDINATIVO
2021 2.318 09/11/2021 4,261,35
IL CASSIERE ACQUEDOTTO PUGLIESE 5.p.A.
PAGHERA' LA SOMMA DEL PRESENTE ORDINATIVO
DI PAGAMENTO A FAVORE DI;
VIA COGNETTL,36
70121 BARI (BA)
Partita IVA: 00347000721 C.F. 00347000721
CC 13.07.0001;
DICCNSI EURO: quattromiladuecentosessantuno & 35 / 100
PAGAMENTO: Bonifico
MAV ALLEGATA IBAN:
CAUSALE DEL PAGAMENTO
Doc. n. 0000121002524761 del 24/08/2021
PAGAMENTO FATTURE N.
0000121002524761
IMPORTO LORDO 4,261,35
TOTALE RITENUTE 0,00
IMPORTO 4,261,35
CASSA CASSA
IMPORTO LORDO 4.261,35
RISULTANZE
DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE
PROG. ORDINATIVI EMESSI
ESTREMI DELIBERA
DISPONIBILITA'
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FATTURAELETTRONICA

Id SD1:56724026%9 Data SDI: 27/08/2021 08:19

Formate Trasmissione: FP
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Acquedotto Pugliese S.p.A.
via Sahatore Cognetti, 36
70121 - BARI - BA~ [T
P.IVA: ITO0347000721

Regime fiscale: RFO1 (Regime ordinaric)

ANMAT. SPA

VIA CESARE BATTIST], 657
74121 - TARANTO - TA- IT
P.{VA: ITD0146330733

Codice Ufficio: 0000000
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- Natura Decumento .
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- L Numero

T L

| Importo Totale

Fattura

0000121002524761

2021-08-24

EUR 4.688,63

- Dati‘ordine acquisto: ~ -,

L‘Qatiﬁb’f" L. “__, s BT

Dettaglic linee Fattura
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.. |Descrizione |
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1 Pr.Unitaria -
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TICSHREFLUO IND. RETT +/-10%
Data inizio periodo; 2020-01-01
Data fine periodo: 2020-12-31

67,684 67,64

10 %

Quiota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periedo: 2021-07-30

M3 1.770

1,32486 2.345,00

0%

Quota Variabile Acqua
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30

M3 18

1,759708 3,67

10%

Quota Fissa Acgua
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30

170,55 170,55

10 %

Queta Variabile Depurazione
Data Inizic periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30

M3 1.788

0,553335

10%

Quota Variabile Fognatura
Data Inizio periodo: 2021-06-02
Data fine perioda: 2021-07-30

M3 1.788

0,274045 489,89

10%

Quota Fissa Fognatura Industr
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30

42,70 42,70

10 %

Quota Fissa Depurazione Indust
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30

153,15 183,15

10%

QUOTA IDRICO TERREMOTATI
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine perioda: 2021-07-30

M3 1.788

0,004 7,15

10 %




_pesgi;ipne_ . ER ¥ S 5 . Q7 5 PrUnitarfo, ‘i Pr. Totafe'- ;. _ﬁ-IVA
QUOTA DEP TERREMOTATI M3 1.788 0.004 7,156 10 %
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periedo: 2021-07-30
QUOTA FOGNA TERREMOTATI M3 1.788 0,004 7,15 10 %
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30
QUOTA IDRICO QUALITA' M3 1.788 0,009 16,09 10 %
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30
QUOTA DEP IDRICO QUALITA’ M3 1.788 0,009 16,09 10 %
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine peticdo: 2021-07-30
QUOTA FOG IDRICO QUALITA M3 1.788 0,000 16,09 10%
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine perfodo: 2021-07-30
QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO M3 1.788 0,005 894 10%
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30 -
QUOTA DEP BONUS SOCIALE IDRICO M3 1.788 0,005 8,94 10 %
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30
QUOTA FOG BONUS SCCIALE IDRICO . M3’ 1.788 0,005 8,94 10%
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30
QUOTA IDRICO FONDO GARANAA M3 1.788 0,004 7.15 10 %
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30
QUOTA DEPUR. FONDO GARANZAA M3 1.788 0,004 7,15 10%
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periedo: 2021-07-30
QUQOTA FOG FONDO GARANZA IDR M3 1.768 0,004 7,158 10 %
Data Tnizio periodo; 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30
INTERESSI| SU DEP. CAUZ EUR 1 -1,04 -1,04 (N2.2)
INTERESS] SU DEP. CAUZ EUR 1 -1,04 -1,04 {N2.2)
INTERESSI SU DEP, CALIZ EUR 1 -1,18 -1,18 (N2.2)
INTERESSI SU DEP. CAUZ EUR 1 -1,04 -1,04 N2.2)
INTERESSI SU DEP. CAUZ EUR 1 -3,11 3N (N2.2)
INTERESSI SU DEP. CAUZ EUR 1 -1,04 -1,04 (N2.2)
INTERESSI SU DEP. CAUZ EUR 1 -1,93 -1,93 (N2.2)
INTERESSI SU DEP. CAUZ EUR 1 1,04 -1,04 (N2.2)
 Linea - " . ¢id:Docurmiento. . Data "L § Nunitem lDatl Coniratts  * § Cup 0G|
3240042091
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: Natura/Esigibilits IVA-©, - .~ SEERIE LR VG U ANA T Dt Imponible o L8 mpestE L

S (scissione dei pagamenti) 10% 4,272,977 427,28

N2.2 (Non soggette - aftri casi) 0% @Q 0,00

“Condizioni Paganiento:  ~ . Modaliti.. - ' DataSeadenza . - lmporto . » . [ldfitte . | IBAN

Pagamento eompleto

MAY ‘ 2021-08-25 EUR 4.261,35

Dati Trasmittente: ITO03470060721 - Progressivo Invio: 0kCDg

Versione Style 2.9.0
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acquedotto

pugliese " II ” " I |||“||”I“[”H|
Eacova. eng 0omana 01‘2100252476

Acgquedotto Pugliese SpA con ’Unlco Azionista

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LA.A. di Bari n. 414092

SERVIZIO CLIENTI|800.085.853 numero verde commerciale
LAMI:Da cellulare o dall'estero +35.080.5723498, a tariffa
WEB/PEC|www.aqp.it/clienti@pec.aqp.it
SPORTELLO ONLINE iwww.agpfacile.it
FAX COMMERCIALE +39.080.2313497
SPORTELLOjviale Virgilio 19
ASSISTENZA CLIENTI|74121 - Taranto (TA)
SEGMNALAZIONE|B00.735.735 numero verde pronto Intervento

g‘s GUASTI | gratulto da rete fissa e mobile ed attivo 24 ore su 24
kY tutti i glorni dell'anno

hCN

V‘-jl;.x 3 f?
IMPORTO DA’ ‘PAGARE € 4 261 35
entro i 25/@9/2021 ;

‘,x*"%

[ situazione pagamenti, # N

I pagamenti delle bollette precedenti risultano regolari, salvo
ulteriori verifiche.

i Informazioni contrattuali -
Ubicazfone fornitura VIA CESARE BATTISTI 657

Cap, Citta 74100, TARANTO TA
Tipologia di utenza Uso Industriale
Tariffa applicata Industriale
Servizi Acquedotto
Fognatura e depurazione: Refluo
Industriale

30 £30.000 L/g)
€2.417,71

Moduli contrattuali/Unita immobiliari
Deposito cauzionale versato

[ Stato del depuratore

Impianto di depurazione attivo.
Ulteriori informazioni sono disponibili all'indirizzo www.agp.it

! Rateizzazione della fattura T

La sua fattura non & rateizzabile.
Consulti il box “Rateizzazione della fattura”.

i ﬁwi‘)“ﬁiicihazione SEPA \dellafattural "1

Domiciliazione SEPA non attib‘a
Consulti ilJoox -“Modallta dl'domlcmazmne della fattura"

ghconsum] s L w e m Theeb .- i wt %
Contatore M-MADDALENA - matricola 00010087 - calibro 3 - 05 Indic
Matricala Lettura Iniziale Lettura finale Contatore
..contatore data vatore Upologla .. data valore | tipologia 1 retricubl |
_0DOLODH7 | 02,0521 57441  stimata  30.07.21 99220  stimata 1783

Il consumo dal 02.06.21 8| 30.07,21 & di 1.788 metri cubl

Contratto 3240042991
[Fatturan.. . . 00121002524761 .
Del 24/08/2021
LScadenza , -25/09/2021 .

AM,A.T. SPA
VIA CESARE BATTISTI, 657
74121 TARANTO TA

x/’
7 Dati fiscali

Intestatario A.M.A.T. SPA
Domicilio VIA CESARE BATTISTI 657
Cap, citta 74121, TARANTO TA

CF o Partita IVA 00146330733

Riepilogo importi defla bolletta
Periodo dal 02/06/2021 al 30/07/2021 -Acconto . e

Quata fissa € 366,40
Servizio acquedotto € 2,376,67
Servizio foegnatura € 489,99
Servizio depurazione € 989,36
Oneri perequazione € 117,99
Bonus sociale idrico <€ 0,00
Acconti precedent] e rettifiche € 0,00
Addebiti/accrediti diversl € -79,06
Totale impanibile € 4,261,35
Descrizione aliquota Imponibile Imposta
Iva 10% ex art 17-ter DPR 633/72 €4,272,77 €427,28
Fuorl campe Iva vendite €-11,42 € 0,00
Totale fattura €

4.688,63

Documents emesso in regime di Sclssione dei Pagamenti.

1l dettaglio degll importi & riportato nelle pagine seguenti.

Comunicazionl

Prenda visione delle comumcazlonl deII‘Autonta di Regolazione per
Energia Reti e Ambiente (ARERA} nel box “Comunicazioni ARERA".
Consulti il box “Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del

10.10.2008, secondo DM 30.09.2009",

Verifichi la correttezza def dati fiscali e segnalt al Servizio Clienti /
ogni difformitd.

f Autolettura

La prossima fattura sara a conguagllo e si prevede di effettuare la lettura
in data 01.10.2021. Ha comunque facoltad dl comunicare I'autolettura del
suo contatore, preferibilmente dal 21.09.2021 al 06.10.2021 munendosi
di:
« codice cliente (1000653047)
» matricola contatore (00010087)
* nUMero mc cosi come indicati dal contatore (lettura)
- Telefonando al numerc 84.00.00.343 (costo di une scatto)
e dall’'estero o cellulare +39.080.5723464 (a tariffa)
- Via SMS al numero 339.9909190 digitando il seguente testo:
LETTURA 1000653047*00010087*]lettura
- Via internet dal portale www.agpfacile.it

Pag. 1di 10
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achedotto
pugiese

Tacun bers cumime

Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azlonista
Sede Legale: Via Cognettl 36, 70121 BARE

1000653047

3240042991

24/08/2021

/2021'

Cap. Seclale: Euro 41.385.573,60 I.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.LA.A. di Barl n, 414092

Andamento
dei consumi 35,20 36,92 17,29 16,96 17,45 17,84 17,65 22,56
medi giornalieri
mclgiorno
(in base a letture
rilevate efo
autoletture)
dal 24,05.18  dal 25.09.18  dal 30,01.15  dal21.05.19 ¢al'25,09.19 .dal28.01.20 dal 20,0520  dal 24.09.20
al 24.09.18 al 29.01.19. al 20,05.19 al 24.09.19 -81.27.01.20 al 19,05.20 -al 23,0%,20 el 02,0221
T e, LT H
N/
: —_ . % 7 . : i
* ] uantita Impaorto unita di Imponibile  Iva |
J; Dettaglio importi L q lmporto unita di |
H i i
[Quota fissa . o e : . : o1
Periedo prestunto dal 02.06.2021 a1 30.07,2021 ( 59 gg ) .
Quota fissa Fog, Ind. tipo b3 59 GG 0,723753 €/agq 42,70 € 10%
Quota Capacita Ind. mc. aut. 17.331 59 GG 0,000150 €/gg 153,15€ 10%
Quota fissa acqua n° 30 modull 59 GG D,096356  €/gg/mod 170,55 € 10%
Totale Impeanibite ' 366,40 €
iServizio di acquedotto, o e - i ; T )
Consumo presunto dal 02.06.2021 al 30.07.2021 {5909 ) 1.788 mc
Tarlffa Base 1.770 mc 1,324860 €/mc 2,345,00 € 10%
I eccedenza 18 mc 1,759708 ~E/me ~31,67€ 10%
Totale Imponibile ' 2.376,67 C
ng]xioﬁtfngnatura S N T T e, P e g g o ik T
Consumo presunto dal 02.06.2021 al 30.07,2021 ( 59 gg ) 1.788 mc
‘Quota variabile Fognatura 1786 me 0,274045 €/me 489,95 € 10%,
Totale Imponibile 483,99 C
IServizio di depurazione o B W S e N s
Consnmo prsuntu dal 02,06.2021 al 30.07.2021 (59 gg ) 1.7B8 mc
Quota varlabile quali-quantitatlva Depurazlone 1.788 mc ' 0,553336 €/me 989,36 € 10%
Totale Impenibile 989,36 C
{Oneri.dl perequaziona N » ¢ s . i . v g el
Consumo presunto dal 02.06.2021 al 30.07.2021 { 59 gg ) 1.788 mc
-UT1 Quota Idrico Terremotati 1.788 mc 0,004000 &mc 7.15€ 10%
UIZ Quota Idrico Qualita’ 1.788 mc 0,005000 €/mc 16,09 € 10%
UI3 Quota Idrico Bonus Soclale 1.788 mc 0,005060 €/mc B € 10%
U14 Quota Idrico Fondo Opere Idriche 1.788 me 0,004000 €/me 7,15€ 10%
UI1 Quota Fogn. Terremotati 1.788 mc 0,004000 €/mc 7.15€ 10%
UI2 Queta Fogn, Qualita’ 1.788 mc 0,009000 €/mc 16,09 € 10%
UI3 Quota Fogn. Bonus Sodale 1.788 mc 0,005000 €/me B,94 € 10%
UI4 Quota Fogn. Fonde Opere Idriche 1.788 mc U,Ud4000 €/me 7,15€ 10%
UI1 Quota Depuraz. Terremotat? 1.788 mc 0,004000 €/me. 7,15€ 10%
UI2 Quota Depuraz. Qualita’ 1.788 mc 0,009000 €/mc 16,09€ 10%
Pag. 2 di 10

-S1-D128-P2-R



-51-D128-P3-F | 31771

‘ {Codice Cliente’ 1000653047

Contratto 3240042991
) ’ kit irneiar-wia o B TR o e o s LM
acdedotio [Fatturan.” .| .00121002524761 '

acausbone coomn Del 24/08/2021

Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azionista f g P RN Y W P yq

Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI Scadenza . 25/09/2021

Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 I.v. Reg. delle Impr. di Bari

C.F. e P.IVA; 00347000721, REA C.C.LA.A. di Barl n. 414092
UI3 Quota Depuraz. Bonus Scciale ) 1.788 mc 0,005000 €/mc 854 ¢ 10%
UI4 Quota Depuraz. Fendo Opere Idriche 1.788 mc 0,004000 €/mc 715€ 10%

Totale Imponibile . 117,99¢C

Iaddebiti/accredit] divers) v L i A P L ) N T T 1
ADDEBITI E ACCREDITI
DELTA DEL +/-10% ART.21.2 DELIBERA 655/17 {TICSI) ANNO 2020 -67,64 € 10%
Interessl a credito su deposito cauzionale -1,04 € 0%
Interessl a credito su deposito cauzichale -1,04€ 0%
Interessl a credito su deposito cauzienale -1,i18€ 0%
Interess a credito su deposite cauzionale -1,04 € 0%
Interessi a credito su deposito cauzionale -311€ 0%
Interess! a credito su deposito cauzipnale -L,04 € 0%
Interessl a credito su deposito cauzionale -1,93€ 0%
Interessl a credito su deposito cauzicnale -1,04€ 0%

79,06 €

Totale Imponibile

RiepilogS IVA D - " j . < Imponibile _ T Imposta |
Iva 10% ex art 17-ter DPR 633/72 4.272,77 € 10% 427,28 €
Fuori campo Iva vendite -11,42 € 0% 0,00€

Imposta di bollo € 2,00 su somme non soggette a IVA sup. €77,47 assolta In modo virtuale, Aut., Ag. Entrate Bari n. 2004018547 del 24.02.04

R T S D S T

oy

Totalerattura . aessesc

WG e .. o e e i e g

Pag. 3 di 10
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Tarlffe in wgore dal 1 Gennaio 2021 - ATO Puglla Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2021 ~ ATO Puglia (Continua) g‘g %
In adempimento alla Deliberazione ARERA (Autorita di Regolazwne per Energia Reti e Ai sensi di quanto previsto dalla citata Deliberazione AEEGSI n. 665/2017, ed In g‘%@
Ambiente) n. 580/2019/R/IDR del 27/12/2019 e 5.m.i., recante I'approvazione de! Metodo ottemperanza a quanto previsto dalle Deliberazioni AIP n.40/2018 e n.46/2018, e dal i 2
Tariffaria Idrico per il terzo perido regolatorio (MTI-3), Acquedotto Pugliese ha provveduto “Regolamento per le madalith di trasmissione al Gestore del SII e l'utilizzo ai fini tariffari ? ol
ail'aggiornamento della struttura tariffaria, in adempimento della Deliberazigne del del numero dei component! del nucleo familiare delle utenze domestiche residenziall”, nel =+
Consiglio Direttivo n. 6/2021 del 22/02/2021 dellAutoritd Idrica Pugliese (AIP). La caso di utenze domestiche residenti che presentane un numero di componenti del nucleo o
struttura tariffaria & conforme, salve agglornamento al 2021 degli importi unitari, a familiare superiore a 4 per i residenti nella Regione Puglia, modulistica ed Indicazioni sono
quanto previsto dalla Deliberazione del Consiglio Direttivo AIP n, 40 del 01/1012018, disponibili sul sito internet www.aqp.it o presso gli sportelll commerciali AQP. .

integrata dalla Deliberazione n. 46 del 16/11/2018, con le quall si definisce per I'ATQ
Pughia I'articolazione tariffaria, e per I'uso domestico il quantitativo minimo pro-capite di 19 Sentenza Corte Costituzionale n,335 del 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
mc/anno in tariffa agevolata, al sensi della Deliberazione AEEGSI n. 665 del 28/09/2017. dell'art.1, c?,mma 6, del D.M. 36 settembre 2009

Di seguito l'articolazione tariffaria, al netto di IVA, valida dal 01/01/2021, per | servizi

di acquedotto, foghatura e depurazione, Ai sens| dl quanto previsto dalla Deliberazione

E’ disponibile sul sito www.aqp.it I"elenco dei clienti dell’abitato di Rignano Garganico e

QEEC?Z%IY? R?{S‘m?j/ ?I(Z:T? ;:2723{';' efl mt ot:grgp_eranzg Ial'l:lq Dellbegaftlonef AEE(E'SI n. dellabitato di Rocchetta Sant"Antonio ai quale & stato richiesto Il pagamento della quota

/2017/R/IDR. del 27/ « 29l ulenti dei servizi di acquedotto, fognatura e di tariffa riferita al servizio di depurazione nel periodo in cui detto servizio non era ancora
depurazione viene addebitata anche la componente di maggiorazione UI1 in favore delle prestata

popolazioni terremotate nella misura di €/mc 0,004, la componente tariffaria UIZ nella
misura di €/mc 0,009 per la promozione della qualitd del SI1 e la componente tariffatia . . .
UI3, per il finanziamento del Bonus Sociale Idrico nazionale, nella misura di €/mc 0,005 ad Situaziohe pagamenti
esclusione degli utenti diretti, intestatari di un contratto idrico ad uso domestico residente,
che beneficiano di Bonus Sociale Idrico nazionale. Ai sensi della Deliberazione ARERA
n. 580/2019/R/IDR, dal 01/01/2020 agli utenti dei servizi di acquedotto, fognatura e
depurazione viene altrest addebitata la componente di maggiorazione Ul4 nella misura di
€/mc 0,004 per l'alimentazione e la copertura dei costi di gestione del Fondo di Garanzia Modalita di domiciliazione della fattura
delle opere idriche di cui all'art. 58 deila legge 221/2015. Sul sito www.aqp.it sono riportati
i dettagli dellarticolazione tariffaria e le tariffe relative alle Prestazion! Accessorie e alle

I pagamenti deile bollette precedenti risultano regolari, salvo ulteriort verifiche,

b " Nuovi Servizi di amento — Single Euro Paymen EPA):
- Altre Attivita Idriche, previste dal Regolamento del SII. izidi Pag 9 yments (SEPA)
&
~ Voca tariffa Uso Use Uso Uso Uso
Uso _
e Rementay ; Domestics | Commerdale ot | e viery | Pubbiico | Altrl Usi
& Usa Residenta assimilati autorizzati
Condominiate
gunt:d Fissa
uedotio .
cﬂmm Modulo 24,26 24,26 24,26 35,17 35,17 24,26 24,26

a i?-eiq!a_ta_ Flmc 0,817744 0,817744

a2 base G/mc 1,022181 ; 1,022181 | 1324860 | 1,334B80 1,324860 | 1,002161 |3,899311
1 eccedenza €/me 1,763706 1,783706 1,759708 1,759708 1,759708 1,681705
1 eccedenza £/mg 2,517047 2,517047 2,517047
111 eccedenza €/mec 3,312049 3,312049 3,087300
€/Anno In
Quota fissa fognatura | 4,59 4,58 4,50 ase  rlzones 4,59
€fAnno/Moduln previstl e
constimo
LA 0197567 | D,197567 | 0,197567 | 0,197567 | 0,274045 | 0,197567
/mein
uoka ﬁ?sa relazione
lepurazione a volume
€fAnna/Modulo 13,21 1.2 32 1321 e qualith 13.2t
autarlzzatl
0,000t73 -
Quota vartabile €/mcin
depurazione €/mc 0,567169 0,567169 0,567169 0,567169 ﬁlauzr:_?eﬂe a 0,567169
qualit scariratl

0,230797

=51-D128-p7-F
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Modalita di domlciliazlone della fattura (Continua)

AQP si adegua a quanto stabilito dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento Europeo
e del Consiglio - dal provvedimento del 12.02.2013 della Banca d'Italia - ed attua, dal
01.02.2014, la domiciliazione delle fatture con modalitd SDD Core (SEPA Direct Debit Core -
Addebito diretto). Informazioni riguardanti i servizi SEPA, e le condizioni che regolamentano
la modalith di domiciliazione SDD Core, sono disponibili sul sito www.aqp.it. AQP rende
noto che:

- le domiciliazioni attive restanc valide. I clienti gia domiciliati alla data del 31.12.2013 hon
devono effettuare alcuna azlone. Gli addebit! saranno automaticamente garantiti

- I clienti, per attivare, varfare o revocare la domiciliazione devono ingltrare "apposito
modulo - disponibile dal 01.01.2014 sul sito www.aqgp.it e presso gli uffici commerciali
- debitamente compilato e accompagnato da copia del documento di identitd, via fax
al numero 080.231.3399, via PEC allindirizzo clienti@pec.agp.it, o consegnando il tutto
direttamente ad uno sportello di Assistenza Clienti AQP o attivandolo direttamente sullo
Sportello On Line www.agpfacile.it.

Rateizzazione della fattura

01 0.8 "Oed

Ai sensl della Dellberazione AEEGSI n, 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, cosi come
madificata ed integrata dalla Deliberazione ARERA n. 311/2019/R/IDR del 16/07/2019, la
fattura sara raleizzabile se I'mporto della stessa & superiore dell’'80% rispetto al valore
dell'addebito medio riferito ai consumi delle bollette emesse nel corso dei precedenti 12
mesi.

Il termine fissato per l'inoitro da parte dell’'utente della richiesta di rateizzazione, per le
fatture che risultano rateizzabili, non deve superare il decimo giorno solare successivo
alla data di scadenza della fattura stessa. In tal caso, I'utente pud richiedere un plano
di rateizzazione, con rate non cumulabili ed una perladicitd corrispondente a quella di
fatturazione, salvo diversi accordi. Qualora sussistano le citate condizioni, I'utente pud
scrivere o recarsi presso lo Sportello di Assistenza Clientl AQP indicato sul frontespizio della
fattura, oppure inviare una mail a clienti@pec.agp.it, mediante www.aqgpfacile.it, oppure
un fax al numero 080.231.3497, comunicando i seguenti dati: codice cliente, numero di
contratto, numero di fattura oggetto di rateizzazione, recapito telefonico. A conclusione
dellistruttoria, 'utente ricevera una comunicazione scritta con il piano di rateizzazione
concesso e con | relativi bollettini di pagamento. La rateizzazione della fattura prevede
'addebito degli interessi (pari al TUBCE - Tassa Ufficiale della Banca Centrale Europea) sulla
prima fattura eonsumi utile e, nel caso di pagamento delle rate oltre Ja data di scadenza
delle stesse, degli interessi di mora previsti dalla Regolazione ARERA e dalla normativa
vigente. L'addebita degli interessi di rateizzazione non sara applicato in case di prolungati
periodi di sospensione della fatturazione o in presenza di conguagll elevati derivanti
dall'effettuazione di letture con periodicita inferiore a quella prevista nella Deliberazione
AEEGSI n. 218/2016/R/IDR de! 5 maggio 2016, per cause imputabili ad AQP, Qualora
I'lmporto della fattura superi del 150% il valore dell'addebito medio riferito al consumi
delle bollette emesse nel corso del precedenti dodici mesi, saranno allegati alla fattura
stessa anche i bollettini per il pagamento rateale dell'importo dovuto. Circa I'addebito degli
interessi e le conseguenze in caso di mancato pagamento di una o pill rate, ricorrono le
stesse condizioni In precedenza indicate.

Per magglori informazionl consulli I sito www.agp.it. Per eventuali ulteriori chiarimenti il
riferimento organizzativo & il customer management - commerciale al numero 800.085.853
(da cellulare o dall'estero +39 080,5723498).

Comunicazioni ARERA
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Non sone presenti comunicazioni.

Informazioni su condizioni e qualit del servizlo, al sensl della Deliberazlone
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015

Tutte le informazioni sulla qualitd dei servizi offerti, sui livelli di servizio e sulle condizioni
che regolamentano il rapporto contrattuale sono disponibili sul portale www.aqp.it e presso
gli sportelli di Assistenza Clienti. In particolare, La invitiamo a consultare il portale internet
AQP o a richiedere agll sportelli, Informazioni inerenti: (a) ai livelli garantiti rispetto alla
normativa vigente; ai livelli raggiunti nell'anno precedente; al Regolamento ed alla Carta del
Servizio Idrico Integrato; (b} alla composizione della qualitd dell'acqua distribuita; (c) alle
condizionl contrattuali di fornitura; (d) alle procedure per attivare ogni tipologia di richiesta
commerciale e per inoltrare un reclamo; () il glossario delle voci e dei termini indicati
in fattura; (F} i criteri che regolamentano il servizio e la qualitd. Per ulteriori informazioni
contattare il numero verde commerciale.

Servizio telefonico di Pronto Intervento: per segnalazione di disservizi, irregolarita o
interruzione nella fornitura & gratuito da rete fissa e mobile ed attivo 24 ore su 24 tutt
i glorni dellanno: numero verde pronto intervento 800.735.735; si raccomanda di non
utilizzare altri canali (e-mall, fax, lettera, web)} per segnalazioni di pronto intervento, polché
per essi non sono garantiti gli standard di servizio previsti dall’AEEGSI. Si raccomanda,
altresi, di non utilizzare I numero verde 800.735.735 per informazioni e servizi commerciali.

Richieste di verifica del misuratore: si rende noto che, a seguito della verifica, qualora
il misuratore risultl correttamente funzlonante, saranno addebitati direttamente in fattura
costi dell'intervento in relazione al calibro del misuratore. Per gli utenti relativi all ATO Puglia
talf costi sono | sequenti: € 92,73 per misuratore da 3 a 5 me/sh; € 123,63 per misuratore
da 10 mc/h; € 185,47 per misuratore da 20 mc/h; € 247,28 per misuratore da 50 mm;
€ 309,10 per misuratore da 80 mm; € 370,91 per misuratore da 100 mm; € 618,20 per
misuratore oltre 100 mm; cosi come specificato sul sito www.aqp.it. Per gll utenti relativi
all’Ambito Distrettuale Calore Irpino della Campania tali costi sonp  seguenti: € 94,84 per
misuratore da 3 a 5 mc/h; € 126,45 per misuratore da 10 mc/h; € 189,70 per misuratore
da 20 mc/h; € 252,92 per misuratore da 50 mm; € 316,15 per misuratore da 80 mm;
€ 379,37 per misuratore da 100 mm; € 632,30 per misuratore oltre 100 mm; cosi come
specificato sul sito www.aqp.it. I costi Indicati sono al netto dell'IVA,

Richieste di verifica del livello di pressione: si rende noto che, a seguito della verifica,
qualora Il livello di pressione risulti nelta norma, saranno addebitati direttamente in fattura
i costi dell'intervento, pari ad € 61,82 oltre IVA per gll utenti relativi al’ATO Puglia e ad €
63,23 oltre IVA per glf utenti relativi all' Ambito Distrettuale Calore Irpino della Campania,
cosi come specificato sul sito www.aqp.it.

Reclami, Richieste scritte di Informazioni e di Rettifiche di Fatturazione: si rende
noto che per inoltrare un reclamo, una richlesta scritta di informazioni o di rettifica di
fatturazione & disponibile presso gli sportelli di Assistenza Clienti AQP e sul sito internet
www.aqp.it un modulo da compilare e trasmettere: via PEC all'indirizzo clienti@pec.aqp.it,
oppure al Fax commerciale 080.231.3497, oppure consegnare presso lo sportello di
Assistenza Clientl AQP indicato nella prima pagina della fattura. Nel caso non venga
utilizzato il modulo, & possibile inviare un reclamo scritto ai recapiti indicati sulla prima
pagina della fattura, purché siano forniti i seguenti datl minimi per identificare la fornitura:
nome e cognome dell'intestatario; indirizzo della fornitura; indirizzo postale, se diverso da
quello della fornitura; eventuale riferimento telematico (telefono, cellulare, email, PEC);
servizio a cui si riferisce il reclamo scritto; descrizione de! motivo di reclamo; coedice cliente
AQP (non cbbligatorio); numero di contratto AQP (non obbligatorio). In assenza di questi
elementi minimi, necessari ad identificare I'utente, il reclamo non potrd essere preso in
carico da AQP e, pertanto, non sara riscontrato.
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Informazioni su condizioni e gualita del servizio, ai sensi della Deliberazione
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 (continua)
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Modalita di corresponsione dell'indennizzo automatico: in caso di mancato rispetto
degli standard specifici di qualita fissati dal'AEEGSI, ai sensi dell’art. 72 dell'Allegato A
alfa Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 e ove non sussistano
cause di esclusione previste al successivo art. 73 della citata Deliberazione AEEGSI, AQP
provvedera ad accreditare all’'utente un indennizzo automatico nella prima fattura utile. La
corresponsione dell'indennizzo automatico non esclude la possibilitd per I'utente che ne ha
beneficiato di richiedere nelle opportune sedi il risarcimento dell'eventuale ulteriore danno
subito.

Sul sito internet www.aqp.it sono indicati uvlteriori dettagli circa condizioni e
qualita del servizio. Il personale del Contact Center AQP, attivo al numero verde
800.085.853 (+39.080.5723498 da rete mobile o dall'estero) & disponibile per
farnire qualsiasi chiarimento in merito e per soddisfare le richieste dell’utente.

Disciplina del Deposito Cauzionale

Dal 01/06/2014 & entrato in vigore il metodo di calcolo del deposito cauzionale secondo
le disposizioni indicate dal’AEEGSI con Delibere n. 86 del 28/02/2013 e n. 643 del
27/12/2013, Tali disposizioni prevedono che il calcolo del deposito cauzionale sia applicato
ad ogni utente, nella misura del comispettivo trimestrale per consumi. L'addebito del
deposito cauzionale avverra In fattura consumi in due rate consecutive. Solo per i nuovi
contratti |'addebito avverra in fattura consumi in tre rate consecutive. Non & previsto
il deposito per gli usi pubblici e per gli utenti diretti beneficiari di bonus sociale idrico.
Sono esentatl dal deposite cauzionale i contratti domiciliati SEPA con consumi dell’anno
solare precedente inferiori a 500 mc. Nel caso di uso diverso dal domestico e consumi
superiori a 500 mc/anno, possonoe essere previste forme di garanzia alternative al deposito
cauzlonale. Per gli usi domestici con pi0t di un modulo contrattuale il calcolo del deposito
cauzionale & effettusto con un abbattimento del 40%. 1l deposite cauzionale, gualora
utilizzato, anche parzialmente, per sanare la morosita dell’'utente, deve essere reintegrato
in forma rateizzata nelle successive bollette, per un periodo di dodici mesi, salvo diversi
accordi. Si rammenta che, nel caso di mancato versamento e ricostituzione del deposito
cauzlonale, essendo venuta meno uno degli elementi essenziali del contratto, potranno
prodursi gli effetti di cui agii artt. 1453 e seguenti, del Codice Civile.

Per maggiori Informazioni sulla modalita di calcolo del deposito cauzienale consulti il sito
WWW,aap.it

RemET AGTARIN
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Obblighl raccolta misure di utenza e periodicita’ fatturazione

Al sensi dell’art. 7.1 dell’Allegato A alla Deliberazione AEEGSI n. 218/2016/R/IDR del
05/05/2016, Acquedotto Pugliese & tenuto ad effettuare almeno 2 tentativi di raccolta della
misura all'anno per gli utenti finali con consumi medi annui fino a 3.000 mc mentre, per gli
utenti finall con consuml medi annui superiori a 3.000 mc, almeno 3 tentativi di raccolta
delfa misura all'anno. In ottemperanza a quanto previsto dallart. 38 dell’Allegato A alla
Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, Acquedotto Pugliese provvede
all'emissione di un numero minimo di fatture nell’anno, almeno con frequenza trimestrale
per le utenze con consumo medio fino a 3.000 m¢/anno, con frequenza bimestrale per le
utenze con consumoe medio superiore a 3.000 mc/anno.

Bonus Sociale Idrico

0T (P OT “Beg

si informa che la Dellberazlone dell'Autorita di Regolazione per Energla Reti e Ambiente

(ARERA) n, 897/2017/R/IDR del 21 dicembre 2017, come modificata con la Deliberazione
ARERA n, 227/2018/R/IDR del 5 aprile 2018, ha previsto l'introduzione di un "bonus
soclale Idrico™ nazionale, allo scopo di ridurre la spesa per il servizio di acquedotto
delle famiglie In condizioni di disagio economico e sociale. Gl utenti diretti intestatari
di contratto tdrico ad uso domestico residente beneficiari del bonus ricevono apposita
comunicazione di accooglimento della richiesta e |'erogazione avviene direttamente in
fattura, in misura pro-die per il periodo di emissione della stessa. Nello specifico, ogni
fattura che contabilizzi | consumi relativi ad un determinato periodo conterra anche la
corrispondente parte del Bonus Sociale Idrico, proporzionale al periodo a cui la bolletta
fa riferimento. Gli utenti indiretti, che utilizzano nell'abitazione di residenza una fornitura
idrica candominiale e pertanto non sono direttarmente intestatari di utenza idrica, ricevono
apposita comunicazione di accoglimento della richiesta e, in base a quanto previsto dalla
citata Deliberazione ARERA, il Bonus Sociale Idrico viene erogato in unica soluzione,
mediante accredito su canto corrente o tramite assegno circolare non trasferibile o con altra

modalita. Maggiori dettagli sono disponibili sul portale www.angp.it . Qualora la Sua fornitura
sla_ammessa al Bonus Sociale Idrico_ai sensi del D.P.C.M, 13 aottobre 2016, si precisa_che
riogo di volazjione & riferito all'a C te, La richi di_rinnovo, qualora gse ne

i
verifichino le condizioni, deve essere effettuata_entro il mese precedente a guello di fine

agevolazione. S| ricor Ia richiesta di ammissione al Bonus Sociale Idrice deve essere
presentata, dir te_presso il ri ne di residenza o_pressg | CAF abilitati
congiuntamente alle richieste per l'ottenimento del Bonus Sociale Elettrico efo Gas.

Informativa sulla Conciliazione
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Come stabilito dalla Deliberazione ARERA n. 142/2019, dal 1 luglic 2019 I'utente
pud rivolgersi al Servizio Conciliazione ARERA, con accesso gratuito dal sito
wwyw.sportelloperilconsumatore.it, per tutte 1e controversie ad eccezione di quelle relative
al Bonus Soclale Idrico. Resta comunque la facoltd per l'utente di adire gratuitamente
la Conciliazione Paritetica AQP, compllando I'appositc modulo disponibile su www.aap.lt,
www.agpfacile.it e presso gli Sportelli Commerciali AQP. -

Informativa sulla Fatturazione Elettronica

La Legge di Bilancio 2018 ha Introdotto dal 1 gennaio 2019 l'obbligo di emissione di
fattura elettronica sia verso [ titolari di Partita IVA che verso | possessori di Codice Fiscale,
attraverso il Sistema di Interscambio reso disponibile dalla Agenzia delle Entrate. Tale
obbligo & previgente dal 2014 per le Pubbliche Amministrazioni. In adempimento della
Legge su menzionata, la versione elettronica di questa fattura & disponibile nell’area
riservata - denominata cassetto fiscale — del titolare del contratto, presso il sito internet
della Agenzia delle Entrate. Per quanto riguarda i clienti Pubblica Amministrazione o titolarl
di Partita IVA, che hanno invece registrato presso I'Agenzia delle Entrate efo comunicate
ad AQP una modalith specifica di ricezione digitale della fattura, Hceveranno la stessa in
formato elettronico, automaticamente attraverso il Sistema di Interscambio, secondo la
modalita indicata. A meno che per le Pubbliche Amministrazioni, I'invio della fattura cartacea
verra per Il momento comungue assicurato da Acquedotto Pugliese. Per ovviare all'invio
della fattura cartacea si pud ricevere la stessa direttamente al proprio indirizzo di posta
elettronica; basta registrarsi sul sito www.agpfacile.it e attivare il servizio di fattura online,
Con l'attivazione della fattura online, si riceve una email con la fattura allegata, che pud
essere visualizzata e salvata in qualsiasi momento da tablet, pc o cellulare. Sono quindi
azzeratl | templ di consegna e ridotto il consumo di carta, Una scelta facile e rispettosa
dell'ambiente.

Informativa sul trattamento dei dati personali (Reg. UE 679/2016 — GDPR)

A seguito dell'introduzione del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati -
Regolamento (UE) 679/2016, il trattamento dei dati personali da parte di Acquedotto
Pugliese SpA (AQP) & improntato ai principi di carrettezza, liceitd, esattezza, trasparenza,
minimizzazione, limitazione delle finalita e della conservazione, ed alla tutela della
risetvatezza e nel rispetto dei diritti previsti. Il titolare del trattamento & Acquedotto
Pugliese SpA, con sede In Via Cognetti 36, 70121 Barl. Il Responsabile della Protezione
del Dati (DPO) verifica la conformita del trattamento dei dati personali in coerenza con
Ia normativa italiana ed europea; lo stesso & contattabile al seguente indirizzo email:
dpo@anqp.it . In ogni momento st potranno esercitare i diritti previsti nei confronti del titolare
del trattamento, ai sensi degli artt. 15-22 de! Regolamenta UE 2016/679, scrivendo ad
uno dei contattf sopra indicati. Per ogni altra informazione si rimanda all'informativa estesa
disponibile su www,aqp.it o presso gli Sportelli di Asslstenza Clienti.
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pugliese

Fucqua, bana comuna

acquedotto ‘

I

Acquedotto Pugliesa SpA cop Unico Azionista

Sede Legale:.Via Cognetti 36, 70121 BARI

Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA; 00347000721, REA C.C.LA.A. di Bar n. 414092

{ Codice Cliente 1000653047
Contratto 3240042991

| Fattura n. 00121002524761
Del 24/08/2021

| Scadenza 25/09/2021"

SERVIZIO CLIENTI

E RECLAMI

WEB/PEC
SPORTELLO ONLINE
FAX COMMERCIALE
SPORTELLO
ASSISTENZA CLIENTI
SEGNALAZIONE
GUASTI

800.085.853 numero verde commerciale

Da cellulare o dall'estero +39.080.5723498, a tariffa
www.aqp.it/clienti@pec.agp.it
www.aqgpfacile.it

+39.080.2313497

Viale Virgilio 19
74121 - Taranto (TA)

800.735.735 numere verde pronto intervento
gratuito da rate fissa e mobile ed attivo 24 ore su 24

tutti i glomi deli’anno
'

H \,_'

i
e
lf}:
Jl“ _

IMPORTO DA PAGARE € 4 261 35
; entro il 25/09/2021, . . 4

I pagarnentl delle bollette precedentl ristltano regolarl, salvo
ulteriori verifiche.

;_Informazioni cc contrattuall ’ N

Ubicazione fornitura VIA CESARE BATTISTI 657

Cap, Citta 74100, TARANTO TA

Tipologia di utenza Uso Industriale

Tariffa applicata Industriale

Servizi Acquedotto
Fognatura e depurazione: Refluo
Industriale

Moduli contrattuali/Unita immobiliari 30 (30.000 L/g)

Deposito cauzionale versato €2.417,71

{ Stato dei depuratore T
Impianto di depurazione attivo.
Ulteriori informazioni sono disponibili all'indirizzo www.agp.it

i Rateéizzazione della fattura -~ f

La sua fattura non & rateizzabile,
Consulti il box "Rateizzazione della fattura”.

ety

{ Domicilfazioné SEPA della fattura

Domiciliazione SEPA non attiva.
Consulti il box “"Modalita di demiciliazione della fattura”.

/ﬁ—('_—_' T o YT T T, Tt T T T T o 1
o ( Dati fiscali ) L
Intestatario AM.AT. SPA ’
Domicilio VIA CESARE BATTISTI 657
Cap, citta 74121, TARANTO TA )
CF o Partita IVA 00146330733

5552902 - 7558-1/12 InsColor - TARANTO
PSTAQT777770D0722131

A.M.A.T. SPA
VIA CESARE BATTISTI, 657
74121 TARANTO TA

o, 4 b o S e we -— o RSP b m

‘Riepifogo importi della bolletta

Perlodo dal 02/06/2021 al 30/07/2021 - Acconto

Quota fissa € 366,40
Servizio acquedotto € 2.376,67
Servizio fognatura € 489,99
Servizio depurazione € 989,36
Oneri perequazione € 117,99
Bonus sociale idrico € 0,00
Acconti precedenti e rettifiche € 0,00
Addebiti/accrediti diversi € -79,06'
Totale imponibile € 4,261,35
Descrizione aliquota Imponibile Imposta
Iva 10% ex art 17-ter DPR 633/72 € 4.272,77 € 427,28
Fuori campo Iva vendite €-11,42 € 0,00
Totale fattura < 4.688,63

Documento emesso in regime di Scissione del Pagamenti.

1l dettaglio degli importi & riportato nelle pagine seguenti.

Cormunicazioni

Prenda visione delle comunicazioni dell’Autorita di Regolazione per
Energia Reti e Ambiente (ARERA) nel box ¥Comunicazioni ARERA”.

1 Consulti i box “Sentenza Corte Costituzionale n. 335 del
10.10.2008, secondo DM 30,09,2009%,

e ——

_— - Verifichl la correttezza dei dati fiscali e segnali al Servizio Clienti FiR
i H - . qs N Vi
| Consumi . : L .1, ogni difformita. _ -
Contatore M- MADDALENA matricola 00010087 calibro 3 = 05 Indicl
[ Matricola | Lettura niziale T Tlettura fingle | Contatore | At 't ™ ; - e T
contstore_ | dats ___valore _ _tipologla_ ' data _ valgre _ rip_glggjgk% metri cubl_ L_Av..qto'ettura j
97441 stimata [30.07.21 29229 stimata | 1788 La prossima fattura sard a conguaglio e si prevede dieffettuare la lettura

00010087 | 02,06.21
1l consumo dul 02.06. 21 al 20,07, 21 & di 1,788 matrl cubi

in data 01.10.2021. Ha comunque facoltd di comunicare ['autolettura del
suo contatore, preferibilmente dal 21.09.2021 al 06,10,2021 munendosi
di:
* codice cliente (1000653047)
* matricola contatore (00010087)
« numero mec cosi come indicati dal contatore (lettura)
- Telefonando al numero 84.00.00.343 (costo di uno scatto)
e dall'estero o cellulare +39.080.5723464 (a tariffa)
- Via SMS al numero 339,9909190 digitando il seguente testo:
LETTURA 1000653047*00010087*|ettura
- Via internet dal portale www.aqgpfacile.it

Pag. 1di 10
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{Codite Cliente - 1000653047 -

Contratto

3240042991

acquedotto
pugliese

{ Fattura.n. .. ..,

0012100252476

Tatgua Ding tomyie

Del 24/08/2021
Acquedotto Pugliese SpA con Unico Azionista [ Vil o e e
Sede Legale: Via Cognetti 36, 70121 BARI ‘Scadenza 25/09/2021
Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 i.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: D0347000721, REA C.C.I.A.A. di Bani n. 414092
- B Andamento
- ;.- dei consumi 35,20 36,92 17,29 16,96 17,45 17,84 17,65 22,56
0 medi giornalieri
o e, | mc/giorno f‘*“”'
oo "\ (in base a letture - 5
L ~— LY rilevate e/o E o
TR autoletture)
T, by »
. F
L P 1’7
i - - it , 0 B o i
dal 24.05.18 da! 25,09.18 dal 30.01.19 dal 21.05.19 dal 25.09,19 dal 28,01.20 dal’20,08,20 dal 24.09,20
al 24.09.18 al 29,01.1% al 20.05.19 al.24.09.19 al 27.01.20 al 19.05.20 al 23.09.20 a1 02,02.21
ioi i ' quantity importe unita ¢i tmponibile  iva :
Dettaglio importi : importo  unita di ;
1 s At 28 marm s R i e,
{Quota fissa, </ . A sy e e o ® . Tip TRl G
Periodo presunto dal 02.06.2021 al 30.01 2021 (59¢gp)
Quota fissa Fog. Ind. tipo b3 59 GG 0,723753 €/ag 2,70€ 10%
"Quota Capacita Ind. me. aut. 17'331' i 59 GG " g,000150 €/ag "153,15€ 10%
Quota fissa acqua n® 30 modull 59 GG 0,096356 €/gglmod 170 55€ 10%
Totale Imponibile 366 40¢C
{Servizio di,acquedotto, i V. I PEN - A R
Consumo presunlin dal 02.06.2021 al 30.07.2021 { 59 gg ) 1 788 mc
Tariffa Base 1 770 mc 1 324860 €/mc 2 345 00 € 10%
I eccedenza 18 mc _ 1, 759703 €/mc 3,67€ 160,?,
Tntale Imponlbllo 2. 376 67¢€
Servizio_di fognatura i N < ¥ e e T T T e
Consumo presunts dal 02.06.2021 al 30.07. 2021 ( 59 gg 3} 1,133 mc
Quota varlablle Fog atura - B o - e ) 1 788 mc T ) 0,27404§ ) ”€;‘mc ) 48§,§9 € 10%"
B ] 489,00 €
f_ggﬁiﬁ;ﬁﬁephtazinne : R e e A O
Consumo presunto dal 02.06.2021 al 30.07.2021 ( 59 gg ) 1.788 mc
Quota varlablle quall quantltatwa Depurazmne ST T o - ff’sﬁ me u 553336 'é/o';c 989 36E 10%
= Totala Impnmb:le 989,36 €
onari di,petequai:ion"e : ek o o o e
Consumo presunto dal 02.06.2021 al 30.07.2021 ( 59 gg ) 1.788 mc
Ur Quota Idrico Terremotau o T T T 1.788 mc o 0 004000 - ‘€/'r;1'c" Tt “'J ‘ié c fﬁ‘%m
ur2 Quota Idrico Quallta 1.788 mc o, 009000 €/me " 16,00 e “10%"
uI13 Quota Idrico Bonus Soclale 1.788 mc 0 005000 elmc 8 94 € 10%
U4 Quota_rdrico Fondo Opero idriche 1.788 me 0 004000 Clmc 7,15 € 10%
UIi Quota Fogn Terremotatl 1.788 mc 0, 004000 €/mc 7.15€ 10%
ur2 Quota Fogn Quallta 1.788 mc U,DGQUUO €/mc 15_,09 € 10%
uI3 Quota Fogn Bonus Sociale L 788 me o 005000 €/mc 8,94€ 10%
U4 Quota Fogn Fondo Opere Idnche 1.738 me 0 004000 €lrnc 7 15 € 10%
uri Quota Depuraz Terremotatl 1.788 mc 0 0040[]0 €/mc 7 15 € 10%
U]2 Quota Depuraz Quallta 1 788 mc 0 009000 €/mc 16,09 € 10%
o
&
Pag. 2 di 10 5552062 - 7558-2/ 12 m.
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FCodice Cliente . 1000653047 . ..

: dott e« Contratto 3240042991
pugliese [Fattiira .n’; " ~760121002524761 "
~ Del 24/08/2021
Sece Logale: Via Coghetty 36, 70123 BART 1 | Scadenza .7, 25/09/202

Cap. Sociale: Euro 41.385.573,60 I.v. Reg. delle Impr. di Bari
C.F. e P.IVA: 00347000721, REA C.C.I.A.A. di Bari n. 414092

UI3 Quota Depuraz. Bonus Sociale

Ul4 Quota Depuraz.

R SV b e vl e = it T b a s re e

8,94€ 10%

745€ 10%

) Totale Imponibile ~ 117,99¢€
[Addebiti/accrediti diversi - ) T T o i} S SRKAEN
ADDEBITI E ACCREDITI
DELTA DEL +/-10% ART.21.2 DELIBERA 665/17 (TICSI) ANNO 2020 67,64 € 10%
Interessi a credito su deposito cauzionale -1,04€ Q%
Interessi a credito su deposito cauzionale -1,04€ 0%
Interesst & credito su deposito cauzionale -1,18€ 0%
Interessi a credito su deposito cauzionale -1,04€ 0%
Interessi a credito su deposito cauzionale -3,11€ 0%
Interessi a credito su deposito cauzionale -1,04 € 0%
Interessi a credito su deposito cauzionale -1,93€ 0%
Interessi a credito su deposito cauzionala -1,04 € 0%

-79,06 €

Totale Imponibile

Riepiloge IVA )
Iva 10% ex art 17-ter DPR 633/72
Fuori campo Iva vendite

" _Impq:r_llh;llen_,‘__,.“';-é,g‘“ Jdva ©

4.272,77 €
-11,42 €

Imposta di bollo € 2,060 su somme non soggette a IVA sup. €77,47 assolta in medo virtuale. Aut. Ag. Entrate Bari n., 2004018547 del 24.02.04

linposta:.™

10% 427,28 €
0% o,00€

7 47688,63°€

o
B3

iy,
a

N

= %
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Bosts

oo |

ificid]

1"

247>

oy
acquedotto o =
pugliese =
I'scqun, bans comunn s = v
3 = |a E, &
g [¥s) — ~ 55 M~
. el \ =] o o o
Domicilia le tue bollette: o P <} -
L u o F—=1E 1 E o
Con la domiciliazione della bolletta le scadenze non saranno pil _ Py =<4l 9 5 @ 0
un proeblema perché a pagare le tue bollette ci pensa la tua ﬁ" . I S§ s ~—
Banca/Posta. o =28 § 2% 8
. . : ==t = g 3
La domiclliazione bancaria/postale, infatti, ti permette di & — ol o o A
addebitare automaticamente le tue fatture sul conto corrente alla e L% = | o| v . 5 z e
loro data di scadenza, ‘ 5 = E 335 « v
- — =4 B = +
. o =iy E = 05 —
5o =< —Cr =] Ue 0
P ' m ==3g ZE @ Ze o
I vantaggi per te: e = o : 3 E gg =
# —r b E
pr— EE o= ]
» Non faral pil file agli sportelli e ~ == | |u_!g GRS E 8
« Ti restituiamo il deposito cauzionale {(importo riportato in fattura ! — = Hidlig 238 ?_' o
alla voce "deposito cauzionale versato") per consumi inferiori a (=] — g RS o § 5 o
500 mc I'anno ~ = & a{<BR 88 &
¢ Puol chiedere la restituzione dell'importo versato entro 8 = 3| Qi - =
settimane dalla data dell'addebito senza la necessita di fornire ! m—— me E ]
alcuna giustificazione <0 = E =5
s Eviti eventrali interessi di mora e sospensioni delia fornitura N ) &
perché avrai I'addebito automatice sul tuo c/c il giorno della B . w @ e
scadenza fattura = AY W
« Risparmi sulle commissioni perché non & previsto nessun costo L@ ll:
aggiuntivo (se non applicato dalla tua banca) a differenza delle | ww ,.‘A
altre modalita di pagamento - = M o
E | we o M~
Come richiedere la domiciliazione della fattura o | : 8 g ?\1
N | © o w ~
» Compila il modulo che trovi sul retro di questa pagina o contatta 0 . E g "‘3’_ 2 [:
il Servizio Cliential numero verde 800.085.853 richiedendo I'invio - e ' 7} -
del module SEPA . ' ok — ag o
» Consegna il modulo presse gli uffici di Assistenza Clienti oppure = | e o 83 Q
spediscile via Fax allo 080.231.3399 o via mall all'indirizzo PEC 8 T 0 s o0
clienti@pec.aqp.it o attiva la Domilciliazione SEPA attraverso'lo 3 | g - 0 5 -
Sportello On Line www.agpfacile.it @ : o uq:., - 2 -
o
Ny D -— g M
Cosa ti serve per richiedere la domiciliazione iﬁ% 8 < g :o] 8
a -
E <= o =
¢ ][ tuo codice fiscale "IE v
¢ Il tuo IBAN
» Modulo Sepa I
¢ Copia documento di identita intestatario contratto AQP e titolare '
del Conto Corrente
s In caso di persona giuridica: autocertificazione titolarithd alla :
sottoscrizione Al | 3
42 ' 5
U I 3
< I o
55 | 4]
| 2 [ L
Utilizzare i bollettini MAV per il pagamento delle fatture presso o 0 ! o
tutti gli Uffici Postali, le tabaccherie e ricevitorie abilitate, o %&“ o I o
attraverso il servizio Home Banking del proprio Istituto di Credito. @ " o
1l pagamento & gratuito presso gli Sportelli Bancari e in modality iy i | g
On Line con Carta di Credito dal sito www.agp.it. g@i o | o
¢ -
] =
Maggiori dettagli circa modalita e costi di ciascun canale i % [ - -0
di pagamente sono disponibili sul sito www.agp.it. Per i ) | -3 N O
pagamenti effettuati oltre la data di scadenza, come previsto X, g a8
dal Regolamento del Servizio Idrico Integrato di AQP e dalla ‘a | o 2
vigente Regolazione ARERA della Qualitd Contrattuale del SII, — S 99
saranno addebitati gli interessi di mora nonché le eventuali spese "’:g M | - Fu <
di recupero crediti, Non sone ammessi pagament! parziall delle & "c' | E L.
fatture, E I . 2
g ol | 1 5 2
4 . o o
fd 0 <0
N~
o — | M [11]
= R 3 °
£ 55 | - o a <
i nl w o I~ W o e
e ! 0= o) g b I:
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ACQUEDOTTO PUGLIESE S.p.A.

Autorizzazione addebito diretto su conto corrente
SDD (SEPA core Direct Debit)

It sottoscritto, intestatario del conto corrente, Gl eyt si fiporta IBAN e BIC.
autorizes

[ 1 adesionefvariazione all'addebito diretto sul conto corrente ed aitorizza:
- Acguedotto Pugliese SpA {AQP) ne! disporre I'addebito in via
continyativa
- llstituio bancario/postale net procedere con gi addebit; secondo le
dispasizioni impartite da AQP
[ 1 reveca dell'addebito diretto sul conto comente dellg disposizioni di
Acyuedelto Pugliese Spa
il rapparto ¢on la Banca & regolato dal coniratto stipulate da! Cliente con a Banca
stessa, Eveptuali richieste di rimborse di operazion autorizzate devong essere
richleste dal Titolare del conte comentealla prepria Banca enfro e non dlire. 8
settimane a decorrere dalfa data di addebite in conto.

DATI INTESTATARIO.CONTRATTO ACQUEDOTTO PUGLIESE

Codice Cllente AGP: 1000653047

Contratto AQP: 3240042991

Nomea Cagnome / Ragione A.M.AT. SPA

‘Soclale intestatatio Contratto

AQP:

Indirtzzo |ntestatario Contralto VIA CESARE BATTISTI 657 74121
AQP: TARANTO TA

Codice Fiscale ! PIVA 100146330733

Intestatario. Contratto AQP:,

Telefono Intestatario Contratto
AQP:

Email:

IBAN:

BIC (SWIFT):

Denominazione
Istitulo
Bancario/Postale:

DA COMPILARE SE L'INTESTATARIQ DELLA FORNITURA AQP E' DIVERSO
DAL TITOLARE DEL CONTOQ CORRENTE O IN CASO DI CONTO CORRENTE
COINTESTATO O IN CASO DI PERSONA GIURIDICA.

Nome Cognome / Ragione
Scciale Titdlare del Conte
Corrente;

Indirizzo Titalare-del Conto
Corrente:

Catice Fiscale { PIVA Titolare
cic.

Telefono Titolare CIC:

Emnail:

Firma dell'intestatatio del contratlo AQP, se diverso

dallintestatario.del Conto Corrente

Firma dell'Intestatario del Conto Corrente

Lucge e Data

La presente sotltoscrizione viene resa al sensi e per gli
effetti del DPR 445/00

informativa relativa al trattamento dei dati personali — Ai sensi delia
normativa eurcpea (REG UE §79/16) in materia dl trattaments del dati
personali, Le forniamo le seguenti indicazioni: 1l Titolare del trattamento
dati & Acquedotto Pugliese S.p.a.. | dati da Lei forniti verranno trattati
esclusivamente con riferimento alla richiesta,. precedimento -0 istanza
per la quale ha presentato la documentazione, la cui base -giuridica &
rinvenibile nell'ssecuzione del contralic in edsere o dl misura
precantrattuali finalizzate a fomire un riscontro alla richiesta effettuata,
il trattamento sard effettuaio con supporte cartaceo efo Informatico. Il
conferimento dei datt & obbligatorio per dar corso all'istanza <l Sue
interesse e saranne tratfati per il tempo strettamenta necessario a
conseguire gli scopi & le finalita indicate nella motivazions della
richiesta. Saranno conservati par il periodo previsto dalla Jegge italiana
a tutela degti interess! legitéini del Titolare & per gostire tutti gh eveniuali
adempimenti di legge e fiscali connesst o da essi derivantl, i
responsabiie detla protezione del datl & unreferente i_nterno.‘contattabl]e
al seguenti recapiti AQP S.p.A, Via Cognetti n. 38, 70121 Bari (BA)e al
seguente indirizzo e-mall dpo@aqp.it: In ogni momento Lei potra
esercitare i suoi diritti nei confronti del titolare del trattamento,ai sensi
degli artf. 15-22 del Regolaments UE 2016/679, scrivendo ai dati di
centatte sopra indicati.

5552092 - 7558-6/ 12
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Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2021 - ATO Puglia

In adempimento alla Deliberazione ARERA (Autorita di Regolazione per Energia Reti e
Ambiente) n, 580/2019/R/IDR del 27/12/2019 e 5.m.i., recante |'approvazione del Metodo
Tariffario Idrico per il terzo perido regolaterio (MTI-3), Acquedotto Pugiiese ha provveduto
all’'aggiornamento della struttura tariffaria, in adempimento della Deliberazione del
Consiglio Direttivo n. 6/2021 del 22/02/2021 dell'Autorita Idrica Pugliese {AIP). La
struttura tariffaria & conforme, salvo aggiornamente al 2021 degli importi unitari, a
quanto previsto dalla Deliberazione del Consiglio Direttivo AIP n. 40 del 01/10/2018,
integrata dalla Deliberazione n. 46 de! 16/11/2018, con le quali si definisce per 'ATO
Puglia I'articolazione tariffaria, e per I'uso domestico il quantitativo minimo pro-capite di 19
mc/anno in tariffa agevolata, ai sensi della Deliberazione AEEGSI n. 665 del 28/09/2017.
Di seguito [‘articolazione tariffaria, al netto di VA, valida dal 01/01/2021, per i servizi
di acquedotto, fognatura e depurazione. Ai sensi di quanto previsto dalla Deliberazione
AEEGSI n. 6/2013/R/COM e s.m.i. ed in ottemperanza alla.Deliberazione AEEGSI n.
918/2017/R/IDR del 27/12/2017, agli utenti dei servizi di acquedotto, fognatura e
depurazione viene addebitata anche la componente di maggiorazione UIL in favore delle
popolazioni terremotate nella misura di €/mc 0,004,.1a componente tariffaria-UI2 nella
misura di €/mc 0,009 per la promozione della qualita del SII e la componente tariffaria
UI3, per il finanziamento del Bonus Sociale Idrico nazionale, nella misura di €/mc 0,005 ad
esclusione degli utenti diretti, intestatari di un contratto idrico ad uso domestico residente,
che beneficiano di Bonus Sociale Idrico nazionale. Ai sensi della Deliberazione ARERA
n. 580/2019/R/IDR, dal 01/01/2020 agli utenti dei servizi di acquedotto, fognatura e
depurazione viene altresi addebitata la componente di maggiorazione UI4 nella misura di
€/mec 0,004 per I'alimentazione e [a copertura dei costi di gestione del Fondo di Garanzia
delle opere idriche di cui all’art. 58 della legge 221/2015. Sul sito www.aqp.it sono riportati
i dettagli dell’articolazione tariffaria e le tariffe relative alle Prestazioni Accessorie e alle
Altre Attivita Idriche, previste dal Rejolamento del SII.

— t ( - T 3
Voca tariffa [ Uso f Uso I Usa Uso Uso i '
Domestice ico| Commerciale} Industriele | Industriala Yso <.
! Residento/ D°T.ff,"°° con scarichi | con scarichi | Pobblice | Altr Usi
=0 ! Residente | assimilati | sttorizzati i
e Condominiale, :
o | o | s |
cguedof ! :
i £5gued dulo . 24,26 24,26 24,26 35,17 38,17 24,26 : 24,26
Tefitfa apavoiata £/me] | 0,817744 | 0,817744 | ) ;
Tarlffa base €/mc 1,022181 : 1022181 3 1,324860 | 1,324860 1,324860 1,022181 | 3,859311
[ eccedenza €/me 1,783706 | 1,783706 i 1,759708 1,759708 1,759708 1,681706
IT eccedenza €/me 2,517047 | 2,517047 . | 2,517047 ]
IM1 ecvedenza €fmc 3,312049 i 3,312046 ¢} - 1 3,087300
I { tf{\n?o in
H relazione a
Quota fissa fegnatura 4,59 4,59 4,59 4,55 4,59
€/Anno/Modulo i i ' ) :org\ﬁ:‘gliie ! ;
LONSUmo !
- - i
%f:ﬁ;”éﬂ'\“c 0,197567- | 0,197367 | 0,197567 | 0,197567 | 0,274045 | 0,197567 |
' e -
uota fissa . reli.ziione
epurazione
£7AnnofModulo 13,21 B2, B2 1321 2 vaume B
1 auterizzal |
) ! L 9000473 4 e e ]
Quota variabile } | T €/me in ! : [
epurazione €/me | 0,567169 | 0,567169 | 0567169 | 0567169 |relazionea 0,567169 | |
1 ] 1 qualith scarieati ! '
i 0230797 t ; !

Tariffe in vigore dal 1 Gennaio 2021 - ATO Puglia {Continua)

Ai sensi di quanto previsto dalla citata Deliberazione AFEGSI n. 665/2017, ed in
oftemperanza a quanto previsto dalle Deliberazioni AIP n,40/2018 e n.46/2018, e dal
“Regolamento per le modalitd di trasmissione al Gestore del SiI e l‘utilizzo ai fini tariffari
del numero dei componenti del nucleo familiare delle utenze domestiche residenziali”, nel
caso di utenze domestiche residenti che presentano un numero di componenti del nucleo
familiare superiore a 4 per i residenti nella Regione Puglia, modulistica ed indicazioni sono
disponibili sul sito internet www.aqp.it o presso gli sportelli commerciali AQP.

Sentenza Corte Costituzionale n.3235 del 10 ottobre 2008 Comunicazione ai sensi
dell‘art.1, comma 6§, del D,M. 30 settembre 2009

E disponibile sul sito www.aqp.it ['elenco dei clienti dell’abitato di Rignano Garganico e
dell’abitato di Rocchetta Sant’Antonio ai quale & stato richiesto il pagamento della quota
di tariffa riferita al servizio di depurazione nel periodo in cui detto servizio non era ancora
prestato.

Situazione pagamenti

I pagamenti delle bollette precedenti risultano regolari, salve ulterieri verifiche.

Modalita di domiciliazione della fattura

Nuovi Servizi di Pagamento ~ Single Euro Payments (SEPA):

sunmon sung enbony

asa||bnd

opopahboe



Modalita di domiciliazione della fattura (Continua)

AQP si adegua a quanto stabilito dal regolamento UE 260/2012 del Parlamento Europeo
e del Consiglio - dal provvedimento del 12.02.2013 della Banca d'Ttalia - ed attua, dal
01.02.2014, la domiciliazione delle fatture con modalitd SDD Core {(SEPA Direct Debit Core -
Addebito diretto). Informazioni riguardanti i servizi SEPA, & le condizioni che regalamentano
la modalita di domiciliazione SDD Core, sono disponibili sul sitoc www.agp.it. AQP rende
noto che:

- le domiciliazioni attive restano valide. I'clienti gia domiciliati alla data del 31.12.2013 non
devono effettuare alcuna azione. Gli addebiti saranno automaticamente garantiti

- i clienti, per attivare, variare o révocare la domiciliazione deveno inoltrare |'apposito
modulo - dispenibile dal 01.01.2014 sul sito www.aqp.it e presso ali uffici commercial
- debitamente compilato e accompagnato da copia del documento di identitd, via fax
al numero 080.231.3399, via PEC all'indirizzo clienti@pec.aqp.it, o consegnando il tutto
direttamente ad uno sportello di Assistenza Clienti AQP o attivandolo direttamente sullo
Sportello On Line www.aqpfacile.it,

Rateizzazione della fattura

01 1 8 "bed

21 187854/ - £6676GS

Ai sensi della Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, cosi come
modificata ed integrata dalia- Deliberazione ARERA n, 311/2019/R/IDR del 16/07/2019, la
fattura sara rateizzabile se I'importo della stessa & superjore dell’80% rispetto al valore
dell’addebito medio riferito ai consumi delle bollette emesse nel corso dei pretedenti 12
mesi.

1l termine fissato per linoltro da parte dell’utente della richiesta di rateizzazione, per le
fatture che risultano rateizzabili, hon deve superare il decimo giorno solare successivo
alla data di scadenza della fattura stessa. In tal caso, [‘utente pud richiedere un pianc
di rateizzazioene, con rate” non cumulabili ed una periodicita corrispondente a quella di
fatturazione, salvo diversi accordi. Qualora sussistano le citate condizioni, ['utente pud
serivera o recarsi presso lo Sportelio di Assistenza Clienti AQP indicato sul frontespizio delia
fattura, oppure inviare una mail a clienti@pec.aqp.it, mediante www.agpfacile.it, oppure
un fax al numero 080.231,3497, comunicando i sequenti dati: codice cliente, numero di
contratto, numero di fattura oggetto di rateizzazione, recapito telefonico. A conclusione
dell‘istruttoria, I'utente riceverd una comunicazione scritta con il piano di rateizzazione
concesso e con | relativi bollettini di pagamento, La rateizzazione della fattura prevede
l'addebito degli interessi {pari al TUBCE - Tasse Ufficiale della Banca Centrale Europea) sulia
prima fattura_consumi utile e, nel caso di pagamento delle rate oltre la data di scadenza
delle stesse, degli interessi di- mora previsti dalla Regolazione ARERA e dalla normativa
vigente. L'addebito degli interessi di rateizzazione non sara applicato in caso di prolungati
periodi di. sospensione della fatturazione o in presenza di conguagli elevati derivanti
dall'effettuazione di letture con periodicita inferiore a quella prevista nella Delibearazione
AEEGSI n. 218/2016/R/IDR del 5 maggio 2016, per cause imputabili ad AQP. Qualora
I'importe della fattura superi del 150% il vaiore dell’'addebito medio riferito ai. consumni
delle bollette emesse nel corso dei precedenti dodici mesi, sarannc allegati alla fattura
stessa anche i bollettini per il pagamento rateale dell‘importo dovuto. Circa "addebito degli
interessi e le conseguenze in caso di mancato pagamento di una o pil rate, ricorrono le
stesse condizioni in precedenza indicate.

Per maggiori informazioni consulti il sitc www.aqp.it. Per eventuali ulteriori chiarimenti il
riferimento organizzativo & il customer management - commerciale al numero 800.085.853
(da cellulare o dall'estero +39 080.5723498).

Comunicazioni ARERA

~51-D126-PB-R

Non sono presenti comunicazioni.

Informazioni su condizioni e 3ua|ité del servizio, ai sensi della Deliberazicne
AEEGSI n. 655/2015/R/IDR

el 23 dicembre 2015

Tutte le informazioni sulla qualitd dei servizi offerti, sui livelii di servizio e sulle condizioni
che regolamentano il rapporto contrattuale sono disponibili sul portale www.aqp.it e presso
gli sportelli di Assistenza Clienti. In particolare, La invitiamo a consultare il portale internet
AQP o a richiedere agli sportelli, informazioni inerenti: (a) af livelli garantiti rispetto alla
normativa vigente; ai livelli raggiuntinell'anno precedente; al Regolamento ed alla Carta del
Servizio ldrico Integrato; (b} alia composizione della qualitd dell'acqua distribuita; (c) alle
condizioni contrattuali di fornitura; (d) alle procedure per attivare ogni tipologia di richiesta
commerciale e per inoltrare un reclamo; (e) il glossario delle voci e dei termini indicati
in fattura; (f) i criteri che regolamentano it servizio.e la qualita. Per ulteriori informazioni
contattare il numero verde commerciale.

Servizio telefonico di Pronto Intervento: per segnalazione di disservizi, irregolarita o
interruzione nella fornitura & gratuito da rete fissa e mobile ed attivo 24 ore su 24 tutti
i giorni dell’anno: numerc verde pronto intervento 800.735.735; si raccomanda di non
utilizzare altri canali (e-mail, fax, lettera, web) per segnalazioni di pronto intervento, poiché
per essi non sono garantiti gli standard di servizio previsti dall’AEEGS]. Si raccomanda,
altresi, di non utilizzare il numero verde 800.735.735 per informazioni e servizi commerciali.

Richieste di verifica del misuratore: si rende noto che, a sequito deila verifica, qualora
il misuratore risulti correttamente funzionante, saranno addebitati direttamente in fattura |
costi dellintervente in relazione al calibro del misuratore. Per gli utenti relativi al’ATO Pugfia
tali costi sono i seguenti; € 92,73 per misuratore da 3 a 5 mc/h; € 123,63 per misuratore
da 10 mc/h; € 185,47 per misuratore da 20 mc/h; € 247,28 per misuratore da 50 mm;
€ 309,10 per misuratore da 80 mm; € 370,91 per misuratore da 100 mm; € 618,20 per
misuratore oltre 100 mm; cosi come specificato sul sito www.agp.it. Per gli utenti relativi
all’Ambito Distrettuale Calore Irpino della Campania tali costi sono i sequenti: € 54,84 per
misuratore da 3 a 5 mc/h; € 126,45 per misuratore da 10 mc/h; € 189,70 per misuratore
da 20 mec/h; € 252,92 per misuratore da 50 mm; € 316,15 per misuratore da 80 mm;
€ 379,37 per misuratore da 100 mm; € 632,30 per misuratore oltre 100 mm; cosi come
specificato sul sito www.aqp.it. I costi indicati sono al netto dell'TVA.

Richieste di verifica del livello di pressione: si rende noto che, a seguito della verifica,
qualora il livello di pressione risulti nella norma, saranno addebitati direttamente in fattura
i costi dell'intervento, pari ad € 61,82 oltre IVA per gli utenti relativi all'ATO Puglia e ad €
63,23 oltre IVA per gli utenti relativi all' Ambito Distrettuale Calore Irpine della Campania,

. cosi come specificato sul sito www.agp.it.

Reclami, Richieste scritte di Informazioni e di Rettifiche di Fatturazione: si rende
noto che per inoltrare un reclamo, una richiesta scritta di informazioni o di rettifica di
fatturazione & disponibile presso gli sportelli di Assistenza Clienti AQP e sul sito internet
www.aqp.it un modulo da compilare e trasmettere: via PEC all'indirizzo clienti@pec.aqp.it,
oppure al Fax commerciale 080.231.3497, oppure consegnare presso lo sportello di
Assistenza Clienti AQP indicato nella prima pagina della fattura. Nel casc non venga
utilizzato il fnodulo, & possibile inviare un reclamo scritto ai recapiti indicati sulia prima
pagina della fattura, purché siano forniti i sequenti dati minimi per identificare la fornitura:
nome e cognhome dell'intestatario; indirizzo della fornitura; indirizzo postale, se diverso da
quello della fornitura; eventuale riferimento telematico (telefono, cellulare, email, PEC);
servizio a cui si riferisce il reclamo scritto; descrizione del motivo di reclamo; codice cliente
AQP (non obbligatorio); numero di contratto AQP {non obbligatorio). In assenza di questi
elementi minimi, necessari ad identificare 'utente, il reclamo non potrad essere preso in
carico da AQP e, pertanto, non sara riscontrato.
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Informazioni su condizioni e gualité del servizio, ai sensi della Deliberazione

el 23 dicembre 2015 (continua)

% AEEGSI n. 655/2015/R/IDR
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Modalita di corresponsione dell'indennizzo automatico: in caso di mancato rispetto
degli standard specifici di qualita fissati dail’'AEEGS], ai sensi dell'art. 72 dell'Allegato A
afla Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 e ove non sussistano
cause di esclusione previste al successivo art. 73 della citata Deliberazione AEEGSI, AQP
provvedera ad accreditare all’utente un indennizzo automatico nella prima fattura utile. La
corresponsione dell’indennizzo automatico non esclude la possibilita per I'utente che ne ha
beneficiate di richiedere nelle opportune sedi il risarcimento dell’eventuale ulteriore danno
subito.

Sul sito intemet www.aqp.it sono indicati ulteriori dettagli circa condizioni e
qualita de! servizio. Il personale del Contact Center AQP, attivo al numero verde
800.085.853 (+35.080.5723498 da rete mobile o dall’estero) & disponibile per
fornire qualsiasi chiarimento in merito e per soddisfare le richieste dell’'utente,

bisciplina del Deposito Cauzionale

Dal 01/06/2014 & entrato in vigore il metodo di calcolo del deposito cauzionale secondo
le disposizioni indicate dall’AEEGSI con Delibere n. 86 del 28/02/2013 e n. 643 del
27/12/2013. Tali disposizioni prevedono che il calcolo del deposito cauzionale sia applicato
ad ogni utente, nella misura del corrispettivo trimestrale per consumi. L'addebito del
deposito cauzionale avverra in fattura consumi in due rate consecutive. Solo per i nuovi
contratti 'addebito avverra in fattura consumi in tre rate consecutive. Non & previsto
il deposito per gli usi pubblici e per gli utenti diretti beneficiari di bonts sociale idrico.
Sono esentati dal deposito cauzionale i contratti doemiciliati SEPA con consumi dell’anno
solare precedente inferiori a 500 mc. Nel caso di uso diverso dal domestico e consumi
superiori a 500 mc/anno, possono essere previste forme di garanzia alternative al deposito
cauzionale. Per gli usi domestici con pilt di un modulo contrattuale il calcolo del deposito
cauzionale & effettuato con un abbattimento del 40%. Il deposito cauzionale, qualora
utilizzato, anche parzialmente, per sanare [a morosita dell’utente, deve essere reintegrato
in forma rateizzata nelle successive bollette, per un periedo di dodici mesi, salvo diversi
accordi. Si rammenta che, nel caso di mancato versamento e ricostituzione del deposito
cauzionale, essendo venuto meno uno degli elementi essenziali del contratto, potranno
prodursi gli effetti di cui agli artt. 1453 e seguenti, del Codice Civile,

Per maggiori informazioni sulla modalita di calcole del deposito cauzionale consulti il sito
Www.aqp.it
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Obblighi raccolta misure di utenza e periodicita’ fatturazione

Ai sensi dell’art, 7.1 dell’Aliegato A alla Deliberazione AEEGSI n. 218/2016/R/IDR deI
05/05/2016, Acquedotto Pugliese & tenuto ad effettuare almeno 2 tentativi di raccolta della
misura all‘anno per gli utenti finali con consumi medi annui fino a 3.000 mc mentre, per gli
utenti finali con consumi medi annui superiori a.3.000 mc, almeno 3 tentativi di raccolta
della mistura all'anno. In ottemperanza a quanto previsto dallart. 38 dell’Allegato A alla
Deliberazione AEEGSI n. 655/2015/R/IDR del 23/12/2015, Acquedotto Pugliese provvede
aill’emissione di un numero minimo di fatture nell’annc, almeno con frequenza trimestrale
per le utenze con consumo medio fino a 3.000 mc/anno, con frequenza bimestrale per le
utenze con cohsumo medio superiore a 3.000 mc/anno,

Bonus Sociale Idrico

0T 1P 0T “Bey

21 J01-855.1 -~ 2662955
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Si informa che la Deiiberazione dell'Autoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
{ARERA) n. 897/2017/R/IDR del 21 dicembre 2017, come modificata con |la Deliberazione
ARERA n. 227/2018/R/IDR del 5 aprile 2018, ha previsto l'introduzione di un "bonus
sociale idrice” nazionale, allo scope di ridurre la spesa per il servizio di acquedotto
delle famiglie in condizioni di disagio economico e sociale. Gli utenti diretti intestatari
di contratto idrico ad uso domestico residente beneficiari del bonus ricevono apposita
comunicazione di accoglimento della richiesta e ['erogazione avviene direttamente in
fattura, in misura pro-die per il periodo di emissiéne delia stessa. Nello specifico, ogni
fattura che contabilizzi i consumi relativi ad un determinato periodo conterrd anche la
corrispondente parte del Bonus Sociale Idrico, proporzionale al periode a cui la bolletta
fa riferimento. Gli utenti indiretti, che utilizzano nell‘abitazione di residenza una fornitura
idrica condominiale e pertanto non sono direttamente intestatari di utenza idrica, ricevono
apposita comunicazione di accoglimento della richiesta e, in base a quanto previste dalla
citata Deliberazione ARERA, il Bonus Sociale Idrico viene erogato in unica soluzione,
mediante accredito su conto corrente o tramite assegno circolare non trasferibile o con altra
modalitd. Maggiori dettagli sopo dlsponlblll sul portale www.agp.it . Qualora la Sua formtur

ia_ammessa_al Bonu iale Idrico ai sensi del D.P.
il penodo di agevolazione & riferito all'anno corrente. La rlchiesta di rinnovo, qualora se ne
verific dizioni, de re effettu e se ede ello d

aqevolazuone. Si ricorda che [a richiesta di ammissione al Bonus Sociale Idrico deve essere
resentat i ss0 i jo C di_residenza o_presso_i CAF_abifitati
congiuntamente alle tichieste per I'cttenimento del Bonus Scciale Elsttrico efo Gas.

Informativa sulla Conciliazione

Come stabilito dalla Del:beraz:one ARERA n. 142/2019, dal 1 luglio 2019 l‘utente
pud rivolgersi al Servizio Conciliazione ARERA, con accesso gratuito dal sito
g jle a , per tutte le ¢ontroversie ad eccezione'di quelle relative

‘al Bonus Sociale Idrico. Resta comunque [a facoltd per utente di adire gratuitamente

la Concnllazmne Paritetica AQP, compilande |‘appositc module disponibile su www.agp.it,
e presso gli Sportelli Commerciali AQP.

Informativa sulla Fatturazione Elettronica

La Legge di Bilancio 2018 ha introdotto dal 1 gennaic 2019 l'obbligo di emissione di
fattura elettronica sia verso i titolari di Partita IVA che verso i passessori di Codice Fiscale,
attraverse il Sistemma di Interscambio reso disponibile dalla Agenzia delle Entrate. Tale
obbligo & previgente dal 2014 per le Pubbliche Amministrazioni. In adempimento della
Legge su menzionata, |a versione elettronica di questa fattura & disponibile nell’area
riservata ~ denominata cassetto fiscale -~ del titolare del contratto, presso il sito internet
della Agenzia delle Entrate. Per quanto riguarda i clienti Pubblica Amministrazione o titolari
di Partita IVA, che hanno invece registrato presso {‘Agenzia delfle Entrate e/o comunicato
ad AQP una modality specifica di ricezione digitale della fattura, riceveranno la stessa in
formato elettronico, automaticamente attraverso il Sistema di Interscambio, secondo la
modalita indicata. A meno che per le Pubbliche Amministrazioni, l'invio della fattura cartacea
verra per il momento comunque assicurate da Acquedotte Pugliese. Per ovviare all'invio
della fattura cartacea si pud ricevere la stessa direttamente al propric indirizzo di posta
elettronica; basta registrarsi sul sito www agpfacile,it e attivare il servizio di fattura online.
Con |‘attivazione della fattura online; si riceve una email con Ia fattura allegata, che pud
essere visualizzata e salvata in qualsiasi momento da tablet, pc o cellulare. Sono quindi
azzerati i tempi di consegna e ridotto il consumo di carta, Una scelta facile e rispettosa
dellambiente.

Informativa sul trattamento dei dati personali (Reg. UE 679/2016 - GDPR)

A seguito dell'introduzione del Regolamento Generale sulla Protezwne dei Dati -
Regeolamento {UE) 679/2016, il trattamento dei dati personali da parte di Acquedotto
Pugliese SpA {(AQP) & improntato ai principi di correttezza, liceita, esattezza, trasparenza,
minimizzazione, limitazione delle finalita e della conservazione, ed alla tutela della
riservatezza e nel rispetto dei diritti previsti. Ii titolare del trattamento & Acquedotto
Pugliese SpA, con sede in Via Cognetti 36, 70121 Bari. Il Responsabile della Protezione
dei Dati (DPO) verifica la conformita del trattamento dei dati personali in coerenza con
la normativa italiana ed europea; lo stesso & contattabile al seguente indirizzo email:
dpo@aqp.it . In ogni momento si potranno esercitare [ diritti previsti nei confronti del titolare
del trattamento, ai sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE 2016/679, scrivende ad
uno dei contatti sopra indicati. Per cgni altra informazione si rimanda all'informativa estesa
disponibile su www.aqp.it o presso gli Sportelli di Assistenza Clienti.
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COMUNICAZIONE PER I CLIENTI

Se ha necessita di richiedere INFORMAZIONI, SERVIZI
CONTRATTUALI oppure COMMERCIALI e per SEGNALARE GUASTI

SONO A SUA DISPOSIZIONE
IL NUMERO VERDE COMMERCIALE 800.085.853

=> attivo tutti i giorni feriali dal lunedi al venerdi dalle ore 8:30
alle ore 17:30 ed il sabato dalle ore 8:30 alle ore 13:00 <=

=> gratuito da telefono fisso e cellulare <=
=> & disponibile gratuitamente ’APP Pedisu per le persone sorde <=

IL NUMERO VERDE GUASTI 800.735.735
=> attivo tutti i giorni h24 <=

=> gratuito da telefono fisso e cellulare <=
=> @ disponibile gratuitamente 'APP Pedisu per le persone sorde <=

““‘(@“oa& TUTTI 1 SERVIZI ONLINE ed a DISTANZA
""""""" - via internet: www.aqpfacile.it
- via posta elettronica certificata: clienti@pec.aqp.it
- via fax al numero: 080.231.3497
- via posta all’indirizzo:
Acquedotto Pugllese — Via Cognetti, 36 — 70121 Bari

Tl SRR R

SPORTELLI DI ASSISTENZA CLIENTI
=> di Bari, Brindisi, Foggia, Lecce, Taranto, Trani <=
ACCESSIBILI SOLO SU APPUNTAMENTO DA PRENOTARE MEDIANTE:
- APP CODAQ da smartphone e tablet
- Internet all’indirizzo webapp.codagq.it/webbook
- Il numero verde commerciale 800.085.853

= 4
N oD, o

Per ogni nuova attivazione dei servizi di domiciliazione bancaria/postale e fattura online dallo
sportello www.aqpfacile.it, 'azienda donera 2,00 Euro alla Protezione Civile Regionale aderendo a
#eccomipuglia, la campagna di donazioni a sostegno degli sforzi del sistema sanitario e della
protezione civile per 'emergenza Covid 19, promossa dalla Regione Puglia.

ﬁ
5552092 - 756811/ 12
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:% Informazioni sugli standard specifici e penerali di qualita contrattuale del Servizio Idrico Integrato {si)

otto . . .
Sﬁgulgge Con Deliberazione n. 655/2015/R/IDR del 23 dicembre 2015 I'Autoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) ha approvato il «Testo integrato per la
Facrra, bew comuns regolazione della qualita contrattuale del Sil» che ha stabilito gli standard specifici e generali di qualita contrattuale del Sll validi a livello nazionale. Gli standard specifici

sono riferiti alle singole prestazioni erogate dal gestore m:entre quelli generali riguardano il complesso delle prestazioni del gestore. In caso di mancato rispetto degli standard specifici &
corrisposto all’utente un indennizzo automatico base di 3 30,00, accreditato direttamente in fattura. Inoltre sono previsti indennizzi automatici crescenti in base al ritarde nella singola
prestazione erogata {un ritardo oltre il doppio e fino al friplo dello standard, prevede il doppio dell'indennizzo base; un ritardo altre il triplo rispetto allo standard, prevede il triplo
dell'indennizzo base). Ai sensi deli’art. 78.1 dell’Allegato A alla Deliberazione ARERA n. 655/2015, si riportano nella tabella seguente gli standard specifici e generali di qualita previsti da AQP
nella propria Carta del Il ed il grado di rispetto di tali standard con riferimento al 2020. Per giorni {gg), laddove non specificato, si intendono lavorativi.

B . Indi:atore Cartasil] ~ # . ' . B 1'|p"6 standard| - Standard Carta Sll, _ Media afno 2020 1 Indennizzo automatico base
Tempo di preventlvazlone per gli altacciamenti idrici con sopra'lluogo Specifico 20gp 8,00 €30,00
Tempo di preventivazione per gli allacciamenti fognari con sopralluogo Specifico 20gg 8,82 €30,00
Tempo di esecuzione degli allacclamenti drici {che comportano I'esecuzione di lavori semplici) Specifico . 15 EE’ 5,95 €30,00
Tempo di attivazione della fornitura - Specifico 5gg 2,49 €30,00
Tempo di riattivazione della fornitura in seguito a disattlvazlone permorosita Specifico - 2gp feriali 0,52 €30,00
Tempo di disattivazione della fornitura . Ispecifico ” . 7ge 17,12 - €30,00
Tempo di esecuzione della voltura . " Ispecifico Sgg 3,71 €30,00
Tempo di preventivazione per {"esecuzione di lavori con sopralluggo Specifico ] 20ge 19,20, €30,00
Fascia di puntualita per gli appuntamenti concordati Specifico 3ore 5,45 €30,00
Tempo di intervento peria verifica del misuratore ) Specifico . 10gg ] 12,57 €30,00
Tempo di comunicazione dell’asito della verifica del misuratore effettuata in loco . ~ |Specifico 10gg . 5,57 €30,00
Tempo di comunicazione dell’esita della verifica del misuratore effettuata in laboratoric - [Specifico 30 24,60 €30,00
Tempo di intervento per la verifica del livello di pressione ! Speclfico 10g . 7,33 ) £30,00
Tempo di comunicazione dell’esito della verifica del livella di pressidne Specifico . 10gg ¥ 6,27 €30,60
Tempo pet 'emissione della fattura , - |Specifico 45 gg solari 11,43 €30,00
' o Min 2/anno se cansumi < 100 mc
Periodicita di fatturazione - Specifico Min 3/anno se 100 mc < consum! < 1000 me, 3,95 €30,00
Min 4/anno se 1000 mc < consumi 3000 mc.
Min 6/anno se consumi > 3000 mc
Tempe di rettifica di fatturazione ) Specifico ) 60 gg 23,20 £€30,00
Tempo di risposta motivata a reclami scritti | Specifico 30gg 7,51 € 30,00
Tempo cll rlsposta motivataa rlchlesta scrltta di mformazmnl | Specifico 30ge 6,65 . €30,00
’ o e y Indicatore Carta Sil; .i - . e  |mipe standard| +* N Standard Carta SII - Grado di rispetto anno 2029
Tempo di esecuzione degli allacc:amentl idrici (che comportano I'esvcuzlone di lavori complessi) Generale min 90% entro 30 gg 79,803
Tempo di esecuzione degli allacciamenti fognari {che comportano I'ésecuzione di lavori camplessi) Generale min 90% entro 30 gg . 75,48%
Tempo di esecuzione di laveri complessi Generale min 90% entro 30gg 70,77%
Tempo massimo per l'appuntamento concordato ! Generale min 90% entro 7 gg 68,16%
Tempo massimo per I'appuntamento concordato per verifica del m15uratore Generale min 90% entro 10 gg i 72,99%
Tempa massimo per I'appuntamento concordato per verifica del livallo di pressione Generale min 90% entro 10 gg 77,78%
Preavviso minimo per la disdetta dell’appuntamento concordato ! Generale min 95% entro le precedenti 24 are 86,15% ‘
Tempo di arrivo sul luogo di chiamata per pronto intervento | Generale min 90% entro 3 ore 86,37%
Tempo di risposta alle richieste scritte di rettifica di fatturazione | Generale min 95% entro 30 gg 99,77% s
Tempo massimo di attesa agli sportelll Generale min 95% entro 60 min 98,57% !
Tempo medio di attesa agli sportelli Generale <= 20 min 9,57
Accessibilith al servizio telefonico (AS) Generale min 90% 100,00%
Tempo medio di attesa per Il servizio telefonico (TMA) Generale max 240 sec 179,00
Livello del servizio telefonico (15) Generale min 80% 82,55%
Tempo di risposta alla chiamata di pronto Intervento (CP1) Generale min 90% entro 120 sec 90,20%
Tempo per la comunicazione dell’avvvenuta attivazione, riattivazione, subentro, cessazione, voltura  [Generale min 80% entro 10 gg 98,13% '
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Regime fiscele: RF01 (Regime ordinario}

Acquedotto F'ughese S.p.A . AMLAT. SPA
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' Codice Ufficio: 0000000
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TICSHREFLUD IND. RETT +-10% :
Data inizio perindo: 2020-01-01 i
Data fine periodo: 2020-12-31

Quota Varizbile Acqua ’ M3 1.770
Data Inizio periodo: 2021-06-02
Data fine pericdo: 2021-07-30

2.345,60

Quota Variabile Acqua oM . B
Data inizio periodo: 2021-06-02 )
Data fine penodo 2021-07-30

1,759708

Quota Fissa Acqua :
Data inizio pefodo: 2021-06-02
Data fine penodo 2021-07-30 ’

170,55

170,55

B

1

R

i

i

10%

0%

Quota Variabile Depurazione M3 p 1788
Data inizio periodo: 2021-06-02 i
Data fine periodo: 2021-07-30

0,553336

939,36

10 %

Quota Variabile Fognatura M3 1.788
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30

0,274045

489,89

10%

Quota Fissa Fognatura Industr : 1
Data infzio periode: 2021-06-02 ! !
Data fine periodo: 2021-07-30 ! i

42,70

42,70

10 %

Quota Fissa Depurazione Indust : 1
Data inizio periodo; 2021-05-02 :
Data fine periodo: 2021-07-30

QUOTA IDRICO TERREMOTAT M3 | 1788

Data inizio periodo: 2021-06-02 .

153,15

153,15

10%

0,004

10%

!

Lrata fine penodo AUZ'I—U!—JU




VI SsTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Contr. Rep. n® del

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL.RESPONSABILE
Conv. n° del !
IL RESP. UNITA' PERSONALE
er isi
Determ. A.D.n° del per supervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A.n° del

Data scadenza pagamento

DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
Il. RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. - dal

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

|PATA

data scadenza di pagamento presunta ‘ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSAEILE iL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP, UNITA" CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione .
DATA -[FIRMA
UFFICIO TECNICO
verifica perfefta esecuzione lavori
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
verifica dati tecnici
Data scadenza pagamento [DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA L. RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG, E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel .........c.cccovvvveennieenn . Prot.......oceveeeeann,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
FIRMA
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. N i : t& .. Pr Unitario:-
QUOTA DEP TERREMOTATI M3 1788 004 |
Data inizio periodo: 2021-06-02 ! !
Data fine pericdo: 2021-07-30 ;
QUOTA FOGNA TERREMOTAT] M3 1788 0,004 7,15 10 %
Data inizio periodo: 2021-06-02 :
Data fine periodo: 2021-07-30 )
QUOTA IDRICO QUALITA' M3 ; 1.788 0,009 16,09 10%
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30
T
QUOTA DEP IDRICO QUALITA! M3 1.788 0008 ;1609 0%
Data inizio periedo: 2021-06-02
Data fine pericdo: 2021-07-30
QUOTA FOG IDRICO QUALITA' M3 1.788 0,009 16,08 10%
Data inizio periodo: 2021-06-02 ; i
Data fine periodo: 2021-07-30
QUOTA BONUS SOCIALE IDRICO M3 1.788 0005 894 10%
Data inizio periedo: 2021-06-02 ;
Data fine perioda; 2021-07-30 ' i
]
QUOTA DEP BONUS SOCIALE IDRICO M3 i 1788 0,005 8,94 10%
Data inizio periodo: 2021-06-02 i
Data fine periodo: 2021-07-30
QUOTA FOG BONUS SOCIALE IDRICO M3 1.788 0,005 8,94 10%
Data inizio periodo: 2021-06-02 ;
Data fine periodo: 2021-07-30
QUOTA IDRICO FONDO GARANAA M3 1788 0,004 7.15 10%
Bata inizio petiodo: 2021-06-02 i
Data fine periodo: 2024-07-30
- i
QUOTA DEPUR. FONDO GARANZIA, M3 1 1788 006 | 75 10%
Data inizio periodo: 2021-06-02
Data fine periodo: 2021-07-30 ! ) : j
o ]
QUOTA FOG FONDO GARANZAA IDR M3 1788 ¢ 0004 | 7,5 : 10%
Data inizio periode: 2021-06-02 ;
Data fine periodo: 2021-07-30 ! ; !
INTERESS! SU DEP. CAUZ ER 11 | oam 1,04 N22)
S . — —_ ! -
INTERESS! SU DEP. CALZ, EUR 1 1,04 . -1,04 (N2.2)
INTERESSI SU DEP. CAUZ. EUR 1 1,18 -1,18 (N2.2)
INTERESS! SU DEP, CALZ ELR 1 1,04 -1,04 (N2.2)
INTERESSI SU DEP. CAUZ EUR 1 3,11 3,11 N2.2)
INTERESSI SU DEP. CAUZ EUR 1 1,04 1,04 N2.2)
INTERESS| SU DEP. CALIZ EUR 1 1,03 1,93 N2.2)
INTERESSI SU DEP. CAUZ EUR 1 -1,04 -1,04 (N22)
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UFEICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

[Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE
Conv. n° del :
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n* de!

Data scadenza pagamento

DATA C'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. . - del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta ) DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSARBILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA -[FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL. RESPONSABILE UNITA" TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ......oveeivenceiiineeen, Prot.eeeeee e

IL CAPO UNITA' AAGG. E PP.RR.

DATA

FIRMA
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- Natura/Esigibifiti IVA.

SRy TR RS, N S

“Imporiblle -, L

i

i

. '
e et i) e srienb

S {scissione dei pagamenti) 10 % : 4,272,77

- - hmposta

CERE TS ST SO0 X S,

427,28

3

-t e - c—— il 1 b r—— i —— i —— i s - -~ % —_— e e e sras e
N2.2 (Non soggette - alti casi) ? 0% -11,42 g 0,00 ?

Bl pagENS T

: Condizioni Pagamento

gt B RARE T e b a P nl D

. Miodalita, ",

Lotk

Data Scadénz?

T o I L

Pagamento completo

| maAv 2021-03-25 EUR426135 | !
Dati Trasmittente: ITO0347000721 - Progressivo Invio: 0kCDg
Versicne Style 2.9.0

R NA L4

s SR TP O e 4

DATADI REGISTR. 17 AiE[l. _2(]21 |




VI 8T

UFFICIO CONTRATT! E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Contr. Rep. n° del

Data scadenza pagamento

verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE

Conv. n° del {
IL RESP. UNITA" PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supenvisione
Au_: ,z (L — DATA FIRMA

Delib. C.A. n° " del }T .
Data scadenza pagamZento 7 o e .
%AT?@ /2/1 L'ADDETTO AL RISCOW UEFICIO MAGAZZINO

IL RESP 2? ' CONTRATTI
=]

rvisione Contr. Rep. n. del
DA ﬁ :
elib. C.A. n. e
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. © del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA Fi L PONSABI
) 2RI JW@M

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL. RESP, UN]TA‘ éONTABILITA' é“B‘H:ANCIO
?F\SUPGFVISIOHE

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

t()gmu oy FlRMH /N/d}@.

UFFICIO TECNICO
verifica perfelta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica datl tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

IL RESPONSARBILE UNITA" TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimento del .....oooeoeiiirir e Prot.....coccovven i,

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




