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Strada Prov. Palo-Binetto Z.A. Strada Prov. Palo-Binetto Z.A.
I-70027 PALO DEL COLLE (BA) BA I-70027 PALO DEL COLLE (BA) BA
Partita iva: 05150120722 Partita iva: 05150120722
XXX reso non conforme Trasporto a mezzo destinatario
Posizione Quantitd U.M. Codice materiale Descrizione materiale Peso netto  U.M.
010 2 PZ PLU-M00418 CONNETTORE_SACC-M8MS-4CON 0,000

Aspetto Nota ) i L : .
A VISTA © ddt 94506, rma26030/285a | -# y
Colli Peso lordo Tipo trasporto .ID Trasporto Lo . ‘ - Incoter?ns: .f (
1 PZ 0,000 KG h .t
Vettore | _Datae oradelritro ;_;_:__ . _k_“_ ___Fime . - __!‘:__
20.01.2026 18:02:12| = /
Conducente , "
- . i
Destinatario

AEOF: n. autorizzazione IT AEOF 17 1352




| INVIATR rC Dol
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PROCEDURE DEL RESO - Leggere attentamente prima di compilare il seguente modulo

1 - Garofoli SpA processera richieste di autorizzazicne al reso esclusivamente previa corretta compilazione del seguente modulo

2 - Inoltrare il seguente modulo compilato all'indirizzo: helpdesk_resi@garofolispa.eu

3 - L'Ufficio Resi, ricevuto il modulo, comunichera al cliente I'eventuale numero di RMA (Reso Merce Autorizzata)

4 - 1l cliente provvedera ad emettere il suo DDT di reso, allegando una copia del presente modulo e citando il numero di RMA all'interno dello stesso
B - La merce da rendere autorizzata e da restituire a Garofoli SpA, deve essere accompagnata dal DDT di reso del cliente e copia del modulo + RMA
6 - Garofoli SpA si riserva di accettare il reso solo ed esclusivamente per imballi integri e sigillati

7 - La merce autorizzata con RMA deve essere restituita a Garofoli SpA entro e non oltre i 15gg dall'avvenuta conferma

8 - Le contestazioni riguardanti merce danneggiata 0 mancante devono essere inviate entro 7¢g dalla data della consegna stessa

9 - La merce difettosa resa con RMA per riparazione, deve essere consegnata a Garofoli SpA che provvedera alla spedizione presso i fornitori

10 - Le tempistiche per la restituzione merce riparata e da riconsegnare al cliente, possono variare dai 15gg ai 40gg lavorativi

TERMINI E CONDIZIONI DEL RESO - Abbattimenti del prezzo d'acquisto

- | resi per accredito richiesti entro 10 giorni dalla vendita subiranno d'ufficio un abbattimento del prezzo di acquisto del 15%
- | resi per accredito richiesti tra il 10° e 30° giorno dalla vendita, subiranno d'ufficio un abbattimento del prezzo di acquisto del 25%
- Non si accettano resi per accredito, di alcun importo economico, se questi sono richiesti oltre 30 giorni dalla vendita

TERMINI E CONDIZIONI DEL RESO BOBINE - Abbattiment! e procedure

- | resi bobine seguiranno le seguenti SVAL: 10% entro 6 mesi, 30% tra i 6 e 12 mesi, 60% oltre | 12 mesi ma entro i 18 mesi dalla data di acquisto
- Non applicare alcun doc. cartaceo su bobine in legno: per questi articoli, & necessario consegnare la documentazione elencata separatamente

TIPOLOGIA D1 RESO - Indicare con una o pill “X” se reso di tipologia per:

ACCREDITO (specificare motivazione in Note): | DIFETTOSO (specificare difetto in Note): | BOBINE (specificare diametri in Cod. Art.).
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PER UNA RAPIDA GESTIONE DI RESI PER ACCREDITO, COMPILARE | CAMPI IN “NOTE" CON UNA O PIU” TRA LE SEGUENTI MOTIVAZION| ELENCATE:

- Accredito, ordinato per errore (acquisti errati del cliente per: eccedenze / valutazioni errate / non conformita)
- Accredito, inserito ordine errato da venditore Garofoli S.p.A. (ricevuti articoli: non ordinati / differenti rispetto richiest

- Accredito, errata consegna (ricevuti articoli: differenti rispetto a quanto riportato su DRT / in rltardo) -
- BT A
Accr Ito./tra motivazlone (specificare in note) ﬂw ‘M.‘ g 73.13 ,;; ;1 "}
=T B.p
DATA: 20 0{/ FIRMA CHER T chrer .\.ﬁ y
Mb-d{)ﬁd ?!ﬁ?\"‘\)
/ 7 splic £ s 70

NUMERO DI RMA ASSEGNATO: (@0 'éo/ A

GAROFOLI Spa Sede Leqale e Commerciale: Str. Prov. Palo — Binetto Z.A. — 70027 Palo d! | Colle (BA) — Tel.-Fax 080 3813470
Part. IVA 05150120722 — Cap. Soc. 195.000.000 — R.E.A. n. 401982 — Iscr. Reg. Imprese Bari n. 65017 — E.mail kelpdesk_resi@garofolispa.eu




